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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA

DEPARTAMENTO GESTION ADMINISTRATIVA

Bogota, D.C. Enero de 2018
No. 104017 / MDN-CGFM-ESDEGUE-DIESG-OFPLE-17.5

Senor Coronel

SAMIR YESID URAZAN GARCIA

Jefe Departamento Gestion Administrativa
Escuela Superior de Guerra

Bogota D.C.

Asunto: Informe de Supervisién Contrato No. 014 -ESDEGUE-2018 - Gloria Esperanza
Calderon Fuentes

Respetuosamente y con ocasién del Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales No. 014-
ESDEGUE-2018, me permito enviar al sefior Coronel Jefe del Departamento Gestion
Administrativa de la Escuela Superior de Guerra, el informe de supervisidon que contiene las
actividades desarrolladas durante los dias del mes de Enero de 2018, por parte de GLORIA
ESPERANZA CALDERON FUENTES, identificada con cédula de ciudadania No. 51.625.469 de
Bogota, quien presta sus servicios como Asesor 1 para la Oficina de Planeacion Estratégica de
la Escuela Superior de Guerra, asi:

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

PORCENTAJE
NO. OBLIGACIONES CONTRACTUALES AVANCE O
CANTIDAD
1 | Elaborar el diagnéstico y proponer el plan de trabajo a desarrollar para 5%

articular el Sistema Integrado de Gestion con el Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion y con el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

2 | Revisar, asesorar a los gestores de calidad de los procesos del SIG y 0%
solicitar tramite de publicacion en la herramienta SUITE VISION
EMPRESARIAL de las actualizaciones de la documentacion propuesta
por los procesos.

3 |Asesorar y realizar el seguimiento y acompafamiento a los gestores 0%
de calidad y Representantes de Calidad de los Procesos del SIG,
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segun corresponda, en la gestion de indicadores y acciones de mejora
en los respectivos modulos de la herramienta Suite Vision
Empresarial, registrando el resultado en los respectivos informes,
actas de trabajo y/o registros de asesoria.

4 |Participar en las reuniones del Comité SIG y desarrollar los temas de 0%
induccién, capacitacion y socializacion de la documentacion del
Sistema Integrado de Gestion y la herramienta Suite Vision
Empresarial, agendadas por el proceso de Mejora Continua SO1.

5 |Liderar, programar y ejecutar las auditorias internas de calidad a los 0%
procesos SIG ESDEGUE que se designen.
6 |Verificar las acciones desarrolladas y efectuar el cierre de las 0%

oportunidades de mejora y no conformidades identificadas en la
auditoria interna de calidad, estructurando el correspondiente informe

7 | Actualizar periodicamente los indicadores y riesgos del Proceso SO1 5%
Mejora Continua, elaborando el analisis y soportes segun el resultado.

8 |Elaborar informes periddicos sobre el estado del Sistema Integrado de 5%
Gestion

Se cumplié en particular con:

e Realiz6 la tabulacion de la encuesta Evaluacion de la Auditoria Interna de Calidad 2017 y
elaboro el respectivo informe de analisis de datos. (Evidencia: Archivo Excel)

e Actualizé la informacion de los resultados de los indicadores del Proceso SO1 Mejora
Continua y generd el registro en la Suite Vision Empresarial. (Evidencia: Registro en la
Suite Vision Empresarial)

¢ Reviso la informacién sobre las horas auditor aplicadas en la auditoria interna 2017, pre-
auditoria y auditoria externa de certificacion en ISO 9001:2015 y elabor6 los certificados
sobre las horas de auditoria desarrolladas por cada auditor. (Evidencia: Hoja Excel y
certificaciones)

e Participé en las reuniones realizadas para coordinar con el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y con la Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP, la
capacitacion para el personal de la Escuela Superior de Guerra en lo relacionado con el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

¢ Se encuentra en desarrollo la revisién del estado de los indicadores y mejoras por cada
uno de los procesos.

Se cumplio con las Habilidades contenidas en el Perfil del Contratista:

La contratista como Asesor 1 (A1) cumplié con las habilidades requeridas de comunicacion
asertiva y eficaz, trabajo en equipo, resolucion de problemas, conocimientos técnicos
relacionados con el trabajo establecido, redaccién y edicion de informes solicitados, empatia,
buenas relaciones interpersonales, capacidad analitica, argumentacién, respeto e iniciativa,
demostrada en las actividades de asesoria y acompafiamiento realizado a los procesos SIG-
ESDEGUE como parte de las obligaciones contractuales desarrolladas.

Se verificaron las actividades realizadas por la sefiora GLORIA ESPERANZA CALDERON y se
constaté que estan acorde a las obligaciones contractuales pactadas en el Contrato de Prestacion
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de Servicios Profesionales No. 014-ESDEGUE-2018, por lo tanto, se recibe a satisfaccion la

asesoria brindada durante el mes de Enero de 2018.

Atentamente,

Contratista

s

\ ¢
TC. JUAN CARLOS BAQU Rp-'g LAZAR
Supervisor Contrato / H

/

/ ~ CRITERIO DE EVALUACION MENSUAL
CALIDAD DEX SERVICIO CUMPLIMIENTO OPORTUNIDAD
100% 5% 100%

Anexo: Planillas y comprobantes de pago seguridad social integral y ARP correspondiente al mes de enero de 2018.
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