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DIRECCION GENERAL
Bucaramanga, Colombia v el mundo atraviesan una emargencia sanitaria sin
precedentes generada por la pandemia del Coronavirus el COVID-18, una enorme
preccupacion es el impacta que tenga sobre la economia, especialmente sobre
las empresas, los empleos, y los ingresos de las personas. Sectores Yy
ocupaciones han tenido que suspender sus actividades o recortarias de manera
drastica, ademas buena parte del empleo informal, que depende de la presencia
de las personas en las calles y de la actividad de los sectores paralizados. Lo
anterior aumento la tasa de desempleo en el Municipio de Bucaramanga a un
18.8% (Trimestre mévil mar-mayo 2020 Fuente: DANE}.

£n este sentido, el IMEBU tiene establecido para el fogro de su mision y objeto
las funciones brindar orientacién profesional y asesoramiento empresarial a 105
ciudadanos e impulsar la incorporacion al mercado laboral dei talento humano
desempleado. En el afo 2018 estructura e implementa el Centro de Desarrollo
Empresarial y de Empleabilidad, el cual brinda asesoria y asistencia técnica a
micro y peguefias empresas para mejorar su productividad y competitividad, con
un modelo de operacion basado en la metodologia SBDC (Small Business
Development Center) de la Universidad de Texas. Eimodelo se desarrolla a través
de tres rutas de intervencion: Emprendimiento — Fortalecimiento de Empresas —

Empleabilidad.

Por sus resultados, impacto y aporte a la funcién misional del instituto Municipal
se requiere dar continuidad a el Centro de Desarrollo Empresarialy Empleabilidad
con el fin de fortalecer el ecosistemna emprendedor y dinamizar la economia
empresarial promoviende el uso de las nuevas tecnclogias, en donde la
capacitacién permita la consolidacién de nuevos emprendimientos, el aumento de
i3 formalizacion, la reactivacion empresarial y &l fortalecimiento de empresas
sostenibles que promuevan y diversifiquen los sectores estrategicos de la
economia local.

Durante los afios 2018, 2019 y 2020 el IMEBU en alianza con actores esiratégicos
de gran reconocimiento en la region se disefid e implemento el Ceniro de
Desarrollo Empresarial y de Empleabilidad CDE, constituyendo una estrategia
Unica en ei Municipio, que demosird Ser un Modeio exitoso para ei coniexto de ia
ciudad, logrando atender a mas de 7.000 personas en sus diferentes rutas de
atencidn: Emprendimiento, fortalecimiento Empresarial v Empleabilidad (Fuente:
Centro de Desarrollo Empresarial y de Empleabilidad 2018, 2019 y primer
semestre de 2020).

Los CDE han convertido en una oportunidad de progreso para Bucaramanga y
principalmente para la zona norte de la ciudad, en donde se cuenta con espa?:ios
dotados con equipos técnicos y humanos, en los cuales ss brindaron asesorias
técnicas especializadas en temas empresariales, de emprendimiento vy
empleabilidad, servicio gue les proporciond a fa poblacidn atendida, herramientas
para mejorar la productividad y competitividad de sus empresas, impactando
directamente en la generacion de ingresos.

Es asi como a través de Ja ruta de emprendimiento y fortalecimiento se loaré que
los emprendedores elaboraran medelos de negocios viables operativa, co?ner;ia!
y financieramente, con e objetivo de mitigar el riesgo al fracaso v nromoviendo su
puesta en marcha. Como resultado de la ruta de servicios empresariales se
tpaba;é para conectar comerciatmente a los emprendedores y empresarios con
clientes potenciales como, logrando asi el aumento de sus venias y empieos
contratades. Todas las unidades productivas atendidas lograron mejorar sus
procescs administrativos, financieros, comerciales y operativos conllevando a ia
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sostenibilidad y crecimiento de su negocio en el mercado y por ende a Ia
sostenibilidad de sus empleos.

Finalmente, en el marco de! Plan Integral Zonal -PIZ, proyecto estratégico de 12
alcaldia de Bucaramanga que busca desarroffar peliticas publicas en pro del
desarrollo econdmica v social y el mejoramiento de 2 calidad de vida de los
habitantes de la zona, dentro del eje estratégico 4. ‘Crear capacidades vy
oportunidades para la empleabilidad de calidad en la pablacion de ciudad norte”
la alcaldia de Bucaramanga y el Instituto Municipal de Empleo y Fomento
empresariai de Bucaramanga desarroll¢ actividades con el propésito de incentivar
la generacidn de un mayor nivel agregado, la productividad y la competitividad de
las unidades productivas que generan empleo en la zona.

Dentro de ias debilidades empresariales identificadas a partir de un estudio que
realiz6 el IMEBU finalizando el 2020, se encuentran bajas capacidades de gestion
de la productividad y la competitividad empresarial, deficiente desarrolio de
habilidades y destrezas para el trabajo de emprendedores, empresarnos y
ciudadanos, Bajo nivel de capacitacién e implementacion de estrategias para &l
mejoramiento de la productividad y la competitividad de los emprendedores y
empresarios. Esto ha generado un impacto fuerte en el desarrollo y estabilidad
de las empresas de la ciudad de la mayoria de sectores y de diferentes tipologlas,
impactando en la tasa de mortalidad empresana!l y aumento del subempleo e
informalidad.

Los Centros de Desarrollo Empresarial -CDE han convertido en una oportunidad
de progreso para toda la ciudad de Bucaramanga y principalmente para la zona
norte de la ciudad, en donde se cuenta con espacios dotados con equipos
técnicos y humanos, en los cuales se brindaron asesorias técnicas especializadas
en temas empresariales, de emprendimiente y empleabilidad, servicio que les
proporciona a la poblacion atendida, herramientas para mejorar la productividad
y competitividad de sus empresas, impactando directamente en la generacion de
ingresos. .

Con base en lo descrito, se lleva a cabo la formulacion del proyecto
“FORTALECIMIENTO DEL CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL Y DE
EMPLEABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA, ei cual fue radicado
y aprobado para el cuatrienio, mediante registro BPIN (SSEPI) No.
20200680010074 por parte de la secretaria de Planeaciéon Municipal — Banco de
prayectos, dentro del cual se contempla tres grandes estrategias: ia operacion de
los tres Centros de Desarrollo Empresarial, ubicados en los barrios café Madrid,
chapinero y keneddy, de acuerdo al manual de operacion establecido; la segunda
esta orientada a Implementar estrategia comunitaria para el emprendimiento y el
desarrolio empresarial, con el fin de fortalecer el tejido social y econémico desde
los mismos barrios y veredas de Bucaramanga para contrarrestar el efecto del
Covid-19; esta estrategia se implementara se implemantara una estrategia en
donde se lleve la oferta de los servicios del Centro de Desarrolio Empresarial y de
Empleabilidad & los diferentes barrics y veredas del Municipio de Bucaramanga,
Asi mismo, se realizaran estrategias de comercializacién social y solidaria de
productos hechos en la ciudad, de tal manera que se estimule la produccian vy el
trabajo local; fa tercera esta onentada a la formulacién de la estrategia de
reactivacion y sostenimiento de la economia, de tal manera que se analice el
contexto actual de la ciudad en matena socioeconémica, se identifiquen los
efectos de la coyuntura en el desarrolio de la ciudad de Bucaramanga se
estructuren [as lineas estratégicas para ia reactivacidn econémica en el corto.
medano y largo plaza, a partr del dialego con los actares locales y se recopiten
proyectos  y/ o iniciativas encaminadas a la reactivacidn econémica en
_Bucaramanga. Por ultimo, la cuarta estrategia se incorpora para la
impiementaciéon de proyectos productivos dirigidos a poblacién victima del

confiicto_armado, teniendo en cuenta que desde ios Centros de Desarrofio
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Empresarial y de Empleabilidad, podemos acompafiar la puesta en marcha de
estos negocios, que les permitiran la generacién de ingresos.

El proyecto es coordinado por el IMEBU, el cual realizara la2 identificacién de
actores y posibles aliados estratégicos con los cuales se suscribiran acuerdos de
coaperacian interinstitucional v se identificaran los sectares que serén priorizados
para realizar la intervencion. Los emprendedares y microempresarios deberan
presantar la infarmacian y documentacian pertinente para acceder a los servicios
prestados por el Centro de Desarrollo Empresarial y de Empleabilidad, se
reaiizara un diagnostico que permita establecer plan de trabajo y las acciones a
desarrollar para el fortalecimiento de la productividad y competitividad
empresarial. Por su parte la poblacion desempleada en edad laboral deberd
presentar los documentos exigidos para participar en i0s procesos de
acompafamiento técnico en la identificacion de habilidades y destrezas para el
trabajo segln lo requiera, ya sea emprendimiento o empleabilidad. Con el fin de
recibir soporte tecnoldgico y acompafiamiento técnico en fa prestacion de los
servicios de empleabilidad se establece convenio con el Servicio Publico de

! AAl Aiminbar ~ * i
Emplec del Ministeria de trabajo.

A su vez, en el marco de la Agenda de los 400 afios de la ciudad de Bucaramanga,
segun lo establecido en la ley 2062 del 2020, & IMEBU desarrollarda uncs
macroeventos importantes con la estrategia de apalanca fest, somos locales y
ferias de emprendimiento ,con el fin de aportar a la articulacion y/o participacion
de ios eventos que contempien at institute y asi honrar ias raices de la ciudad,
para proyectarnos como una ciudad de interés para el pais y a construir esa
identidad propia de ciudad que se nutre constantemente de los movimientos de la

sociedad, generando desde la Entidad un taller de co-construccion del plan de
accion “Reactivacion Ecendmica 400 afos”, el cual debe ser enfocado a tener:

ldentificacion de las centralidades econdmicas de cada comuna
identificacién de las potencialidades econémicas de cada comuna
dentificacion da los aclores socioecondmicos de cada la comuna
Posibles actividades a desarrollar en el tesriterio

En conclusion los Centros de Desarrollo Empresarial buscan brindar a través del
equipo t&cnico, implementar la estrategia comunitaria de reactivacion econémica
trabajando directamente en las comunas y/o corregimiento, un mayor impulso a
jas iniciativas orientadas desde los barrios y veredas de Bucaramanga, medianie
i fortaiecimiento de las capacidades para la generacian de ingresas (a traves de
apayo a [a asaciatividad, el emprandimianta y el amprasarisma}, y la generacion
de oportunidades y herramientas gue les permitan a las micro, pequeias y
medianas empresas, la incorporacion de tecnologia e innovacion en las areas
empresariales estratégicas, que impacten en la reactivacion y transformacion de

la ciudad.

Se concluye qie de acuerdo a los planteamientos formulados y atendiendo la
estrategia comunitaria {en comunas, coregimientos y/o seclores empresariales)
que se requiere un (1) Profesional en ciencias administrativas, econémicas o
afines, o ciencias sociales y humanas o afines, experiencia minima de 3 afios en
coordinacion y/o implementacion de proyectos sociales y/o desarrolio econdmico,
con el fin de que coadyuve en el cumplimiento de los objetivos planteados dentro

del citado proyecto y de la estrategia de reactivacion econdmica del Imebu.
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PROYECTO OBJETO
DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO:

PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR A LA
SUBDIRECCION TECNICA EN LA COORDINACION Y SEGUIMIENTO A LA
ESTRATEGIA DE REACTIVACION ECONGMICA EN COMUNAS Y
CORREGIMIENTOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS:

1. Revisar, coordinar y organizar (a pianeacion logistica de eventos de
emprendimiento en el area urbana, rural y sectores empresariales priorizados, que
permitan acercar la oferta de CDE y del IMEBU a las comunas y corregimientos
del municipio de Bucaramanga para potencializar la comercializacion de
productos y/o servicios.

2 Realizar Ia elaboracion, implementacién y seguimiento al plan de trabajo y fos
autocantroles establecidos en la estrategia de reactivacion econamica de los
CDE.

3. Implementar, socializar ylo realizar seguimiento a las estrategias de
reactivacién econdmica planteadas en las diferentes comunas, corregimientos y/o
sectores empresariales ubicados en el municipio de Bucaramanga.

4 Acompahar el relacionamiento del instituto con los diferentes lideres comunales,
scciales ylo comunitarios que permitan identificar las iniciativas ylo
emarendimisntos /o proyectos urbanos y/o rurales que puedan ser fortalecidos

TUWLT WS

en el desarrolio de la estrategia de reactivacién -CDE.

5. Apoyar la coordinacion, seguimiento y analisis de la informacion recolectada en
las diferentes comunas y corregimientos del municipio, con el fin de realizar
informes mensuales técnicos de la implementacién y/o gestion de la estrategia de
reactivacion econémica.

6. Apoyar la organizacién y/o legistica en la realizacién de eventos en la agenda
de los 400 afios de la ciudad de Bucaramanga, en el marco de 12 estrategia de
reactivacién econdmica orientada a fos grupos de valor y/o sectores priorizados.

7. Hacer seguimiento y contestar cualquier tipo de comunicado que llegue
respecto a la estrategia de reactivacion econdmica de los CDE, como: PQRSD,
con el fin de brindar una respuesia opofiuna a a5 Sugerencias, denuncias y
solicitudes.

8. Apoyar el esiablecimientc de alianzas y/o articulacién de oferta para el
fortalecimiento de estrateglas soclal y/o solidaria y/o comunitaria, de
emprendimientos colectivos ubicados en las comunas y corregimientos de
Bucaramanga.

8. Asistir a los comités o mesas de trabajo a los cuales sea invitado o deiegade.

10. Las demas que le sean asignadas en cumplimianto da su ohieto contractual

RUBRO
PRESUPUESTAL:

2.3 Inversion

2.3.2.02.02.009.03 servicios para la comunidad, sociales y personales CDE
Valor total: $30.000.000

Vr. Mensual: $5.000.000

Plazo Estimado para Ejecucién: 6 meses

PROGRAMA:

L

SSEPI: 20200680010074

PROGRAMA:

*CENTROS DE DESARROLLO EMPRESARIAL

METAS:

Mantener Centros de Desarrollo Empresarial y de Emplaabilidad - CDE.
Dssarrollar el modelo CDE virtual para que amplien la cobertura en la ciudad.
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Formar a 7.000 emprendedores, emprendimientos artisticos, culturales y
creativos, negacios verdes, microempresarios y/o unidades productivas urbanas
y rurales a través de un programa de formacion técnica, empresarial y/o
artesanal.

impfementar en 4.000 mipymes planes estratégices orientados 2 innovar y/o
incornaracidn tecnologia en dreas empresariales estratégicas con apoyo de
Universidades y actores econémicas davg,ﬁ‘

'g Cl\eces

Firma EZEQUIE\ SURREZ VILLABONA
Subdirector Técnico E ]
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