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                                              PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

FORMATO ESTUDIO PREVIO  

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD  PARA CONTRATOS DE 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTIÓN   

 

 

 

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993 y el artículo 

20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, así 

como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el 

artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, artículo 2.8.4.4.5 y subsiguientes del Decreto 1068 de 2015 

y artículo 3º del Decreto 1009 de 2020, la (Dirección General/Dirección Regional o Centro de Formación 

Profesional Integral) del SENA, requiere contratar los servicios personales para atender la necesidad que a 

continuación se describe: 

 

1. Justificación de la necesidad de la contratación:  

 

En la convocatoria número 436 de 2017 se propuso proveer las vacantes existentes en el Centro Industrial y 

de Aviación, proveyendo cargos a nivel profesional y asistencial administrativo, pero ello no fue suficiente para 

llenar el total de las vacantes existentes y así cumplir con la misión de formación del Centro Industrial y de 

Aviación, por lo que se hace necesaria la contratación de personas con la idoneidad y experiencia requerida 

para apoyar los procesos administrativos y de Apoyo a la Gestión en aras de la formación profesional del 

Centro Industrial y de Aviación de la regional Atlántico en la vigencia 2022, todo en cumplimiento de su plan 

operativo anual. 

 

El objetivo de la contratación es cumplir con el plan de contratación del Centro Industrial y de Aviación, inmerso 

dentro del Plan Anual de Adquisiciones del Sena Regional Atlántico para la presente vigencia, previo al 

análisis realizado por el Subdirector del Centro, el Coordinador de Formación Profesional, Empleo y Sistema 

OBJETO:  
 
 
 
 
  

Apoyar las actividades de las diferentes áreas administrativas del programa 
SENNOVA del Centro Industrial y de Aviación. 

EDUCACIÓN Y/O 
FORMACIÓN 

Descritas en la tabla  del punto No.4 del presente documento:  Capacidad, 
Idoneidad y/o experiencia del contratista: 

EXPERIENCIA 
RELACIONADA: 

Descrita en la tabla del punto  No.4  del presente documento:  Capacidad, 

Idoneidad y/o experiencia del contratista 

VALOR Y FORMA DE 
PAGO: 

Se fija como valor total para la contratación de las necesidades establecidas 

en los puntos No. 4 y 6 del presente estudio previo  la suma   
TRESCIENTOS DIECISEIS MILLONES NOVECIENTOS QUINCE 
MIL CIENTO NOVENTA Y CUATRO PESOS ($316.915.194). Esta 

suma será pagada por el SENA al contratista en mensualidades. 

PLAZO: Descritos en la tabla del punto No.6 del presente documento. 

LUGAR DE EJECUCIÓN: Barranquilla 

SUPERVISOR:  JULIAN ANDRES GARCES MUÑOZ 

ORDENADOR DEL 
PAGO:  JOSE GREGORIO SUAREZ CONTRERAS 
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Nacional de Formación para el Trabajo y los Coordinadores Académicos del Centro, teniendo en cuenta la 

caracterización tecnológica del Centro, asociada a las necesidades del sector productivo y al desarrollo de 

las regiones que atiende el Centro, las metas de formación establecidas en el Plan Operativo Anual, el análisis 

de la insuficiencia de personal de planta o de la especialidad requerida, la disponibilidad presupuestal global. 

 
Tratándose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado de conocimiento 
especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal adoptada por el Gobierno Nacional 
y asignada a la (Dirección u oficina, Centroy/o Regional), la alternativa legal con que cuenta la entidad para 
suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebración de un contrato de prestación de servicios 
personales con una persona natural, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre 
la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones que se indican en 
este documento, lo anterior conforme al artículo 32 – numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son 
contratos de prestación de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades 
relacionadas con la administración o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sólo podrán celebrarse 
con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran 
conocimiento especializados. // En ningún caso estos contratos generan relación laboral ni prestaciones 
sociales y se celebrarán por el término estrictamente indispensable”. 
 
Por lo anterior, la mejor opción legal con que se cuenta para suplir en este momento la necesidad temporal, 
es mediante la suscripción de contratos de prestación de servicios de Siete (07) personas naturales que esté 
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia directamente 
relacionada, conforme a las especificaciones que se indican posteriormente en este documento. 
 
Para cubrir la totalidad de esta contratación, el Centro Industrial y de Aviación requiere recursos por la suma 
de TRESCIENTOS DIECISEIS MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL CIENTO NOVENTA Y CUATRO 
PESOS ($316.915.194) y para tal fin cuenta con disponibilidad de recursos presupuestales mediante la 
expedición del C.D.P N° 1122 del 06 de Enero 2022. 
 
Los términos y descripción de estas necesidades a satisfacer se encuentran establecidos en la tabla inserta 
en el punto 4º del presente estudio previo de conveniencia y oportunidad de la contratación. 
   

2. Obligaciones Específicas:   
 

Las obligaciones especificadas por parte del contratista se encuentran determinada en la tabla anexa en el 
punto 4º del presente estudio previo. Además de las obligaciones que por su índole y la naturaleza del contrato 
de prestación de servicios le son propias, se obliga para con EL SENA. 
 

 

3. Identificación del Contrato a Celebrar:  

 

El contrato a suscribir es de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, a que se refiere los 

artículos 32 – numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 – literal h) del numeral 4 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 

2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015. 

 

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningún caso genera relación laboral ni 

prestaciones sociales, no tiene subordinación y se celebrará por el término estrictamente indispensable. 

 

4. Competencias Técnicas y Personales  

 

La persona natural deberá ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia 

relacionada descritos en el presente estudio previo, además de contar con buenas relaciones interpersonales 

con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologías de la información y de la comunicación, 

capacidad de trabajo en equipo y liderazgo. 
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OBJETO DEL CONTRATO OBLIGACIONES ESPECÍFICAS 

PERFIL 

CAPACIDAD 
IDONEIDAD 

 

EXPERIEN
CIA 

RELACION
ADA 

 (Meses) 
Prestar servicios profesionales para responder 
por la gestión, implementación, mantenimiento, 
mejora del sistema de gestión, la operación y 
atención de usuarios internos y externos del 
laboratorio de seguridad y salud en el trabajo del 
Centro Industrial y de Aviación y el fomento de 
la I+D+I, mediante la planificación, orientación y 
verificación de los procesos técnicos y 
administrativos de la Línea de Servicios 
Tecnológicos de SENNOVA. 

1. Diseñar el Plan de trabajo general de los proyectos de servicios 

tecnológicos con metas, actividades, productos, resultados, 

responsables y cronograma que aseguren la ejecución del proyecto 

avalado para la vigencia y el apoyo al cumplimiento de los 

lineamientos de la entidad, lineamientos de SENNOVA, Lineamientos 

de la Estrategia de Servicios Tecnológicos, lineamientos del Sistema 

unificado de Gestión Documental  

SENNOVA, Plan de Acción, Plan estratégico Institucional u otro que 

aplique a la tipología del servicio. 

2. Mantener la integridad y la eficacia del sistema de gestión y de las  

actividades de los proyectos de servicios tecnológicos de acuerdo 

con los  

requisitos de la norma aplicable, los requisitos legales, 

reglamentarios, los  

establecidos en SENA y los lineamientos operativos SENNOVA. 

3. Identificar oportunamente los riesgos, las oportunidades y la 

ocurrencia  de desviaciones en el sistema de gestión, o de los 

procedimientos técnicos para su gestión y reporte, y desarrollar las 

acciones destinadas a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, 

de acuerdo con los procedimientos  

documentados del laboratorio. 

4. Gestionar la planeación y ejecución de los proyectos de servicios 

tecnológicos, asegurando la correcta ejecución de los recursos y  

manteniendo la calidad en las operaciones del laboratorio, de 

conformidad con los objetivos institucionales. 

5. Hacer cumplir la normativa, reglamentaciones, lineamientos, 

políticas que direccionan el que hacer del laboratorio y las metas 

establecidas en  

los indicadores definidos por la Dirección. 

6. Participar en la planeación, desarrollo y seguimiento a los procesos 

de auditorías internas y externas al sistema de gestión, que permitan 

obtener información sobre su eficacia y conformidad con los 

requisitos e Informar oportunamente los resultados a las instancias 

correspondientes. 

7. Informar a la Subdirección del Centro acerca del desempeño del 

sistema de gestión del laboratorio incluyendo el cumplimiento de las 

metas, indicadores, planes y programas concertados, así como 

cualquier necesidad de mejora. 

8. Orientar el desarrollo de las reuniones que programe el centro para 

realizar el seguimiento al desarrollo de proyecto de servicios 

tecnológicos  

y para efectuar la comunicación relativa a la eficacia del Sistema de  

Gestión y la importancia de cumplir los requisitos del cliente y otros 

requisitos. 

9. Participar de las revisiones por la dirección del sistema de gestión 

del laboratorio para asegurar su conveniencia, adecuación y eficacia, 

y para  

introducir los cambios o mejoras necesarios y a las reuniones 

programadas por la Coordinación SENNOVA o Activador de Servicios 

Tecnológicos. 

10. Comunicar y autorizar al personal sus tareas, responsabilidades y  

autoridad para llevar a cabo las actividades del laboratorio. 

11. Asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los  

productos y servicios suministrados externamente, que afectan las 

actividades del laboratorio y la correcta ejecución de los recursos  

necesarios para garantizar la calidad y el normal funcionamiento de 

las operaciones del laboratorio. 

12. Suministrar oportunamente la información requerida por la 

Subdirección  

del Centro, Coordinación SENNOVA o el Activador de la de Servicios 

Tecnológicos. 

13. Asegurar la Implementación de las acciones correctivas o 

correcciones  

que sean necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones  

identificadas y oportunidades de mejora. 

14. Proponer y desarrollar estrategias de comunicación que permitan 

la  

divulgación y generación de alianzas para fortalecer la oferta de los 

servicios tecnológicos.  

Título profesional universitario en 

áreas relacionadas con ciencias 

de la salud, salud ocupacional y 

seguridad en el trabajo, 

ingenierías o áreas técnicas de 

conocimiento afines al objeto del 

contrato relacionadas y a la 

tipología de servicios 

tecnológicos.Especialización en 

áreas afines a la tipología del 

servicio tecnológico.Formación 

en la norma ISO/IEC 17025 

versión vigente o Formación 

como auditor interno en la norma 

ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria)Formación en ISO 

19011 versión vigente o 

Formación como auditor interno 

en la norma ISO/IEC 17025 

vigente (Obligatoria)Formación 

metrología (Ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o avanzada o 

dimensional) 

(Obligatoria)Formación en 

vocabulario internacional de 

metrología -VIM 

(Obligatoria)Formación validación 

o verificación de métodos 

(Obligatoria)Curso de Sistema de 

Gestión en Seguridad y Salud en 

el Trabajo de 50 horas 

(Obligatorio para tipología de 

laboratorios mesa técnica de 

seguridad y salud en el 

trabajo)Formación aseguramiento 

de validez de resultados 

(Preferible)Formación en 

estadística básica 

(Preferible)Formación en ISO 

10012 versión vigentes Sistemas 

de gestión de las mediciones ? 

Requisitos para los procesos de 

medición y los equipos de 

medición (Preferible)Formación 

en gestión del Riesgo o 

Formación en la ISO 31000 

versión vigente 

(Preferible)Formación 

Indicadores de Gestión 

(Preferible)Formación en ISO 

9001 versiones vigentes, según 

el tipo de 

laboratorio(Preferible)Formación 

en gestión de proyectos en 

cualquier metodología 

(Preferible) 

conocimiento afines al objeto 

del contrato relacionadas y a la 

tipología de servicios 

tecnológicos. 

 

Especialización en áreas afines 

a la tipología del servicio 

tecnológico. 

 

Formación en la norma ISO/IEC 

17025 versión vigente o 

Formación como  

auditor interno en la norma 

ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria) 

Formación en ISO 19011 

versión vigente o Formación 

como auditor interno en la 

norma ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria) 

Formación metrología (Ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o  

avanzada o dimensional) 

(Obligatoria) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación validación o 

verificación de métodos 

(Obligatoria) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para tipología de laboratorios 

mesa técnica de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Formación aseguramiento de 

validez de resultados 

(Preferible) 

Formación en estadística básica 

(Preferible) 

Formación en ISO 10012 

versión vigentes Sistemas de 

gestión de las mediciones ? 

Requisitos para los procesos de 

medición y los equipos de  

medición (Preferible) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(Preferible) 

Formación Indicadores de 

Gestión (Preferible) 

Formación en ISO 9001 

versiones vigentes, según el 

tipo de laboratorio 

(Preferible) 

Formación en gestión de 

proyectos en cualquier 

metodología (Preferible) 

Experiencia 

profesional mínima 

de 25 meses como 

Gestor/Coordinado

r/ 

Jefe/Responsable/

Director de 

laboratorio de 

ensayo o 

calibración (según 

corresponda) o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en las 

metodologías 

asociadas al 

quehacer dentro 

del alcance del 

laboratorio de 

ensayos. 
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Prestar servicios profesionales para asegurar la 
planificación, el desarrollo, la implementación, el 
mantenimiento, la mejora del sistema de gestión 
y apoyar la consolidación de las estrategias para 
el cumplimiento de indicadores, el apoyo en las 
rutas de atención de usuarios internos y 
externos y las acciones  
de I+D+I del laboratorio de seguridad y salud en 
el trabajo  del CentroIndustrial y de Aviación, de 
Servicios Tecnológicos de SENNOVA. 

1. Diseñar el Plan de trabajo del Laboratorio (s) para garantizar la  

implementación, mantenimiento y mejora del sistema de gestión de 

los  

servicios tecnológicos, con metas, actividades, productos, resultados,  

responsables y cronograma. 

2. Asegurar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema 

de gestión  

y de las actividades de los servicios tecnológicos (servicios de 

laboratorio o  

servicios técnicos o servicios especiales), de acuerdo con los 

requisitos  

legales, reglamentarios, normativos, los establecidos en SENA, 

Lineamientos  

Operativos SENNOVA y en el sistema unificado de gestión 

documental de  

SENNOVA.  

3. Garantizar que la gestión documental sea acorde con los 

procedimientos  

internos y del SENA, asegurando el control de los documentos, el uso 

de la última versión vigente de los mismos y la conservación de los 

registros. 

4. Identificar, documentar y reportar oportunamente la presencia de 

riesgos, oportunidades y la ocurrencia de desviaciones en el sistema 

de gestión, o de los procedimientos de los servicios tecnológicos 

(servicios de Laboratorio o  

servicios técnicos o servicios especiales) e iniciar y gestionar 

acciones  

destinadas a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, de 

acuerdo con procedimientos documentados. 

5. Apoyar la planeación y ejecución de los proyectos de servicios 

tecnológicos,  

asegurando la correcta ejecución de los recursos y manteniendo la 

calidad en las operaciones del laboratorio, de conformidad con los 

objetivos institucionales. 

6. Informar a la subdirección del centro de formación, a la 

coordinación  

SENNOVA y al Activador de Servicios tecnológicos acerca del 

desempeño del  

sistema de gestión, del cumplimiento de las metas establecidas en 

los  

indicadores definidos por la Dirección y de cualquier necesidad de 

mejora.  

7. Gestionar las revisiones por la dirección del sistema de gestión de 

la calidad  

de los de los servicios tecnológicos (servicios de Laboratorio o 

servicios técnicos o servicios especiales), con el fin de asegurar su 

conveniencia,  

adecuación y eficacia, e introducir los cambios o mejoras necesarios. 

8. Programar y participar en la planificación, el desarrollo y 

seguimiento de  

auditorías internas y externas al sistema de gestión, que permitan 

obtener  

información sobre su eficacia y conformidad con los requisitos e 

informar a la Coordinación SENNOVA y Activador de Servicios 

Tecnológicos los  

resultados obtenidos. 

9. Realizar y/o revisar los informes del área de gestión respectivos, 

preparar las  

presentaciones de los resultados de gestión y avances del proyecto y 

asistir a los comités de la calidad y reuniones que se programen para 

facilitar el  

seguimiento al desarrollo del proyecto y la implementación de 

estrategias de  

Servicios Tecnológicos. 

10. Consolidar y analizar las realimentaciones, tanto positivas como 

negativas,  

de los beneficiarios de los servicios tecnológicos (servicios de 

laboratorios o  

servicios técnicos o servicios especiales), buscando la mejora del 

sistema de  

gestión, de las actividades del laboratorio y el servicio al cliente. 

11. Orientar los análisis de no conformidades para Implementar las 

acciones correctivas o correcciones que sean necesarias para 

eliminar la causa raíz de las desviaciones identificadas y consolidar el 

informe en las herramientas  

definidas por la entidad. 

12. Suministrar oportunamente y con la calidad requerida la 

información  

requerida por la Subdirección del Centro, Coordinación SENNOVA 

Título profesional universitario en 

áreas relacionadas con ciencias 

básicas matemáticas y/o ciencias 

naturales, ciencias de la salud, 

ciencias administrativas, ciencias 

de la información, ingenierías, o 

áreas técnicas de conocimiento 

afines al objeto del contrato y 

relacionadas con las tipologías 

de prestación de servicios 

tecnológicos.Especialización en 

áreas de ciencias básicas 

matemáticas y/o ciencias 

naturales, agronomía, veterinaria, 

ciencias económicas, ciencias 

administrativas, gestión 

tecnológica, gerencia de 

proyectos, gestión de la calidad o 

en áreas afines con las tipologías 

de prestación de servicios 

tecnológicos.Formación en la 

norma ISO/IEC 17025 versión 

vigente o Formación como 

auditor interno en la norma 

ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria)Formación en ISO 

19011 versión vigente o 

Formación como auditor interno 

en la norma ISO/IEC 17025 

vigente (Obligatoria)Formación 

en la norma ISO 9001 Versión 

Vigente o formación como auditor 

interno y/o líder en la norma ISO 

9001 versión vigente 

(Obligatoria).Formación en 

gestión del Riesgo o Formación 

en la ISO 31000 versión vigente 

(Obligatoria)Formación 

Indicadores de Gestión 

(Obligatorio)Formación en 

metrología (ejemplo: 

fundamentos o básico o 

introducción o avanzada o 

dimensional) 

(Obligatoria).Formación como 

auditor 45001 (Obligatorio para 

tipología de laboratorios mesa 

técnica de salud y seguridad en 

el trabajo).Formación en 

estadística básica 

(Preferiblemente)Formación en 

Aseguramiento de validez de 

resultados (Preferiblemente) 

 conocimiento afines al  

objeto del contrato y 

relacionadas con las tipologías 

de prestación de servicios 

tecnológicos. 

 

Especialización en áreas de 

ciencias básicas matemáticas 

y/o  

ciencias naturales, agronomía, 

veterinaria, ciencias 

económicas, ciencias 

administrativas, gestión 

tecnológica, gerencia de 

proyectos, gestión de la calidad 

o en áreas afines con las 

tipologías de prestación de 

servicios tecnológicos. 

 

Formación en la norma ISO/IEC 

17025 versión vigente o 

Formación como auditor  

interno en la norma ISO/IEC 

17025 vigente (Obligatoria) 

Formación en ISO 19011 

versión vigente o Formación 

como auditor interno en la  

norma ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria) 

Formación en la norma ISO 

9001 Versión Vigente o 

formación como auditor  

interno y/o líder en la norma 

ISO 9001 versión vigente 

(Obligatoria). 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(Obligatoria) 

Formación Indicadores de 

Gestión (Obligatorio) 

Formación en metrología 

(ejemplo: fundamentos o básico 

o introducción o  

avanzada o dimensional) 

(Obligatoria). 

Formación como auditor 45001 

(Obligatorio para tipología de 

laboratorios mesa técnica de 

salud y seguridad en el trabajo). 

Formación en estadística básica 

(Preferiblemente) 

Formación en Aseguramiento 

de validez de resultados 

(Preferiblemente) 

Experiencia 

profesional mínima 

de 13 meses como 

responsable del 

Sistema de Gestión 

de laboratorio y en 

la implementación 

de la norma 

ISO/IEC 17025, 

ISO 9001 E ISO 

45001 versiones 

vigentes 
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y/o el  

Activador de Servicios Tecnológicos. 

Prestar servicios profesionales para responder 
por el aseguramiento de las actividades técnicas 
y operativas, relacionadas con la 
implementación, mantenimiento y mejora del 
sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del 
Centro Industrial y de Aviación,  que garanticen 
la validez de los resultados emitidos a los 
usuarios (internos y externos) y acompañen el 
desarrollo y consolidación de las acciones de 
I+D+I, mediante la planificación técnica y 
operativa del proyecto de Servicios 
Tecnológicos de SENNOVA 

1. Diseñar el Plan de trabajo de las actividades técnicas y operativas 

con  metas, actividades, productos, resultados, responsables y 

cronograma  

que aseguren la ejecución del proyecto avalado para la vigencia y el 

apoyo al cumplimiento de los lineamientos de la entidad, lineamientos 

de SENNOVA, lineamientos de la Estrategia de Servicios 

Tecnológicos,  

lineamientos del Sistema Unificado de Gestión Documental 

SENNOVA, Plan de Acción, Plan estratégico Instituciona u otro que 

aplique a la  

tipología del servicio. 

2. Asegurar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema 

de gestión y de las actividades de los servicios tecnológicos (servicios  

técnicos o servicios especiales) de acuerdo con los requisitos legales,  

reglamentarios, los establecidos en lineamientos operativos 

SENNOVA y  

los establecidos internamente. 

3. Elaborar la documentación técnica y administrativa que le 

corresponda,  

de acuerdo con los procedimientos establecidos, asegurando el uso 

de la última versión vigente y la conservación de los registros, y 

revisar y ajustar en los casos que sea procedente. 

4. Identificar oportunamente los riesgos, las oportunidades y la 

ocurrencia  

de desviaciones en el sistema de gestión, o de los procedimientos 

técnicos para su gestión y reporte, y desarrollar acciones destinadas 

a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, de acuerdo con los 

procedimientos  

documentados de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios especiales). 

5. Gestionar y hacer seguimiento al tratamiento de salidas no 

conformes  

que se presenten en los diversos puntos del sistema de gestión y de 

las  

operaciones técnicas a las cuales se encuentre autorizado. 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

7. Asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los  

productos y servicios suministrados externamente, que afectan las  

actividades de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) y la correcta ejecución de los recursos necesarios para  

garantizar la calidad y el normal Funcionamiento de las operaciones. 

8. Realizar la revisión de las solicitudes, ofertas y contratos de los 

servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) y gestionar la  

correcta recepción, manipulación y disposición materiales o productos 

de  

los beneficiarios de los servicios tecnológicos, de acuerdo con los  

procedimientos documentados. 

9. Asegurar la trazabilidad metrológica y confiabilidad de los equipos 

e  

instrumentos de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) de acuerdo con los procedimientos y programas  

(mantenimiento, calibración, verificación intermedia, según aplique) e 

instructivos documentados. 

10. Gestionar el seguimiento, control y registro de las condiciones  

ambientales de acuerdo con las especificaciones de los servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) o 

procedimientos  

pertinentes para asegurar cumplimiento de los requisitos del 

beneficiario  

de los servicios. 

 Título Profesional en ciencias de 

la salud, Seguridad y salud en el 

trabajo, ciencias administrativas, 

Ingenierías o áreas técnicas 

afines al objeto del contrato y a la 

tipología del servicio 

tecnológico.Estudio postgrado  

Especialización en seguridad y 

salud en el trabajo (antes salud 

ocupacional) 

(Obligatorio)Formación:Formació

n en ISO 9001 versiones vigentes 

o formación auditor interno y/o 

líder en la norma ISO 9001 

versión vigente 

(Obligatoria)Formación en 

estadística básica 

(Obligatoria)Formación en 

vocabulario internacional de 

metrología -VIM 

(Obligatoria)Formación en 

metrología básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o avanzada o 

dimensional 

(Obligatoria).Formación en 

estructuración o formulación de 

proyectos 

(preferiblemente)Formación en 

gestión del Riesgo o Formación 

en la ISO 31000 versión vigente 

(preferiblemente)Curso de 

Sistema de Gestión en Seguridad 

y Salud en el Trabajo de 50 horas 

(Obligatorio para la tipología de 

seguridad y salud en el 

trabajo)Para los profesionales 

médicos: Actividades de 

capacitaciones conforme a las 

acciones de formación continua 

(Resolución 0003100 25 nov de 

2019 anexo técnico numeral 4.2) 

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido por 

el Ministerio de salud y 

Protección social 

(Preferiblemente) y conocimiento 

técnico asociado al cargo que 

desempeña Registro RETHUS y 

la expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

ISO 9001 versiones vigentes o 

formación auditor interno y/o 

líder en la norma ISO 9001 

versión vigente (Obligatoria) 

Formación en estadística básica 

(Obligatoria) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación en metrología 

básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o  

introducción o avanzada o 

dimensional (Obligatoria). 

Formación en estructuración o 

formulación de proyectos 

(preferiblemente) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(preferiblemente) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para la tipología de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Para los profesionales médicos: 

Actividades de capacitaciones 

conforme a las acciones de 

formación continua (Resolución 

0003100 25 nov de 2019 anexo 

técnico numeral 4.2)  

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido 

por el  

Ministerio de salud y Protección 

social (Preferiblemente) y 

conocimiento técnico asociado 

al cargo que desempeña 

Registro RETHUS y la 

expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

Experiencia 

profesional mínima 

de 25 meses como 

Gestor/Responsabl

e/Jefe/ 

Coordinador/Direct

or Técnico de 

servicios 

tecnológicos 

(servicios técnicos 

o servicios 

especializados) 

según aplique o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en los 

servicios asociados 

al quehacer dentro 

del alcance del 

servicio técnico o 

servicio 

especializado. 
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11. Asegurar la competencia del personal para realizar las 

actividades de los  

servicios tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) de 

las cuales es responsable y para evaluar la importancia de las 

desviaciones. 

12. Planificar, asegurar, verificar, revisar y aprobar los servicios o 

productos  

antes de liberar a los beneficiarios interno o externos de los servicios  

tecnológicos y otros métodos establecidos en la norma criterio. 

13. Suministrar oportunamente la información requerida por la 

Subdirección  

del Centro, Coordinación SENNOVA, Activador de la de Servicios  

Tecnológicos o por el Responsable de laboratorio servicios 

tecnológicos, 

14. Asegurar la Implementación de las acciones correctivas o 

correcciones  

que sean necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones  

técnicas identificadas y oportunidades de mejora. 

Prestar servicios profesionales para responder 
por el aseguramiento de las actividades técnicas 
y operativas, relacionadas con la 
implementación, mantenimiento y mejora del 
sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del 
Centro Industrial y de Aviación,  que garanticen 
la validez de los resultados emitidos a los 
usuarios (internos y externos) y acompañen el 
desarrollo y consolidación de las acciones de 
I+D+I, mediante la planificación técnica y 
operativa del proyecto de Servicios 
Tecnológicos de SENNOVA 

1. Diseñar el Plan de trabajo de las actividades técnicas y operativas 

con  metas, actividades, productos, resultados, responsables y 

cronograma  

que aseguren la ejecución del proyecto avalado para la vigencia y el 

apoyo al cumplimiento de los lineamientos de la entidad, lineamientos 

de SENNOVA, lineamientos de la Estrategia de Servicios 

Tecnológicos,  

lineamientos del Sistema Unificado de Gestión Documental 

SENNOVA, Plan de Acción, Plan estratégico Instituciona u otro que 

aplique a la  

tipología del servicio. 

2. Asegurar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema 

de gestión y de las actividades de los servicios tecnológicos (servicios  

técnicos o servicios especiales) de acuerdo con los requisitos legales,  

reglamentarios, los establecidos en lineamientos operativos 

SENNOVA y  

los establecidos internamente. 

3. Elaborar la documentación técnica y administrativa que le 

corresponda,  

de acuerdo con los procedimientos establecidos, asegurando el uso 

de la última versión vigente y la conservación de los registros, y 

revisar y ajustar en los casos que sea procedente. 

4. Identificar oportunamente los riesgos, las oportunidades y la 

ocurrencia  

de desviaciones en el sistema de gestión, o de los procedimientos 

técnicos para su gestión y reporte, y desarrollar acciones destinadas 

a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, de acuerdo con los 

procedimientos  

documentados de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios especiales). 

5. Gestionar y hacer seguimiento al tratamiento de salidas no 

conformes  

que se presenten en los diversos puntos del sistema de gestión y de 

las  

operaciones técnicas a las cuales se encuentre autorizado. 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

7. Asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los  

productos y servicios suministrados externamente, que afectan las  

actividades de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) y la correcta ejecución de los recursos necesarios para  

garantizar la calidad y el normal Funcionamiento de las operaciones. 

8. Realizar la revisión de las solicitudes, ofertas y contratos de los 

servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) y gestionar la  

correcta recepción, manipulación y disposición materiales o productos 

de  

 Título Profesional en ciencias de 

la salud, Seguridad y salud en el 

trabajo, ciencias administrativas, 

Ingenierías o áreas técnicas 

afines al objeto del contrato y a la 

tipología del servicio 

tecnológico.Estudio postgrado  

Especialización en seguridad y 

salud en el trabajo (antes salud 

ocupacional) 

(Obligatorio)Formación:Formació

n en ISO 9001 versiones vigentes 

o formación auditor interno y/o 

líder en la norma ISO 9001 

versión vigente 

(Obligatoria)Formación en 

estadística básica 

(Obligatoria)Formación en 

vocabulario internacional de 

metrología -VIM 

(Obligatoria)Formación en 

metrología básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o avanzada o 

dimensional 

(Obligatoria).Formación en 

estructuración o formulación de 

proyectos 

(preferiblemente)Formación en 

gestión del Riesgo o Formación 

en la ISO 31000 versión vigente 

(preferiblemente)Curso de 

Sistema de Gestión en Seguridad 

y Salud en el Trabajo de 50 horas 

(Obligatorio para la tipología de 

seguridad y salud en el 

trabajo)Para los profesionales 

médicos: Actividades de 

capacitaciones conforme a las 

acciones de formación continua 

(Resolución 0003100 25 nov de 

2019 anexo técnico numeral 4.2) 

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido por 

el Ministerio de salud y 

Protección social 

(Preferiblemente) y conocimiento 

técnico asociado al cargo que 

desempeña Registro RETHUS y 

la expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

Formación: 

Formación en ISO 9001 

versiones vigentes o formación 

auditor interno y/o líder en la 

norma ISO 9001 versión vigente 

(Obligatoria) 

Formación en estadística básica 

(Obligatoria) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación en metrología 

básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o  

introducción o avanzada o 

dimensional (Obligatoria). 

Formación en estructuración o 

formulación de proyectos 

(preferiblemente) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(preferiblemente) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para la tipología de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Para los profesionales médicos: 

Actividades de capacitaciones 

conforme a las acciones de 

formación continua (Resolución 

0003100 25 nov de 2019 anexo 

técnico numeral 4.2)  

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido 

por el  

Ministerio de salud y Protección 

social (Preferiblemente) y 

conocimiento técnico asociado 

al cargo que desempeña 

Registro RETHUS y la 

expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

Experiencia 

profesional mínima 

de 25 meses como 

Gestor/Responsabl

e/Jefe/ 

Coordinador/Direct

or Técnico de 

servicios 

tecnológicos 

(servicios técnicos 

o servicios 

especializados) 

según aplique o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en los 

servicios asociados 

al quehacer dentro 

del alcance del 

servicio técnico o 

servicio 

especializado. 
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los beneficiarios de los servicios tecnológicos, de acuerdo con los  

procedimientos documentados. 

9. Asegurar la trazabilidad metrológica y confiabilidad de los equipos 

e  

instrumentos de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) de acuerdo con los procedimientos y programas  

(mantenimiento, calibración, verificación intermedia, según aplique) e 

instructivos documentados. 

10. Gestionar el seguimiento, control y registro de las condiciones  

ambientales de acuerdo con las especificaciones de los servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) o 

procedimientos  

pertinentes para asegurar cumplimiento de los requisitos del 

beneficiario  

de los servicios. 

11. Asegurar la competencia del personal para realizar las 

actividades de los  

servicios tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) de 

las cuales es responsable y para evaluar la importancia de las 

desviaciones. 

12. Planificar, asegurar, verificar, revisar y aprobar los servicios o 

productos  

antes de liberar a los beneficiarios interno o externos de los servicios  

tecnológicos y otros métodos establecidos en la norma criterio. 

13. Suministrar oportunamente la información requerida por la 

Subdirección  

del Centro, Coordinación SENNOVA, Activador de la de Servicios  

Tecnológicos o por el Responsable de laboratorio servicios 

tecnológicos, 

14. Asegurar la Implementación de las acciones correctivas o 

correcciones  

que sean necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones  

técnicas identificadas y oportunidades de mejora. 

Prestar servicios profesionales para responder 
por el aseguramiento de las actividades técnicas 
y operativas, relacionadas con la 
implementación, mantenimiento y mejora del 
sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del 
Centro Industrial y de Aviación,  que garanticen 
la validez de los resultados emitidos a los 
usuarios (internos y externos) y acompañen el 
desarrollo y consolidación de las acciones de 
I+D+I, mediante la planificación técnica y 
operativa del proyecto de Servicios 
Tecnológicos de SENNOVA 

1. Diseñar el Plan de trabajo de las actividades técnicas y operativas 

con  metas, actividades, productos, resultados, responsables y 

cronograma  

que aseguren la ejecución del proyecto avalado para la vigencia y el 

apoyo al cumplimiento de los lineamientos de la entidad, lineamientos 

de SENNOVA, lineamientos de la Estrategia de Servicios 

Tecnológicos,  

lineamientos del Sistema Unificado de Gestión Documental 

SENNOVA, Plan de Acción, Plan estratégico Instituciona u otro que 

aplique a la  

tipología del servicio. 

2. Asegurar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema 

de gestión y de las actividades de los servicios tecnológicos (servicios  

técnicos o servicios especiales) de acuerdo con los requisitos legales,  

reglamentarios, los establecidos en lineamientos operativos 

SENNOVA y  

los establecidos internamente. 

3. Elaborar la documentación técnica y administrativa que le 

corresponda,  

de acuerdo con los procedimientos establecidos, asegurando el uso 

de la última versión vigente y la conservación de los registros, y 

revisar y ajustar en los casos que sea procedente. 

4. Identificar oportunamente los riesgos, las oportunidades y la 

ocurrencia  

de desviaciones en el sistema de gestión, o de los procedimientos 

técnicos para su gestión y reporte, y desarrollar acciones destinadas 

a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, de acuerdo con los 

procedimientos  

documentados de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios especiales). 

5. Gestionar y hacer seguimiento al tratamiento de salidas no 

conformes  

que se presenten en los diversos puntos del sistema de gestión y de 

las  

operaciones técnicas a las cuales se encuentre autorizado. 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

 Título Profesional en ciencias de 

la salud, Seguridad y salud en el 

trabajo, ciencias administrativas, 

Ingenierías o áreas técnicas 

afines al objeto del contrato y a la 

tipología del servicio 

tecnológico.Estudio postgrado  

Especialización en seguridad y 

salud en el trabajo (antes salud 

ocupacional) 

(Obligatorio)Formación:Formació

n en ISO 9001 versiones vigentes 

o formación auditor interno y/o 

líder en la norma ISO 9001 

versión vigente 

(Obligatoria)Formación en 

estadística básica 

(Obligatoria)Formación en 

vocabulario internacional de 

metrología -VIM 

(Obligatoria)Formación en 

metrología básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o avanzada o 

dimensional 

(Obligatoria).Formación en 

estructuración o formulación de 

proyectos 

(preferiblemente)Formación en 

gestión del Riesgo o Formación 

en la ISO 31000 versión vigente 

(preferiblemente)Curso de 

Sistema de Gestión en Seguridad 

y Salud en el Trabajo de 50 horas 

(Obligatorio para la tipología de 

seguridad y salud en el 

trabajo)Para los profesionales 

médicos: Actividades de 

capacitaciones conforme a las 

acciones de formación continua 

(Resolución 0003100 25 nov de 

2019 anexo técnico numeral 4.2) 

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido por 

Formación: 

Formación en ISO 9001 

versiones vigentes o formación 

auditor interno y/o líder en la 

norma ISO 9001 versión vigente 

(Obligatoria) 

Formación en estadística básica 

(Obligatoria) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación en metrología 

básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o  

introducción o avanzada o 

dimensional (Obligatoria). 

Formación en estructuración o 

formulación de proyectos 

(preferiblemente) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(preferiblemente) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para la tipología de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Para los profesionales médicos: 

Actividades de capacitaciones 

conforme a las acciones de 

formación continua (Resolución 

0003100 25 nov de 2019 anexo 

técnico numeral 4.2)  

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido 

por el  

Ministerio de salud y Protección 

social (Preferiblemente) y 

conocimiento técnico asociado 

al cargo que desempeña 

Registro RETHUS y la 

expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Experiencia 

profesional mínima 

de 25 meses como 

Gestor/Responsabl

e/Jefe/ 

Coordinador/Direct

or Técnico de 

servicios 

tecnológicos 

(servicios técnicos 

o servicios 

especializados) 

según aplique o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en los 

servicios asociados 

al quehacer dentro 

del alcance del 

servicio técnico o 

servicio 

especializado. 
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verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la  

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los 

beneficiarios (interno o externos). 

7. Asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los  

productos y servicios suministrados externamente, que afectan las  

actividades de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) y la correcta ejecución de los recursos necesarios para  

garantizar la calidad y el normal Funcionamiento de las operaciones. 

8. Realizar la revisión de las solicitudes, ofertas y contratos de los 

servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) y gestionar la  

correcta recepción, manipulación y disposición materiales o productos 

de  

los beneficiarios de los servicios tecnológicos, de acuerdo con los  

procedimientos documentados. 

9. Asegurar la trazabilidad metrológica y confiabilidad de los equipos 

e  

instrumentos de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) de acuerdo con los procedimientos y programas  

(mantenimiento, calibración, verificación intermedia, según aplique) e 

instructivos documentados. 

10. Gestionar el seguimiento, control y registro de las condiciones  

ambientales de acuerdo con las especificaciones de los servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) o 

procedimientos  

pertinentes para asegurar cumplimiento de los requisitos del 

beneficiario  

de los servicios. 

11. Asegurar la competencia del personal para realizar las 

actividades de los  

servicios tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) de 

las cuales es responsable y para evaluar la importancia de las 

desviaciones. 

12. Planificar, asegurar, verificar, revisar y aprobar los servicios o 

productos  

antes de liberar a los beneficiarios interno o externos de los servicios  

tecnológicos y otros métodos establecidos en la norma criterio. 

13. Suministrar oportunamente la información requerida por la 

Subdirección  

del Centro, Coordinación SENNOVA, Activador de la de Servicios  

Tecnológicos o por el Responsable de laboratorio servicios 

tecnológicos, 

14. Asegurar la Implementación de las acciones correctivas o 

correcciones  

que sean necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones  

técnicas identificadas y oportunidades de mejora. 

el Ministerio de salud y 

Protección social 

(Preferiblemente) y conocimiento 

técnico asociado al cargo que 

desempeña Registro RETHUS y 

la expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

Humano en Salud, para los 

profesionales 

médicos.Formación: 

Formación en ISO 9001 

versiones vigentes o formación 

auditor interno y/o líder en la 

norma ISO 9001 versión vigente 

(Obligatoria) 

Formación en estadística básica 

(Obligatoria) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación en metrología 

básica, por ejemplo: 

Fundamentos o básicos o  

introducción o avanzada o 

dimensional (Obligatoria). 

Formación en estructuración o 

formulación de proyectos 

(preferiblemente) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(preferiblemente) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para la tipología de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Para los profesionales médicos: 

Actividades de capacitaciones 

conforme a las acciones de 

formación continua (Resolución 

0003100 25 nov de 2019 anexo 

técnico numeral 4.2)  

Conocimiento Técnico asociado 

al marco regulatorio expedido 

por el  

Ministerio de salud y Protección 

social (Preferiblemente) y 

conocimiento técnico asociado 

al cargo que desempeña 

Registro RETHUS y la 

expedición de la Tarjeta de 

Identificación Única del Talento 

Humano en Salud, para los 

profesionales médicos. 

Prestar servicios profesionales para responder 
por el aseguramiento de las actividades técnicas 
y operativas, relacionadas con la 
implementación, mantenimiento y mejora del 
sistema de gestión del Laboratorio  de seguridad 
y salud en el trabajo del Centro ndustrial y de 
Aviación, que garanticen la validez de los 
resultados emitidos a los usuarios (internos y 
externos) y acompañen el desarrollo y 
consolidación de las acciones de I+D+I, 
mediante la planificación técnica y operativa del 
proyecto de Servicios Tecnológicos de 
SENNOVA. 

1. Diseñar el Plan de trabajo de las actividades técnicas y operativas 

con  

metas, actividades, productos, resultados, responsables y 

cronograma  

que aseguren la ejecución del proyecto avalado para la vigencia y el 

apoyo al cumplimiento de los lineamientos de la entidad, lineamientos 

de SENNOVA, lineamientos de la Estrategia de Servicios 

Tecnológicos,  

lineamientos del Sistema Unificado de Gestión Documental 

SENNOVA,  

Plan de Acción, Plan estratégico Institucional u otro que aplique a la  

tipología del servicio. 

2. Asegurar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema 

de gestión y de las actividades de los servicios tecnológicos (servicios 

de 

Laboratorio) acuerdo con los requisitos legales, reglamentarios, los  

establecidos en lineamientos operativos SENNOVA y los establecidos  

internamente. 

3. Elaborar la documentación técnica y administrativa que le 

corresponda,  

de acuerdo con los procedimientos establecidos, asegurando el uso 

de la última versión vigente y la conservación de los registros, y 

revisar y ajustar en los casos que sea procedente.  

4. Identificar oportunamente los riesgos, las oportunidades y la 

ocurrencia  

de desviaciones en el sistema de gestión, o de los procedimientos 

técnicos  

para su gestión y reporte, y desarrollar acciones destinadas a 

Título profesional universitario en 

áreas relacionadas con ciencias 

de la salud, salud ocupacional y 

seguridad en el trabajo, 

ingenierías o áreas técnicas de 

conocimiento afines al objeto del 

contrato relacionadas y a la 

tipología de servicios 

tecnológicos.Estudio postgrado  

Especialización en seguridad y 

salud en el trabajo (antes salud 

ocupacional) 

(Obligatorio)FORMACIONFormac

ión en la norma ISO/IEC 17025 

versión vigente o Formación 

como auditor interno en la norma 

ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria)Formación en ISO 

19011 versión vigente o 

Formación como auditor interno 

en la norma ISO/IEC 17025 

vigente (Obligatoria)Formación 

metrología (Ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o avanzada o 

dimensional) 

(Preferible)Formación en 

vocabulario internacional de 

FORMACION 

Formación en la norma ISO/IEC 

17025 versión vigente o 

Formación como  

auditor interno en la norma 

ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria) 

Formación en ISO 19011 

versión vigente o Formación 

como auditor interno en la 

norma ISO/IEC 17025 vigente 

(Obligatoria) 

Formación metrología (Ejemplo: 

Fundamentos o básicos o 

introducción o  

avanzada o dimensional) 

(Preferible) 

Formación en vocabulario 

internacional de metrología -

VIM (Obligatoria) 

Formación validación o 

verificación de métodos 

(Preferible) 

Formación en evaluación o 

estimación de incertidumbre 

(Preferible) 

Curso de Sistema de Gestión 

en Seguridad y Salud en el 

Experiencia 

profesional mínima 

de 25 meses como 

Gestor/ 

Coordinador/Jefe/R

esponsable/Directo

r Técnico de 

laboratorio de 

ensayo o 

calibración (según 

corresponda) o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en las 

metodologías 

asociadas al 

quehacer dentro 

del alcance del 

laboratorio de 

ensayos. 
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prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, de acuerdo con los 

procedimientos  

documentados de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios especiales). 

5. Hacer seguimiento al tratamiento de salidas no conformes que se  

presenten en los diversos puntos del sistema de gestión y de las 

operaciones técnicas a las cuales se encuentre autorizado. 

6. Asegurar la correcta ejecución de las operaciones técnicas y el 

desarrollo,  

verificación o validación de los servicios tecnológicos (servicios 

técnicos o  

servicios especiales) que satisfagan las necesidades del cliente y la 

entrega de servicios o productos acorde a los requisitos de los  

beneficiarios (interno o externos). 

7. Asegurar el cumplimiento de las especificaciones técnicas de los  

productos y servicios suministrados externamente, que afectan las  

actividades de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) y la correcta ejecución de los recursos necesarios para  

garantizar la calidad y el normal funcionamiento de las operaciones. 

8. Realizar la revisión de las solicitudes, ofertas y contratos de los 

servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) y gestionar la  

correcta recepción, manipulación y disposición materiales o productos 

de  

los beneficiarios de los servicios tecnológicos, de acuerdo con los  

procedimientos documentados. 

9. Asegurar la trazabilidad metrológica y confiabilidad de los equipos 

e  

instrumentos de los servicios tecnológicos (servicios técnicos o 

servicios  

especiales) de acuerdo con los procedimientos y programas  

(mantenimiento, calibración, verificación intermedia, según aplique) e  

instructivos documentados. 

10. Gestionar el seguimiento, control y registro de las condiciones  

ambientales de acuerdo con las especificaciones de los servicios  

tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) o 

procedimientos  

pertinentes para asegurar cumplimiento de los requisitos del 

beneficiario  

de los servicios. 

11. Asegurar la competencia del personal para realizar las 

actividades de los  

servicios tecnológicos (servicios técnicos o servicios especiales) de 

las cuales es responsable para evaluar la importancia de las 

desviaciones. 

12. Planificar, asegurar, verificar, revisar y aprobar los servicios o 

productos  

antes de liberar a los beneficiarios interno o externos de los servicios 

tecnológicos y otros métodos establecidos en la norma criterio. 

13. Suministrar oportunamente la información requerida por la 

Subdirección  

del Centro, Coordinación SENNOVA, Activador de la de Servicios 

Tecnológicos o por el Responsable de laboratorio servicios 

tecnológicos. 

14. Asegurar la Implementación de las acciones correctivas o 

correcciones  

que sean necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones  

técnicas identificadas y oportunidades de mejora. 

metrología -VIM 

(Obligatoria)Formación validación 

o verificación de métodos 

(Preferible)Formación en 

evaluación o estimación de 

incertidumbre (Preferible)Curso 

de Sistema de Gestión en 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

de 50 horas (Obligatorio para 

tipología de laboratorios mesa 

técnica de seguridad y salud en 

el trabajo)Formación 

aseguramiento de validez de 

resultados (Preferible)Formación 

en estadística básica 

(Preferible)Formación en 

Ensayos de aptitud o pruebas 

Inter laboratorios 

(Preferible)Formación en ISO 

10012 versión vigentes Sistemas 

de gestión de las mediciones ? 

Requisitos para los procesos de 

medición y los equipos de 

medición (Preferible)Formación 

en gestión del Riesgo o 

Formación en la ISO 31000 

versión vigente 

(Preferible)Formación 

Indicadores de Gestión 

(Preferible)Formación en ISO 

9001 versiones vigentes, según 

el tipo de 

laboratorio(Preferible)Formación 

en gestión de proyectos en 

cualquier metodología 

(Preferible) 

Trabajo de 50 horas (Obligatorio 

para tipología de laboratorios 

mesa técnica de seguridad y 

salud en el trabajo) 

Formación aseguramiento de 

validez de resultados 

(Preferible) 

Formación en estadística básica 

(Preferible) 

Formación en Ensayos de 

aptitud o pruebas Inter 

laboratorios (Preferible) 

Formación en ISO 10012 

versión vigentes Sistemas de 

gestión de las mediciones ? 

Requisitos para los procesos de 

medición y los equipos de  

medición (Preferible) 

Formación en gestión del 

Riesgo o Formación en la ISO 

31000 versión vigente  

(Preferible) 

Formación Indicadores de 

Gestión (Preferible) 

Formación en ISO 9001 

versiones vigentes, según el 

tipo de laboratorio 

(Preferible) 

Formación en gestión de 

proyectos en cualquier 

metodología (Preferible) 

Prestar servicios profesionales o de apoyo a la 
gestión para apoyar técnicamente el desarrollo 
de la Línea de Servicios Tecnológicos de 
SENNOVA, asegurando cada actividad técnica y 
de I+D+i relacionada con las pruebas, el 
desarrollo, implementación, mantenimiento y 
mejora del sistema de gestión, del servicio 
tecnológico  especial en seguridad y salud en el 
trabajo del Centro Industrial y de Aviación 

1. Elaborar la documentación técnica y administrativa que le 

corresponda, de acuerdo con los procedimientos establecidos,  

asegurando el uso de la última versión vigente y los lineamientos de  

completitud y conservación de los registros, y aportar a su 

modificación  

en los casos que sea procedente. 

2. Identificar oportunamente la presencia de riesgos, oportunidades y 

la  

ocurrencia desviaciones en el sistema de gestión, o de los 

procedimientos de productos o servicios para su reporte, y desarrollar  

acciones destinadas a prevenir, minimizar o corregir dichos desvíos, 

de  

acuerdo con procedimientos documentados. 

3. Asegurar el correcto funcionamiento de las operaciones técnicas y  

desarrollar, verificar o validar los productos o servicios apropiados 

que  

satisfagan las necesidades del cliente, incluida la evaluación de su  

incertidumbre. 

4. Prestar servicios asegurando la validez y fiabilidad de los 

Tecnólogo en áreas relacionadas 

con ciencias básicas 

matemáticas o naturales, 

ciencias de la administración, 

ciencias de la Información, 

Automatización, software y Tics, 

ingenierías, Telecomunicaciones 

o Telemática, Marketing, 

Economía, Publicidad y 

mercadeo, Diseñador gráfico e 

industrial, Gestión Documental o 

Administración de Empresa o 

áreas técnicas afines al objeto 

del contrato y a la tipología del 

servicio tecnológico. 

Conocimiento Técnico en las 

metodologías asociadas al 

hacer dentro del alcance del 

ambiente: Electrónica, Eléctrica, 

Inteligencia artificial, Desarrollo 

de software, Tecnologías de la 

Información, Termografía, 

Seguridad eléctrica, 

Compatibilidad 

electromagnética, Arquitectura 

de redes, Contenido digital, 

Neuromarketing entre otras. Lo 

anterior puede ser homologado 

con una carta de experiencia 

laboral.  

Análisis y desarrollo de 

sistemas de información. 

Servicio al cliente. Desarrollo de 

aplicativos para sistematización 

Experiencia 

relacionada de 6 o 

más meses como 

personal técnico de 

servicios 

especiales o 

cargos afines al 

objeto del contrato 

y conocimiento 

técnico en las 

metodologías, 

servicios o 

productos 

asociadas al 

quehacer dentro 

del alcance del 

servicio 

tecnológico. 
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resultados  

requeridos según la norma y emitir los informes correspondientes,  

teniendo en cuenta los procedimientos verificados y/o validados y los  

requisitos del cliente en los tiempos de entrega planeados. 

5. Trabajar de manera articulada con el equipo del ambiente en la  

implementación, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestión de 

la  

Calidad, e informar oportunamente las novedades que puedan 

afectar  

el desarrollo de las actividades programadas. 

6. Utilizar adecuadamente los recursos necesarios para asegurar la  

calidad y el normal funcionamiento de las actividades del ambiente, 

de  

acuerdo con los procedimientos documentados. 

7. Apoyar al cumplimiento de los servicios de ensayo/calibración  

solicitados al ambiente y gestionar la correcta recepción, 

manipulación,  

realización de la actividad y disposición final de los ítems, de acuerdo 

con los procedimientos documentados en el ambiente. 

8. Verificar los materiales, insumos, equipos y demás bienes 

adquiridos  

para asegurar el buen funcionamiento del ambiente recibidos,  

manteniendo actualizados los inventarios de acuerdo con los  

procedimientos documentados y garantizando su adecuado  

almacenamiento. 

9. Realizar las actividades que le correspondan para tratar los 

trabajos no conformes que se presenten en los diversos puntos del 

sistema de  

gestión y de las operaciones técnicas correspondientes al ambiente. 

10. Realizar las actividades programadas para asegurar la 

trazabilidad y la  

confiabilidad de los equipos, instrumentos y ensayo/calibración del 

laboratorio, a los cuales se encuentre autorizado. 

11. Implementar las acciones correctivas o correcciones que sean 

necesarias para eliminar la causa raíz de las desviaciones 

identificadas. 

12. Suministrar oportunamente la información requerida por el  

Responsable de calidad servicios tecnológicos, Responsable otros  

servicios tecnológicos, Responsable de gestión técnica otros 

servicios  

tecnológicos o el Activador de la estrategia de Servicios Tecnológicos  

en la Dirección General. 

y manejo de la información. 

Análisis y desarrollo de 

sistemas de información. 

Manejo de herramientas 

ofimáticas.  

Formación en la norma ISO 

9001 Versión Vigente 

(Obligatoria). Formación 

específica relacionada con el 

quehacer del laboratorio 

(preferiblemente). 

 

5. Domicilio Contractual:  

 
El domicilio contractual en el que el contratista ejecutará el objeto del contrato, es en la ciudad de      

barranquilla y/o los municipios del departamento del Atlántico. 

6. Plazo de Ejecución del contrato: El plazo en meses y días aparece discriminado en la siguiente tabla, 
contados a partir del perfeccionamiento del contrato, sin exceder del 31 de diciembre de 2022. 
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7. Fundamentos jurídicos que soportan la modalidad de selección:  

 

EI objeto que se requiere contratar corresponde a la prestación de servicios personales, que de conformidad 

con lo establecido por el artículo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h) del numeral 4 del artículo 

OBJETO CONTRACTUAL Meses y días  Inicio Terminación Costo Hora o costo 
honorarios mes 
(Pesos) 

Costo Total (Pesos) 
Sin el 4/1000 

(D-M-A) (D-M-A) 

Prestar servicios profesionales para responder por la 
gestión, implementación, mantenimiento, mejora del 
sistema de gestión, la operación y atención de usuarios 
internos y externos del laboratorio de seguridad y salud 
en el trabajo del Centro Industrial y de Aviación y el 
fomento de la I+D+I, mediante la planificación, 
orientación y verificación de los procesos técnicos y 
administrativos de la Línea de Servicios Tecnológicos de 
SENNOVA. 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales para asegurar la 
planificación, el desarrollo, la implementación, el 
mantenimiento, la mejora del sistema de gestión y 
apoyar la consolidación de las estrategias para el 
cumplimiento de indicadores, el apoyo en las rutas de 
atención de usuarios internos y externos y las acciones  
de I+D+I del laboratorio de seguridad y salud en el 
trabajo  del CentroIndustrial y de Aviación, de Servicios 
Tecnológicos de SENNOVA. 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales para responder por el 
aseguramiento de las actividades técnicas y operativas, 
relacionadas con la implementación, mantenimiento y 
mejora del sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del Centro 
Industrial y de Aviación,  que garanticen la validez de los 
resultados emitidos a los usuarios (internos y externos) y 
acompañen el desarrollo y consolidación de las acciones 
de I+D+I, mediante la planificación técnica y operativa 
del proyecto de Servicios Tecnológicos de SENNOVA 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales para responder por el 
aseguramiento de las actividades técnicas y operativas, 
relacionadas con la implementación, mantenimiento y 
mejora del sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del Centro 
Industrial y de Aviación,  que garanticen la validez de los 
resultados emitidos a los usuarios (internos y externos) y 
acompañen el desarrollo y consolidación de las acciones 
de I+D+I, mediante la planificación técnica y operativa 
del proyecto de Servicios Tecnológicos de SENNOVA 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales para responder por el 
aseguramiento de las actividades técnicas y operativas, 
relacionadas con la implementación, mantenimiento y 
mejora del sistema de gestión del servicio tecnológico   
especial en seguridad y salud en el trabajo  del Centro 
Industrial y de Aviación,  que garanticen la validez de los 
resultados emitidos a los usuarios (internos y externos) y 
acompañen el desarrollo y consolidación de las acciones 
de I+D+I, mediante la planificación técnica y operativa 
del proyecto de Servicios Tecnológicos de SENNOVA 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales para responder por el 
aseguramiento de las actividades técnicas y operativas, 
relacionadas con la implementación, mantenimiento y 
mejora del sistema de gestión del Laboratorio  de 
seguridad y salud en el trabajo del Centro ndustrial y de 
Aviación, que garanticen la validez de los resultados 
emitidos a los usuarios (internos y externos) y 
acompañen el desarrollo y consolidación de las acciones 
de I+D+I, mediante la planificación técnica y operativa 
del proyecto de Servicios Tecnológicos de SENNOVA. 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          4.200.000   $       48.160.000  

Prestar servicios profesionales o de apoyo a la gestión 
para apoyar técnicamente el desarrollo de la Línea de 
Servicios Tecnológicos de SENNOVA, asegurando cada 
actividad técnica y de I+D+i relacionada con las pruebas, 
el desarrollo, implementación, mantenimiento y mejora 
del sistema de gestión, del servicio tecnológico  especial 
en seguridad y salud en el trabajo del Centro Industrial y 
de Aviación 

11 Mes(es) y 14 
días 

17/01/2022 30/12/2022  $          2.437.953   $       27.955.194  
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2 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se celebrará bajo la modalidad 

de Contratación Directa.  
 

 

8. Justificación Valor del contrato:  

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de selección objetiva establecidos 

conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la formación académica y 

la experiencia exigida para la idónea ejecución del contrato, en concordancia con el Plan de Acción de la 

Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia, el Plan Anual de Adquisiciones y la tabla de honorarios 

vigente.   

 

Para poder adelantar por parte del SENA los trámites administrativos de pago, el contratista debe acreditar 

previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificación expedida por el supervisor 

del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera satisfacción del objeto y obligaciones del contrato en 

el respectivo periodo y la cancelación de los aportes a la seguridad social como salud, pensión y riesgos 

laborales y demás documentos necesarios para el pago.   

 

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios diferentes al domicilio 

contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagará los gastos que cause el 

desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente. 

 

9. Análisis de Riesgos y la forma de mitigarlos:  

 

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento del contrato a 

celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitará al futuro contratista constituir 

una garantía de cumplimiento del contrato. 

 

10. Garantías que debe asumir el contratista: EI contratista deberá constituir a su costa y a favor del SENA, 

una garantía de cumplimiento sobre el 10% del valor total del contrato, en los términos señalados en la 

Sección 3 Subsección 1 del Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendrá vigente durante el plazo de ejecución 

del contrato y cuatro (4) meses más y se ajustará a los límites, existencia y extensión de los siguientes 

amparos: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de a) 

incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; b) El 

incumplimiento tardío o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista c) Los 

daños imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas 

parciales; y d) El pago del valor de las multas y de la cláusula penal pecuniaria. 

11. Supervisión: La supervisión del contrato estará a cargo de JULIAN ANDRES GARCES MUÑOZ.  

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma será asumida por quien ocupe el cargo, sin 

necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situación anterior, el ordenador del pago Subdirector 

designará nuevo, para lo cual no se requerirá de modificación contractual y la nueva designación se 

comunicará a las partes mediante el SECOP II.  

12. Proceso de contratación cobijado por un acuerdo comercial: SI _____   NO  _X___  

13. Proceso de contratación incluido en el plan de adquisiciones: SI__X___  NO______ 
 
14. Criterios para seleccionar la oferta más favorable:  
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De conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos de prestación 
de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o para la ejecución de trabajos artísticos que solo pueden 
encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido 
varias ofertas”.  

 

15. Recomendación al Ordenador del Gasto:  

Que el centro de formacion revisara y validara la documentación presentada por el contratista y verificó el 
cumplimiento de los requisitos de capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida para la prestación del 
servicio y el cubrimiento de la necesidad reportada por su área, por tanto recomiendara la contratación al 
ordenador del gasto, sin que sea necesario haber obtenido previamente varias ofertas y cumple con el perfil 
definido conforme a la tabla de honorarios establecida por la Secretaría General. 

 

Se expide en Barranquilla a los Trece (13) dias de enero de 2022.  

 

 

                                                                                    
              JOSE GREGORIO SUAREZ CONTRERAS  

                                                                             Subdirector Centro Industrial y de Aviación 

 

Revisó: Carlos Albeiro Giraldo Ceballos  
Cargo: Coordinador Grupo de Apoyo Administrativo Intercentro 
 

Proyectó: Jairo Garizabalo Perez  
Cargo: Profesional G 02 – Adquisición de Bienes y Servicios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


