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RV: PLAN DE CONTRATACION - INSTRUCTORES - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
VIGENCIA 2022

Alvaro Fredy Bermúdez Salazar <afbermudez@sena.edu.co>
Mar 11/01/2022 11:54
Para:  Helton Asmed Guaqueta Olarte <hguaquetao@sena.edu.co>
CC:  Contratacion Centro De Comercio y Servicios <contrataciontolima@sena.edu.co>

Buen día Helton
 
En atención a la necesidad de contratación presentada para instructores - Articulación con la media técnica, se
remite para continuar con el proceso correspondiente.
 
Cordialmente,
 

 
De: Yolanda Cardenas Villamarin <ycardenasv@sena.edu.co> 

Enviado el: viernes, 07 de enero de 2022 03:51 p.m.

Para: Alvaro Fredy Bermúdez Salazar <afbermudez@sena.edu.co>

CC: Helton Asmed Guaqueta Olarte <hguaquetao@sena.edu.co>; Gloria Ines Uruena Montes
<giuruenam@sena.edu.co>; Omar Barragan Caicedo <obarraganc@sena.edu.co>; Rosalba Cardenas Higuera
<rcardenash@sena.edu.co>; Astrid Galindo Mendoza <agalindome@sena.edu.co>; Brillith Constanza Arciniegas
Sanchez <bcarciniegass@sena.edu.co>

Asunto: PLAN DE CONTRATACION - INSTRUCTORES - CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS VIGENCIA 2022
 
 

Doctor

Alvaro Fredy Bermudez Salazar

Subdirector:

 

Con el fin de garantizar la formación profesional integral, se hace necesaria la contratación de
instructores con presupuesto - Articulación con la media técnica de acuerdo al plan de
contratación adjunto por los meses y días estipulados, (sin exceder el calendario académico del
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2022), lo anterior con el fin de organizar el equipo de instructores para la vigencia 2022 y dar
cumplimiento a las metas de formación asignadas al Centro de Comercio y Servicios.

 

Cordial saludo,

 

 

Yolanda Cárdenas Villamarin
Coordinadora Académica
Centro de Comercio y Servicios
SENA Regional Tolima
ycardenasv@sena.edu.co
3007876250
Transversal 1 # 42 -  244, Ibague, Tolima
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RED CONOCIMIENTO NIVEL
PROGRAMA 

FORMACION
REQUISITOS ACADEMICOS EXPERIENCIA LABORAL Y/O ESPECIALIZACION COMPETENCIAS MINIMAS

N. 

INSTRUCT

ORES

TECNOLOGÍAS DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y 

SERVICIOS FINANCIEROS

TÉCNICO
ASISTENCIA EN 

ORGANIZACION DE 

ARCHIVOS .

 "Requisitos académicos: perfil técnico del instructor por 

competencia: alternativa 1 título profesional universitario en: 

¿profesional en ciencias de la información y la documentación, 

bibliotecología y archivística ¿profesional en ciencia de la 

información y la documentación, bibliotecología y archivística 

¿profesional en sistemas de información, bibliotecología y 

archivística. ¿profesional en ciencia de la 

informaciónbibliotecología, documentación y archivística. 

¿profesional en ciencia de la información ¿ bibliotecólogo (a) 

certificación de competencias laborales en las nclorganizar 

archivos de gestión, orientar los procesos formativos presenciales 

con base en los planes de formación concertados. Integrar las tic 

en los procesos de enseñanza aprendizaje evaluación de acuerdo 

con las competencias a desarrollar en el aprendiz. Alternativa 2 

título de tecnólogo en: ¿administración documental ¿gestión 

 EXPERIENCIA LABORAL:

REQUISITOS DE EXPERIENCIA LABORAL

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE 

LOS CUALES DIECIOCHO (18) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.

ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE 

LOS CUALES TREINTA (30) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

 COMPETENCIAS: LAS QUE APLIQUEN A SU PROCESO SEGÚN COMPETENCIA.

MANEJO TEÓRICO PRÁCTICO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL, EN TÉRMINOS DE 

PLANEACIÓN Y

ORIENTACIÓN DE PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACIÓN, CREATIVOS, 

INNOVADORES Y

AUTOTRANSFORMADORES, QUE DESARROLLEN EL POTENCIAL DE LOS ALUMNOS Y POR LO TANTO,

CONSTRUYAN CULTURA.

MANEJO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS INHERENTES A LA FUNCIÓN DOCENTE

HABILIDADES ARGUMENTATIVAS Y LINGÜÍSTICAS.

RESPONSABILIDAD FRENTE A LA PLANEACIÓN, LA EJECUCIÓN Y LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO 

ASIGNADO.

CAPACIDAD PARA LA CONVIVENCIA HUMANA, EL TRABAJO EN EQUIPO, LA AUTOFORMACIÓN Y LA

CONSTRUCCIÓN DE CONOCIMIENTO.
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TECNOLOGÍAS DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y 

SERVICIOS FINANCIEROS

TÉCNICO

CONTABILIZACIÓN 

DE OPERACIONES 

COMERCIALES Y 

FINANCIERAS

 ALTERNATIVA 1:

EL PROGRAMA REQUIERE DE UN EQUIPO DE INSTRUCTORES PARA 

ORIENTAR LA COMPETENCIA

CONFORMADO POR PROFESIONALES DE LAS SIGUIENTES ÁREAS:

TÍTULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN EL NÚCLEO BÁSICO DE 

CONOCIMIENTO DE:

A. CONTADURÍA PÚBLICA: PREFERIBLEMENTE CON:

O ESPECIALIZACIÓN EN TRIBUTARIA, FINANZAS, COSTOS, 

AUDITORIA, TESORERÍA Y ESTÁNDARES

INTERNACIONALES (NIIF-NIC) O DIPLOMADO EN ESTÁNDARES 

INTERNACIONALES (NIIF-NIC) Y MANEJO DE

PAQUETE OFIMÁTICA, EXCEL, SOFTWARE CONTABLE, FINANCIERO 

Y DE NÓMINA.

O CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIAS LABORALES EN NORMAS 

TÉCNICAS Y PEDAGÓGICAS.

O TARJETA PROFESIONAL EN LOS CASOS EXIGIDOS POR LA LEY

B. ECONOMISTA Y ADMINISTRADOR DE EMPRESAS: 

PREFERIBLEMENTE CON:

 ALTERNATIVA 1:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA DESPUÉS DE 

OBTENER TÍTULO PROFESIONAL: DE LOS CUALES

DOCE (12) MESES ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE 

LA PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA

FORMACIÓN PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN LABORES DE 

DOCENCIA Y CON EL PROGRAMA DE

FORMACIÓN.

ALTERNATIVA 2:

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA DESPUÉS DE OBTENER EL 

TÍTULO O CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS: DE

LOS CUALES DIECIOCHO (18) MESES, ESTARÁN RELACIONADOS 

CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL Y DOCE (12) 

MESES EN LABORES DE DOCENCIA

 TRABAJO EN EQUIPO.

PROCESOS COMUNICATIVOS ASERTIVOS.

MANEJO DE ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS.

MANEJO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN.
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TECNOLOGÍAS DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA Y 

SERVICIOS FINANCIEROS

TÉCNICO
ASISTENCIA 

ADMINISTRATIVA

REQUISITOS ACADÉMICOS

ALTERNATIVA 1: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS, PROFESIONAL EN GESTIÓN 

EMPRESARIAL. COMUNICADOR

SOCIAL- PERIODISTA. FORMACIÓN PROFESIONAL EN CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, 

HUMANAS, SOCIALES O

AFINES, PREFERIBLEMENTE ESPECIALISTA Y/O ACTUALIZACIÓN EN SERVICIO AL 

CLIENTE. CERTIFICADO DE

COMPETENCIAS LABORALES EN: ORIENTAR LOS PROCESOS FORMATIVOS 

PRESENCIALES CON BASE EN LOS

PLANES DE FORMACIÓN CONCERTADOS. INTEGRAR LAS TIC EN LOS PROCESOS DE 

ENSEÑANZA

APRENDIZAJE DE ACUERDO CON LAS COMPETENCIAS A ORIENTAR.

ALTERNATIVA 2: TECNÓLOGO EN GESTIÓN EMPRESARIAL O ÁREAS AFINES O 

CUATRO (4) AÑOS DE ESTUDIOS

UNIVERSITARIOS EN CIENCIAS ECONÓMICAS, INGENIERÍA, MERCADEO, LOGÍSTICA O 

ÁREAS AFINES. (ESTA

ALTERNATIVA APLICA PARA ZONAS Y PROVINCIAS DEL PAÍS)

 REQUISITOS DE EXPERIENCIA LABORAL

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS CUALES 

DIECIOCHO (18) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE 

LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS CUALES 

VEINYICUATRO (24) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE 

LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.

 COMPETENCIAS:

- MANEJO TEÓRICO PRÁCTICO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL, EN TÉRMINOS DE PLANEACIÓN Y

ORIENTACIÓN DE PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACIÓN, CREATIVOS, INNOVADORES Y

AUTOTRANSFORMADORES, QUE DESARROLLEN EL POTENCIAL DE LOS ALUMNOS Y POR LO TANTO,

CONSTRUYAN CULTURA.

- MANEJO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS INHERENTES A LA FUNCIÓN DOCENTE

- CONCEPCIÓN GENERAL DEL PROCESO Y LOS PROCEDIMIENTOS DEL DISEÑO CURRICULAR PARA EL

DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL.

- HABILIDADES ARGUMENTATIVAS Y LINGÜÍSTICAS.

- RESPONSABILIDAD FRENTE A LA PLANEACIÓN, LA EJECUCIÓN Y LA EVALUACIÓN DEL TRABAJO ASIGNADO.

- CAPACIDAD PARA LA CONVIVENCIA HUMANA, EL TRABAJO EN EQUIPO, LA AUTOFORMACIÓN Y LA

CONSTRUCCIÓN DE CONOCIMIENTO.

- PRÁCTICA DE PRINCIPIOS Y VALORES ÉTICOS UNIVERSALES.

- DISPOSICIÓN AL CAMBIO.

- HABILIDADES INVESTIGATIVAS.

- MANEJO DE GRUPOS.

- LIDERAZGO

- COMUNICACIÓN EFICAZ Y ASERTIVA

- DOMINIO LECTO - ESCRITURAL

- DOMINIO ARGUMENTATIVO Y PROPOSITIVO
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TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN, DISEÑO Y 

DESARROLLO DE SOFTWARE

TÉCNICO SISTEMAS

 EL PROGRAMA REQUIERE DE UN INSTRUCTOR CON TÍTULO DE 

TECNÓLOGO O PROFESIONAL EN SISTEMAS,

ELECTRÓNICA O PROFESIONES RELACIONADAS CON LA 

ESPECIALIDAD OBJETO DE FORMACIÓN
 DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA:

DOCE (12) MESES ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE 

LA PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA

FORMACIÓN PROFESIONAL

SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

 EXPERIENCIA EN CONFORMACIÓN Y PARTICIPACIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO

MANEJO DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN

EXPERIENCIA EN FORMULACIÓN, EJECUCIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS

LEER, ESCRIBIR Y COMPRENDER TEXTOS TÉCNICOS, NORMATIVOS, MANUALES E INSTRUCTIVOS EN 

INGLÉS

ESTABLECER PROCESOS COMUNICATIVOS ASERTIVOS

HABILIDAD PARA MANTENERSE CONSTANTEMENTE ACTUALIZADO EN LOS ASPECTOS 

TECNOLÓGICOS Y DE

NEGOCIOS DE LA INDUSTRIA
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LOGÍSTICA Y TRANSPORTE TÉCNICO

 INTEGRACION DE 

OPERACIONES 

LOGISTICAS

 ALTERNATIVA 1:

TÍTULO DE TECNÓLOGO EN EL NÚCLEO BÁSICO DE 

CONOCIMIENTO INGENIERÍA INDUSTRIAL Y AFINES; O

ADMINISTRACIÓN. (VER ANEXO N.B.C)

ALTERNATIVA 2:

TÍTULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN EL NÚCLEO BÁSICO DE 

CONOCIMIENTO DE: INGENIERÍA

INDUSTRIAL Y AFINES; O ADMINISTRACIÓN. (VER ANEXO N.B.C)

 PARA ALTERNATIVA 1:

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA 

ASÍ:

DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL 

EJERCICIO DE GESTIÓN LOGÍSTICA Y DOCE

(12) MESES EN DOCENCIA.

PARA ALTERNATIVA 2:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA 

DISTRIBUIDA ASÍ:

DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL 

 INTERRELACIONA LOS ELEMENTOS Y REFERENTES DE LA PLANEACIÓN PEDAGÓGICA.

- TRABAJA CON OTROS DE FORMA CONJUNTA Y COOPERATIVA.

- COMPARTE LA EXPERTICIA TÉCNICA EN LA CONSECUCIÓN DE LOS OBJETIVOS DEL EQUIPO.

- UTILIZA HERRAMIENTAS PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS QUE RESPONDAN A LA POBLACIÓN 

SUJETO,

MODALIDAD DE ATENCIÓN Y NIVEL DE FORMACIÓN.

- EXPONE INFORMACIÓN Y CONOCIMIENTO DE FORMA CLARA, DIRECTA, CONCRETA Y ASERTIVA.

- GENERA CONDICIONES PARA EL DESARROLLO DE INTERACCIONES FAVORABLES PARA EL PROCESO

FORMATIVO EN UN CLIMA DE COMPRENSIÓN, AFECTO Y RESPETO MUTUO.

- ASUME EL ROL DE ORIENTADOR Y GUÍA DE UN GRUPO O EQUIPO DE TRABAJO.
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VENTAS Y 

COMERCIALIZACIÓN

TÉCNICO
 ASESORIA 

COMERCIAL

 ALTERNATIVA 1.

TÍTULO DE TECNÓLOGO EN EL NÚCLEO BÁSICO DE 

CONOCIMIENTO DE: ADMINISTRACIÓN; O ECONOMÍA; O

INGENIERÍA INDUSTRIAL Y AFINES.

ESTOS TECNÓLOGOS DEBEN ESTAR ASOCIADOS A LOS 

PROGRAMAS DE FORMACIÓN QUE IMPARTIRÁ EN SU

DESEMPEÑO Y SE CITAN LOS TÍTULOS OBTENIDOS, NÚCLEOS 

BÁSICOS DE CONOCIMIENTO Y ÁREAS DE

CONOCIMIENTO: TECNÓLOGOS EN MERCADEO, GESTIÓN DE 

MERCADOS, GESTIÓN EMPRESARIAL, GESTIÓN

ADMINISTRATIVA.

ALTERNATIVA 2.

TÍTULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN DISCIPLINA ACADÉMICA 

 ALTERNATIVA 1.

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA 

ASÍ: DIECIOCHO (18) MESES DE

EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL EJERCICIO DE VENTAS Y 

DOCE (12) MESES EN DOCENCIA.

ALTERNATIVA 2.

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA 

DISTRIBUIDA ASÍ: DOCE (12) MESES DE RELACIONADA CON EL 

EJERCICIO DE VENTAS Y DOCE (12) MESES EN DOCENCIA.

 ORIENTACIÓN A RESULTADOS

ORIENTACIÓN AL USUARIO Y AL CIUDADANO

TRANSPARENCIA

COMPROMISO CON LA ORGANIZACIÓN
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TECNOLOGÍAS DE SERVICIOS 

TURÍSTICOS
TÉCNICO COCINA

 OPCIÓN 1: PROFESIONAL EN LAS ÁREAS DE GASTRONOMÍA, COCINA, 

ALTA COCINA, CULINARIA O GESTIÓN

HOTELERA.

OPCIÓN 2: TECNÓLOGO EN LAS ÁREAS DE COCINA, GASTRONOMÍA, 

CULINARIA, GESTIÓN HOTELERA O

GESTIÓN DE ALIMENTOS Y BEBIDAS. OPCIÓN 4: TÉCNICO EN LAS ÁREAS 

DE COCINA, GASTRONOMÍA O CULINARIA.

 MÍNIMO VEINTICUATRO (24) MESES EN LA PREPARACIÓN DE ALIMENTOS 

PARA ESTABLECIMIENTOS

GASTRONÓMICOS.

ADICIONALMENTE, PARA TODAS LAS OPCIONES, CERTIFICAR CURSOS DE 

FORMACIÓN EN PEDAGOGÍA DE

MÍNIMO 40 HORAS O CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIA LABORAL VIGENTE 

EN ORIENTACIÓN DE PROCESOS

FORMATIVOS PRESENCIALES.

 FORMULAR, EJECUTAR Y EVALUAR PROYECTOS.

TRABAJAR EN EQUIPO

ESTABLECER PROCESOS COMUNICATIVOS ASERTIVOS

MANEJAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS ASOCIADAS AL ÁREA OBJETO DE LA FORMACIÓN
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TECNOLOGIAS DE SERVICIOS 

TIURISTICOS
TECNICO

OPERACIÓN 

TURISTICA LOCAL

OPCIÓN 1: PROFESIONAL EN LAS ÁREAS DE ADMINISTRACIÓN 

TURÍSTICA O EN TURISMO.

OPCIÓN 2: TECNÓLOGO EN EL ÁREA DE LA ADMINISTRACIÓN DE 

AEROLÍNEAS Y AGENCIAS DE VIAJE

OPCIÓN 3: TECNÓLOGO EN GUIANZA TURÍSTICA CON TARJETA 

PROFESIONAL.

MÍNIMO DOS (2) AÑOS DE EXPERIENCIA EN EL DISEÑO DE PAQUETES 

TURÍSTICOS PARA AGENCIAS DE VIAJES

Y SEIS (6) MESES DE EXPERIENCIA EN PEDAGOGÍA. ADICIONALMENTE, 

PARA TODAS LAS OPCIONES,

CERTIFICAR MÍNIMO 40 HORAS DE CURSOS EN FORMACIÓN 

PEDAGÓGICA O PRESENTAR CERTIFICACIÓN DE

COMPETENCIA LABORAL VIGENTE EN LA ORIENTACIÓN DE PROCESOS 

FORMATIVOS PRESENCIALES.

 FORMULAR, EJECUTAR Y EVALUAR PROYECTOS FORMATIVOS.

TRABAJAR EN EQUIPO.

ESTABLECER PROCESOS COMUNICATIVOS ASERTIVOS.

MANEJAR HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS ASOCIADAS AL ÁREA OBJETO DE LA FORMACIÓN.

HABILIDADES EN EL MANEJO DE ATENCIÓN A USUARIOS
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 TECNOLOGIA DE 

SERVICICIOS DE SALUD
TECNICO

EJECUCION DE 

PROGRAMAS 

DEPORTIVOS

 TECNÓLOGO EN ENTRENAMIENTO DEPORTIVO O AFINES.

PROFESIONAL LICENCIADO EN EDUCACIÓN FÍSICA Ó PROFESIONAL 

EN CULTURA FÍSICA, DEPORTE Y

RECREACIÓN Ó PROFESIONAL EN CIENCIAS DEL DEPORTE O 

AFINES.

 EXPERIENCIA LABORAL:

TECNÓLOGO: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA 

RELACIONADAS CON EL EJERCICIO DE LA

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

PROFESIONAL Ó LICENCIADO: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA 

RELACIONADAS CON EL EJERCICIO DE LA

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

EXPERIENCIA DOCENTE:

TECNÓLOGO: MÍNIMO DOCE (12) MESES EN LABORES DE 

DOCENCIA.

PROFESIONAL O LICENCIADO: MÍNIMO SEIS (6) MESES EN 

COMPETENCIAS:

ORIENTAR PROGRAMAS DEPORTIVOS SEGÚN LA DISCIPLINA Y NIVEL DE FORMACIÓN DEPORTIVA

MANEJO TEÓRICO PRÁCTICO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL, EN TÉRMINOS DE 

PLANEACIÓN Y

ORIENTACIÓN DE PROCESOS DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE EVALUACIÓN, CREATIVOS, 

INNOVADORES Y

AUTOTRANSFORMADORES, QUE DESARROLLEN EL POTENCIAL DE LOS APRENDICES Y POR LO 

TANTO,

CONSTRUYAN CULTURA.

MANEJO DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS INHERENTES A LA FUNCIÓN DOCENTE

CONCEPCIÓN GENERAL DEL PROCESO Y LOS PROCEDIMIENTOS DEL DISEÑO Y DESARROLLO 

2

TECNOLÓGICA

LOGÍSTICA Y 

TRANSPORTE

  TECNICO
COMERCIO 

INTERNACIONAL

Formado y certificado en la titulación docencia.

Profesional en programas de formación relacionados con los procesos de 

Comercio

Internacional, tales como: Administrador de empresas, administradores de 

empresa y

ciencias afines (Opción1), Tecnólogo en Logística (Opción 2), Seis semestres o 

su

equivalente en profesional universitario en comercio internacional . (Opción 

3) o

profesiones afines, Certificación en la titulación de Comercio internacional 

(opción 4).

Con experiencia laboral en el desarrollo de actividades relacionadas 

con Operaciones

en el comercio internacional , de acuerdo con las siguientes opciones:

Opción 1: Veinticuatro (24) meses de Experiencia: de los cuales 

Dieciocho (18) meses

estarán relacionados con el ejercicio de la profesión u oficio objeto de 

la formación

profesional y Seis (6) meses en labores de docencia en Comercio 

internacional.

 Formular, ejecutar y evaluar proyectos.

Trabajar en equipo

Establecer procesos comunicativos asertivos

Manejar herramientas informáticas asociadas al área objeto de la formación

1
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Inicio

 (D-M-A)

Terminació

n

(D-M-A)

TECNICO  EN 

ASISTENCIA EN 

ORGANIZACIÓN DE 

ARCHIVOS (3)

 desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

digitalizar documentos de archivo de acuerdo con procedimientos

técnicos y dispositivos tecnológicos.

ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la 

constitución política y los

convenios internacionales.

organizar archivos de gestión de acuerdo con normativa 

prestar servicio de información de acuerdo con procedimientos 

técnicos y normativa

razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser 

abordadas de manera

matemática en contextos laborales, sociales y personales.

resultado de aprendizaje de la inducción. 

resultados de aprendizaje etapa practica

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        119.925.000

 EXPERIENCIA LABORAL:

REQUISITOS DE EXPERIENCIA LABORAL

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS 

CUALES DIECIOCHO (18) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.

ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS 

CUALES TREINTA (30) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

TECNICO 

CONTABILIZACIÓN 

DE OPERACIONES 

COMERCIALES Y 

FINANCIERAS  (12) 

atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y 

normativa 

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

enrique low murtra-interactuar en el contexto productivo y social de 

acuerdo con principios éticos para la construcción de una cultura de 

paz.

razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser 

abordadas de manera

matemática en contextos laborales, sociales y personales.

reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y 

normativa 

resultado de aprendizaje de la inducción. 

resultados de aprendizaje etapa practica 

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        479.700.000

 ALTERNATIVA 1:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA DESPUÉS DE OBTENER TÍTULO 

PROFESIONAL: DE LOS CUALES

DOCE (12) MESES ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA 

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA

FORMACIÓN PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN LABORES DE DOCENCIA 

Y CON EL PROGRAMA DE

FORMACIÓN.

ALTERNATIVA 2:

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA DESPUÉS DE OBTENER EL TÍTULO O 

CERTIFICACIÓN DE ESTUDIOS: DE

LOS CUALES DIECIOCHO (18) MESES, ESTARÁN RELACIONADOS CON EL 

EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN 

LABORES DE DOCENCIA

Costo Hora 

o Costo 

Honorarios 

mes 

(Pesos)

Costo Total 

(Pesos) 

incluido 

4x1000

 OBSERVACIONES 

(PERFIL  DEL INSTRUCTOR) 

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

REGIONAL TOLIMA

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

Perfil Técnico del Instructor

Necesidades  Articulacion con la Media  Tecnica  2022

Nombre del 

Programa

(TE-TP-TGO)

Nombre de la competencia a desarrollar
No. De meses 

a contratar

No. 

De 

horas 

a 

contr

atar

 Fechas Previstas para 

la contratación 



TECNICO 

ASISTENCIA 

ADMINISTRATIVA 

(17) 

 atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución 

política los convenios internacionales.

elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas

reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y normativa 

registrar información de acuerdo con normativa y procedimiento técnico 

resultado de aprendizaje de la inducción.

resultados de aprendizaje etapa practica

tramitar correspondencia de acuerdo con procesos técnicos y

normativa

utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de 

manejo de

información

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        679.575.000

 REQUISITOS DE EXPERIENCIA LABORAL

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS 

CUALES DIECIOCHO (18) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS 

CUALES VEINYICUATRO (24) MESES

ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESIÓN U 

OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN

PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.

TECNICO  EN 

SISTEMAS (11) 

 atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento 

técnico y normativa

de procesos de negocios

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

implementar la red física de datos según diseño y estándares 

mantener equipos de cómputo según procedimiento técnico

razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de ser 

abordadas de manera

matemática en contextos laborales, sociales y personales.

resultado de aprendizaje de la inducción.

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        439.725.000

 DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA:

DOCE (12) MESES ESTARÁN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA 

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA

FORMACIÓN PROFESIONAL

SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA

 INTEGRACION DE 

OPERACIONES 

LOGISTICAS (4)

almacenar los productos según técnicas de almacenamiento y 

normativa 210101059

aplicación de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo

con situaciones del contexto productivo y social.

atender requerimientos de los clientes de acuerdo con 

procedimiento técnico y normativa

de procesos de negocios

controlar los productos en la cadena en frío de acuerdo con los

criterios y normatividad.

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

despachar la mercancía según normativa de cargue y solicitud de 

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        159.900.000

 PARA ALTERNATIVA 1:

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA ASÍ:

DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL EJERCICIO 

DE GESTIÓN LOGÍSTICA Y DOCE

(12) MESES EN DOCENCIA.

PARA ALTERNATIVA 2:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA 

ASÍ:

DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL EJERCICIO DE 

GESTIÓN LOGÍSTICA Y DOCE (12)

MESES EN DOCENCIA.



  ASESORIA COMERCIAL 

(4)

 aplicación de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo

con situaciones del contexto productivo y social.

aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el

trabajo de acuerdo con las políticas organizacionales y la

normatividad vigente.

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos,

teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y

gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y empresarial de 

acuerdo con el

perfil personal y los requerimientos de los contextos productivo y social.

monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación y 

seguimiento.

prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y estrategia de 

ventas 

resultado de aprendizaje de la inducción

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        159.900.000

 ALTERNATIVA 1.

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA ASÍ: 

DIECIOCHO (18) MESES DE

EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL EJERCICIO DE VENTAS Y DOCE (12) 

MESES EN DOCENCIA.

ALTERNATIVA 2.

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA 

ASÍ: DOCE (12) MESES DE RELACIONADA CON EL EJERCICIO DE VENTAS Y 

DOCE (12) MESES EN DOCENCIA.

TECNICO COCINA (1)

 aplicación de conocimientos de las ciencias naturales de acuerdo con 

situaciones del contexto productivo y social.

controlar el manejo de las materias primas en la producción de alimentos 

de acuerdo con los procedimientos establecidos.

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos, teniendo en 

cuenta situaciones de orden social, personal

gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y empresarial de 

acuerdo con el

perfil personal y los requerimientos de los contextos productivo y social.

manipular alimentos de acuerdo con normatividad vigente. 

preparar alimentos de acuerdo con la orden de producción y 

procedimiento técnico 

resultado de aprendizaje de la inducción. 

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        39.975.000

 MÍNIMO VEINTICUATRO (24) MESES EN LA PREPARACIÓN DE 

ALIMENTOS PARA ESTABLECIMIENTOS

GASTRONÓMICOS.

ADICIONALMENTE, PARA TODAS LAS OPCIONES, CERTIFICAR CURSOS 

DE FORMACIÓN EN PEDAGOGÍA DE

MÍNIMO 40 HORAS O CERTIFICACIÓN DE COMPETENCIA LABORAL 

VIGENTE EN ORIENTACIÓN DE PROCESOS

FORMATIVOS PRESENCIALES.

TECNICO  EN 

OPERACIÓN TURISTICA 

LOCAL (3)

aplicar prácticas de protección ambiental, seguridad y salud en el trabajo 

de acuerdo con las políticas organizacionales y la normatividad vigente.

coordinar actividades de acuerdo con estrategias de gestión y proceso 

administrativo

desarrollar procesos de comunicación eficaces y efectivos, teniendo en 

cuenta situaciones de orden social, personal y diseñar paquetes turísticos 

de acuerdo componentes técnicos y estándares de servicio.

ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la constitución 

política y los

convenios internacionales.

gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y empresarial de 

acuerdo con el

perfil personal y los requerimientos de los contextos productivo y social.

resultado de aprendizaje de la inducción.

utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las necesidades de 

manejo de

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        119.925.000

 MÍNIMO DOS (2) AÑOS DE EXPERIENCIA EN EL DISEÑO DE PAQUETES 

TURÍSTICOS PARA AGENCIAS DE VIAJES

Y SEIS (6) MESES DE EXPERIENCIA EN PEDAGOGÍA. 

ADICIONALMENTE, PARA TODAS LAS OPCIONES,

CERTIFICAR MÍNIMO 40 HORAS DE CURSOS EN FORMACIÓN 

PEDAGÓGICA O PRESENTAR CERTIFICACIÓN DE

COMPETENCIA LABORAL VIGENTE EN LA ORIENTACIÓN DE PROCESOS 

FORMATIVOS PRESENCIALES.

TECNICO EN  

EJECUCION DE 

PROGRAMAS 

DEPORTIVOS (2)

atender al usuario persona en caso de accidente y enfermedad 

súbita de acuerdo con protocolos de primer respondiente.

fundamentar la preparación técnico - táctica del deportista 

según la disciplina y/o modalidad en el nivel de formación 

deportiva.

preparar al deportista físicamente según la disciplina y/o 

modalidad en el nivel de formación deportiva.

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        79.950.000

 EXPERIENCIA LABORAL:

TECNÓLOGO: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA 

RELACIONADAS CON EL EJERCICIO DE LA

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

PROFESIONAL Ó LICENCIADO: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA 

RELACIONADAS CON EL EJERCICIO DE LA

PROFESIÓN U OFICIO OBJETO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

EXPERIENCIA DOCENTE:

TECNÓLOGO: MÍNIMO DOCE (12) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.

PROFESIONAL O LICENCIADO: MÍNIMO SEIS (6) MESES EN LABORES 

DE DOCENCIA.



TECNICO EN 

COMERCIO 

INTERNACIONAL 

(1)

organizar los procesos de importación y exportación según normas y

políticas establecidas a nivel interno y externo.

costear la cadena de aprovisionamiento, distribución y transporte de

acuerdo con los objetivos y estrategias del plan logístico.

diligenciar los documentos según normas y procedimientos establecidos a

nivel interno y externo.

operar los procesos de importación y exportación según normas y políticas 

internas y externas.

efectuar las transacciones comerciales de acuerdo a las requisiciones

comerciales según acuerdos entre las partes.

procesar la información recolectada de acuerdo con los manuales de

manejos de información.

10 MESES   (SIN 

EXCEDER EL 

CALENDARIO 

ACADEMICO  DEL 

2022)

1-feb-22 30-nov-22 3.997.500        39.975.000

Con experiencia laboral en el desarrollo de actividades 

relacionadas con Operaciones

en el comercio internacional , de acuerdo con las 

siguientes opciones:

Opción 1: Veinticuatro (24) meses de Experiencia: de los 

cuales Dieciocho (18) meses

estarán relacionados con el ejercicio de la profesión u 

oficio objeto de la formación

profesional y Seis (6) meses en labores de docencia en 

Comercio internacional.

2.318.550.000              
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