NO. DE

ROL A DESEMPENAR CONTRATOS OBJETO CONTRACTUAL DESCRIPCION DEL PERFIL PROFESIONAL | DESCRIPCION EXPERIENCIA REQUERIDA OBLIGACIONES MESES DIAS FECHA INICIO | FECHA FINAL | HONORARIOS VR DIA Total Honorarios vigencia
Prestar servicios profesionales para Ingeniero de sistemas o Ingeniero o Certificacién de asistencia o ;::;‘:'::‘; ﬁ;‘:‘f’y’eg‘s"a”’““i"“d delos casos presentados de la
realizar acompafamiento y soporte electrénico cursos relacionados con uso, demés sistemas conexos que se gestionen desde el grupo de ejecucién virtual

. . . P s < . I
técnico - funcional de la administracion y soporte técnico  [*rdeals )
protocolos y lineamientos establecidos.
plataforma LMS y servicios conexos a de LMS o experiencia certificable  |2. Escalar a las instancias respectivas, los casos que requieren atencién
usuarios internos y externos a través de en uso de LMS a nivel de gestién Zspec‘a“ma.'.“' como, reallzar el respectivo seguimiento, clerrey
locumentacién de los casos acorde a los protocolos y lineamientos establecidos.
los sistemas (no sirve nivel de tutor). 3. Brindar segln i enreferencia a
. . o . . . plataforma virtual de formacion (LMS) y el sistema de soporte técnico de LMS
establecidos por el grupo de ejecucion de ® Experiencia acreditada mayor a SENA, de acuerdo con las directrices y programacion establecidas desde el grupo
AGENTE SOPORTE la formacion virtual; asi como, gestionar veinticuatro (24) meses en el de Ejecucion de la Formacién.
. . s L. 4. Reali i6n d ios, 3 I 3 llas, ajt écni
TECNICO LMS 3 acciones ejercicio de la profesion. 1 Reallzar gestion de usuarios, cursos, enrolamientos, semilas, ajuste téenico ¥ 11 0 24/1/2022 | 23/12/2022 | 4.201.000 | 140.033 46.211.000
administrativas y técnicas necesarias para ® Experiencia acreditada mayor a  |semillas, comunidad virtual y demés acciones técnicas - funcionales requeridas en
. P .z el LMS
el desarrollo de los procesos formativos doce (12) meses en administracion |, .. el grupo ejecucion de la formacién virtual,
apoyados en el y uso a nivel de gestion de un 5. y actualizar est , P y respecto a la
. . . ., L ejecucion de
ambiente virtual LMS. sistema de gestion académica. pruebas y concursos institucionales en el ambiente virtual LMS; asi como,
® Experiencia acreditada mayor a  [acompafiary
veinticuatro (24) meses en soportar técnicamente su montaje, ejecucion y cierre en el ambiente virtual LMS
6. Realizar la actualizacién de manuales, guias, documentos y demds recursos de.
administracién y uso a nivel de apoyo al uso del sistema de soporte técnico LMS disponible; asi como, la revision
gestion de herramientas de LMS de necesidades de mejora, disefio, implementacién y actualizacién de las
- del sistema.
Prestar servicios profesionales para ® Profesional en cualquier area. ® Experiencia acreditada mayor a ;::;;’:'Z:'”’“’"““e”‘” v que el
acompafiar el proceso de verificacion al 12 meses en el uso de plataformas |acompafiamiento a la formacién cuando sea requerido.
cumplimiento de las de formacién virtual. ﬁ).sPrr;gersa;zzryonemarespaclos de acompafiamiento a través de sesiones para
acciones minimas a desarrollar dentro del ® Experiencia acreditada mayor a |componen la estrategia, cuando sea requerido; con el fin de promover la
. . P 6 I
Ambiente Virtual de Aprendizaje por 24 meses en procesos de apropiacion de la -
ruta metodoldgica y aspectos técnicos que sustentan el proceso de
parte de los acompafiamiento y seguimiento a |acompafiamiento.
. . . 3. Realizar | 6 | de la asi ion d i |
instructores vinculados a los programas instructores. Equie;';ae' 2 semanaidela € parae
FACILITADOR de formacidén complementaria y titulada ® Habilidades para el manejo de  [soporte de acompafiamiento, teniendo en cuenta el nivel, tipo de formacion y el
o~ . . e Zar de
ACOMPANAMIENTO 1 virtual, conforme herramientas ofiméticas y de e de los nstrumentos 10 15 24/1/2022 | 8/12/2022 | 4.324.000 | 144.133 45.402.000
A LA FORMACION a los lineamientos institucionales, sistemas de gestion de la 4. Realizar Ia formacion al equipo de soporte de acompafiamiento en las
ientando al ivod + inf ., actividades a ejecutar
orientando al equipo de soporte Informacion. para la correcta aplicacién de los instrumentos en la verificacién del cumplimiento
acompafiamiento y presentando de los
. . i I i resentada it
los informes relacionados al proceso. e o P para mantener
de criterio.
5. Validar diariamente el cumplimiento de las acciones a desarrollar por parte del
equipo de
soporte de i conforme a la y generar las
alertas
cuando estas no se cumplan.
Contratar la prestacién de servicios ® Profesional universitario en cualquier | ® Formacion relacionada en 1. Dar cumplimlento a fa efecucin al plan de trabajo designado por el Grupo de
X X , . Ejecucién de la Formacién Virtual, y cumplir mensualmente con lo estipulado.
personales de caracter temporal para el |area. pedagogia o plan de negocio o 2. Trabajar en equipo en la implementacién de la etapa de productiva con los
. .z Centros de
apoyoen la proyectos o Investigacion, Formacion, con el fin de brindar i asesoriay
implementacién de proyecto productivo desarrollo tecnoldgico, innovacion, |reportando y
. L. . - registrando oportunamente la informacién asociada con la Etapa Productiva.
de acuerdo a los planes de negocios o vigilancia tecnoldgica. 3. Trabajar con los demas actores del equipo facilitador de la Etapa Productiva,
proyectos de |+D+i ® Formacion relacionada en con el fin de
.z . . . i I Itad 6 de di
en los Centros de Formacién, con el fin de Ambientes Virtuales de ::ﬂ‘;g:e":f;n:;’es“ta 0s de aprobacion por parte de os aprendices,
FACILITADOR ETAPA brindar asesoria, acompafiamiento y Aprendizaje acompafiamiento y seguimiento a otras alternativas consideradas en la
. e P . . tiva, | fi
PRODUCTIVA 1 seguimiento en el ® Conocimientos o experiencia en | "¢ " 10 15 1/2/2022 |15/12/2022| 4.201.000 140.033 44.110.500

FORMACION VIRTUAL

desarrollo de la etapa productiva de los
aprendices, centros de formacion y
equipo de apoyo con el

proposito de incrementar la aprobacion
del resultado de la etapa productiva y
demas estrategias

nacionales para los aprendices de
formacion de titulada virtual y a distancia.

proyectos productivos o
consultoria empresarial o
Investigacion, desarrollo
tecnoldgico.

® Experiencia acreditada minima
de 24 meses discriminada asi:

o Experiencia acreditada mayor o
igual a seis (6) meses de instructor

de proponer medidas de mejora en el marco de la alternativo de proyectos
productivos.

4. Desarrollar en el espacio LMS lo necesario para la ejecucién proyectos de
productivos a través de planes de negocios o proyectos de +D+i.

5. Participar en la evaluacién y eleccién de ideas de negocio o proyectos de 14D+,
presentados en la estrategia de proyecto productivo a nivel nacional o brindar
avales en lo solicitado por las Convocatorias lideradas por centro, que desarrollen
estas estrategias como alternativa de etapa productiva, por parte de los a
aprendices de la modalidad virtual.

6. Comunicar sobre la inquietudes o preguntas presentadas por los Centros de
Formacién

relacionadas en la etapa productiva y labores ejecutadas con los instructores y
aprendices en




FACILITADOR VIRTUAL

Prestar servicios profesionales para
enlazar los procesos de cumplimiento y
comunicacion entre los

Centros de Formacion y los equipos
dispuestos para: la planeacion,
programacion, ejecucion y el
seguimiento a la ejecucion de la
formacion virtual en la entidad.

e Profesional en cualquier area, con
posgrado.

® Experiencia acreditada mayor a
veinticuatro (24) meses como
instructor virtual.

® Experiencia acreditada mayor a
doce (12) meses en procesos de
articulacién de acciones de
acompafiamiento a programacion
de instructores, ejecucion de la
formacion y cumplimiento

de metas.

e Conocimiento certificado y
manejo de herramientas
ofimaticas.

1. Verificar la disponibilidad y cumplimiento de los perfiles de los instructores
designados para la ejecucién de la formacién complementaria virtual, de acuerdo
con las familias definidas en el anexo 2 para los centros de formacién asignados.
2. Apoyar las y procesos requeridos para la de la formacién
virtual de los centros de formacién que propendan al cumplimiento oportuno de
la meta establecida para el 2022.

3. Efectuar acompafiamiento a la designacion de los instructores para la
formacién

complementaria y titulada virtual de las fichas en ejecucién de los centros de
formacién,

verificando que sea acorde a la el calendario

vigente y los lineamientos definidos para la ejecucién de la formacién virtual.

4. Tramitar y validar la actualizacién de la informacién sobre el estado de las fichas
de la formacién titulada virtual de los Centros y los instructores programados y
activos en las mismas.

5. Controlar la ejecucién de la formacién complementaria y titulada virtual, de
acuerdo con las metas en cupos establecidas, articulando acciones con el Centro
de Formacién para lograr el cumplimiento de la meta y evitar la sobre ejecucién.
6. Apoyar las acciones de planeacién y control para la ejecucion de convenios
designados para los programas de formacién virtual.

7. Facilitar la comunicacién entre la Direccién General y los Centros de Formacién
parala

aplicacion de los lineamientos y consultas que se presenten en pro de la correcta
ejecucién de la formacién titulada y complementaria virtual.

8. Comunicar y tramitar alertas a los centros de formacion frente a las novedades
oresentadas en la 6n v elecucién de la formacién virtual (faita de

10

15

24/1/2022

8/12/2022

4.201.000

140.033

44.110.500

SOPORTE
ACOMPANAMIENTO
A LA FORMACION
VIRTUAL

Prestar servicios personales para verificar
que los instructores vinculados a los
programas de

formacién complementaria y titulada
virtual cumplan con las acciones minimas
a desarrollar dentro

del Ambiente Virtual de Aprendizaje
conforme a los lineamientos
institucionales, mediante la

aplicacidn de los instrumentos
establecidos para tal fin.

® Profesional, Tecndlogo o técnico
laboral en cualquier area del
conocimiento

Experiencia acreditada igual o
mayor a doce (12) meses en
manejo de sistemas de
informacion.

1. Participar activamente en todas las sesiones programadas para el equipo de

fi ala formacién, con el fin de apropiar los lineamientos
institucionales y mantener la unidad de criterio.

2. cumplir con la asignacién diaria conforme a la planeacion establecida, teniendo
en cuenta el nivel, tipo de formacién y el momento de aplicacién de los
instrumentos.

3. Verificar el cumplimiento de las acciones minimas desarrolladas por el
instructor al interior del Ambiente Virtual de Aprendizaje, conforme a los

Ia unidad de criterio establecida por el
equipo de acompafiamiento a la formacién y conforme a la planeacién diaria
establecida.

4. Aplicar conforme a la planeacién diaria los instrumentos para el
acompaftamiento del

instructor, registrando corr los resultados obtenidos en los espacios
destinados

para tal fin.

5. Diligenciar y compartir el documento soporte conforme a las indicaciones
dadas, con las imagenes de evidencias del No cumplimiento de las acciones por
parte del instructor, teniendo en cuenta los pardmetros técnicos establecidos y
que estas permitan evidenciar las acciones a mejorar.

6. Realizar las correcciones solicitadas por el facilitador de acompafiamiento o la
persona

encargada del Grupo de Ejecucién de la Formacién Virtual, segun las revisiones
que haya lugar, los instrumentos, i los

soporte y la informacién en los espacios respectivos.

7. Mantener 6n constante a través de las herramientas v espacios de

10

15

1/2/2022

15/12/2022

2.970.150

99.005

155.932.875

SOPORTE ANALISIS DE
DATOS

Prestar servicios profesionales para el
disefio, desarrollo y actualizacién de
paneles, reportes,

aplicativos, orientados a proporcionar
analisis de datos, gestion y disponibilidad
de la informacion

para la toma de decisiones segun los
requerimientos del Grupo de Ejecucién a
la Formacidn Virtual.

* Ingeniero de sistemas con formacion
complementaria en lenguajes de
programacion java,

php html, disefio y desarrollo de
aplicaciones web.

* Manejo de programas tipo Bussines
Inteligence (BI) para la implementacion
de aplicativos y

paneles relacionados.

* Manejo de los siguientes lenguajes:
JavaScript, PHP y SQL (SQL Server y
Oracle).

* Manejo de los siguientes frameworks y
tecnologias: HTML, Aplicaciones Web
Progresivas

(PWA), TypeScript, repositorios Git.

Experiencia acreditada de 10
meses en soporte y/o apoyo en
sistemas de informacion.

1. Planificar las acciones a desarrollar durante el mes o cuando se requiera, para
atender las solicitudes de desarrollo y actualizacion de los diferentes paneles,
reportes y aplicativos.

2. Levantar los requerimientos para el disefio y creacién de paneles, generacién de
reportes y aplicativos conforme a las solicitudes aprobadas por la persona
encargada del Grupo de Ejecucién a la Formacién Virtual.

3. Disefiar y/o actualizar los paneles, reportes y aplicativos para el uso de los
diferentes equipos y roles que componen la estrategia de formacién virtual.

4. Verificar y validar el correcto funcionamiento de los paneles, reportes y
sistemas de

informacién creados y/o actualizados.

5. Participar en las sesiones, y demas reuniones
programadas por la persona encargada del Grupo de Ejecucién a la formacién
virtual para trabajar articulada y coordinadamente con todos los roles de la
estrategia de formacién virtual.

6. Presentar los informes requeridos generados a partir de los paneles, reportes y
aplicativos creados y/o actualizados, y los demas solicitados por la persona
encargada del Grupo de Ejecucion a la formacién virtual.

7. Presentar mensualmente los archivos que contienen los cédigos de
programacion

implementados para el desarrollo de los reportes y aplicativos creados y/o
actualizados, asi como los permisos, enlaces y claves de acceso a toda la
informacién.

8. Hacer y presentar la documentacion técnica y manuales de los diferentes
reportes, paneles y aplicativos creados y/o actualizados.

9. Avovar la articulacion con los demas roles de la estrateeia de formacion virtual
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24/1/2022

8/12/2022

4.201.000

140.033

44.110.500
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