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AUTORIZACION DE CONTRATACION

DIRECCION REGIONAL SANTANDER - SENA

CONSIDERANDO

Que el Centro Industrial del Disefio y la Manufactura de la Regional Santander, requiere
contratar la prestacion de servicios de dos (2) contratos profesionales de caracter temporal,

(administrativo) relacionado

con la formacion profesional.

Que de acuerdo con certificacion expedida por el director regional, en la planta de personal no
existe personal suficiente y teniendo en cuenta las especiales caracteristicas y necesidades
técnicas de la contratacién, se requiere contratar la prestacion de este servicio.

Que el Centro de Formacion debe velar por el cumplimiento de los requisitos legales de acuerdo
con la normatividad vigente y aplicable en concordancia con el manual de contratacion vigente.

Que en virtud de lo anterior,

AUTORIZA LA CONTRATACION

Descripcion breve de la
solicitud:

Prestar servicios profesionales para realizar acompariamiento y soporte
técnico - funcional de la plataforma LMS y servicios conexos a usuarios
internos y externos a través de los sistemas establecidos por el grupo de
ejecucion de la formacion virtual; asi como, gestionar acciones
administrativas y técnicas necesarias para el desarrollo de los procesos
formativos apoyados en el ambiente virtual LMS.

Cantidad de contratos:

Dos (2)

Valor total de la
contratacion:

Noventa y dos millones cuatrocientos treinta y seis mil setecientos
ochenta y cuatro pesos mcte ($92.436.784).

chP Segun documento anexo vigencia 2022
Rubro Segun document({ a\(exo vigencia 2022
Radicado - NIS

RAD 9-2022-000981 \ NIS 2022,02-013951
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CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PLANTA

EL DIRECTOR DE LA REGIONAL SANTANDER DEL SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

CONSIDERANDO

Que el subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura, requiere contratar los
servicios de dos (2) profesionales para ejecutar el objeto y las obligaciones descritas en el
estudio previo que soportara la futura contratacion.

Que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1737 de 1998, modificado
por el Articulo 1° del Decreto 2209 de 1998, articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015y la
Resolucién No. 054 de 2018;

Por lo anterior,
CERTIFICA

Que revisada la planta de personal de la Centro Industrial del Disefio y la Manufactura, lo
indicado en las anteriores consideraciones y la justificacion realizada por el area o
dependencia en el estudio previo, en virtud del articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015,
el Director Regional acredita la inexistencia de personal suficiente para ejecutar las
obligaciones y el objeto contractual consistente en: “Prestar servicios profesionales para
realizar acompafiamiento y soporte técnico - funcional de la plataforma LMS y servicios
conexos a usuarios internos y externos a través de los sistemas establecidos por el grupo
de ejecucién de la formacién virtual; asi como, gestionar acciones administrativas y técnicas
necesarias para el desarrollo de los procesos formativos apoyados en el ambiente virtual
LMS”.

Por tanto se presenta una de las causales establecidas en la normatividad vigente, que
implica la contratacion directa del servicio.

Que la expedicion de la presente certificacion no exime de cumplimiento y aplicacion de las
normas de contratacion que regulan la materia.

dias del mes de enero de 2022.

VIVE

ORLANDO AR
Director Regional

Dada en Bucaramanga, a los diecinueve (

Vo.Bo. Ernesto Acevedo Soto - Coordinador Talento Humano - Regional Santander % J

o)
Proyecté: Ibeth Tatiana Rapalino Alvarado — Apoyo Contratacién CPS — CIDM ‘b*\%?“@""
Revis6: Mayra Alejandra Beltran Aparicio - Coordinadora de Formacion - CIDM ‘:fé@@
Anexo: Estudio Previo y Andlisis del Sector
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO ESTUDIO PREVIO

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTION

Prestar servicios profesionales para realizar acompafiamiento y soporte

técnico - funcional de la plataforma LMS y servicios conexos a usuarios

internos y externos a través de los sistemas establecidos por el grupo

de ejecucién de la formacién virtual, asi como, gestionar acciones

administrativas y técnicas necesarias para el desarrollo de los procesos

formativos apoyados en el ambiente virtual LMS.

Ingeniero de sistemas o Ingeniero electronico, con posgrado.

_Certificacion de asistencia o cursos relacionados con uso,

administracion y soporte técnico de LMS o experiencia certificable en

. uso de LMS a nivel de gestién (no sirve nivel de tutor).

EDUCACION Y/O - Experiencia acreditada mayor a veinticuatro (24) meses en el gjercicio

FORMACION de la profesion.

- Experiencia acreditada mayor a doce (12) meses en administracion y

uso a nivel de gestion de un sistema de gestion académica.

- Experiencia acreditada mayor a veinticuatro (24) meses en

administracion y uso a nivel de gestion de herramientas de LMS.

- Experiencia acreditada mayor a veinticuatro (24) meses en el
ejercicio de la profesion.

EXPERIENCIA - Experiencia acreditada mayor a doce (12) meses en administracion

RELACIONADA: y uso a nivel de gestion de un sistema de gestion académica.

- Experiencia acreditada mayor a veinticuatro (24) meses en
administracion y uso a nivel de gestion de herramientas de LMS.

Se fija como valor total para dos (2) contratos la suma de noventa y dos

millones cuatrocientos treinta y seis mil setecientos ochenta y

cuatro pesos mcte ($92.436.784). Esta suma sera pagada por el SENA

VALOR Y FORMA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional a

DE PAGO: los dias ejecutados durante el mes de enero de 2022 ii b) diez pagos

iguales mensuales por valor de cuatro millones doscientos un mil

seiscientos setenta y dos pesos mcte ($4.201.672) cada uno. ¢) un

pago final proporcional al tiempo restante de la duracion del contrato.

OBJETO:

PLAZO: Once (11) meses sin exceder el 30 de diciembre de 2022

LUGAR DE

EJECUCION: Km 6 via Floridablanca No. 50-33

SUPERVISOR: Mayra Alejandra Beltran Aparicio — Coordinadora de formacién CIDM
ORDENADOR DEL

PAGO: Juan Manuel Castillo Calderén - Subdirector del Centro CIDM

De conformidad con lo establecido en los numerales 7'y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993y
el articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 Qe
2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, articulo 28445y
subsiguientes del Decreto 1068 de 2015y articulo 3° del Decreto 1009 de 2020, el Centro Industrial
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del Disefio y la Manufactura del SENA Regional Santander, requiere contratar los servicios
personales para atender la necesidad que a continuacion se describe:

1. Justificacién de la necesidad de la contratacion:

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo,
encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y
técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacion profesional integral,
para la incorporacién y el desarrollo de las personas en actividades productivas que contribuyan al
desarrollo social, econémico y tecnologico del pais, como lo establece la Ley 119 de 1994.

De conformidad con el articulo 25 del Decreto 249 de 2004, los Centros de Formacién son las
dependencias responsables de la prestacion de los servicios de formacion profesional integral, los
servicios tecnologicos, la promocién y el desarrollo del empresarismo, la normalizacién y evaluacion
de competencias laborales, en interacciéon con entes publicos y privados y en articulacion con las
cadenas productivas y los sectores econémicos.

El articulo 27 del mismo Decreto 249 de 2004 sefiala las funciones que deben desarrollar las
Subdirecciones de Centro para planear, programar y ejecutar todos los procesos mencionados
anteriormente, entre ellas “Administrar y ejecutar los procesos de contratacion” del Centro.

En cumplimiento de lo anterior, el Centro de Formacion requiere Prestar servicios profesionales en
la estrategia Extensionismo Tecnolédgico del Ecosistema Sennova, para liderar las actividades
relacionadas con la asesoria especializada a las empresas bajo el concepto de Extensionismo
Tecnologico de acuerdo con la cobertura nacional asignada al Centro Industrial del Disefio y la
Manufactura de la Regional Santander.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y no existiendo en la planta de personal
adoptada por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 250 de 2004, y asignado al Centro, una
persona que pueda realizarlas, la alternativa legal con que cuenta el Centro para suplir la necesidad
temporal que tiene, es mediante -la celebracibn de un contrato de prestacion de servicios
personales, conforme al articulo 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos
de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades
relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podran
celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal
de planta o requieran conocimiento especializado. // En ningln caso estos contratos generan
relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

El tiempo previsto para la celebracién del mencionado contrato, abarcara la vigencia fiscal, de tal
manera que la prestacién del servicio no se vea interrumpida en ningtin momento y se atiendan las
necesidades del area correspondiente en condiciones de eficiencia y oportunidad.

La presente contratacion permitira dar cumplimiento a los logros y metas especificas definidas en
el Plan de Accion en relacion con el area de desempefio, y esto a su vez contribuira a cumplir los
objetivos definidos en el Plan Nacional de Desarrolio 2018-2022: “Pacto por Colombia, pacto por la
equidad”, que busca trazar el curso de accién para remover los obstaculos y transformar las
condiciones que:hagan posible acelerar el crecimiento econdémico y la equidad de oportunidades
del pais.
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Teniendo en cuenta que existen recursos disponibles y que la necesidad se encuentra incluida er
el Plan Anual de Adquisiciones del Centro Industrial del Diseiio y la Manufactura; se establecieror
al inicio de este documento las condiciones minimas de idoneidad y experiencia que debera cumplir
el futuro contratista, junto con las obligaciones abajo mencionadas.

Por lo anterior, la mejor opcion legal con que cuenta este Centro de Formacion para suplir en este
momento la necesidad temporal, es mediante la suscripcion de un contrato de prestacion de
servicios con una persona natural, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que
demuestre la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones

que se indican posteriormente en este documento. H
De acuerdo con lo anterior y una vez realizado lo determinado en el Decreto 371 del 8 de abril dej;
2021 en su articulo 3 “Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de Ia Nacién debellp
realizar una revision previa y rigurosa de las razones que justifiquen la contratacién de personal
para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion” y la Circular SENA No. 120
del 7 de julio de 2020, firmada por el Director General en la cual se menciona que la contratacié j‘
de prestacion de servicios debe realizarse Gnicamente con relacion al personal indispensable para
suplir actividades donde la planta de personal es insuficiente, por lo tanto, resulta necesaria la
contrataciéon puesto que surge en razén a que el Centro Industrial del Disefio y la Manufactura de
Floridablanca- Santander, no cuenta en su planta con el personal suficiente, por lo que se requiere
contratar una (2) personas por el término de once (11) meses, para que ejecuten el siguiente objetc”:
“Prestar servicios profesionales para realizar acompafiamiento y soporte técnico - funcional de la
plataforma LMS y servicios conexos a usuarios internos y externos a través de los sistema
establecidos por el grupo de ejecucion de la formacion virtual: asi como, gestionar accione
administrativas y técnicas necesarias para el desarrollo de los procesos formativos apoyados en e
ambiente virtual LMS.”.

-

2. Obligaciones Especificas:

1. Analizar, resolver y registrar trazabilidad de los casos presentados de la plataforma LMS y
demas sistemas conexos que se gestionen desde el grupo de ejecucion virtual acorde a los
protocolos y lineamientos establecidos.

2 Escalar a las instancias respectivas, los casos que requieren atencion especializada, asi como
realizar el respectivo seguimiento, cierre y documentacion de los casos acorde a los protocolos y
lineamientos establecidos.

3. Brindar capacitaciones segun necesidades identificadas en referencia a plataforma virtual de
formacion (LMS) y el sistema de soporte técnico de LMS SENA, de acuerdo con las directrices y
programacion establecidas desde el grupo de Ejecucion de la Formacion.

4. Realizar gestion de usuarios, cursos, enrolamientos, semillas, ajuste técnico y funcional de
semillas, comunidad virtual y demas acciones técnicas - funcionales requeridas en el LMS desde
el grupo ejecucion de la formacion virtual.

5. Implementar y actualizar estandares, protocolos y lineamientos respecto a la ejecucion de
pruebas y concursos institucionales en el ambiente virtual LMS; asi como, acompaiiar y soportar
técnicamente su montaje, ejecucion y cierre en el ambiente virtual LMS

6. Realizar la actualizacién de manuales, guias, documentos y demas recursos de apoyo al uso
del sistema de soporte técnico LMS disponible; asi como, la revision de necesidades de mejora,
disefio, implementacion y actualizacion de las funcionalidades del sistema.

7. Implementar y actualizar estandares, protocolos y lineamientos respecto a la atencion de caso
y preguntas frecuentes de usuarios del ambiente virtual LMS y ejecucion de la formacion virtual.

v
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8. Trabajar articuladamente con los diferentes roles de la estrategia de formacion virtual.

9. Retroalimentar y actualizar la base de conocimiento del agente virtual, a partir de los
procedimientos institucionales y acciones de formacion virtual; asi como, atender los
requerimientos de usuarios acorde a protocolos y lineamientos establecidos.

10. Apoyar a la coordinacion de formacion virtual en las acciones de seguimiento y uso de
funcionalidades del LMS.

11. Apoyar las acciones de transicion de la plataforma - LMS, requeridas desde el grupo de
formacion virtual.

12. Apoyar las actividades y reuniones que se requieran para el mejoramiento o atencion de
acciones que se adelantan desde el grupo de formacién virtual de la Direccién de formacion
profesional.

13. Afiliarse y realizar los aportes mensuales a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales en calidad de trabajador independiente.

3. Identificacion del Contrato a Celebrar:

El contrato a suscribir es de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, a que se
refiere los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 - literal h) del numeral 4 de la Ley 1150
de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ninglin caso genera relacion laboral
ni prestaciones sociales, no tiene subordinacién y se celebrara por el término estrictamente
indispensable.

4. Competencias Técnicas y Personales

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia
relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con buenas relaciones
interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la informacién y
de la comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

5. Domicilio Contractual:

El domicilio contractual sera la ciudad de Floridablanca (Santander), Kilometro 6 Autopista
Floridablanca # 50-33.

6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccién:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacién de servicios personales, que de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
se celebrara bajo la modalidad de Contratacion Directa.

7. Justificacion Valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccién objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la
formacion académica y la experiencia exigida para la idonea ejecucion del contrato, en concordancia
con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia, el Plan Anual de
Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.
4
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Se fija como valor total para dos (2) contratos la suma de noventa y dos millones cuatrocientos
treinta y seis mil setecientos ochenta y cuatro pesos mcte ($92.436.784). Esta suma seré
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago proporcional a los dias
ejecutados durante el mes de enero de 2022 ii b) diez pagos iguales mensuales por valor de cuatro
millones doscientos un mil seiscientos setenta y dos pesos mcte ($4.201.672) cada uno. c)un

pago final proporcional al tiempo restante de la duracion del contrato.

Para poder adelantar por parte del SENA los tramites administrativos de pago, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacién expedida
por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccion del objeto y
obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la cancelacion de los aportes a la seguridad
social como salud, pension y riesgos laborales y demas documentos necesarios para el pago. H

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios diferentes él
domicilio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara los gastos que
cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente. ‘

8. Analisis de riesgos y forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento de
contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara al futur
contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

o

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre
el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en la Seccién 3 Subseccion 1 del
Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendréa vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y
cuatro (4) meses mas y se ajustara a los limites, existencia y extension de los siguientes amparos:
Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de a‘;)
incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; t?j)
El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista ¢) Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando él
contrato no prevé entregas parciales; y d) El pago del valor de las multas y de la clausula penal

pecuniaria.

10. Supervision:

[O)

La supervisién del contrato estara a cargo de la Coordinadora de Formacion Mayra Alejandr
Beltran Aparicio o quien designe el Subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma sera asumida por quien ocupe el cargo
sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacion anterior, el ordenador d
pago Subdirector del CIDM designara nuevo, para lo cual no se requerira de modificacio
contractual y la nueva designacion se comunicara a las partes mediante el SECOP II.

©

=

11. Proceso de contratacion cobijado por un acuerdo comercial: Sl NO _X

12. Proceso de contratacion incluido en el plan de adquisiciones: SI__X _ NO
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13. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos
de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario que
la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

14. Analisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015y la Guia para la Elaboracion de
Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis del sector en un contrato
de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion, depende del objeto y de las
condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a la persona natural, conforme a lo
indicado en la primera parte del presente documento.

14.1 ldoneidad y experiencia.

De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia allegados por el (la) sefior (a)
se procede al andlisis y verificacion de los documentos y en

(]

consecuencia se certifica lo siguiente:

La siguiente verificacion, se realiza atendiendo lo
establecido en los estudios previos.

CUMPLE NO CUMPLE

Fecha de Ingreso | Fecha de Retiro
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA)

ENTIDAD Meses Dias Sl NO

CUMPLE | NO CUMPLE

TOTAL EXPERIENCIA RELACIONADA

Nota: Esta informacion se diligenciara como anexo al estudio previo.
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La siguiente verificacion, se realiza atendiendo lo

establecido en los estudios previos. CUMPLE NO CUMPLE

Fecha de Ingreso Feha de Retiro
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA)

Meses Dias Sl NO

ENTIDAD

CUMPLE | NO CUMPLE!

TOTAL EXPERIENCIA RELACIONADA

Nota: Esta informacion se diligenciara como anexo al estudio previo.

14.2 Estudio de la Oferta.

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, sefalé que el ejercicio de funcione
permanentes en la Administracion Publica debe hacerse con personal de planta y que todo vincul
contractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de la entida
contratante debe ser retirado de la dinamica laboral administrativa, debido a que desdibuja el
concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la Constitucion Politica

que exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo publico.

QL 0O0W»W

-

El uso de la modalidad del contrato de prestacion de servicios resulta adecuado si se celebra e
total observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia de las Altas Cortes
pero también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas en materia de gestion
normativas, persiste el uso de esta modalidad para cumplir funciones de caracter permanente.

<<

Es por ello que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en diferentes
materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son similare:‘s
a las que aqui se pretende contratar. : l

|

|
Sin embargo, una vez analizada la hoja de vida del futuro contratista, frente al objeto contractual,
las obligaciones y la necesidad que se pretende satisfacer, el Subdirector del Centro Industrial dél
Disefio y la Manufactura establece que el futuro contratista cumple con los requisitos sefialados

anteriormente.

14.3 Estudio de la Demanda.
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De conformidad con la informacion suministrada por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, a 31 de octubre
de 2020, las entidades publicas contaban con 392.468 contratistas prestadores de servicios
profesionales, de los cuales cerca del 30% estaban vinculados con entidades del orden nacional y

70% con entidades del orden territorial.

Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos histéricos de la Entidad,
en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:

No. y aiio

Contratista

Objeto del contrato

Plazo

Valor
contrato  y
forma de

pago

Modalidad de
seleccion

1296850
de 2020

CO1.PCCNTR.

AURA MARIA
GOMEZ
RINCON

Contratar los servicios
profesionales para realizar
soporte técnico a los
usuarios del LMS y
plataformas conexas, asi
como gestionar acciones
administrativas y técnicas
necesarias para brindar
respuesta oportuna, solucion
definitiva a los casos
reportados y disminucién de
los mismos.

11 meses
10 dias

45.104.060

Contratacion
Directa

1324901
de 2020

CO1.PCCNTR.

ZENITH
CHINCHILLA
RUEDAS

Contratar los servicios
profesionales para realizar
soporte técnico a los
usuarios del LMS y
plataformas conexas, asi
como gestionar acciones
administrativas y técnicas
necesarias para brindar
respuesta oportuna, solucién
definitiva a los casos
reportados y disminucién de
los mismos.

10 meses
27 dias

43.379.493

Contratacion
Directa

15. Recomendacion al Ordenador del Gasto:

Que la Coordinadora de Formacion Mayra Alejandra Beltran Aparicio, validé y revisé la
documentacion presentada por el futuro contratista en el SIGEP vy verificd el cumplimiento de los
requisitos de capacidad, idoneidad y/o experiencia requerida para la prestacion del servicio y el
cubrimiento de la necesidad reportada por su area, por tanto, recomienda la contratacion al
ordenador del gasto, sin que sea necesario haber obtenido previamente varias ofertas, asi mismo
verificd el cumplimiento de los topes, alternativas o exoneraciones establecidas en la tabla de

honorarios vigente.

Se expide en Floridablanca el dia diecinueve (19) de enero de 2022.

L

JUAN MANUEL CASTILLO CALDERON

Subdirector de Centro
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