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FORMATO. DE ESTUDIOS PREVIOS
Dacreto 1082 de 2015 Articuio 22.1.1.2.1 .1
DEPENDENCIA QUE PROYECTA DIRECCION DE-ATENCION AL USUARIO
FECHA ENERO 2022 '

1. ESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER CON
EL PROCESO DE CONTRATACION

De acuerdo con e Decreto Ordenanza 437 de 2020 <<Por el tual se esfablece la
estructura de la’ Administracion Publica departamental, se define la organizacion
interna y las funciones de la dependencia del sector ceniral de la adminisiracidn
publica de Cundinamarca y se dictan.ofras disposiciones>>, modificado por el Decreto
Ordenanzal 099 de 2021, que esfablece dentro de uno de los objetivos de la Secretaria
General el de garantizar el oportuno aprovisionamiento y Gdecuado funcionamiento
de los recursos materales vy fisicos, v la prestacidn de servicios administrativos, que
requieran las dependencias del sector central de la Administracion departomental.
para el nomal cumplimiento de sus funciones, asi como para el: Iogro efeciivo de las
metas frazadas en el Plan de Desarrollo.

En el ejercicic de sus funciones, ¢ la Secrefaria Generdl le corasponde enfre: oiras,
organizar, dirigir y reglamentar el desamollo de o administracion: en el dmbito de sus
competencios, para ello se tiene “clarc, que las funciones que se desarollan se
cumplen con la observancia de los pos?ulodos que rige la adminisiracién pablica,
como son, los principios de economia, celeridad, eficacia, pub! cidad, mordlidad,
presuncion de-buena fe, igualdad ¥ participacion, iguaimente y dintro de este dmbito,
se busca redlizar el afinamiento de todos los procedimientos, especialmente aquelios
que coresponden ol sistema de gestion de calidad, tfemas especmles que se requigren
‘que se acuda procesos de coniratacidn de personal técnico, Tec:nologlco y profesional
para que brinde apoyo requendo por ia entidod. :

Dentro-de dicho dmbito de competencias, la Secretaria General de Cundinamarca se
encarga de apoyar a las demds Secretarias y. Dependencias del nivel central de Ia
adminisiracién departamental, suministrando los recursos materidles y humanos; es asf,
como lo necesidad de persond! s& presenta cuondo existiendo’ personal este no es
suficiente o porque se requieren perfiles especiales con los que no:tuen’fcn la entidad

Por tal motlivo la Secretaric General, se encuenira conformc:dc: d. su interior por el
Despacho del Secretario Generdl, la Oficina Asesora Juridica, |la Direccion de Servicios
Administrativos, la Direccidn de Atencidn al Usuario, Direccion de Gestién Documental
y la Direccidn de Bienes € Ihventarios, cada una da estas off icings coerdinadas por la
Secretaria General.

Para el cumplimienio de los objetivos y funciones esiablecidos por el Decreto
Ordenanzal 437 de 2020, establecidos pora ia Secretaria de General de deparfamenio
y de conformidad of ariicufo 118 en-sus numergles 9,10y 11, o Drecc:on de Atencion
al Usuario, tiene la competencia de desarollar -acciones necesarias para definir
es’rcndures de calidad y oporfumdod pard el proceso-de Atencién al Ciudadano y asi
mismo. promover la incorporacién del uso de recursos ;nformc:hcos para la prestacién
de estos sefvicios, conelfin de generar una adecuada culfura da, servicio al usuario,
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Estableciendo las aciividades que le asisten a la Direccion de Atenmon al Usuario, y
analizando las consideraciones juridicas y técnicds se requiere confratdr un técnico en
dreds de conocimiento en Adminisiracion y/o Afines con experiencia relacionada de 7
a 10 ameses para que confribuya al cumplimiento de las funcicnes formuladas para
esta dependencia, el cudl le brindara apoyo a ia gestién en el desarolio de
actividades gue permiten la medicidn del nivel de satisfaccion de los usuario, la
atencion y orientacion de los usuarios en el momenio de lcu rodicacion de las
solicitudes.

Dentro del presupuesto y el Plan Anuat de Adquisicion para la v1genC|c| fiscal del 2022,
se cuenta con las partidas necesarias. pdra contrafar ta persona que preste los servicios
de acverdo a las necesidades anteriormente descritas.

En este sentido, se requiere contratar un técnico con formacién c:{:odémica en el drea
adminisirativa y/o-caireras afines, y expetiencia relacionada entre 7 a 10 meses.

ANALISIS DE NO PERMANENCIA

Los contratos de prestacidén de sérvicios estdn disefiados exclusivamente como
insirumentc especial de colaboracion para el cumplimieric de actividades
relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad, cuando dichaos
actividades no puedan reatizarse con personal de planta. '

De la lectura de los arficulos 53, 123 vy 124 de la Constitucion, sr= ‘deduce que "si el
mismo constituyente establecié wnds determinadas vias de acceso a la funcion
publica, las autoridades administrativas no podrian crear nuevas formas de vinculacion
amparadas en formas: juridicas consagradas para fines diferentes”. Con base en
elementos de juicio, se deduce que el contrate de prestacion de servicios Unicomente
puede suscribirse cuando las actividades a desempefiar no pueden ser cumplidas con
los. servidores publicos: que labordn en la entidad o en caso de que se requieran
conocimientos especializados conlos gue no cuenta la planta de '%;ae_rsonol',

En ofras palabras, el contrato de prestacion de servicios, se celebra por el Esfado en
aquelios eventos en que la funcién de la adminisiracidon no puede ser sumitiistrada por
personas vinculddas con la entidad oficial contratante, por personal insuficiente, o por
requerirse de experiencia relacionada, siempre y cuando se. den Ics siguientes eventos:
L. La prestacién de servicios verse sobre una obligaciéri de hacer para la
ejecucion de labores en razdn de la experiencig, capagitacién y formacién

profesional de una persona en determinada materia, con: ic:l cual se acuerdan
foss respectivas labores profesiondies.

Fl objeto contraciudl lo canforma la realizacion T’emp@arul de qctividades
inherentes al funcionamiento de la enfidad respectiva, es decir, relacionadas
con el objete y finalidad para la cual fue creada y organizada, Podrd, por esta
razon, el contrato de prestacion de servicios tener iambién por objeto funciones
adminisirativas en los 1érminos:que se establezean por la ley, de acuerdo con el
mandate constitucional contenido en el inciso segundo del articulo 210 de la
Constitucidn Politica, segin et cual “...Los particulares pueden cumpiir funciones
adminisirativas en las condiciones que sefdle laley...” :

2. La auionomia € independencia del contratisic:desde el pun’ro de vista técnico y
cientifico, constituye el elemento esencicl de este contrato; Esto. significa que el
conirafisto dispone de un amplic margen de discreciondlidad en cuanto
concierne a la ejecucidn del objeto confraciual dentro du plazo fijado v a la
reclizacién de lalabor, segin las-estipulociones ocordadas
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Es evidente que por regla general la funcidon publica se presta por parte del
personal pertenecienie a la enfidad  oficial correspondiente y sdlo,
excepcionaimente, en los casos previstos, cuando las: actividades de la
administracidn no puedan redlizarse con personal de plonfa o requieran de
conacimientos especializados, aquelias podrdn ser ejerCIdC]S a través de Ia
modalidad del contrato de prestacion de servicios. :

3. La vigencia del contrato es temporal v, por fo fanto, su duromon debe ser por
tiempo limitado y el indispensable cumplimiento poro ejecuter el objeto
coniraciual convenido. .

Es de anolar que la prestacion del servicio a contratar versa sobre una obligacion de
hacer paro la gjecucién de labores, en razén de la exper:encac: capacitacien y
formacién profesional dé! fufuro contratista, ademds de ‘que el contrdtista contard con
la autonomia e Independencm desde el punto de vista técnico, administrative y
financiero, sin exclusividad vy sin subordinacion, vy la vigencia del confrcio es femporcl
es decir por un plaze determinado.

En consideracién a los anteriores presupuesios, se establece qué el conlrato que se
prefende suscribir y gue se susfenta con el presente estudio prbwo, cuenta con el
cardcter de NO PERMANENCIA del contratista.

ESTUDIO DEL SECTOR:

CONDICIONES LEGALES, COMERCIALES, FINANCIERAS, ORGANlZACIONALES
TECNICAS Y DE RIESGO DEL SECTOR.

A. CONDICIONES LEGALES.

« NORMATIVA APLICABLE A LA ENTIDAD. Constitucion Polifica de Colombig,
Ley 1474 de 2011, Decreto - Ley 019 de 2012, Decrejo 1082 de 2015, Ley
489 de 1998, Cadigos de diferentes disciplinas juridicaos.

+ NORMATIVA APLICABLE A LA ACTIVIDAD DEL CONTEATiSTA. Constifucion
Poliica de Colombia, Ley 1474 de 2011, Decreto - Ley 01% de 2012,
Decrefo 1082 de 2015, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007

B. CONDICIONES COMERCIALES, ORGANIZACIONALES Y TECNICAS. -

Como ya se expuso, ne existe en la entidad pefsonal técnico profesiondl suficiente,
para asumir las diferentes actividadesrequeridas para el cumplimiento de sus objetivos
v de su misidn, par lo que se hace pertinente contratar uha persona Pora gue gjecute
el objeto que consiste en “Prestar servicios de apoyo @ la gesﬂon en el desarrollo de
actividades que permiten la medicién del nivel de satisfaccién de los usuaro, la

atencién y orfentacidn de los usuarios en el rmomento de Ja radicacion de las
solicitudes”. :

Al respecto. de conformidad con e co_n_sc:gr_.qdo en e} arficule 5° .dje loley 1150 de 2007,
se suseribird un contrato de prestacion de servicios con una persona natural, mayor de
edad, con capacidad de e;ercnc:}o comprebada mediante Ic: presen’ramon de la
cédula de ciudadania.

Ademds, se-tendrd en cuenta la experiencia relacionada entre 7 a 10 meses.

CONDICIONES DEL CONTRATISTA.
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Esta contratacion frata de la seleccién de un contrafista en iconsideracion a sus
calidades icles como perfl, experencia, formacidn especifica vy hablidades
operafivas, es un. contraio de los lamados infuite persona, por: lo fonto,. la entidad
tendrd.en cuenta ef perfil requerido para la seleccién del personal idénec y experio
requerido parasatisfacer g necesidad descrita.

Por Ultimo, se debe mencionar que la confratacidn se sustenta en la falfa de
fuhcionarios en la planta de personal de la Enfidad en las Ullimas. vigencics, que
‘puedan desarollar estas [abores, situacidon que es corroborcsda por la ceriificacién
expedida por la Secretaria de la Funcidn Publica.

1.1. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MIaMO Y CONDICIONES
FINANCIERAS

Como ya se explicd, para determinar el valor del presupuesto oficial se fuve en cuenta
la actualizacion de la fabla de perfiies y honorarios para-los contratistas de prestacion
de servicios profesionales y de dpoyo a la gestion redlizade mediante el mediante el
Decretos 538 del 31 de diciembre de 2021 emitida por [a Secretaria Juridica.

Revisada la tabla cctuaiizoda mediante circular, frente al perfit requerido parg
satisfacer la necesidad de la Entidad se logrd verificar que la mlsma encuadra dentro
-de la siguiente categoria:

iiulo de formacion De 7 a 10 meses-de:
técnico profesionat experiencia _
relacionada $2.813.306

El valor de los honorarios a cancelar a un profesional en odmi'n‘is’rracién financiera, y
una experiencia relacionada de 4 a 6 meses, se estima en la suma de DOS MILLONES
OCHOCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS SEIS PESOS ($2.813.306) M/CTE De
acuerdo con lo anferior y teniendo en cuenia el plazo de ejecucidn previsto para
ejecutar [as actividades requeridas” por la dependencia, el valor total estimado del
presupuesto oficial para o presenfe coniratacion comesponde hasta ia suma de
DIECINUEVE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CIENTO CUARENTA Y
DOS PESOS ($19.693.142) M/CTE. Es de anotar, que en el andlisis que soporta el valor
considerado del contfrato, se fienen en cuenia variables tales como: las actividades a
realizar, la experiencia del contratista, (@ mayor o menor com'pléjidcnd del asunto y &l
impacto de las actuaciones de la persona o contratar, asi como Ios iributos de orden
Departamental y Nacionat,

1:2. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
Teniendo-en cuenia el tipo de actividades o desarrollar, la forma de pago. el plozo de

ejecucion del contrato y la naturaleza juridica del confrato o suscub if se considera que
no existe riesgos previsibles que puedan afeciar el equilibrio econcmlco del contiato.
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2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES, LAS AUTORIZACIONES,
PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION, Y CUANDO EL CONTRATO.
INCLUYE DISENO Y CONSTRUCCION, LOS DOCUMENTOS fECNlCOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO.

2,1. OBJETO:

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES
QUE PERMITEN LA MEDICION DEL NIVEL DE SATISFACCION DE'LOS USUARIOS; LA
ATENCION Y ORIENTACION DE LOS USUARIOS EN EL MOMENTO DE LA RADICACION_
DE LAS SOLICITUDES.

2.1.1. ALCANCE:

No Aplica

2.1.2.Condiciones Técnicas Exigidas.

Formacion requerida dei coniratista para suplir la necesidad

Se requiere de una personq natural, técnico administrativo de 7 a 10 messs de
experiencia relacionada en dreas de administrativo, sisfemas yuﬁnes

2.1.3. Autorizaciones licencias y/o permisos requeridos para la ejecucién del conirato.

No Aplica

2.1.4. Codificacion del bien, obra o '-serv_'ic;io segun las Naciones Ur_}idu’s'._ UNSPSC

Clasificacién UNSPSC Segmento | Familia Clase . Producto (De ser
. posible)
Servicios femporales de | 80000000 | 80110000 | 80111600 1. 80111420
recursos humanas. ;

2.2 IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

‘Contrate de Prestacién de Servicios Profesionales y de Apoyo ala .F;es-Tién

2.3. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR
2.3.1. Plazo de Ejecucién:

El plazo de ejecucidon del Contrato es de siete {7} meses, sin que supere el 31 de
diciembre de 2022, plazo que serd contado a portir de la expedicidon del registro
presupuestol por parte de ld secrefario de Hacienda del Depc:rfomen‘ro ¥ sU vigencia

serd la misma-del plazo de ejecucion mds cuatro meses.

LIQUIDACION: No procede, en vidud del inciso final del Ariculo ?17 del Decreto 0019
de 2012, salvo que; al terminar el contrate, se presenten saldos. __En consecueancia, es
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obligacion del Supervisor requerir, el estado de cuenta ante la Difeccion Financiera de
la Tesoreria de la Secretaria de Hacienda y en el evento de presentarse saldo proceder
a ja respectiva liquidacion, a mas tardar dentro de los cuatro {4} meses siguientes d [
fecha de terminacién, conforme a o establecido en el Arficuio 60 de la Ley 80 de
1.993, modificado per el articulo 11 de o Ley 1150 de 2007 v el c:r’flculo 217 del Decreto
0019 de 2012

2.3.2. Lugar de Ejecucién

Sede Administrafiva de ia Gobermnacién de Cundinamarca en la D:reccson de Afencion
al Usuario de la Secretaria-General

2.3.3. Forma de pago:

El vaolor del presente Contrato es hasta la suma de DtECINUEVE MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CIENTO CUARENTA Y DOS PESOS {$18.693. 142}
M/CTE. vy los demds impuestos a que haya lugar. La Secretaria General pagard o
Contratista. el valor del contrato en siete (7} mensudlidades vencidas cada una por o
suma de DOS MILLONES OCHOGCIENTOS TRECE MIL TRESCIENTOS SEIS PESOS
($2.813.306) M/CTE, con corgo ai cerlificado de disponibilidad presupuestal, expedido
por el Director Financiero de Presupuesto de lo Secretara de Hacienda del
Departamenio de Cundinamarca. Los anteriores valores se pagardn previa enfrega de
los. informes previstos por (o Entidad contratante, la certificacién de recibo @
satisfaceidn por parte del supervisor del conirato y constancia de page de los aportes
correspondientes a seguridad social, (os cuadles deberdn cumplir las previsioneslegales.
Los pagos se rediizardn dentro de los reinta [30) dias siguientes a’ia presentacion de la
faciura, previa certificacion de cumplimiento fimado por el supervisor del Contrato,
para lo cual el contratista adjuntara fa certificacién que acredite el page de aportas
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integrat, pension, sajud y riesgos
profesiohales, de acuerdo alo normado en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

2.4. Anticipo / Pago Aniicipado:

No Aplica

2.4.1. Supervisién y/ o Interventoria:

La Superwsmn del presente contrato serd ejercida por el Director de Atencion ol Usuario
o por quien designe el Ordenador del Gasto mediante comunicacién escrifar o por
correo electrdnico. La supervisién consistird en e seguimiento ’recnlco administrative,
financiero, contable y juridico sobire el cumplimiento del objeto del conirato, para lo
cual deberd realizar la evaluacion v verificacion de. cumpl;msenfo de todas y cada uhg
de jas obiigaciones dentro del término. de ejecucién contractudl pactado, y en el
marco de las funciones y responsablidades sefialadas en |as normos nacionales vy
departamentales que rigen:la materic. :

2.4.2. Obligaciones del contratista.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO. Las obligaciones vy produc‘ros especificos a
desarrolior sonlas sigulentes:
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1. Redlizar la aplicocion de encuestas de safisfaccion a los wsuarios de la

Gobernacién de Cundinamared, relizando llamadas telefonicas desde el
contac center y de forma presencial abordando los usuarins que ingresan a la
sede administrativa con un promedio-de 120 encuestas semanaies.

2. Apoyar el seguimiento a los resultados abtenidos en el indic‘ddor de satisfaccion,

generando acciones de mejora por medio del enioce con las enfidades
departamentales que se requieran.

3. Apoyar la atencién de las PQRSDF que la civdadanic recl!ce de manerg

oportuna; por los diferentes conules de atencidn.

4. Brindar gpoyo en el seguimiento a Ids PQRSDF radicadas por los usuarios de la

Gobernacién de Cundinomarca para verificar la respuesta oporfuna a las
mismas. '

5. Presentar informe semancl de la informacién relacionada con las PQRSDF

recibidas, atendidas y direccionadas con la verificacion del sistema de gestion
documental.

6. Cumplir con las demds obligaciones relacionadas con el objeto del contrato

que sedan acordadas con el supervisor dei contraio.

7. Cumplir con las demds obligaciones relacionadas con -elf:objefo del conirato

que sean acordadas con el supervisor del confrato.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
1.

Cumpiir con el objeto del presente contrato, obligaciones yf_deméﬁs condiciones,

términos y estipulaciones del contrafo, en las condiciones de calidad, oportunidad,

y obligaciones definidas en el presente Coniraio, y acator las instrucciones que
duranie el desarrollo del contrato se le impartan a través del: supewisor, siempre y
cuando estas ne impliquen modificacion al contrato.,

Cumplir y mantener ol dia la obligacion legal de pago ai Si:_s’rema de Seguridad
Socidl integral en Sdlud y Pensién de conformidad con lo dispuesto en el arliculo 23
de la Ley 1150 de 2007 y demds normas concordantes y vigentes; asi como asumir

¢l valor de e cotizacion al Sistema General de Riesgos Laborales, de conformidad

con lo precepiuado por el ariculo 3 del Decreto 12?3 de. 2018, como
independiente. '

Presentar mansuaimente al Supervisor, informes de avance de ejecucién de [ds
obligaciones contractudies y periodicamente cuando el Supervisor lo exija, de

acuerdo @ o normatividad vigente, en la forma vy o’rend;endo los formatos que

establezca o Entidad.

Presentar ol Supervisor del conirato al finadlizar el plazo de ejecumon del mismo, el
informe final respecto del cumplmiente de su objeto vy, alcances, con los
correspondientes sopories en medio fisico y magneﬂco junto con el documento
donde se acredite la entrega de los elementos que le hoycn <|do asignados, enlos
formatos establecidos,
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10.

11.

12,

13.

14,

15,

16.

17.

Entregar al Supervisor del conirato, los archivos y documentos elaborados por EL.
CONTRATISTA vy refacionados en cumplimiento del objeto ccn’rroctuc:l durante el
desarrollo del mismo y en el momento de finalizado.

Atender el servicio confraiado en el fiempo establecido.

Cbrar con ledliad y buena fe en las distinfas etapas confrac’ruoles, evitando
dilaciones y frabamientos.

Desarrollar el confrate con idoneidad, v dentro de los prlnmpios y conceptos éticos.
de puleritud ¥ oportunidad que la comunidad esperd y ic: ley y las buenas
cosfumbres exigen a todo contratista del Estado,

Atender de manera oportuna los recomendaciones del supervnsor/tnferven’ror
quien veiard por-el cumplimiento de las obligaciones aqui esteblecndc:s

Enfregar los informes y productos requeridos de acuerdo c: lo estipulado en el
conirafo v los gue le solicite el supervisor/interventor para el con’rroi y supervision en
el desamolio y ejecucion del contrato.

No acceder a peticienes o amendzas de quienes actien por fuerc: de la ley con el
fin de haceru omitir clgin hecho.

El coniratista serd responsable ante las autoridades de 1os actos U omisiones en el
gjercicio de las actividades. que-desarrollé en virtud del con’rru’ro cuando ceh ellos
cause perjuicio d la Administracion o a terceros,

Coldboerar con la entidad coniratante en lo que sed necesono para gue el objeto
del contrato se cumpla y sea de la mejor calidad.

El centrafista se compromete a responder por todos y cadd uno de los insurmos,
suministros, herramientas, dotacién, implemeniacién, mven’rarlos o materiales que
le sean puestos a su dlspos;mon para la prestacion de servicios: realizados, por lo
que los mismos quedaran asu- cargo, de tal suerte, que debera responder por la
pérdida o a dafio de los mismas, autorizando que el valor del mismo sea
descontado aufermndticamente de-los henorarios pactados en caso de pérdida o
exiravio injustificade, de acuerdo.con el deber de cuidado y dlllgencua inmersé en

el contrato.

Guardar lo debida reserva de los asuntos dgue conozcd: con ocasion de o

ejecucidn del objeto contractual, asi como de todos cque!lo< relacionados con el

mismo.

En los casos en donde e} contralisia haya recibido elementas. y/o equipos para
tacilifar la ejecucién de ios actividades coniractuales, lo cual.constara en acta, ai
término del-.contrate y previo a la suscripcion del acta de liquidacion o de informe
final de supervisién, deberd hdcer devolucién de estos al supervisor del conirato,
mediante acte, dejando constancia que se eniregan en ias. mismas condiciones
en qgue fueron recibidos, con éxcepcion del desgaste normcﬂ por su uso, SO pena
de responder por el valor de su reposicién, para lo cual acutoriza redlizer el
descuento respective de los valores que resulien o su favor, De no dlcanzar el saido
debe guedar en el acfa de liguidacién o en el informe final de supervision la

obligacion de pagar el valor que faite deniro de un plazo: determinado por el

supervisor. Lo anterior, sin.perjuicio de las demds acciones Iegcﬂes procedentes.

Utilizar el Sistema Mercurio pard’ recibir v framitar peticiones, al igual que deberd
utilizar ISOLUCION en el desarrcllo de sus actividades en cumplrmenfo del SIGC.
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18. Solicitar, adquirr, portar y entregar a la finalizacion de la ejecumon contractual el
camet institucional.

19. Aplicar estrategias para disminuir el 1mpc|cto ambiental ’rcnles cemo: usc de las
Tablas de Retencién Documenial que organicen [a tnformcmon necesaria de la
gestién, uso de papel reciclado, impresion de documentos.en doble cara, use
de scammer de documenios y comeos electrénicos, absténerse de imprimir
documentos personales y de duplicar documentos o tomar foz‘gcoplas

20. Cumplir la normatividad. nacional de seguridad vy salud én el trabagjo vy ias
disposiciones que .sobre el particular establezca la : Gobernacion  de
Cundinamarca. : '-

21.Teniendo en cuenta la evolucion y medidas estabtecidas por €l Goblerno Nacional
y Departamental para el conirol y manejo de ia Pandemia Covid - 19, de
requerirse se podrd adelantar la ejecucion contractual de manera virtual utilizando
los medios tecnoldgicos necesarios {coreo elecirénico institucional, Mercurio, etc.),
esfo es para el cumplimiento total, debida vy efectivo del objeto v [as obligaciones
confractuales '

22.3uscribir en caso de ser necesario, €l acta de ilCIUIdCiCIOﬂ del contrgio.
conjuntamenie con el ordenador del gasto y EL SUPERVISOR dei contrato.

23. Los demds que se deriven de la noturcdezc: del contraio.

3. MODALIDAD DE SELECCléN DEL CONTRATISTA Y SU. JUSTIFICACI()N INCLUYENDO LOS
FUNDAMENTOS JURIDICOS

Teniendo en cuenia que se pretende por parte de la Corporacion la suscrigcion de un
confrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestién, de acusrdo con el objeto a
contratar y la naturaleza del mismo, la seleccidn para la escogéncia del contratista
serd a través de fa modalidad de CONTRATACION DIRECTA. Mediante esta modalidad
de seleccion, la Enfidad podrd confratar directamenie con la persona natural ©
juridica que este en capacidad de ejecufar el objeto del confato v que. acredite
idoneidad y experiencia relacionada con la maieria objeto del con’rrcsto sin que sea
necesario oblener previomente varias oferfas.

Teniendo en cuenta el fipo de servicios requeridos se tralc de un Conirate de
prestacion de servicios de simple apoyo a ia gestion, los cuales se j‘carqcferizqn porgue
"Su objefo coniractual participa de las caracterisficas encaminadas o desamoliar
actividades identificables e intangibles. Hay lugar @ su celebracién en aquelios casos
en donde ias necesidades de la” Administracion no demcnden la presencia de
personal profesional.

Aunque también se caracterza por el desempefio de ocﬁw’_dc:q'f intelectiva, ésta se
enmarca denfro de un saber propiamente técnico; iguaimente involucra actividades
en donde prima ef esfuerzo fisico 0 mecdnico, en donde no se. requrere de personal
profesional. -

Dentro de su. objeto contractual pueden tener lugar actividades .o,ﬁ?erarfvcs_, logisticas o
asistenciales, siempre que safisfaga los requisitos antes mencionadeés y sea acorde con
-las necesidades de la Administracion y el principio de planeacidn”;

Por lo anterior, el fundamento legal de la modalidad de seleccién se encuentra
contemplado en Literal h) numerdl 4 articule 2 de Id Ley 1150 de 2007, que establece
como causal de contratacién directa la prestacion de semc;os profesiondles, «al
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sefigtar: "h} Para la prestacion de servicios proféesionales y de apoyo a la gestion, o
para la ejecucién de tabgjos ariisticos que sélo puedan encomendarse a
determinadas personds. riaturales” Norma que a su vez se encuentra reglomentado
por el 22.1.2.1.49 del Decrefo 1082 de 2015 el cual preceptua: "Las eniidades
estatales pueden confratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestién.con ja persona hq_fura! o juridica gue
esté en capacidad de efecutar ef objeto del contrato, siempre y cuando la entidad
esfatal verifique la idoneidad o experiencia requerida’y relacioriada con el drea de
que se frate. En este caso, no necesario que la entidad estatal haya obtenido
breviamente varids ofertas, de o cudl el ordenador def gasto debe dejar constancia,
escrita, "(Negrilia y subraya fuera de texto originail. :

Los servicios profesiohales y de apoyo @ lg gestidn correspoﬁﬂden a aqguellos de
naturaleza intelectual diferentes o los de consultoria que se derivan del cumplimiento
de las funciones de la Entidad Estatal. asi como los relacionadeos con actividades.
operativas, fogisticas, o asistenciales” (Negrilla y subraya fuera de texto original)

Las actividades & confratar no conllevan el desarrolio de consultoria, ‘sine por el
contratio actividades de pres’rclcmn de servicios de apoyo en la ejecucidn de
actividades propias del funcxonomien’ro del Despachoe de la Secre: cmct General.

En consideracion a ias normas expuestas, se colige que el presente caso, se subsume
dentro de la descripcién legal contenida en las disposiciones citadas, ya gue el cbjeto
confraciual es la prestacion .de servicios de apoyo a la geshon los que deben ser
prestados por una persona natural o juridica, que en atencidon a su idoneidad v
experiencia estd en capacidad de ejecuiar el objeto.

4. PRESUPUESTO OFICIAL

El valor de los honhorarios a cancelar a un tecnico profes:ono] con formacién
académica en administracion y/o afines, y experiencia profesional enfre 7. a 10 meses,
se estima en la.suma DOS MILLONES OCHOCIENTOS TRECE MiL. TRESCIENTOS SEIS
PESOS ($2.813.306) M/ICTE. De: acverdo con lo anferior y teniendo en cuenta el plazo
de ejecucién previsto para ejecutar ias actividades requeridas peor la dependencia, &l
valor total estimado del presupuesto oficial para la presente contratacién corresponde.
hasta la sumc de DIECINUEVE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CIENTO
CUARENTA'Y DOS PESOS ($19.693.142) M/CTE.

Es de anotar, que en el andiisis due soporia el valor considerado del contratoe, se fienen
en cuenta variables fales como: las actividades a redlizar, ta experiencia del
conirafista, ia mayor o'menor complejidad del asunto y el lmpc:c’rp de las actuaciones.
de la persona a coniratar, asi como |os fributos de erden Departarmental y Nacional.

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE?’

De conformidad con lo consagrade en el arficulo 5 de lo Iey 1150 de 2007 y en
atencién o las consideraciones expuestas en este documento; se hace necesario
suscribir un contrato de prestacion de servicios profesionales y de apoyo. a la gestién
Con una persona gue cusnte con la experiencia profesional y o especifica exigida.con
idoneidad v la capacidad requerida para cumplir o cabalidad el objete contractual.

Teniendo en cuenta las necesidades sefaladas en .estos 'Es’rudlos Previos, EL
DEPARTAMENTO  considera procedente y necesario confar con un profesional
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especializado que tenga la siguiente formacién:

Capacidad Juridica: Podrd contratarse con personas naturates mayores de edad, con
capacidad de ejercicio, comprobada mediante la presen'rc:c:lon de la cédula de
civdadania,

ldoneidad y experiencia: técnico profesional administrativo y/o Gfines con experiencio
relacionada enire 7 a 10 meses.

5.1. REQUISITOS HABILITANTES
No Aplico

5.2, CRITERIOS DE PONDERACION Y{O MECANISMO PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS
FAVORABILE
No Aplica

4. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGiR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION.

Por trgtarse de un contrato de prestacién de servicios profemonc!es y teniendo en
cuenta que los pagos se redlizan por mensualidades vencidas, previo informe de
actlividades redlizadas, no se requiere poliza de cumplimiento al con’rrohs?a

Lo anterior en virtud dé lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 .dei Decreic 1082 de.
2015.

7. LA INDICACION DE $I EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL.

La presente contratacion se llevard a cabo por la modalidad de contratacion directa

que estd excluida de la aplicacion de las ebligaciones de los Acu:nrdos Internacionaies

o Tratado de Libre Comercio vigente en el Estado Colombiang.

8. ANEXOS:

+  Certificado de Disponibilidad Presupuesial - CDP.

+  Cerfificacion de inexistencia o insuficiencia de personai de p!on’ra dirigida a falenio
humano, en case de ser necesaria.

+  Todos aguellos documentos enlos cudles se soporia la futura c__oh’r’rqfr‘ocio’n.

9 MD Yl

9. RESPONSABLES

CRISTOBALMERRA JORGE ENRIQUE SABOGAL LARA SANDRA CECILIA RIVEROS MORENG

Director de Aténciéi allsuddo Jefe Olicing Asesora Juricica ~ Directorn Servicios Admiinisireitivos
Respansoble Componente Tégnico Resporsaicle componente Juridico Responscbie componente fnandiers

Secrefonin General Secretario General Secretoria Genetal

Ravisd: JORGE ENRIQUE SABDGAL LARA /Jufe-Olicina Asesars Jurhtc




