GUARDIANES
de tus DERECHCS

¥ Personeriade Bogota, D. C.

ANALISIS DEL SECTOR

Objeto: Prestaciéon de servicios profesionales en la orientacion y asistencia a las personas en
garantia del derecho de peticion en la Personeria Delegada para la Orientacién y Atencion a
las Personas.

La PERSONERIA DE BOGOTA D.C, es una entidad de derecho publico perteneciente a los
érganos de control y vigilancia del Estado, que segun lo consagrado en el articulo 117 y 118 de
la Constitucion Politica, tiene a su cargo la guarda y promocion de los derechos humanos, la
proteccidn del interés publico y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian
funciones publicas. Para el cabal cumplimiento de sus obligaciones constitucionales y legales, el
Acuerdo 755 de 2019 en su articulo 5, y el articulo 104 del Decreto Ley 1421 de 1993,
confirieron a la Personeria Distrital autonomia administrativa, facultad que le permite ejecutar su
presupuesto, es decir, dictar los actos y celebrar los contratos necesarios para el desarrollo
normal de sus funciones.

De igual modo para el desarrollo de su mision los articulos 99, 100 y 101 del Decreto 1421 de
1993, en concordancia con el articulo 16 del Acuerdo 755 de 2019, le atribuyen a la Personeria
de Bogota D.C., funciones de agente del ministerio publico, veedor ciudadano y defensor de los
derechos humanos. Teniendo en cuenta las necesidades que surgen en el marco de la
prestacion de un servicio eficiente, se realiza el presente anadlisis de sector que pretende
contextualizar y contribuir en la implementacion de las buenas practicas en materia de
promocion de la competencia, ademas, en cumplimiento de lo previsto en el Decreto 1082 del
2015 y la guia para la Elaboracion de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra
Eficiente en materia de contratacién directa, se establece el siguiente Andlisis de Sector:
relacionado con el objeto del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo:

La PERSONERIA DE BOGOTA D.C. establece que para la satisfacciéon de la necesidad que
sustenta la presente contratacién directa y no estando obligado a hacer convocatoria publica se
opta por seleccionar a catorce (14) personas con titulo profesional universitario en derecho,
filosofia, psicologia, ciencias politicas, relaciones internacionales, trabajo social, sociologia.
Experiencia: No requiere., para lo cual se valorara su hoja de vida, verificando concretamente su
formacion académica en los temas.

No obstante, la PERSONERIA DELEGADA PARA LA ORIENTACION Y ASISTENCIA A LAS
PERSONAS no cuenta con los perfiles suficientes, necesarios e idoneos que se requieren para
el cumplimiento de los objetivos institucionales; por lo cual se hace necesario adelantar la
contratacion de este profesional, a fin de garantizar el buen desarrollo de las actividades
relacionadas con:

Prestacion de servicios profesionales en la orientacion y asistencia a las personas en garantia
del derecho de peticién en la Personeria Delegada para la Orientacién y Atencion a las

Personas.
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1. Apoyar la orientacion, asistencia y respuesta de las personas que se dirijan a los
diferentes canales de comunicacion (verbal, escrito, telefénico y electrénico), sobre la
oferta institucional y los servicios ante la Personeria de Bogota D.C., asi como ante las
entidades publicas y privadas de todos los 6rdenes, de conformidad con los lineamientos
institucionales y la normatividad vigente, en la sede y el horario establecidos por el
supervisor.

2. Apoyar la ejecucién de las metas del Plan Operativo Anual de la Personeria Delegada
para la Orientacion y Asistencia a las Personas, de acuerdo con lo establecido por la
supervision.

3. Registrar en los aplicativos de la Personeria de Bogota D.C. todas las actividades
realizadas de conformidad con los lineamientos del supervisor y presentar los informes
que sean requeridos sobre su gestion.

4. Conocer y aplicar lo establecido en los procedimientos documentales (manuales,
instructivos, metodologias, guias), al igual que conocer y diligenciar los formatos
oficializados por la entidad para el cumplimiento del objeto contractual y como garantia
para la Personeria de Bogota de la eficaz planificaciéon, operacion y control de los
procesos del sistema de gestion integrado.

De acuerdo con el objeto contractual, por lo trascendental del tema para la Entidad, por motivos
organizacionales y para efecto de contratacion tuvimos en cuenta, la naturaleza del tipo de
contrato y los riesgos identificados para el Proceso de Contratacion. Asi mismo obtenemos mas
efectividad, eficiencia y economia contratar una persona natural que tenga el perfil solicitado.

Una vez verificado el histérico de la contratacion realizada por la Personeria de Bogota D.C. se
observa lo siguiente:

NUMERO
DE OBJETO HONORARIOS
PROCESO
Prestacion de servicios profesionales para el .
PB-CDSO- apoyo en la Orientacion y Asistencia a las $ 3°151.000
116-2021. ; "y Mensuales
Personas en garantia del Derecho de peticion.

La seleccion del contratista para la prestacion de servicios para la PERSONERIA DELEGADA
PARA LA ORIENTACION Y ASISTENCIA A LAS PERSONAS de la PERSONERIA DE
BOGOTA D.C., sera realizada bajo la modalidad de contratacién directa, de acuerdo con lo
sefalado en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, escogiendo a la persona natural o juridica que esta en
capacidad de ejecutar el objeto y desarrollar las actividades previstas por su idoneidad y
experiencia directamente relacionada.
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De acuerdo con el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, los contratos de prestacion
de servicios son los que se celebran para desarrollar actividades relacionadas con la
administracion o funcionamiento de la entidad. El articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2013, sefala que las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacién
directa la prestacion de servicios profesionales y/o apoyo a la gestién con la persona natural o
juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato.

Ademas, por via jurisprudencial, se ha reiterado que el contrato de prestacion de servicios
puede celebrarse tanto con personas naturales como juridicas. Al respecto, el Consejo de
Estado se pronuncié manifestando que "...el contrato de prestacién de servicios tiene por
finalidad realizar actividades relacionadas con la administracion de la entidad o el cumplimiento
de sus funciones; su caracter es temporal; el contratista goza de autonomia e independencia
para la ejecucion de las prestaciones y puede celebrarse tanto con personas juridicas como
naturales, en este dltimo caso, siempre y cuando las actividades contratadas no pueden
cumplirse con personal de planta o cuando las labores requeridas exigen conocimientos
especializados de los que no disponen los servidores de la entidad. (... )" (Consejo de Estado.
Sala de Consulta y Servicio Civil. C.P. Flavio Augusto Rodriguez Arce., sentencia del 23 de
noviembre de 2005 No de radicacién 11001-03-06-000-2005-01693-00 (1693)."

Los honorarios para la presente contratacion, se han determinado en la suma de $3.200.000
conforme a la Resolucion No.407 de 2021 , “por medio de la cual se establece la escala de
honorarios para los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
de la Personeria de Bogota D.C” teniendo en cuenta que las actividades objeto del contrato
estan sujetas a las necesidades y requerimientos de los procesos adelantados por la Secretaria
General como dependencia ordenadora del gasto en relacion a los procesos de contratacion de
prestacion de servicios y apoyo a la gestién en atencién a la Resolucién de delegacién de la
contratacion.

De otra parte, la planta de personal de la PERSONERIA DE BOGOTA D.C. no cuenta con
personal suficiente que asuma la ejecucion de las actividades propuestas en el objeto de la
contratacion, por lo que procede la misma. (Obra certificacion emitida por parte del (de la)
Director (a) de Talento Humano.)

RICARDO HE INA RICO
Personero Delegado para la Coordinacion del
Ministerio Publico y los Derechos Humanos (E)

Proyecté: Orlando Ramirez Olaya — Contratista SGC
Revisé: Diana Rocio Oviedo Calderdn — Subdirectora de Gestion Contractual
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