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l. Introduccién

El Area Metropolitana de Barranquilla, es una entidad dotada de personeria juridica, de
derecho publico, autonomia administrativa, patrimonio propio, autoridad y régimen
administrativo y fiscal especial, conformada por los municipios de Soledad, Puerto
Colombia, Malambo y Galapa, integrados alrededor del Distrito de Barranquilla, cuya
mision es el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del &rea de su
jurisdiccion mediante la planeacién, coordinacién y ejecucién de proyectos de impacto
social, gestion de los servicios publicos, transporte y vivienda; generando liderazgo
entre los entes que la conforman garantizando el desarrollo sostenible y competitividad
de su territorio.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 1625 de 2013, sus decretos reglamentarios y
demas normas afines que rigen la materia, los actos de gestidon y los contratos que
celebre en ejercicio de sus funciones el Director en su condicién de representante legal,
se regulan por las normas del derecho publico, previa atenciébn de los principios
orientadores de la funcion administrativa entre los que se encuentra el de economia,
transparencia y responsabilidad reglados en la Ley 489 de 1998 en consonancia con la
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.
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Para el logro de los objetivos y el cumplimiento de las funciones asignadas por Ley, se
requiere contratar bienes y servicios, para lo cual se elabora el presente documento que
contiene el andlisis previo de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

Il. Descripcién de la necesidad

A. Objetivos y alcances

El Area Metropolitana de Barranquilla ha sido formalmente constituida, como Autoridad de
Transporte Colectivo y Masivo para la jurisdiccion de los Municipios de Soledad, Galapa,
Puerto Colombia, Malambo y el Distrito de Barranquilla, cuyas Alcaldias a través de los
Acuerdos Metropolitanos 013.01 de 2001; 007 de 2002 y 004 de 2003, definieron como
hecho cierto, el Transporte Publico en el Area Metropolitana.

A su turno, la Ley 1625 de 2013 “por la cual se deroga la Ley Organica 128 de 1994 y se
expide el Régimen para las Areas Metropolitanas” establece dentro de las funciones de
las Areas Metropolitanas, entre otras, las siguientes:

“n) Ejercer la funcion de autoridad de transporte publico en el &rea de su jurisdiccion
de acuerdo con la ley, las autorizaciones y aprobaciones otorgadas conforme a ella.

(..)

o) Formular y adoptar instrumentos para la planificacion y desarrollo del transporte
metropolitano, en el marco del Plan Estratégico Metropolitano de Ordenamiento
Territorial,

p) Planificar la prestacién del servicio de transporte publico urbano de
pasajeros en lo que sea de su competencia, para la integracion fisica,
operacional y tarifaria de los distintos modos de transporte, en coordinacion
con los diferentes Sistemas de Transporte Masivo, los SIT y los Sistemas
Estratégicos de Transporte, donde existan.”

El Decreto 1079 de 2015 al referirse a las autoridades para las modalidades de transporte
publico individual y colectivo de pasajeros, dispone entre otras a las areas metropolitanas,
los alcaldes municipales y/o organismo en el que delegue esta funcion, con funciones de
control y vigilancia.

La actividad y planeacion del sistema de transporte publico por parte del Area
Metropolitana de Barranquilla incide en la movilidad de su territorio, especialmente en el
Distrito de Barranquilla como nucleo de este.

De lo anterior, se concluye que el Area Metropolitana y las autoridades locales deben
esforzarse en sus funciones de control y vigilancia sobre la operacion del transporte
publico, con el propdsito de mejorar la calidad del servicio y la movilidad en general.



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0128_1994.html#Inicio

SJ-F-05

Version 3 Estudios Previos para la Contratacion Directa de Prestacion Y

| de Servicios Profesionales y de A la Gestion del A AMB
Fecha Aprob.: e Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion del Area
Metropolitana de Barranquilla

DE BARRANQUILLA

26/01/2018

El logro de estos objetivos implica la implementacion, actualizacién y mantenimiento de
recursos que permitan realizar dichas actividades de manera eficaz y eficiente, con el
apoyo de herramientas tecnoldgicas y procurando reducir el costo de las actividades,
algunas de estas que deben ser coordinadas y realizadas con las autoridades locales.

De esta perspectiva, el Area Metropolitana de Barranquilla debe optimizar las funciones
de organizacién, planeacion, inspeccion, vigilancia y control de la actividad transportadora
del servicio colectivo e individual de pasajeros, realizando acciones en pro de la
implementacion de herramientas informéticas que faciliten y mejoren el servicio al usuario,
y permita obtener informacién que facilite a cada autoridad planificar eficazmente el
ejercicio de sus funciones de control y vigilancia.

En Colombia, en los ultimos afios se ha venido incrementando la utilizacion de medios
técnicos y tecnoldgicos para la atencion y prestacion de servicios de transporte, el
Ministerio de Transporte teniendo en cuenta esta realidad, ha venido contemplando su
utilizacion en varios de los modos establecidos, como lo son en el transporte masivo,
integrado, estratégico, especial entre otros, lo que hace necesario su uso y aplicaciéon en
las diferentes modalidades. Los Sistemas Inteligentes de Transporte (SIT), son
considerados “como un conjunto de soluciones tecnoldgicas, informaticas y de
telecomunicaciones que recolectan, almacenan, procesan y distribuyen informacion, que
se deben disefiar para mejorar la operacion, la gestion y la seguridad del transporte y el
transito”, esto permite que los principios mencionados sean acogidos y aplicados como
directrices en el Area Metropolitana de Barranquilla.

Con la implementacién del SITM TRANSMETRO, se han puesto en operacion las
troncales de transporte masivo tipo BRT en la Av. Murillo y Av. Olaya Herrera, con el
sistema de alimentacion respectivo. Actualmente el sistema transporta alrededor de
130.000 usuarios en dia habil, correspondientes a aproximadamente un 13% del total de
viajes realizados en transporte publico.

Por otro lado, el Transporte Publico Colectivo transporta alrededor del 87% de la
demanda total con aproximadamente 80 rutas y 3.000 vehiculos de variadas tipologias.
Las rutas del TPC funcionan por separado sin ningun tipo de integracion, lo que implica
gue en algunos sectores se deba realizar mas de un viaje para que un usuario pueda
llegar a su destino.

Es por lo que Barranquilla y su Area Metropolitana, vienen avanzando en un proceso de
modernizacion y reorganizacion del sistema de transporte publico, con el objetivo de
mitigar las externalidades asociadas al sistema de transporte publico tradicional y el
deteriorado nivel de servicio. Lo anterior ha derivado en bajos niveles de satisfaccion del
sistema por parte de los usuarios, lo que a su vez ha propiciado, en parte, un aumento de
la participacion del transporte particular e informal en el total de viajes realizados,
haciendo necesario gestionar la implementacién de un sistema de transporte publico
integrado con un nivel de servicio aceptable que disminuya el costo generalizado de viaje,
con miras a aumentar la participacion de éste en la demanda de transporte.
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El AMB desarroll6 e implementé una solucidn tecnolégica que permite la integracion de la
informacion generada por los diferentes sistemas, modos y modalidades de transporte
bajo la autoridad del AMB, de cara a la implementacion de un sistema unificado de
recaudo, control de flota e informacién al usuario que permite al Area Metropolitana de
Barranquilla, en su rol de autoridad, contar con la informacion primaria precisa que le
permite mejorar los procesos de planeacién para la prestacion y adecuada cobertura del
servicio, brindando nuevas conexiones entre rutas y mejorando la calidad del mismo,
propendiendo frenar la tendencia decreciente en el uso del transporte publico de
pasajeros. Sistema que fue llamado Sistema Integrador de Informacién del Transporte
Publico, - SIITP

Que en consecuencia, como actividad necesaria para avanzar en la implementacion del
Sistema Integrado de Transporte Publico — SITP del Area Metropolitana de Barranquilla,
nos encontramos en el desarrollo de un sistema de recaudo centralizado, de control de
flota de informacién y servicio al usuario, en el TPC como una accién previa a la
integracién con el sistema masivo y buscando que se constituyan en la herramienta
tecnolégica que controla la calidad, la cobertura y la continuidad del servicio que debera
ser interoperable de conformidad con lo dispuesto por el Ministerio de Transporte en el
Decreto 2060 de 2015 y asi lograr el proposito de suministrar informacion para que las
autoridades definan politicas de movilidad.

El desarrollo del sistema en pro de la modernizacion del transporte por parte del Area
Metropolitana de Barranquilla, permite a las distintas autoridades mejorar la planeacion y
ejecucion de las actividades de control operativo, dado que permite contar con la
informacién de geolocalizaciéon y demas variables relacionadas con la operacién del
servicio de transporte publico (velocidad, sitios de parada, cumplimiento de rutas, tarifas,
estado del vehiculo, entre otras), cuya circulacion regulada permite mejorar la movilidad
del trafico mixto y en general mejorar la interaccion de los diferentes actores de la via.

En consecuencia, de lo anterior, se requiere realizar la integraciéon entre la solucién RCC
SIBUS y las redes de venta que se vinculen al sistema, la solucion RTM y granja SAM y el
Sistema Integrado de Informacion de Transporte Publico -SIITP-, asi como capacitar al
equipo de AMB y demas actores interesados en las funcionalidades de la solucion RCC y
otros temas relacionados con los sistemas que se vienen implementando.

Para el desarrollo de lo anterior, y como quiera que dentro de la planta de personal de la
entidad no se cuenta con el recurso humano suficiente e idoneo para la labor demandada,
el AMB considera necesario contratar una persona juridica que cuente con la experiencia
e idoneidad suficiente para en asuntos de tecnologia relacionados con la plataforma de
recaudo, control de flota e informacién al usuario y el Sistema de Integracion de
Informacion del del Area Metropolitana de Barranquilla.

La SUBDIRECCION DE TRANSPORTE PUBLICO de la entidad, de conformidad con las
funciones asignadas en el Acuerdo 001 de 2017 articulo 38, tiene -entre otras- las

4
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siguientes:

-Promover y coordinar las actividades encaminadas a la modernizacion de la prestacion
del servicio de Transporte Publico Colectivo, Masivo e Individual, de conformidad con los
planes establecidos.

-Establecer mecanismos de vigilancia y control para el cumplimiento de las diferentes
disposiciones en materia de Transporte Publico Colectivo, Masivo e individual de
Barranquilla y su Area Metropolitana de Barranquilla, de acuerdo a la normatividad
vigente.

Por lo anterior y en consideracién a lo sefialado en el Paragrafo 1° del articulo 2 de la Ley
1150 “La entidad debera justificar de manera previa a la apertura del proceso de seleccion
de que se trate, los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccién que se
propone adelantar”, la Subdireccién de Transporte Publico realiza el presente documento
y al interior de la entidad es ésta la dependencia quién se encargara de liderar este
proyecto y considera necesario contratar la prestacion de servicios profesionales de
apoyo a la gestién en asuntos de tecnologia relacionados con la plataforma de recaudo,
control de flota e informacion al usuario y el Sistema de Integracion de Informacion del del
Area Metropolitana de Barranquilla.

Las actividades especificas a desarrollar para la prestacion de los servicios de apoyo a la
gestion son las siguientes:

e Presentar un plan de trabajo para la realizacion de las actividades del objeto
contractual.

¢ Acompafamiento y asesoria tecnolédgica en el desarrollo de las mesas de trabajo y
demas actividades conducentes a la integracion entre la solucion RCC SIBUS vy las
redes de venta que se vinculen al sistema, la solucion RTM y granja SAM vy el
Sistema Integrado de Informacion de Transporte Publico -SIITP-

e Transferencia tecnolégica al equipo AMB y la Terminal de Transportes de
Barranquilla con relacién a las APIs y funcionalidades de la solucién RCC SIBUS.

¢ Acompafamiento y asesoria tecnoldgica al AMB para facilitar la vinculacién de los
sistemas de conteo de pasajeros de las empresas de TPC a la solucion RCC SIBUS.

e Acompafiamiento y asesoria tecnoldgica al AMB para proponer mejoras en la APP
movil de la solucion RCC SIBUS.

e Asesoria tecnolégica relacionada con los sistemas de informacion del AMB
relacionados con la movilidad urbana del &rea metropolita de Barranquilla.

e Hacer buen uso de las credenciales generadas por el AMB para el desarrollo del
objeto del contrato.

e Acompafiar a la Subdireccion de Transporte Publico del AMB, en las reuniones que
se requiera contar con su apoyo e idoneidad en el manejo del sistema.

e Presentar mensualmente tanto al supervisor del contrato como a la Secretaria
General para efectos de los pagos correspondientes, diligenciado el Formato SJ-FO07
Informe de Gestién de Contratista y el Informe de Interventoria y/o Supervision,

5
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Formato SJ-F08, el comprobante de pago de aportes al sistema de Seguridad Social
en salud, de pensiones y Riesgos Laborales en el régimen contributivo, por el periodo
correspondiente, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de
2.002, el articulo 1 de la Ley 828 de 2003, el Decreto 723 de 2013 y el Decreto 1273
de 23 julio de 2018.

ALCANCE

Prestacion de Servicios profesionales de apoyo a la gestion en asuntos de tecnologia
relacionados con la plataforma de recaudo, control de flota e informacion al usuario y el
Sistema de Integracion de Informacién del del Area Metropolitana de Barranquilla.

El AMB otorgar4 unas credenciales de acceso al sistema para la realizacion de las
actividades que se derivan del proyecto.

B. Relacién estratégica del objeto contractual con la planeacién institucional

La contratacién se realiza como impulso a los ejes del plan estratégico de desarrollo del
Area Metropolitana de Barranquilla relacionados con el Fortalecimiento Institucional. La
ejecucion del contrato busca mejorar el buen funcionamiento del conjunto de la
administracién en areas estratégicas de alto impacto.

[l. Objeto a contratar

A. Objeto

Prestacion de Servicios profesionales y de apoyo a la gestiéon en asuntos de tecnologia
relacionados con la plataforma de recaudo, control de flota e informacion al usuario y el
Sistema de Integracién de Informacion del Area Metropolitana de Barranquilla.

B. Actividades especificas - Alcance

(a)Clasificacion UNSPSC

Los servicios a contratar estan codificados en el Clasificador de Bienes y Servicios
UNSPSC como se indica en la Tabla 1.

Tabla 1 — Clasificacion UNSPSC

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicios Servicios de

basados en Servicios Sistemas y Servicios de

81111820 Ingenieria, . administraciéon de | funcionalidad del

. ., Informaticos. .
Investigacion y componentes de sistema

Tecnologia. sistemas
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(b)Actividades especificas

Para el desarrollo del objeto contractual se requiere realizar las siguientes actividades
especificas que delimitan el alcance del mismo:

Presentar un plan de trabajo para la realizacion de las actividades del objeto
contractual.

Acompafiamiento y asesoria tecnologica en el desarrollo de las mesas de trabajo y
demas actividades conducentes a la integracion entre la solucion RCC SIBUS vy las
redes de venta que se vinculen al sistema, la solucion RTM y granja SAM vy el
Sistema Integrado de Informacion de Transporte Pablico -SIITP-

Transferencia tecnolégica de conocimiento al equipo AMB y la Terminal de
Transportes de Barranquilla con relacién a las APIls y funcionalidades de la solucién
RCC SIBUS, mediante la entrega y explicacién de soportes documentales.
Acompafiamiento y asesoria tecnoldgica al AMB para facilitar la vinculacién de los
sistemas de conteo de pasajeros de las empresas de TPC a la solucion RCC SIBUS.
Acompafiamiento y asesoria tecnoldgica al AMB para mejoras en la APP mévil de la
solucion RCC SIBUS.

Asesoria tecnoldgica relacionada con los sistemas de informacion del AMB
concernientes con la movilidad urbana del Area Metropolita de Barranquilla.

Hacer buen uso de las credenciales generadas por el AMB para el desarrollo del
objeto del contrato.

Acompafiar a la Subdireccién de Transporte Publico del AMB, en las reuniones que
se requiera contar con su apoyo e idoneidad en el manejo del sistema.

Presentar mensualmente tanto al supervisor del contrato como a la Secretaria
General para efectos de los pagos correspondientes, diligenciado el Formato SJ-F07
Informe de Gestiébn de Contratista y el Informe de Interventoria y/o Supervision,
Formato SJ-F08, el comprobante de pago de aportes al sistema de Seguridad Social
en salud, de pensiones y Riesgos Laborales en el régimen contributivo, por el periodo
correspondiente, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de
2.002, el articulo 1 de la Ley 828 de 2003, el Decreto 723 de 2013 y el Decreto 1273
de 23 julio de 2018.

(c)Plazo para la ejecucioén del objeto

El plazo de ejecucién del contrato sera de seis (6) meses contados desde de la fecha de
suscripciéon del acta de inicio del contrato y del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucién, de conformidad a lo sefialado en el articulo 41 de la Ley
80 de 1993.

V. Modalidad de Seleccién del contratista y su justificacion

La seleccion del contratista es por la modalidad de contratacién directa de conformidad
con lo sefialado en la Ley 80 de 1993, el articulo 2°, numeral 4°, literal h de la Ley 1150 de

7
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2007, y el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, por tratarse de un contrato de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Se contrata directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato y cuente con la idoneidad y experiencia directamente
relacionada con el area de que se trate; entendiendo como tales los servicios de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de
las funciones de la entidad, asi como los relacionados con actividades operativas,
logisticas o asistenciales.

Para cumplir con la necesidad de idoneidad y experiencia, el contratista seleccionado
debe contar con experiencia en en el sector de transporte, logistica y programacion
orientada a microservicios.

EZLIFE CORPORATION S.AS, es una empresa de ingenieria de software con
experiencia en el sector de transporte, logistica y programacién orientada a
microservicios, lo que la hace una empresa idénea para garantizar la actualizacion y
mantenimiento de la solucién.

En este sentido, se hace necesario contratar de manera directa con la empresa EZLIFE
CORPORATION S.A.S por CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS
OCHENTA MIL PESOS ($49.980.000).

Finalmente, en la planta de personal del Area Metropolitana de Barranquilla no existe
personal suficiente para el desarrollo del objeto que se contrata, lo cual es acreditado por
el Profesional Universitario Codigo: 219 — Grado: 03 de la Oficina Administrativa,
encargado del proceso de Gestion del Talento Humano.

V. Valor Estimado del Contrato

Para la determinacion del valor estimado del contrato, se tiene en cuenta que la entidad
considera necesario la contratacion por un valor de CUARENTA Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS OCHENTA MIL PESOS ($49.980.000), de conformidad con el analisis
del sector dispuesto por el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, capacidad y
experiencia. (Anexo al estudio).

A. Valory Formade pago

El valor del contrato a celebrarse es por la suma CUARENTA Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS OCHENTA MIL PESOS ($49.980.000).

El Area Metropolitana de Barranquilla pagara asi:
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Un primer pago a corte primero (01) de marzo de 2022, por una suma de Ocho millones
Trescientos Treinta Mil pesos ($8.330.000.00) conforme a la entrega del Plan de Trabajo,
previo cumplimiento de los siguientes requisitos: recibo a satisfaccion suscrita por el
supervisor del contrato, el informe mensual de actividades, la cuenta de cobro del mes a
que corresponda la ejecucién, copia del contrato, copia del pago de los impuestos a que
este obligado, fotocopia de la cedula de ciudadania, fotocopia del RUT actualizado,
certificacion de titularidad de cuenta bancaria para efectos de la transferencia de los
honorarios, copia del Certificado de Disponibilidad Presupuestal y copia del Registro
Presupuestal (estos dos ultimos los entregara al contratista el AMB) documentos que
debera presentar en original y copia, los cuales deberan cumplir las previsiones legales.

Y Cinco pagos iguales sucesivos cada 30 dias después del primer pago, por una suma de
Ocho millones Trescientos Treinta Mil pesos ($8.330.000.00).

Los anteriores valores se pagardn previa entrega de los entregables que soportan la
realizacion de las actividades del contrato, el Informe de Gestion del Contratista -
Formato SJ-FO7 y el Informe de Interventoria y Supervisién - Formato SJ-FO08, la
cuenta de cobro del mes a que corresponda la ejecucion, el recibo de pago de los aportes
correspondientes a la seguridad social integral, copia del contrato, copia de la péliza
aprobada, en caso que aplique, copia del pago de los impuestos a que este obligado,
fotocopia de la cedula de ciudadania, fotocopia del RUT, certificacién de titularidad de
cuenta bancaria para efectos de la transferencia de los honorarios, copia del Certificado
de Disponibilidad Presupuestal y copia del Registro Presupuestal (estos dos ultimos los
entregara al contratista el AMB) documentos que deberd presentar en original y copia,
los cuales deberan cumplir las previsiones legales.

Los pagos se realizaran dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de radicacion
de la respectiva factura o cuenta de cobro, segun corresponda.

VI. Andlisis de Riesgos y la Forma de Mitigarlos

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad estatal
debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de
sus metas y objetivos.

El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que
pueden presentarse durante el desarrollo o ejecucion de un contrato y que pueden alterar
el equilibrio financiero del mismo y ha tenido una regulacion desde cinco Opticas,
asociadas con el proceso de gestion que se requiere en cada caso.

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, en concordancia con el
documento Conpes 3714, a continuacion, se identifican los Riesgos del Proceso de
Contratacion desde su planeacion hasta su liquidacion.
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VII. Garantias

El Articulo 2.2.1.2.1.4.5. Del Decreto 1082 de 2015, que sefiala textualmente: "No
obligatoriedad de garantias. En la contratacion directa la exigencia de garantias
establecidas en la seccion 3 que comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1. al
2.2.1.2.3.5.1. Del presente decreto no es obligatoria y la justificacion para exigirlas
0 no debe estar en los estudios y documentos previos."

No obstante, por la naturaleza del contrato, la entidad considera necesaria la
exigencia de poliza Unica de cumplimiento, por la especialidad de las actividades
gue hacen parte del objeto, como forma de mitigar eventuales riesgos propios del
ejercicio de dichas actividades contractuales.

En este sentido, el Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones surgidas a favor de la Contratante, con ocasion de la ejecucion del
contrato, con una Pdliza de cumplimiento que ampare: a) Cumplimiento del
contrato por una cuantia igual al diez por ciento (10%) de su valor total y una
vigencia igual al plazo del mismo y cuatro (4) meses mas. b) Calidad de los
servicios prestados por una cuantia igual al quince por ciento (15%) de su valor
total y una vigencia igual al plazo del mismo y cuatro (4) meses mas. c) Pago de
Salarios y prestaciones sociales por una cuantia del cinco (5) por ciento de su
valor total y una vigencia igual al plazo del mismo y tres (3) aflos mas. d)
Responsabilidad Civil Extracontractual por 200 SMMLV y una vigencia igual al
plazo del mismo.

VIII. Indicacién de si el Proceso de Contratacion esta cobijado por un
Acuerdo Comercial

Las contrataciones directas no estan cobijadas por Acuerdo Comercial.

IX. Disponibilidad Presupuestal

Para atender el costo del contrato a celebrarse, se cuenta con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal correspondiente.

Los presentes estudios previos se expiden en la ciudad de Barranquilla en el mes

rte

Proyect6: Alexander Castafio — Asesor A4 Asociados
Revisé: Lubia Pefia — Abogada Externa
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