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CONTRATO Nº. 2021-0467 
NO PLURALIDAD DE OFERENTES  

 
 

CONTRATISTA:   MAKINA EDITORAL S.A.S  
 
NIT:   900.673.404-4  
 
OBJETO: Contratar la suscripción, soporte, actualización y administración de la 

plataforma de libros electrónicos e interactivos Make Make para fortalecer y 
complementar las colecciones digitales y facilitar el acceso a los usuarios de 
la Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América Latina” 

VALOR:   
 
DURACIÓN: $11.582.000 (ONCE MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y DOS MIL M/L) 

exento de IVA. 
 
ANGEL OVIDIO GONZÁLEZ ÁLVAREZ, identificado con la cédula de ciudadanía 98.480.068, 
obrando en nombre y representación de la BIBLIOTECA PÚBLICA PILOTO DE MEDELLÍN PARA 
AMÉRICA LATINA, Establecimiento Público del orden Municipal, adscrito al Municipio de Medellín, 
en su carácter de Director General, en uso de sus facultades legales, especialmente las otorgadas 
por las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y sus Decretos Reglamentarios, y por las 
contenidas en los actos de nombramiento y/o posesión, y quien en adelante y para efectos de este 
contrato se denominará LA BIBLIOTECA de una parte; y CATALINA HOLGUIN JARAMILLO, 
también mayor de edad, identificado(a) con la cédula de ciudadanía 52.701.215 , actuando en calidad 
de Representante Legal- Gerente de MÁKINA EDITORIAL SAS con Nit. 900.673.404-4, quien en 
adelante se llamará EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente contrato, el cual, se 
regirá por las normas de las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y 1474 de 2011, sus Decretos 
Reglamentarios y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen y, en especial por las 
cláusulas que a continuación se expresan, previa las siguientes: 
 

 
CONSIDERACIONES 

 
1. La Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América Latina, es un establecimiento público del 
orden municipal, adscrito al Municipio de Medellín, dotado de personería jurídica, autonomía 
administrativa y patrimonio independiente, la cual tiene como objeto servir de Biblioteca Pública; 
proporcionar el libre acceso a la información; promover el rescate, comprensión, difusión y defensa 
de las diferentes expresiones del Continente Latinoamericano, de las locales y regionales, que 
conforman la identidad nacional, el conocimiento y el respeto por otras culturas.  
 
2. Igualmente, la misión institucional dicta que La Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América 
Latina fomenta el libre acceso a la información, la cultura, el aprendizaje y la generación de 
conocimientos. Es un puente entre tiempos que: Promueve la identificación, organización, valoración, 
preservación y divulgación del patrimonio bibliográfico y documental, contribuye a la formación de 
sujetos críticos e independientes, al diálogo de saberes y la comprensión del entorno. Estimula la 
convivencia y la diversidad cultural; el fortalecimiento de las identidades y memorias locales, 
nacionales y latinoamericanas.  
 
3.La Biblioteca desde su fundación en 1952, gracias al convenio entre la Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y La Cultura – UNESCO con el Gobierno de Colombia, se 
constituye en una entidad cultural y educativa, que viene desarrollando una serie de programas y de 
acciones para facilitar el acercamiento a la información, el conocimiento y la lectura a la población y 
particularmente a aquellas comunidades que enfrentan limitaciones de acceso, mediante la 
descentralización de sus servicios. En coherencia con la importante trayectoria de la entidad y dando 
aún más valor a su naturaleza, desde 2016, la organización se viene replanteando en un ejercicio que 
ha tocado todos los niveles: desde el edificio de la sede central, hasta las colecciones bibliográficas, 
pasando por una reorientación de la razón de ser en donde la transformación física, se acompaña de 
una recontextualización en contenidos y líneas estratégicas de pensamiento y acción que posibilitan 
que ese gran acervo y riqueza, estén a tono con el contexto y los nuevos retos planteados desde la 
cultura para la sociedad del conocimiento. 
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4.La Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América Latina adopta su plataforma estratégica con 
la implementación de su plan estratégico 2018-2024 “Un puente entre tiempos”, un Sistema Integral 
de Gestión con un Modelo de Operación por Procesos adecuado a dicho plan y la correspondiente 
herramienta de medición para optimizar la labor de direccionamiento y control de la gestión; así mismo, 
se continua con el fortalecimiento de todo el Sistema Integrado de Gestión en todos sus elementos 
constitutivos. 
 
5. Teniendo en cuenta el Manual de Políticas de Desarrollo de Colecciones, el Instructivo de compra 
de material bibliográfico y audiovisual, uno de sus propósitos es la dotación de materiales de lectura 
en consonancia con las tecnologías de información y comunicación y oferta de contenidos en redes y 
dispositivos tecnológicos, que permitan ampliar la cobertura y la democratización y acceso a la 
información de todo tipo de usuarios. 
 
6.Actualmente la Biblioteca cuenta con el soporte y las licencias de uso de la plataforma de libros 
Overdrive, que ofrece contenidos de ficción y no ficción para todas las edades, esta plataforma entraría 
a complementar la existente, pues por su énfasis en literatura infantil y juvenil principalmente, 
posibilitaría la creación de procesos de lectura crítica, reflexiva y de calidad para el público infantil y 
juvenil quien es llamado también nativos digitales (generación que ha crecido con las nuevas 
tecnologías), además que apoyaría los procesos de promoción a la lectura, metas y actividades 
desarrolladas desde el Programa LEO donde uno de sus objetivos redunda en propiciar la inclusión 
digital a través de promover la lectura en nuevos formatos digitales. 
 
7. los beneficios de la plataforma son los siguientes:  
 
MakeMake ofrece una cuidadosa selección de libros digitales contemporáneos, provenientes de las 
mejores editoriales de América Latina, con una oferta amplia y variada de libros narrativos ideales 
para el fortalecimiento de competencia de lectura de texto y de imagen. 
 
Nuevas propuestas de editoriales emergentes 100% digitales (libros interactivos). 
 
Acceso online multiusuario 24 horas al día, 7 días a la semana. 
 
Incluye más libros narrativos e informativos para desarrollar competencias de lectura textual y visual 
en niños y jóvenes. 
 
Multidispositivo, multiusuario y fácil de usar. 
 
Plan exclusivo de promoción de lectura y boletines de acompañamiento. 
 
Proporciona una cuenta de administrador “mi panel” a través de la cual es posible generar informes 
estadísticos de acceso y uso de la base con el fin de evaluar su utilización por parte de la comunidad, 
personalización del acceso, aplicación para motivar a los lectores, recursos adicionales para el 
fomento de la lectura y acceso al canal de soporte. 
 
8. Independiente de la cuantía señalada en este documento, pero atendiendo al Objeto y los bienes o 
servicios a adquirir, se determinó que este proceso contractual, corresponde a una Contratación 
Directa por la causa de no existencia de Pluralidad de Oferentes, siguiendo lo previsto en el Literal g) 
Numeral 4° del Artículo 2° de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el Artículo 2.2.1.2.1.4.8 del 
Decreto 1082 de 2015, normas que regulan la celebración de contratos por esta causal de selección 
de contratista. 
 
9.Para esta contratación Directa por la causal de no existencia cuando no haya pluralidad de 
oferentes, para el cumplimiento del objeto descrito y los motivos explicaos en el presente estudio 
previo, se eligió a MAKINA EDITORIAL S.A.S identificada con NIT 900.673.404-4, pues posee 
exclusividad de los títulos ofrecidos a la entidad; adicionalmente es la única propietaria de la 
plataforma de distribución MAKEMAKE, detentora del registro en la Dirección Nacional de Derecho 
de Autor de la plataforma, y distribuidora exclusiva de la misma.  
 
10. conforme a lo enunciado por el Literal g) Numeral 4° del Artículo 2° de la Ley 1150 
de 2007, en concordancia con el Artículo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015, la Entidad 
puede contratar directamente cuando no existencia de Pluralidad de Oferentes para el 
servicio y/o bien requerido. 
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11. Por todo lo expresado, la Dirección General de la Entidad, justificó, mediante acto administrativo 
esta contratación según Resolución N°. 202240016  del 27 de enero de 2022, mediante la causal de 
no pluralidad de oferentes, por lo anterior, puede procederse a la suscripción, perfeccionamiento y 
legalización de este contrato, el cual se regirá por las siguientes: 
 

 

CLÁUSULAS 
 

CLÁUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO:  Contratar la suscripción, soporte, 
actualización y administración de la plataforma de libros electrónicos e interactivos Make Make para 
fortalecer y complementar las colecciones digitales y facilitar el acceso a los usuarios de la Biblioteca 
Pública Piloto de Medellín para América Latina. 

PARÁGRAFO. ALCANCE DEL OBJETO: para el cabal cumplimiento del objeto contractual EL 
CONTRATISTA debe cumplir con las especificaciones técnicas de la Propuesta anexa, las demás 
obligaciones establecidas contractualmente, y los alcances especificados a continuación: 

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO SOLICITADO CANTIDAD 

Soporte, actualización, mantenimiento y alojamiento de plataforma de libros 
electrónicos e interactivos de video Make Make 

1 

Nuevo sitio Web personalizado “Biblioteca virtual” 1 

Make Make Media console 1 

Módulo de informes 1  

Formación del personal 1 

Integración de catálogo 1 

Material marketing personalizado 1 

Licencias de terceros para protección de derechos digital 1 

Mantenimiento hosting y todos los servicios de apoyo 1 

Soporte de segundo nivel para usuarios 1 

Ancho de banda para todas las descargas 1 

Hosting de “Sucursal Virtual” 1 

Plataforma de libros digitales, interactivos, títulos de video, para las páginas 
Web de la Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América Latina  

1 

 

  
CLÁUSULA SEGUNDA. SUPERVISIÓN: para la supervisión integral de este contrato en los términos 
establecidos por las leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y el decreto reglamentario 1082 
de 2015, demás normas concordantes y el Manual de supervisión de la Entidad, se hará delegación 
por la Dirección General para tal efecto, en todo caso se reserva la potestad de designar en cualquier 
momento, en este evento el supervisor sustituido deberá presentar dentro de los cinco (5) días hábiles 
siguientes a la sustitución un informe de su gestión. 
 

PARÁGRAFO. FACULTADES DE LA SUPERVISIÓN: la supervisión contractual tendrá la facultad 
de realizar ajustes o modificaciones a los aspectos técnicos del objeto del mismo, que no impliquen 
una alteración sustancial al mismo y que no afecten el equilibrio contractual. 
 

CLÁUSULA TERCERA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: en virtud del contrato se obliga a:  
 
1. Brindar el soporte, actualización, mantenimiento y alojamiento de la plataforma. 
2. Realizar una capacitación virtual sobre el manejo de la plataforma. 
3. Entregar una dirección web o correo electrónico para solicitar los servicios de soporte sobre fallas 
en el acceso y uso de la plataforma. 
4. Designar un ejecutivo, quien se encargará de solucionar cualquier inconveniente o inquietud que 
se presente durante la vigencia del contrato. 
5. Garantizar un óptimo servicio acorde al objeto contractual. 
6. Aplicar los correctivos, recomendaciones y sugerencias dadas por la Supervisión del contrato.  
6. Informar por escrito y oportunamente, en pro de la adecuada ejecución, a la supervisión del 
contrato, las quejas, dudas, reclamos y demás inquietudes que puedan surgir en el desarrollo del 
objeto contractual. 
7. Responder oportunamente los correos electrónicos que sean enviados desde la supervisión 
contractual, para garantizar la adecuada y oportuna ejecución del contrato. 
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8. Acreditar el cumplimiento de sus obligaciones (pago de aportes) para con el Sistema Integral de 
Seguridad Social y Parafiscales, de conformidad con lo exigido por la normativa vigente. 
10. Facturar de manera oportuna el servicio contratado, ajustándose a la forma de pago establecida 
en el contrato. 
 
CLÁUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DE LA BIBLIOTECA:  
 
1. Cancelar el valor previsto y en las condiciones establecidas en el presente contrato. 
2. Ejercer supervisión oportuna y suministrar la información que se requiera, para la ejecución 
adecuada de las actividades necesarias para el cumplimiento del objeto contractual. 
 

CLÁUSULA QUINTA. VALOR DEL CONTRATO: se estima en la suma $11.582.000 (ONCE 
MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y DOS MIL M/L) exento de IVA. 
 
  

CLÁUSULA SEXTA. FORMA DE PAGO: Un (1) pago único del 100% del contrato, previa 
presentación de la factura de cobro con los respectivos soportes: informe de ejecución, certificado de 
recibo a satisfacción de los servicios y/o productos por parte de la Supervisión del Contrato, certificado 
de paz y salvo de aportes al Sistema Integral de Seguridad Social (salud, pensión, riesgos laborales) 
y parafiscales, de conformidad con lo previsto en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demás 
normas concordantes. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO. CRUCE DE CUENTAS: EL CONTRATISTA autoriza expresamente a LA 
BIBLIOTECA, para descontar de sus pagos, las sumas de dinero que por error le sean pagadas; así 
como otras acreencias a su cargo y en favor de LA BIBLIOTECA.   
 

PARÁGRAFO SEGUNDO. REPORTE DE CUENTA BANCARIA: EL CONTRATISTA se obliga a 
informar al área de Tesorería de LA BIBLIOTECA un número de cuenta bancaria (corriente o de 
ahorros) a su nombre; en la cual le serán consignados o transferidos electrónicamente, los pagos que 
por este concepto le efectúe LA BIBLIOTECA.  
 

PARÁGRAFO TERCERO. RETENCIONES APLICABLES: al presente contrato le serán aplicables 
las retenciones que correspondan de conformidad con la normativa tributaria vigente y los acuerdos, 
convenios y tratados internacionales suscritos y ratificados por Colombia. 
 

Si durante la ejecución del contrato ocurren cambios o modificaciones en la normatividad tributaria 
que afecten al CONTRATISTA respecto de las deducciones pertinentes, deberán ser informados a LA 
BIBLIOTECA oportunamente. 
 

CLÁUSULA SÉPTIMA. DURACIÓN DEL CONTRATO: Esta suscripción tendrá una duración de 12 
meses contados a partir de la firma del acta de inicio. 
 
OCTAVA. LUGAR DE EJECUCIÓN: El contrato se ejecutará en la ciudad de Medellín, en la dirección 
indicada por el supervisor del contrato. 
 
 

CLÁUSULA NOVENA. TERMINACIÓN DEL CONTRATO: el presente contrato podrá terminarse por 
una de las siguientes causas:  
1. Por ocurrir el término del contrato. 
2. Por mutuo acuerdo. 
3. Por aplicación de la caducidad o la declaratoria de incumplimiento del contrato. 
4. Por las demás causas previstas en las normas vigentes. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA. GARANTÍAS: EL CONTRATISTA podrá optar entre alguno de los siguientes 
mecanismos de cobertura de riesgos: póliza de seguros, fiducia mercantil en garantía, garantía 
bancaria a primer requerimiento, endoso en garantía de títulos valores, depósito de dinero en garantía, 
en la que figure como asegurada y beneficiaria la Biblioteca Pública Piloto de Medellín para América 
latina, la BIBLIOTECA verificará el cumplimiento de los requisitos del mecanismo empleado de 
acuerdo con lo establecido en el Decreto Reglamentario 1082 de 2015, y en todo caso, serán del 
siguiente modo: 
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TIPIFICACIÓN ESTIMACIÓN 

MECANISMO DE 

COBERTURA ASIGNACIÓN VIGENCIA APLICA 

Incumplimiento 

de las 

obligaciones 

surgidas del 

contrato. 

20% del valor del 

contrato. 

Amparo de cumplimiento: 

Ampara al Beneficiario el 

total y perfecto cumplimiento 

del contrato pactado de 

acuerdo a sus términos, 

condiciones y 

especificaciones 

contractuales. 

Contratista Vigencia del 

contrato y 4 

meses más. 

X 

Deficiente 

calidad del 

servicio o de los 

productos 

entregados. 

20% del valor del 

contrato. 

Amparo de Calidad: 

Se garantiza la obligación 

del Afianzado, de llevar a 

cabo una labor o entrega 

determinada con sus 

respectivas especificaciones 

técnicas de conformidad con 

lo solicitado.  

Contratista Vigencia del 

contrato y 12 

meses más. 

X 

 

PARÁGRAFO PRIMERO. INDEMNIDAD DE LAS GARANTÍAS: es obligación del CONTRATISTA 
mantener las garantías otorgadas, indemnes de cualquier reclamación proveniente de terceros que 
tenga como causa las actuaciones del contratista.  
 

PARÁGRAFO SEGUNDO. REPOSICIÓN DE LAS GARANTÍAS: es obligación del CONTRATISTA 
reponer las garantías, cuando el valor de las mismas se vea afectado por razón de siniestros, dentro 
de los cinco (5) días calendarios siguientes a la notificación del acto que deje en firme la sanción 
correspondiente.  
 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA. MULTAS: de conformidad con lo previsto en el artículo 17 de la Ley 
1150 de 2007, si durante la ejecución del contrato EL CONTRATISTA incumple alguna de las 
obligaciones contractuales, incurrirá en multa equivalente al uno por ciento (1%) del valor del contrato 
por cada incumplimiento, sin que en total sobrepasen el diez por ciento (10%) del valor total del mismo. 
Esta sanción se impondrá mediante Acto Administrativo motivado, en el que se expresarán las causas 
que dieron lugar a ella. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA. CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: en caso de incumplimiento de 
las obligaciones por parte del CONTRATISTA, este pagará a LA BIBLIOTECA, a título de tasación 
anticipada de perjuicios, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, 
y su valor se imputará al de los perjuicios que sufra LA BIBLIOTECA por el incumplimiento. El valor 
de la cláusula penal que se haga efectiva se considerará como pago parcial de los perjuicios causados 
a LA BIBLIOTECA. No obstante, LA BIBLIOTECA se reserva el derecho de cobrar perjuicios 
adicionales por encima del monto de lo aquí pactado, siempre que los mismos se acrediten. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA. DE LA APLICACIÓN DE LAS MULTAS Y LA CLÁUSULA 
PENAL: la entidad podrá declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios ocasionados por 
éste, imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la cláusula penal, 
mediante el procedimiento preceptuado por el articulo artículo 86 de la Ley 1474 de 2011. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN, INHABILIDADES E 
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara y se compromete bajo la gravedad de juramento 
que: A). No se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas 
en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y en las demás normas vigentes 
complementarias para suscribir el presente contrato. B) Apoya la acción del Estado colombiano y de 
la Entidad Contratante para fortalecer la transparencia y la rendición de cuentas de la administración 
pública. C) No ofrecer y no dar dádivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o 
prebenda a funcionarios, servidores públicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente o a 
través de sus empleados, contratistas o terceros. D) No efectuar acuerdos, o realizar actos o 
conductas que tengan por objeto o efecto la colusión en el Contrato. E) Revelar la información que 
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sobre el Contrato soliciten los organismos de control de la República de Colombia. F) Conocer las 
consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupción. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA. IMPUTACIÓN PRESUPUESTAL: el presente contrato se encuentra 
respaldado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 27 de enero de 2022, expedido por 
el área de Presupuesto de LA BIBLIOTECA, Rubro Presupuestal  rubro 23202020080102 SERVICIOS 
PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y SERVICOS, de la presente vigencia.   
 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA. CLÁUSULAS EXCEPCIONALES: en el presente contrato se 
encuentran incluidas las cláusulas excepcionales consagradas en la Ley 80 de 1993 y demás normas 
concordantes.   
 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA: PROPIEDAD INTELECTUAL: EL CONTRATISTA garantizará al 
CONTRATANTE que la prestación de los servicios objeto del presente contrato, no constituye acción 
infractora de patente, signo distintivo, derecho de autor o cualesquiera otros derechos de Propiedad 
Industrial o Intelectual de un tercero. 
 
Será obligación DEL CONTRATISTA mantener indemne al CONTRATANTE si este resultase 
denunciado por infringir derechos de propiedad intelectual o industrial de terceros o derechos de autor, 
como consecuencia del contrato, por lo cual EL CONTRATISTA deberá hacerse cargo de y cada uno 
de los costos que se produzcan por la defensa del CONTRATANTE, así como de las cantidades que 
se vea obligado a pagar por tal motivo. 
 

CLAUSULA DÉCIMA OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD: durante la vigencia del presente contrato y 
con posterioridad a la terminación de mismo, EL CONTRATISTA se compromete a no efectuar 
actividades, acciones y, en general, actos que puedan afectar la Propiedad Intelectual Protegida por 
Ley o por estipulaciones entre las partes, en especial, a no divulgar, revelar, vender, publicar, copiar, 
reproducir, remover, disponer, transferir, entregar o suministrar total o parcialmente y utilizar directa o 
indirectamente a favor propio o de una tercera persona, la información confidencial o propiedad 
intelectual a la cual tenga acceso, en virtud del desarrollo del presente contrato. 
 

CLAUSULA DÉCIMA NOVENA. LEGALIZACIÓN DEL CONTRATO Y EJECUCIÓN: el presente 
contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes y su registro presupuestal, luego de lo 
cual, podrá comenzar su ejecución con la firma del acta de inicio, previa aprobación de las garantías 
requeridas. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO. PLAZO DE LEGALIZACIÓN: una vez entregado el contrato, EL 
CONTRATISTA, cuenta con un plazo máximo de tres (3) días hábiles, para entregarlo suscrito y con 
todos los documentos solicitados para su legalización. 
 

CLÁUSULA VIGESIMA. CESIÓN DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA no podrá ceder en todo o 
en parte las obligaciones que le confiere el presente contrato, sin la autorización previa y escrita de 
LA BIBLIOTECA. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA. DOMICILIO: para todos los efectos, se entenderá para las partes, 
como domicilio la ciudad de Medellín. 
 
El presente documento se integra y tendrá la fecha de suscripción y publicación del contrato 
creado en SECOP 2. 
 
“El contrato se entenderá debidamente suscrito, con la firma y aprobación de ambas partes 
mediante la plataforma de SECOP 2” 
 
 

 

Proyectó: Leidy Johana Lezcano Jiménez. – Abogada Gestión Jurídica  
 

Reviso: Mónica María Ocampo Restrepo – Secretaria General BPP  

Aprobó: Ángel Ovidio González Álvarez- Director General  


