
1

G
E

N
E

R
A

L

IN
T

E
R

N
O

P
L
A

N
E

A
C

IO
N

Operacional
Incorrecta proyeccion de las 

actividades y los recursos

Variación en la 

estimación del 

presupuesto asignado 

o tiempo de ejecución

2 2 4

B
a
jo

E
N

T
ID

A
D

Revisión y ajuste de 

proyecciones, alcance o 

recursos para la ejecución 

del contrato, marco de 

referencia actual operación 

de servicios TIC

1 2 3

B
a
jo

S
I

D
ir
e
c
c
ió

n
 d

e
 

F
o
rm

a
c
ió

n
 

P
ro

fe
s
io

n
a
l

4/10/2022 18/10/2022

Revision de 

documentos y 

proyecciones 

fuente

SEMANAL 

2

E
S

P
E

C
IF

IC
O

IN
T

E
R

N
O

P
L
A

N
E

A
C

IO
N

Operacional
Estimación inferior de plazos 

de ejecución del contrato

Retraso en entrega de 

productos que 

eventualmente puede 

generar prórrogas, 

reclamaciones y/o 

adiciones  por mayor 

duración del contrato

2 3 5

M
e
d
io

E
N

T
ID

A
D

Análisis de plazos acordes 

con la dimensión del objeto 

a contratar y de la demanda 

de procesos similares 

incluidos en el análisis del 

sector.

1 2 3

B
a
jo

S
I

D
ir

e
c
c
ió

n
 d

e
 F

o
rm

a
c
ió

n
 

P
ro

fe
s
io

n
a
l

4/10/2022 18/10/2022

Revision de 

documentos y 

proyecciones 

fuente

SEMANAL 

4 G
E

N
E

R
A L E
X

T
E

R
N O S
E

L
E

C
C

IÓ Regulatorio
Riesgos ocasionados por 

cambios de normatividad 

Reformulación de 

documentos del 

2 2 4 B
a
j

o E
N

T
ID

A
D Verificar normatividad y 

vigencia de la misma

1 1 2 B
a
j

o S
I

D
ir

e
c
c

ió
n
 

d
e
 

F
o
r

m
a

c
ió Publicación del 

proceso

Adjudicación del 

proceso

Revisión de la 

normatividad.
MENSUAL

5 G
E

N
E

R
A L

IN
T

E
R

N
O

S
E

L
E

C
C

IÓ Operacional
Incorrecta selección del 

proveedor

No cumplimiento en los 

criterios de idoneidad 

1 3 4 B
a
j

o E
N

T
ID

A
D Selección del comité de 

evaluadores idóneo y 

1 2 3 B
a
j

o S
I

D
ir

e
c
c

ió
n
 

d
e
 

F
o
r

m
a

c
ió Verificación y 

evaluación de 

Adjudicación del 

proceso

Aplicación de la 

normatividad y 
DIARIO

6

G
E

N
E

R
A

L

IN
T

E
R

N
O

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N

Operacional
Fallas en la plataforma SECOP 

II

Retraso en la 

suscripción y 

legalización del 

contrato.

2 2 4

B
a
jo

E
N

T
ID

A
D

Verificación de toda la 

información cargada en la 

Plataforma de Secop II, 

antes de publicar el 

proceso.

1 1 2

B
a
jo

S
I

G
ru

p
o
 i
n
te

g
ra

d
o
 d

e
 

g
e
s
ti
ó
n
 c

o
n
tr

a
c
tu

a
l 

d
e
 l
a
 e

n
ti
d
a
d

Adjudicación del 

contrato

Perfeccionamiento del 

contrato

Revisión la 

información 

soporte para la 

suscripción del 

documento.

SEGÚN 

CRONOGRAMA

7

G
E

N
E

R
A

L

IN
T

E
R

N
O

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N

Operacional
Riesgo de que no se expida el 

RP oportunamente

Retraso en el inicio del 

proyecto y en el 

respaldo económico 

para su ejecución

1 2 3

B
a
jo

E
N

T
ID

A
D Realizar seguimiento con 

base en C.I. de solicitud de 

RP al Grupo de 

Presupuesto.

1 1 2

B
a
jo

S
I

 G
ru

p
o
 d

e
 

P
re

s
u
p
u
e
s
to

, 

D
ir
e
c
c
ió

n
 d

e
 

F
o
rm

a
c
ió

n
 

P
ro

fe
s
io

n
a
l

Adjudicación del 

contrato

Perfeccionamiento del 

contrato

Control de la 

suscripción  del 

contrato y trámites 

administrativos de 

registro

SEGÚN 

CRONOGRAMA

8

G
E

N
E

R
A

L

E
X

T
E

R
N

O

C
O

N
T

R
A

T
A

C
IO

N

Operacional

Riesgo que no se presenten las 

garantías requeridas en el 

contrato

Retraso en el inicio del 

desarrollo del proyecto

1 2 3

B
a
jo

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Generar las 

comunicaciones de 

seguimiento 

1 1 2

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/S
u
p
e
rv

is
o
r

Adjudicación del 

contrato

Perfeccionamiento del 

contrato

Control por parte 

del supervisor de la 

entrega de las 

pólizas requeridas

SEGÚN 

CRONOGRAMA

9

E
S

P
E

C
IF

IC
O

IN
T

E
R

N
O

E
J
E

C
U

C
IO

N

Operacional

Demoras por parte del 

proveedor en la entrega 

oportuna de los nuevos 

requerimientos y ajustes al 

sistema de información 

Afecta el cumplimiento 

de las obligaciones del 

contratante a cargo del 

Supervisor del contrato, 

generando 

indisponibilidad en la 

consulta de reportes 

estadísticos de uso de 

la biblioteca digital.

2 4 6

A
lt
o

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Verificación, revisión y 

aprobación oportuna del 

cronograma del plan de 

trabajo y entregables 

pactados en el contrato.

1 2 3

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/ 
s
u
p
e
rv

is
ió

n

Acta de inicio 18/10/2022

Seguimiento 

constante a la 

ejecución del 

contrato 

SEGÚN 

CRONOGRAMA

1
0

E
S

P
E

C
IF

IC
O

E
X

T
E

R
N

O

E
J
E

C
U

C
IO

N

Operacional

Uso de procesos, 

procedimientos o parámetros 

inapropiados y/o diferentes a 

los exigidos para la ejecución 

del contrato. Así como retrasos 

en la valoración, análisis y 

aprobaciones de actividades 

por parte de las áreas 

funcionales de la entidad. 

Retrasos en la entrega de los 

documentos necesarios para el 

trámite de pagos por parte del 

contratista no ajustados a los 

trámites administrativos 

determinados por la Entidad

No aceptación de los 

entregables, retraso en 

ejecución de 

actividades del 

contrato.

Pérdidas económicas 

por actividades 

ejecutadas 

incorrectamente.

2 3 5

M
e
d
io

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Verificación y exigencia del 

cumplimiento de las 

obligaciones contraidas. 

Inicio proceso de 

incumplimiento 

1 2 3

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/S
u
p
e
rv

is
o
r

Acta de inicio 18/10/2022

Revisión de 

decisiones sobre 

procesos, 

procedimientos y 

parámetros.

SEGÚN 

CRONOGRAMA

¿
A

fe
c
ta

 l
a
 

e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
l 

c
o
n
tr

a
to

?

C
a
te

g
o
rí

a
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N

C
la

s
e

F
u
e
n
te

E
ta

p
a

T
ip

o

R
e
s
p
o
n
s
a
b
le

 

p
o
r 

im
p
le

m
e
n
ta

r 
e
l 

tr
a
ta

m
ie

n
to

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 

e
n
 q

u
e
 s

e
 i
n
ic

ia
 

e
l 
tr

a
ta

m
ie

n
to

F
e
c
h
a
 e

s
ti
m

a
d
a
 

e
n
 q

u
e
 s

e
 

c
o
m

p
le

ta
 e

l 

tr
a
ta

m
ie

n
to

Monitoreo y revisión

¿
C

ó
m

o
 s

e
 

re
a
liz

a
  
e
l 

m
o
n
it
o
re

o
?

P
e
ri
o
d
ic

id
a

d

Tratamiento/Control a ser 

implementado

P
ro

b
a
b
ili

d
a

d

Im
p
a
c
to

V
a
lo

ra
c
ió

n
 

V
a
lo

ra
c
ió

n

C
a
te

g
o
rí

a

¿
A

 q
u
ié

n
 s

e
 l
e
 

a
s
ig

n
a
?

Descripción
Consecuencia de la 

ocurrencia del evento

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

Im
p
a
c
to

Impacto después del tratamiento



1
1

E
S

P
E

C
IF

IC
O

E
X

T
E

R
N

O

E
J
E

C
U

C
IO

N

Tecnológico

Falla en servidores donde se 

encuentren alojados los 

sistemas de información.

Retraso en ejecución 

de actividades del 

contrato.

2 2 4

B
a
jo

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Implementación de 

sistemas de respaldo y 

organización de la 

información.

1 1 2

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

Acta de inicio 18/10/2022

Verificación de 

rutinas de 

protección y 

respaldo de la 

información y 

mantenimiento de 

herramientas 

tecnológicas.

SEMANAL 

1
2

E
S

P
E

C
IF IC E
X

T
E

R
N O E
J

E
C

U
C

IO Operacional
Insuficiencia o inadecuado 

personal calificado para la 

Retraso en ejecución 

de actividades del 

1 2 3 B
a
j

o

C
O

N
T

R
A

T
IS T
A Revisión de estrategias de 

selección y vinculación de 

2 2 4 B
a
j

o S
I

C
o

n
tr

a
ti
s

ta
/

S
u

p
e
r

v
is Acta de inicio 18/10/2022

Revisión de perfiles 

e idoneidad del 
MENSUAL

1
3

E
S

P
E

C
IF IC E
X

T
E

R
N O E
J

E
C

U
C

IO Operacional
Inconvenientes en el 

levantamiento de 

Retraso en ejecución 

de actividades del 

2 3 5 M
e

d
io

C
O

N
T

R
A

T
IS T
A Implementación de 

prácticas de control de 

1 2 3 B
a
j

o S
I

C
o

n
tr

a
ti
s

ta
/

S
u

p
e
r

v
is Acta de inicio 18/10/2022

Plan de 

contingencia 
DIARIO

1
4

E
S

P
E

C
IF IC E
X

T
E

R
N O E
J

E
C

U
C

IO Operacional
Los entregables no cumplen 

con los requerimientos exigidos 

Incumplimiento de las 

obligaciones 

2 3 5 M
e

d
io

C
O

N
T

R
A

T
IS T
A Seguimiento estricto al 

cronograma y a los 

1 2 3 B
a
j

o S
I

C
o

n
tr

a
ti
s

ta
/

S
u

p
e
r

v
is Acta de inicio 18/10/2022

Seguimiento 

constante a la 

SEGÚN 

CRONOGRAMA

1
5

G
E

N
E

R
A L E
X

T
E

R
N O E
J

E
C

U
C

IO Regulatorio
Cambios regulatorios, cambios 

reglamentarios y cambio de 

Desequilibrio 

económico del contrato.

1 2 3 B
a
j

o E
N

T
ID

A
D /C O
N

T
R

A
T

I Revisión de cambios y 

ajuste de condiciones 

1 1 2 B
a
j

o S
I

C
o

n
tr

a
ti
s

ta
/

S
u

p
e
r

v
is Acta de inicio 18/10/2022

Verificación de 

normatividad 
MENSUAL

1
6

E
S

P
E

C
IF

IC
O

E
X

T
E

R
N

O

E
J
E

C
U

C
IO

N

Tecnológico

Implementación de nuevos 

desarrollos tecnológicos, 

parámetros tecnológicos o 

estándares que deben ser

tenidos en cuenta para la 

ejecución del contrato.

Reformulación de 

actividades y productos 

del contrato.

2 2 4

B
a
jo

E
N

T
ID

A
D

/C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Oportuna incorporación de 

desarrollos o estándares.

1 1 2

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/S
u
p
e
rv

is
o
r

Acta de inicio 18/10/2022

Actualización de 

información sobre 

tecnologías 

aplicables al 

desarrollo del 

contrato.

MENSUAL

1
7

E
S

P
E

C
IF

IC
O

E
X

T
E

R
N

O

E
J
E

C
U

C
IO

N

Operacional

No atención oportuna y 

resolución de casos reportados 

para atención de soporte 

técnico

Afecta la ejecución del 

contrato

2 2 4

B
a
jo

C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

/S
U

P
E

R
V

IS

O
R

 D
E

L
 C

O
N

T
R

A
T

O

Verificación y seguimiento 

de casos en la herramienta 

para atención de casos 

además de colocar alertas 

al gerente de proyecto por 

parte del contratista

1 1 2

B
a
jo

S
I

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/S
u
p
e
rv

is
o
r

Acta de inicio 18/10/2022

Seguimiento y 

control del 

supervisor de 

contrato con le 

gerente de 

proyecto por parte 

del contratista

DIARIO

1
8

E
S

P
E

C
IF

IC
O

E
X

T
E

R
N

O

P
O

S
T

C
O

N
T

R
A

C
T

U
A

L

Operacional
Desacuerdo en la etapa de 

liquidación

No registro de la 

liquidación de manera 

oportuna.

2 2 4

B
a
jo

E
N

T
ID

A
D

/C
O

N
T

R
A

T
IS

T
A

Aplicación de mecanismo 

de solución de 

controversias 

1 1 2

B
a
jo

N
O

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

/S
u
p
e
rv

is
o
r

Acta de finalización 30/6/2023

Seguimiento acta 

de finalización y 

recomendación de 

liquidación

SEMANAL 

VoBo.
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