’ ESTUDIOS, DOCUMENTOS PREVIOS Y
ANALISIS DEL SECTOR PARA CONTRATACION DIRECTA

Fecha: Enero 2022

Entidad: Departamento de Narifio

Dependencia que Proyecta: Secretaria General- Subsecretaria Administrativa
Asunto: Estudios Previos

La Direccion Administrativa para la Secretaria General de la Gobernacion de Narifio, se permite presentar el Estudio Previo de
Conveniencia y Necesidad requerido, de conformidad con lo dispuesto por los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, y articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, para adelantar la celebracién del
contrato requerido.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL
PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION
Colombia es un Estado Social de Derecho, organizado en forma de Republica Unitaria, Descentralizada, con autonomia de sus entidades
territoriales, Democratica, Participativa y Pluralista, fundada en el respeto de la Dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las
personas que la integran y en la prevalencia del interés general; asi mismo el articulo 2° de la Constitucion Nacional establece:

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econémica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar
la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de
los deberes sociales del Estado y de los particulares’.

Que la Constitucion Politica consagra en su principio de colaboracion institucional el eje articulador de las actuaciones de los diferentes
oérganos y entidades del Estado, cuando sefiala en su articulo 113 que: “Los diferentes érganos del Estado tienen funciones separadas,
pero colaboran arménicamente para la realizacion de sus fines” y para el cumplimento de las funciones de los 6rganos que hacen parte
del Estado Colombiano, podran integrarse entre si para la realizacién de sus propositos, lo cual garantiza contar con herramientas que
permitan el desarrollo éptimo de sus funciones, en virtud al principio de colaboracién arménica entre Entidades del Estado.

Que la Ley 1751 de 2015 regula el derecho fundamental a la salud y dispone en el articulo 5° que el Estado es responsable de respetar,
proteger y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, como una de los elementos fundamentales del Estado Social de
Derecho, y en el articulo 10° enuncia como deberes de las personas frente a ese derecho fundamental, los de "propender por su
autocuidado, el de su familia y el de su comunidad'y de "actuar de manera solidaria ante situaciones que ‘pongan en peligro la vida y la
salud de las personas" .

El articulo 209 de la Constitucion Politica, sefiala que la funcion administrativa esta al servicio del interés general por cuanto las
Autoridades Publicas deben proveer las contingencias necesarias para salvaguardar la salud publica, la salubridad y la seguridad publica.

Es relevante sefialar, que el articulo 366 de la constitucién sefiala “el bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion son fines esenciales del estado (...)"

Que el 30 de enero de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud, ante la identificacion del COVID — 19 Coronavirus, emitié la declaratoria
de emergencia de salud Publica de interés Internacional ESPII.

Que mediante la Resolucién 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, declard la emergencia sanitaria en
todo el territorio Nacional, con el fin de adoptar medidas para la prevencion y la propagacion del COVID - 19, la cual fue prorrogada a
través de las Resoluciones 844, 1462, y 2230 del mismo afio, y por medio de las Resoluciones 222, 738, 1315y 1913 del 2021, la cual se
encuentra vigente hasta el 28 de febrero de la presente anualidad.

Que mediante Decreto 155 del 17 de marzo de 2020, el Gobernador de Narifio declar6 la Calamidad Publica en el Departamento de
Narifio con fundamento en lo establecido en la Ley 1523 de 2012.

Que mediante Decreto No. 440 del 20 de marzo de 2020 el Gobierno Nacional adopta medidas de urgencia en materia de contratacion
estatal, con ocasion del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica derivada de la pandemia Covid-19.

Mediante Decreto Presidencial No. 538 de 2020, se adoptan medidas en el sector salud, para contener y mitigar la pandemia de COVID-
19 y garantizar la prestacion de los servicios de salud, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica; y en el
articulo 5 establece que la entrega de recursos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y las entidades territoriales a los prestadores
de servicios de salud; estableciendo que:

“Durante el término de la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasién de la pandemia
derivada del Coronavirus COVID-19, este Ministerio y las entidades territoriales podran efectuar transferencias directas de recursos
mediante actos administrativos de asignacion a las Empresas Sociales del Estado destinadas a la prestacion de servicios de salud, para la
financiacién de la operacion corriente o para inversion en dotacion de equipamiento biomédico, con el fin de garantizar la prestacion de
servicios de salud a la poblacion afectada por causa de la emergencia derivada del Coronavirus COVID-19.”
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Que mediante Decreto No. 162 del 24 de marzo de 2020, se declara la urgencia manifiesta en el Departamento de Narifio, en aras de
prevenir consecuencias que puedan desencadenar una mayor afectacion de la poblacién, proteger la salud, la salubridad y el interés
Publico.

Conforme a la Circular 005 del 11 de febrero del 2020, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el Departamento de Narifio
como entidad territorial, debe adelantar acciones en las etapas de prevencion, contencién y mitigacién, en relacién con los casos de
Infeccién Respiratoria Aguda por Coronavirus.

El Instituto Departamental de Salud de Narifio — IDSN emite “CONCEPTO NECESIDADES DE EQUIPOS, INSUMOS, DISPOSITIVOS
MEDICOS Y MEDICAMENTOS PARA ATENDER LA EMERGENCIA PRODUCIDA POR EL COVID-19", en los siguientes términos:

“El Instituto Departamental de Salud de Narifio, sefiala la viabilidad para la compra de Equipos, Insumos, Dispositivos Médicos y
Medicamentos, con el fin de fortalecer el desarrollo de las acciones de vigilancia en salud pablica y control sanitario en los 64 municipios
del Departamento de Narifio, con el fin de mitigar la emergencia sanitaria producida por la pandemia del COVID-19.

Que, de conformidad a lo mencionado anteriormente, se ve la necesidad de realizar la adquisicién de Equipos, Insumos, Dispositivos
Médicos y Medicamentos con el fin de atender la emergencia producida por la pandemia COVID-19. Las necesidades podran varias de
acuerdo a la evaluacion de la pandemia en el territorio y la condicion clinica de los pacientes de acuerdo al perfil epidemioldgico del
Departamento”.

Que el Departamento de Narifio en atencién al Plan de Accion Especifico y con el propésito de fortalecer la capacidad hospitalaria se
contempl6 la adquisicion de insumos, equipos y elementos hospitalarios.

Con el fin de atender las necesidades identificadas por el IDSN, que fundamentan el concepto de necesidades y viabilidad para la
adquisiciéon de equipos, insumos, dispositivos y medicamento descritos por el Instituto, para atender la emergencia producida por el
COVID - 19, y en aras de mitigar los efectos generados por la emergencia sanitaria producida por la pandemia y fortalecer el desarrollo
de las acciones de vigilancia en salud publica y control sanitario en los Municipios del Departamento de Narifio, se suscribe el Contrato de
Compraventa No. GN1307-2020 cuyo objeto es la “Contratacion de insumos, equipos y elementos hospitalarios para atender la
emergencia producida por el Covid-19".

Que en cumplimiento de los deberes y funciones derivados de la clausula décima segunda del Contrato No. GN1307-2020, el Supervisor
del Contrato No. GN1307-2020 expide certificacién de cumplimiento y se recibe a satisfaccion los bienes adquiridos por el Departamento
de Narifio. A su vez, en los Informes de Supervisién de la ejecucién y cumplimiento contractual se relacionan las entregas realizadas de
los equipos adquiridos por el Departamento de Narifio para atender la pandemia generada por el Covid-19.

Dada la urgencia con la que se debe brindar la atencién a la comunidad y de acuerdo al reporte de aumento de las cifras de contagio por
COVID-19, el Departamento de Narifio en aras de garantizar y dar continuidad a la efectiva prestacion de los servicios de salud, considerd
necesario y pertinente entregar el uso de los equipos biomédicos de su propiedad a Empresas Sociales del Estado de Narifio, con el
objeto de coadyuvar en las acciones necesarias y efectivas para conjurar, prevenir, controlar, contener y mitigar los efectos y
consecuencias causadas por la pandemia; lo anterior, en concordancia con la necesidad que se pretendio6 satisfacer con el Contrato No.
GN1307-2020 y en cumplimiento del articulo 3 de la Ley 80 de 1993, cuyo mandato reza:

“DE LOS FINES DE LA CONTRATACION ESTATAL. Los servidores plblicos tendran en consideracion que al celebrar contratos y con la
gjecucion de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los servicios
publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.”

En razon a lo anterior, dando alcance al articulo 42 de la Ley 80, es posible cuando la continuidad del servicio lo exige, hacer la entrega
de bienes o servicios de manera inmediata y ello no imposibilita la ejecucion y cumplimiento de los fines para los cuales se entregan tales
bienes, como es el caso.

Asi las cosas, en virtud del principio de coordinacion consagrado en el Articulo 6 de la Ley 489 de 1998, las autoridades administrativas
deben garantizar la armonia en el ejercicio de sus funciones, con el fin de lograr los fines y cometidos estatales, se hace necesario dar
continuidad a la cooperacién interinstitucional entre el Departamento y el E.S.E centro de salud san miguel, mediante la entrega de
equipos biomédicos destinados a fortalecer el servicio de salud, lo que beneficiara de manera directa a los habitantes del municipio.

Que el Departamento con el fin de mitigar la emergencia sanitaria producida por la pandemia y con fin de garantizar el fortalecimiento del
E.S.E centro de salud san miguel, considera necesario dotar al Centro de Salud de equipos biomédicos como: Oximetros de pulso,
monitor de signos vitales, succionador, mueble carro de paro, cuya propiedad radica en cabeza del Departamento.

El Cadigo Civil, en el Titulo XXIX, regula el "contrato de comodato o préstamo de uso" y en su articulo 2200 lo define como un contrato en
que una de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie mueble o raiz para que haga uso de ella, y con cargo de restituirla al
terminar el uso.

Segun lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993, "son contratos estatales todos los actos juridicos generadores de obligaciones
que celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o
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derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad..."

Con fundamento en este articulo, la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, en Concepto No. 1077 del 26 de marzo de
1998, sefiald que las entidades estatales estan facultadas para celebrar el contrato de comodato regulado por el derecho privado,
observando los limites sefialados en normas especiales sobre la materia en cuanto al tiempo maximo de duracion y la destinacion o uso
que debe darse al bien.

Ahora, sobre la viabilidad juridica del contrato de comodato y sus limites, la Ley 9 de 1989, en su articulo 38, sefiala:

"Las entidades publicas no podran dar en comodato sus inmuebles sino tnicamente a otras entidades publicas, sindicatos, cooperativas,
asociaciones y fundaciones que no repartan utilidades entre sus asociados o fundadores ni adjudiquen sus activos en el momento de su
liquidacion a los mismos, juntas de accién comunal, fondos de empleados y las demas que puedan asimilarse a las anteriores, y por un
término maximo de cinco (5) afios, renovables.”.

De cara a lo anteriormente expuesto, es procedente entregar a titulo de comodato los bienes relacionados en acta de entrega N° 24 (se
anexa), razén por la cual se hace necesaria la suscripcion del contrato de Comodato.

Que en virtud de lo establecido en el literal f) del numeral 6.1.6.3 del Decreto No. 309 del 08 de octubre de 2021, “Por medio del cual se
adopta el Manual de Contratacion del Departamento”, se delega en cabeza de los secretarios, para el presente proceso contractual a la
Secretaria General, la expedicion del acto administrativo de justificacion de contratacion directa, a solicitud de Subsecretaria
Administrativa.

2. OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES ESENCIALES
REQUERIDAS PARA SU EJECUCION
2.1 Objeto: El Departamento de Narifio, hace entrega la E.S.E centro de salud San Miguel (Narifio) equipos
biomédicos a titulo de comodato, para su uso exclusivo y gratuito, bienes que se relacionan en el
Anexo Técnico, que hace parte integral del presente contrato.
2.2 Bienes objeto del comodato: | EI Departamento hara la entrega de los bienes en las cantidades y descripciéon descrita a

continuacion:
SERIAL VALOR
CANT DESCRIPCION UNITARIO VALOR TOTAL
1 OXIMETRO DE PULSO - A320 | AJO22106734 $251.506 $251.506
1 Monitor signos vitales IM8 360001-
M19C153000 $4.410.000 $4.410.000
61
1 Succionador NEW ASKIR 30 86165 $1.364.758 $1.364.758
1 Mueble carro de paro KRAMER N.A $3.202.480 $3.202.480
$9.228.744
2.3 DESTINACION Los bienes objeto del presente comodato seran destinados de manera Unica y exclusiva para la
efectiva y adecuada prestacién de los servicios de salud en el E.S.E CENTRO DE SALUD SAN
MIGUEL.

PARAGRAFO 1 - EL COMODATARIO solo puede emplear los bienes en el uso convenido; en caso
contrario, podra el DEPARTAMENTO exigir la restitucion inmediata de los bienes dado en
comodato, aun cuando para la restitucion se haya establecido plazo.

2.4 ENTREGA DEL BIEN La entrega de los bienes a darse en calidad de comodato se hara una vez cumplidos los requisitos
de perfeccionamiento, mediante acta de entrega suscrita por el supervisor del Departamento en
calidad de COMODANTE y por el COMODATARIO, donde conste el inventario y el estado real de
los bienes objeto del comodato.

2.5. Clasificacion UNSPSC: Grupo F Servicios
Segmento 85 Servicios de salud
Familia 11 Prevencion y control de enfermedades
Clase 15 Prevencion y control de enfermedades contagiosas
Producto 11 Servicios de Cuarentena
Codigo UNSPSC F85111511
2.6 Autorizaciones y Permisos: El subdirector del Departamento Administrativo de Contratacion, nombrado mediante Decreto N°

0217 de 2 de agosto de 2021 y acta de posesion N°053 de 2 de agosto de 2021, cuenta con las
autorizaciones y facultades para adelantar el presente convenio, de conformidad con los Decretos
1077 de 2012, 804 de 2016, 036 de 2019 y 309 de 2021

2.7 Plazo para la Ejecucién: El término de duracion del presente contrato sera de TREINTA (30) meses, contados a partir de la
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suscripcion del acta de entrega de los bienes.

PARAGRAFO 1: No obstante, lo anterior, el Comodante se reserva la facultad de dar por
terminado el contrato en cualquier tiempo, de conformidad con las normas civiles vigentes y la
facultad de pedir la devolucién material de los bienes dados en comodato, siempre y cuando exista
justa causa para ello

2.8 Lugar de Ejecucion: Municipio del Arboleda Berruecos - Narifio

2.9 Banco de Proyectos: N/A

210 Obligaciones del

COMODATARIO: 1. Recibir los bienes objeto de presente contrato, a titulo de comodato y realizar la entrada formal

de los mismos de acuerdo a los procedimientos establecidos para el COMODATARIO.

2. Utilizar los bienes dados en comodato Unicamente para los fines previstos en el objeto del
presente contrato en forma adecuada y conforme a su naturaleza.

3. Emplear el mayor cuidado en la conservacion y uso de los bienes entregados y recibidos en
comodato, haciéndose responsable por los deterioros que no provengan de la naturaleza o del
uso legitimo del mismo (Articulo 2203 del Codigo Civil), debiendo reportar todo percance al
funcionario delegado para ejercer la supervision de este contrato.

4. Restituir el bien al COMODANTE una vez vencido el plazo del contrato o sus prorrogas, en
perfecto estado de funcionamiento, salvo el normal deterioro por su uso legitimo, libre de
gravamenes y afectaciones.

5. Efectuar el mantenimiento y reparaciones necesarias para desarrollar el objeto pactado en este
contrato, por lo cual el COMODANTE no queda obligado a realizar ninguna clase de aportes o
reembolsos por el costo de tales reparaciones como tampoco de los gastos de funcionamiento,
conservacion o devolucion de los bienes entregados. En todo caso el mantenimiento y
reparaciones que el COMODATARIO ejecute sobre los bienes, se entenderan incorporadas al
mismo.

6. Garantizar la custodia y seguridad de los bienes entregados conforme al objeto del presente
contrato.

7. El COMODATARIO no podra ceder total o parcialmente los derechos que se deriven del
presente contrato, ni entregar los bienes a persona 0 entidad alguna en arrendamiento,
préstamo o enajenacién bajo cualquier titulo so pena de incurrir en las sanciones y penas
previstas en el ordenamiento legal.

8. Permitir por parte del COMODANTE, la revisién previa y posterior de los bienes entregados en
calidad de comodato a fin de verificar el estado de los mismos al inicio de la ejecucion del
contrato, durante y a su finalizacion, para lo cual se realizaran informes en los cuales se
detallara el estado de los elementos, cuando lo requiera el COMODANTE.

9. Responder por cualquier deterioro del bien, que no provenga de la naturaleza o del uso
autorizado del bien que se entrega en comodato.

10. Atender en forma inmediata las solicitudes y requerimientos del supervisor del contrato y
permitirle la inspeccién de los bienes objeto del comodato de manera facil y expedita.

11. Garantizar la infraestructura fisica, es decir un espacio seguro y adecuado para la destinacion
de los bienes.

12. Realizar seguimiento permanente acerca del estado de los bienes entregados y su adecuada
utilizacion.

13. Presentar a la supervision designada por el Departamento de Narifio, los respectivos soportes
que demuestren la ejecucién del objeto del presente contrato.

14. Adelantar oportunamente los trdmites y cumplir los requisitos para la ejecucion y legalizacion
del contrato.

15. Informar oportunamente cualquier anomalia o dificultad que advierta en el desarrollo del
contrato y proponer alternativas de solucion de las mismas.

16. Informar oportunamente de cualquier peticién, amenaza de quien actuando por fuera de la ley
pretenda obligarlo a hacer u omitir algin acto u ocultar hechos que afecten los intereses de las
partes.

17. Incluir los bienes entregados en comodato dentro del programa de aseguramiento del
COMODATARIO.

18. EI comodatario debera encontrarse a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al
sistema de seguridad social integral.

19. Todas las demas que resulten necesarias e indispensables para los fines y propdsitos del
contrato.

20. Las demas obligaciones propias de un COMODATARIO de acuerdo con las disposiciones
contenidas en el titulo XXIX del libro cuarto del cédigo civil colombiano, articulos 2200 y

siguientes.
2.1 Obligaciones del | 1. Entregar los bienes objeto del presente contrato, en forma real y oportuna y en perfecto
Departamento - COMODANTE estado de funcionamiento.

2. Permitir el uso de los bienes por parte del COMODATARIO, para la destinacion prevista.
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3. Ejercer el control y vigilancia del objeto del contrato, asegurandose que no varie la
destinacion de los bienes
4. Realizar la supervision oportuna y adecuada a la ejecucion del contrato, con el fin de verificar
el estado y destinacion de los bienes objeto de comodato.
5. Mantener un canal de comunicacion permanente con el COMODATARIO, con el fin de
atender las necesidades e inconvenientes que se presenten con la ejecucion del contrato.
6. Requerir informes trimestrales al COMODATARIO del cumplimiento de las obligaciones del
presente contrato.
7. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato.
2.12 Supervision y Control: La Supervision de la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones contraidas por el
COMODATARIO a favor del Departamento, estara a cargo del Subsecretario Administrativo de la
Secretaria General. EI Supervisor estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 4 y
numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demas
normas que lo adicionen o modifiquen.

El Supervisor adelantara, entre otras, las siguientes actividades:

Colaborar con el COMODATARIO para la correcta ejecucion del contrato;

Exigir el cumplimiento del contrato y de todas y cada una de sus estipulaciones;

Certificar el cumplimiento del objeto contratado, dentro de las condiciones exigidas;

Revisar y aprobar los informes de actividades que deba rendir el COMODATARIO;

Levantar y firmar las actas respectivas;

Informar oportunamente al Departamento, sobre el desarrollo del contrato y sobre cualquier

incumplimiento en que pueda incurrir el COMODATARIO;

7. Informar y remitir al Departamento Administrativo de Contratacion el acta de entrega de los
bienes al dia siguiente habil a la fecha de su expedicion, para la respectiva publicacién en la
plataforma SECOP I

8. Informar y remitir con una antelacion de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la
suscripcion, las actas de suspensién, reinicio y cesion del contrato si a ello hubiera lugar, para
que el Departamento Administrativo de Contratacion, proceda a la respectiva verificacion,
registro y publicacion efectiva en la plataforma SECOP Il

9. Solicitar y remitir con una antelacion de cinco (5) dias habiles, a la fecha prevista para la
suscripcion, la solicitud de adicion, modificacidn o terminacion anticipada del contrato siempre
y cuando tales hechos estén plenamente justificados, al Departamento Administrativo de
Contratacion para la respectiva verificacion, registro y publicacion efectiva en la plataforma
SECOP I

10. Publicar a través de la plataforma SECOP Il todos los informes de supervision emitidos
durante la ejecucion del convenio y los respectivos certificados de cumplimiento dentro de los
tres (3) dias siguientes a su expedicion.

11. Impartir las instrucciones y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime
conveniente sobre el desarrollo del contrato;

12. Elaborar y suscribir el acta de liquidacién del contrato, si hubiere lugar;

13. Las demas actividades necesarias para la correcta ejecucion del contrato.

S wh =

En ningin caso el Supervisor podra exonerar al COMODATARIO del cumplimiento o
responsabilidad derivada de las obligaciones adquiridas contractualmente. Se destaca que los
servidores publicos o particulares que desempefien funciones publicas y se les designe labores y
obligaciones de supervision estan sometidos al Cédigo Disciplinario Unico, de conformidad con lo
establecido en esa codificacion y en la Ley 1474 de 2011..
213 Acto Administrativo | De conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, el
Justificacion: convenio que se llegue a realizar como producto del presente Estudio Previo, requiere de
acto administrativo que justifique la contratacion directa. Acto contenido en la Resolucion
No. 085, expedida por la Secretaria General del Departamento de Narifio
3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA,

SU JUSTIFICACION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS
3.1 Modalidad: Contratacion Directa.
3.2 Tipo de Contrato: Contrato de comodato
3.3 Justificacion:

El Departamento de Narifio, en aras de garantizar y dar continuidad a los servicios de
salud, considera necesario y pertinente dar en Comodato, equipos para uso hospitalario
de su propiedad, a Empresas Sociales del Estado de Narifio, con el objeto de coadyuvar
en las acciones necesarias y efectivas para conjurar, prevenir, controlar, contener y
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mitigar los efectos y consecuencias causadas por la pandemia por COVID-19.

Para ello, se hace necesaria la entrega de los equipos biomédicos en favor del E.S.E
centro de salud San mMguel, a titulo de Comodato, destinados a fortalecer el servicio de
salud, que beneficiara de manera directa a los habitantes del municipio de El Arboleda
Berruecos Narifio.

3.4 Fundamentos Juridicos: El Contrato de Comodato, definido por el articulo 2200 del Cédigo Civil como aquel por el cual (...)
una de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie mueble o raiz para que haga uso de
ella con cargo a restituir la misma especie después de terminar el uso y el cual se perfecciona con
|la tradicion de la cosa (...)".

En consecuencia, las caracteristicas fundamentales de este contrato son: la gratuidad, que el
perfeccionamiento ocurre con la entrega material del bien objeto del contrato y que existe
obligacion de restituir el bien al término del plazo pactado.

La Ley 80 de 1993 en el inciso 1 del articulo 13 establece: “Los contratos que celebren las
entidades a que se refiere el articulo 20. del presente estatuto se regiran por las disposiciones
comerciales y civiles pertinentes, salvo en las materias particularmente reguladas en esta ley’.
Segun lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993 “Son contratos estatales todos los actos
juridicos generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente
estatuto, previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del gjercicio de
la autonomia de la voluntad, (...)". En este orden idea es claro que las entidades estatales estan
facultadas para celebrar el presente contrato de comodato regulado por el derecho privado.

Por su parte, conforme a la sentencia No. 02562-01, emanada del Consejo de Estado de la Sala
Administrativa de lo Contencioso Administrativo- Seccién Tercera, determino que ‘Las entidades
publicas pueden celebrar contratos de comodato con entidades publicas o con entidades privadas
sin animo de lucro con el fin de impulsar programas y actividades de interés publico acordes con el
plan nacional y los planes seccionales de desarrollo (...)

El presente proceso de contratacion que consiste en la entrega en comodato, se regira por las
disposiciones establecidas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 para
adelantar el proceso de comodato y demas normas concordantes y, en lo no regulado por dichas
normas, por las disposiciones civiles y comerciales concordantes con la materia que rijan o lleguen
a regir los aspectos del presente proceso.

. ESTUDIO DEL SECTOR, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

4.1 Estudio del Sector: En cumplimiento con las previsiones del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que
dispone que las entidades estatales en la etapa de planeacion deben realizar un andlisis, para
conocer el sector relativo al objeto que se pretende contratar y siguiendo las instrucciones dadas
por la Agencia Nacional — Colombia Compra Eficiente, en la Guia para la Elaboracion de Estudios
del Sector, tenemos que en materia de Contratacion Directa, el Analisis del Sector se establece
desde los aspectos: legales, organizacionales, comerciales, técnicos andlisis del riesgo, dejandose
claro que no sera necesario que el Departamento haga un estudio de la oferta y la demanda.

42  Aspectos Legales y | Que el e.s.e centro de salud san miguel tiene como misién: “La ESE Centro de Salud San
Organizacionales Miguel, tiene como mision prestar servicios de salud de baja complejidad; busca contribuir
a la garantida del derecho fundamental a la salud de manera integral, segura y
humanizada; con un modelo de atencién primaria en salud, con enfoque familiar y
comunitario.”.

F =

Que propésito principal de la Secretaria General, es dirigir y formular politicas
administrativas, manejo de logistica institucional, adopcion de planes, programas y
proyectos, con el fin de preservar los recursos de la administracién, manejados dentro de
las normas estipuladas por la Ley, es de vital importancia velar por la conservacion los
bienes muebles e inmuebles del Departamento para administrarlos de una manera eficaz

y eficiente.

4.3 Aspectos Técnicos N/A

4.4 Aspectos financieros: Al tratarse de un contrato de comodato, no se advierte venta de bienes o servicios, por lo cual no
existira el compromiso directo de recursos.

4.5 Valor del Convenio: El presente contrato es de caracter gratuito; por lo tanto, EL COMODANTE Y COMODATARIO, no

contraen otras obligaciones ademas de las aqui previstas; sin embargo, para efectos fiscales y
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contables la suma del valor de los bienes a entregar asciende a NUEVE MILLONES DOSIENTOS
VEINTIOCHO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS MDAICTE. ($ 9.228.744)
(incluido IVA, si aplica). Valor que corresponden a los precios por los que el Departamento adquiri6
los elementos.
5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR
LA OFERTA MAS FAVORABLE
No se aplican factores de seleccion por tratarse de un contrato de comodato que se celebra mediante la modalidad de Contratacion
Directa; sin embargo, el expediente contractual debera contener los documentos que requiera el Departamento Administrativo para la
suscripcidn, legalizacion y ejecucion del contrato El expediente contractual debera contener los siguientes documentos:

ltem Detalle

1 Anexo contractual v

2 Banco de Proyectos N/A
3 Registro Unico Tributario (RUT) v

4 Estudios Previos y Analisis del Riesgo v

5 Personeria Juridica N/A
6 Propuesta o Cotizacion N/A
7 Copia de credencial 0 acta de posesién v

8 Copia acuerdo de facultades N/A
9 Copia cedula de ciudadania v

10 Libreta Militar o constancia de la situacion militar, (para hombres mayores de N/A

18 afios y menores de 50 afios si hubiere lugar)

11 Certificado de antecedentes fiscales (art. 1° Ley 190 de 1995) v

12 Certificado de antecedentes disciplinarios (art. 1° Ley 190 de 1995) v

13 Certificado de antecedentes judiciales (art. 1° Ley 190 de 1995) v

14 Certificado de consulta de medidas correctivas v

15 Resolucién de justificacion v

16 Garantia Unica (si hubiera lugar) v

17 Certificacion afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, v

Pensiones y Riesgos Laborales) (si hubiera lugar)
18 Certificado de Paz y Salvo de parafiscales o certificacion. (si hubiere lugar) N/A

Ademés de los anteriores documentos, y los demas que exija el Departamento, el COMODATARIO no debera hallarse incursos en las
inhabilidades, o incompatibilidades de que trata los Arts.127 de la Constitucion Politica, 8, 9y 10 de la Ley 80 de 1993, y Ley 617 de 2000
lo cual sera declarado bajo juramento, que se entendera prestado por la firma de la propuesta o del contrato, segin sea el caso.

6. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
De conformidad con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se identifican
los riesgos asociados al proceso de contratacion.

Matriz del Riesgo
Analisis del Riesgo y Monitoreo de los Riesgos Previsibles

IFPEED o Monitoreo y
a3 .
Consecuenci G o § Revision
o adela = | o &| T 5
# gl 2 gl o Descripcion ocurrencia 8|8 |3 5| &| Controla ser b= 8
gl g g & del evento 58| 5| 8 8| implementad = Slss £
| W SlE| gl & = L] S| = == ©
el = | =< 2f° 2 8| 8| 5 8|28
- s B g £ B =82 s | 3
< S| E| 8| B| =|€5 5 2
~ o = S| O S = N S
a = glge 5 3
2 |o= ® 2 =
B ES &
El 3
comodatario 2
debera £
informar @«
Paros, oportunament §
huelgas, edela S
ataques ocurrencia del 2
terroristas, Que el evento. A su 8
alteraciones comodatario vez el 8
1 ° del orden no pueda 2 13]5 Departamento | 2 | 2 | 4 Si o 2 &
- £ publico, que se cumplir con 2 2 solicitara la o| § g > @
T‘_‘: 2| 8| g| presentenen las 2 2 colaboracién S £ S :g §
S| £ § o el lugar obligaciones S, f:; de las % 1§ 3 5 5
O Wl i 8| deejecucion del contrato. 8 S | autoridadesde & 8 & o &
B3|  del contrato xl a policia o ] s &
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de acceso al administrativa k3 5
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sepresenten.
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Cuando se El
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extender el Departamento debera
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Asignacion numérica
Matriz de Riesgos
Clase Fuente Etapa Tipo Probabilidad Impacto Valoracién del Riesgo
General Interno Planeacion Econdmicos Raro 1 Raro 1 Riesgo Bajo 234
Especifico Externo Seleccion Sociales o Politicos Improbable 2 Improbable 2 Riesgo 5
Medio
Contratacion Operacionales Posible 3 Posible 3 Riesgo Alto 6y7
Ejecucion Financieros Probable 4 Probable 4 .
Riesgo
EX"emO -
Regulatorios Casi cierto 5 Casi cierto 5
De la Naturaleza
Ambientales
Tecnologicos
7. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA
EXIGIR EN EL PROCESO DE CONTRATACION
Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan a cargo del COMODATARIO frente al
DEPARTAMENTO, por razon de la celebracién y ejecucion del presente contrato de Comodato, de acuerdo al estudio previo efectuado y
la revision de los posibles riesgos en la ejecucion del mismo, se determiné la necesidad de establecer el siguiente amparo dentro de la
Garantia que EL COMODATARIO debera constituir a favor del Departamento asi:
A). Péliza todo riesgo de los elementos entregados con valor asegurado a reposicion. El comodatario podra adquirir esta garantia por
periodos de un (1) afio, y renovarse periédicamente durante la duracién del presente comodato.
PARAGRAFO 1°: Cuando con ocasion de las reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor de la garantia se reduzca, el
COMODATARIO debera restablecer el valor inicial de la garantia.
PARAGRAFO 2°: Cuando haya lugar a la modificacién del plazo o valor consignado en el contrato, el COMODATARIO deberé ampliar o
prorrogar la garantia Unica en los términos en que se le sefiale y cargarla en la plataforma SECOP Il dentro del dia habil siguiente a la
comunicacion. Si se negare a hacerlo, se hara acreedor a las sanciones respectivas, y el Departamento dara por terminado el contrato en
el estado en que se encuentre, sin que por este hecho deba reconocer o pagar indemnizacién alguna.
PARAGRAFO 3°: El Departamento aprobara la garantia nica. En el evento que la garantia Gnica no sea aprobada, el COMODATARIO
debera corregirla y ajustarla a lo pactado en el contrato en un término no mayor a un (1) dia habil siguiente a su devolucién.
8. LA INDICACION DE SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA
COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL
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La Contratacion Directa no esta cobijada por Acuerdos Internacionales o Tratados de Libre Comercio, lo anterior de conformidad con lo
estipulado en el Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion (M-MACPC-03), que al evento
manifiesta: “Las entidades no deben hacer este analisis para los Procesos de Contratacion adelantados por las modalidades de seleccién
de contratacion directa y de minima cuantia.”

9. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
El presente proceso de contratacion se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad.

LORENA ANDRADE VIVAS
Secretaria General
Gobernacion de Narifio

Proyecto:
Maria Camila Jojoa Cabrera
Contratista SG

Reviso:
Valentina Calderdn
Contratista SG
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RESOLUCION No.065
(27 de enero de 2022)

“Por medio de la cual se justifica la celebracion del COMODATO entre el Departamento de Narifio y el E.S.E
centro de salud San Miguel.”

LA SECRETARIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE NARINO
CONSIDERANDO:

Colombia es un Estado Social de Derecho, organizado en forma de Republica Unitaria, Descentralizada, con
autonomia de sus entidades territoriales, Democratica, Participativa y Pluralista, fundada en el respeto de la
Dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la prevalencia del interés
general; asi mismo el articulo 2° de la Constitucion Nacional establece:

“Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion de todos en las
decisiones que los afectan y en la vida econbémica, politica, administrativa y cultural de la Nacién; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un
orden justo. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de
los deberes sociales del Estado y de los particulares”.

Que la Constitucién Politica consagra en su principio de colaboracién institucional el eje articulador de las
actuaciones de los diferentes érganos y entidades del Estado, cuando sefiala en su articulo 113 que: “Los
diferentes drganos del Estado tienen funciones separadas, pero colaboran arménicamente para la realizacion de
sus fines” y para el cumplimento de las funciones de los 6rganos que hacen parte del Estado Colombiano, podran
integrarse entre si para la realizacion de sus propdsitos, lo cual garantiza contar con herramientas que permitan el
desarrollo 6ptimo de sus funciones, en virtud al principio de colaboracién arménica entre Entidades del Estado.

Que la Ley 1751 de 2015 regula el derecho fundamental a la salud y dispone en el articulo 5° que el Estado es
responsable de respetar, proteger y garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, como una de
los elementos fundamentales del Estado Social de Derecho, y en el articulo 10°, enuncia como deberes de las
personas frente a ese derecho fundamental, los de "propender por su autocuidado, el de su familia y el de su
comunidad'y de "actuar de manera solidaria ante situaciones que ‘pongan en peligro la vida y la salud de las
personas" .

El articulo 209 de la Constitucion Politica, sefiala que la funcién administrativa esta al servicio del interés general
por cuanto las Autoridades Publicas deben proveer las contingencias necesarias para salvaguardar la salud
publica, la salubridad y la seguridad publica.

Es relevante sefialar, que el articulo 366 de la constitucion sefiala “el bienestar general y el mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion son fines esenciales del estado (...)’

Que el 30 de enero de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud, ante la identificacion del COVID - 19
Coronavirus, emiti6 la declaratoria de emergencia de salud Publica de interés Internacional ESPII.

Que mediante la Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, declaré la
emergencia sanitaria en todo el territorio Nacional, con el fin de adoptar medidas para la prevencién y la
propagacién del COVID - 19, la cual fue prorrogada a través de las Resoluciones 844, 1462, y 2230 del mismo
afio, y por medio de las Resoluciones 222, 738, 1315y 1913 del 2021, la cual se encuentra vigente hasta el 28 de
febrero de la presente anualidad.

Que mediante Decreto 155 del 17 de marzo de 2020, el Gobernador de Narifio declaré la Calamidad Publica en el
Departamento de Narifio con fundamento en lo establecido en la Ley 1523 de 2012.

Que mediante Decreto No. 440 del 20 de marzo de 2020 el Gobierno Nacional adopta medidas de urgencia en

materia de contratacion estatal, con ocasion del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica derivada
de la pandemia Covid-19.
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Mediante Decreto Presidencial No. 538 de 2020, se adoptan medidas en el sector salud, para contener y mitigar
la pandemia de COVID-19 y garantizar la prestacion de los servicios de salud, en el marco del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica; y en el articulo 5 establece que la entrega de recursos por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social y las entidades territoriales a los prestadores de servicios de salud; estableciendo
que:

“‘Durante el término de la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, con ocasion
de la pandemia derivada del Coronavirus COVID-19, este Ministerio y las entidades territoriales podran efectuar
transferencias directas de recursos mediante actos administrativos de asignacion a las Empresas Sociales del
Estado destinadas a la prestacion de servicios de salud, para la financiacion de la operacioén corriente o para
inversion en dotacion de equipamiento biomédico, con el fin de garantizar la prestacion de servicios de salud a la
poblacion afectada por causa de la emergencia derivada del Coronavirus COVID-19.”

Que mediante Decreto No. 162 del 24 de marzo de 2020, se declara la urgencia manifiesta en el Departamento de
Narifio, en aras de prevenir consecuencias que puedan desencadenar una mayor afectacién de la poblacién,
proteger la salud, la salubridad y el interés Publico.

Conforme a la Circular 005 del 11 de febrero del 2020, emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el
Departamento de Narifio como entidad territorial, debe adelantar acciones en las etapas de prevencion, contencion
y mitigacion, en relacion con los casos de Infeccion Respiratoria Aguda por Coronavirus.

El Instituto Departamental de Salud de Narifio — IDSN emite “CONCEPTO NECESIDADES DE EQUIPOS,
INSUMOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y MEDICAMENTOS PARA ATENDER LA EMERGENCIA PRODUCIDA
POR EL COVID-19, en los siguientes términos:

“El Instituto Departamental de Salud de Narifio, sefiala la viabilidad para la compra de Equipos, Insumos,
Dispositivos Médicos y Medicamentos, con el fin de fortalecer el desarrollo de las acciones de vigilancia en salud
publica y control sanitario en los 64 municipios del Departamento de Narifio, con el fin de mitigar la emergencia
sanitaria producida por la pandemia del COVID-19.

Que, de conformidad a lo mencionado anteriormente, se ve la necesidad de realizar la adquisicién de Equipos,
Insumos, Dispositivos Médicos y Medicamentos con el fin de atender la emergencia producida por la pandemia
COVID-19. Las necesidades podréan varias de acuerdo a la evaluacion de la pandemia en el territorio y la condicion
clinica de los pacientes de acuerdo al perfil epidemioldgico del Departamento”.

Que el Departamento de Narifio en atencion al Plan de Accién Especifico y con el proposito de fortalecer la
capacidad hospitalaria se contemplé la adquisicion de insumos, equipos y elementos hospitalarios.

Con el fin de atender las necesidades identificadas por el IDSN, que fundamentan el concepto de necesidades y
viabilidad para la adquisicion de equipos, insumos, dispositivos y medicamento descritos por el Instituto, para
atender la emergencia producida por el COVID — 19, y en aras de mitigar los efectos generados por la emergencia
sanitaria producida por la pandemia y fortalecer el desarrollo de las acciones de vigilancia en salud publica y control
sanitario en los Municipios del Departamento de Narifio, se suscribe el Contrato de Compraventa No. GN1307-
2020 cuyo objeto es la “Contratacion de insumos, equipos y elementos hospitalarios para atender la emergencia
producida por el Covid-19".

Que en cumplimiento de los deberes y funciones derivados de la clausula décima segunda del Contrato No.
GN1307-2020, el Supervisor del Contrato No. GN1307-2020 expide certificacion de cumplimiento y se recibe a
satisfaccion los bienes adquiridos por el Departamento de Narifio. A su vez, en los Informes de Supervision de la
ejecucion y cumplimiento contractual se relacionan las entregas realizadas de los equipos adquiridos por el
Departamento de Narifio para atender la pandemia generada por el Covid-19.

Dada la urgencia con la que se debe brindar la atencion a la comunidad y de acuerdo al reporte de aumento de
las cifras de contagio por COVID-19, el Departamento de Narifio en aras de garantizar y dar continuidad a la
efectiva prestacion de los servicios de salud, considerd necesario y pertinente entregar el uso de los equipos
biomédicos de su propiedad a Empresas Sociales del Estado de Narifio, con el objeto de coadyuvar en las acciones
necesarias y efectivas para conjurar, prevenir, controlar, contener y mitigar los efectos y consecuencias causadas
por la pandemia; lo anterior, en concordancia con la necesidad que se pretendié satisfacer con el Contrato No.
GN1307-2020 y en cumplimiento del articulo 3 de la Ley 80 de 1993, cuyo mandato reza:
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“DE LOS FINES DE LA CONTRATACION ESTATAL. Los servidores publicos tendran en consideracién que al
celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los fines estatales,
la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.”

En razén a lo anterior, dando alcance al articulo 42 de la Ley 80, es posible cuando la continuidad del servicio lo
exige, hacer la entrega de bienes o servicios de manera inmediata y ello no imposibilita la ejecucion y cumplimiento
de los fines para los cuales se entregan tales bienes, como es el caso.

Asi las cosas, en virtud del principio de coordinacién consagrado en el Articulo 6 de la Ley 489 de 1998, las
autoridades administrativas deben garantizar la armonia en el ejercicio de sus funciones, con el fin de lograr los
fines y cometidos estatales, se hace necesario dar continuidad a la cooperacion interinstitucional entre el
Departamento y el E.S.E centro de salud San Miguel, mediante la entrega de equipos biomédicos destinados a
fortalecer el servicio de salud, lo que beneficiara de manera directa a los habitantes del municipio.

Que el Departamento con el fin de mitigar la emergencia sanitaria producida por la pandemia y con fin de garantizar
el fortalecimiento del E.S.E centro de salud San Miguel, considera necesario dotar al Centro de Salud de equipos
biomédicos como: Oximetros de pulso, monitor de signos vitales, succionador, mueble carro de paro, cuya
propiedad radica en cabeza del Departamento.

El Cédigo Civil, en el Titulo XXIX, regula el "contrato de comodato o préstamo de uso" y en su articulo 2200 lo
define como un contrato en que una de las partes entrega a la otra gratuitamente una especie mueble o raiz para
que haga uso de ella, y con cargo de restituirla al terminar el uso.

Segun lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 80 de 1993, "son contratos estatales todos los actos juridicos
generadores de obligaciones que celebren las entidades a que se refiere el presente estatuto, previstos en el
derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la autonomia de la voluntad..."

Con fundamento en este articulo, la Sala de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, en Concepto No.
1077 del 26 de marzo de 1998, sefiald que las entidades estatales estan facultadas para celebrar el contrato de
comodato regulado por el derecho privado, observando los limites sefialados en normas especiales sobre la
materia en cuanto al tiempo maximo de duracion y la destinacién o uso que debe darse al bien.

Ahora, sobre la viabilidad juridica del contrato de comodato y sus limites, la Ley 9 de 1989, en su articulo 38,
sefala:

"Las entidades publicas no podran dar en comodato sus inmuebles sino tnicamente a otras entidades publicas,
sindicatos, cooperativas, asociaciones y fundaciones que no repartan utilidades entre sus asociados o fundadores
ni adjudiquen sus activos en el momento de su liquidacion a los mismos, juntas de acciéon comunal, fondos de
empleados y las demas que puedan asimilarse a las anteriores, y por un término maximo de cinco (5) afios,
renovables.”.

De cara a lo anteriormente expuesto, es procedente entregar a titulo de comodato los bienes relacionados en acta
de entrega N° 24 (se anexa), razon por la cual se hace necesaria la suscripcion del contrato de Comodato.

Que en virtud de lo establecido en el literal f) del numeral 6.1.6.3 del Decreto No. 309 del 08 de octubre de 2021,
“‘Por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion del Departamento”, se delega en cabeza de los
secretarios, para el presente proceso contractual a la Secretaria General, la expedicion del acto administrativo de
justificacién de contratacién directa, a solicitud de Subsecretaria Administrativa.

Los estudios y documentos previos se podran consultar fisicamente en el Departamento Administrativo de
Contratacion de la Gobernacion de Narifio, ubicado en la Carrera 25 N° 17 — 42 (cuarto piso — Edificio de la
Beneficencia) y en la pagina web de la Gobernacion de Narifio www.narino.gov.co y la pagina del SECOP I
www.colombiacompra.gov.co.

En razon de lo expuesto,

RESUELVE:

- - Calle 19 No 23-78 / Codigo Postal: 520003 | 123
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Gobernacion
de Narino

iEN DEFENSA DE LO NUESTRO!

Libertad y Orden

ARTiICULO PRIMERO: Declarar justificada la celebracion del contrato de comodato entre el
Departamento de Narifio y el E.S.E centro de salud San Miguel, que tiene como
objeto: “El Departamento de Narifio, hace entrega al E.S.E centro de salud San Miguel
(Narifio) equipos biomédicos a titulo de comodato, para su uso exclusivo y gratuito,
bienes que se relacionan en el Anexo Técnico, (Acta de entrega No. 24) que hace
parte integral del presente contrato.”.

ARTICULO SEGUNDO: Ordénese adelantar el tramite correspondiente, para la suscripcion de un
contrato de comodato, entre el Departamento de Narifio y la E.S.E centro de
salud San Miguel, de acuerdo con lo estipulado en el articulo anterior.

ARTICULO TERCERO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

Para constancia se firma en San Juan de Pasto a los 27 dias del mes de enero de dos mil veintidos (2022).

LOREINA ANDRADE VIVAS

obernacion de Narifio

Proyecto: Camila Jojoa
Abogado Contratista SG

Reviso: Valentina Calderon
Abogado Contratista SG.
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ACUERDO No0.032
{26 do octubre do 2006)

POREL CUnL SETRANSFORMA LA IPS CENTRO DE SALUD SAN
MIGUEL DEL MUNICIP{O DE AREOLEDA COMO EMPRESA SOCIAL DEL
E2TADD DEL ORDEN MUNICIPAL ¥ SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES

EL HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE ARBOLEDA
En uso de sus atnbuciones conslitucionales y lzegales, en especial de las que =

corfiere 2 Constitucidn Poliica en su articulo 313 numeral 6 y en cumplimento -
de fos articulos 194, 195, v 197 de la Ley 100 d= 1993 y sus Decreios

Heglamentanos, ¥

ACUERDA

Arilculs 1o, Tansfomacksn vy NMaturaleza Juridiea. Transfémese a padir
de le vigenela del presente Aguerdo, 2 1PS CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL
de] Munkipio fle ARBOLEDA como una Empmsa Soclal del Estado (ESE),
erfendida come una celegorla especial de enlidad pablica, descentralizada deli
aiden municipel, detada de personeria juridica, petrimonio propio y sulonomia
administrativa, adserita a 2 Dirsccion Local de Salud (Secretaria de Salud) ¢
integrenle de! Sskeme General de Scqundad Social en Salud v somelida al
-Agimen juridico previsio en el Capliulo I, Articulo 194,195, v 197 de 1a Ley 100

de 1993 v sus decmios reglamentarios y deméas dsposiciones que la modifiguen,
adkionen, refomen o sustituyan.

Articule 2o, Denominacion. La denominacién de la entidad publica creada

’nnd....L r el presenie zcuerdo ser: "Emprmesa Social del Eslade CENTRO DE
SALLD &RN MIGUEL”

£nlo sucesivo y pare los efceios del presente Acuerdo, se lamerd In Empresa,

Articule 3o. Jurlsdizclon. La Empresa Secial del Estede CENTRO DE SALUD
SAN MIGUEL, tiene jnsdiccién en todo el territorio del municipio; su domicilio v
neda de sus digenos administrativos es la ciudad de BERRUECOS.

Articuln 4o. Ubloto. Elobizsto de |la Empiesa, serd la preslacitn de servichs de
alud, entendelos como un servicio pablice y como parte integrante del Sklema
fe Sogundad Soowl on Setud. BEn conscouencia, en desarollo de esle abijzlo,

sdeiantisd  acciones de promocion, prc:v"ncﬂ,], diagndslico

, mtamiznlo v
rehabiltacion Jdc la saiuc.
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Articulo So. Objotlvos. Son objelivos de la Empresa, los siguientes:

a.

=
"

Conlibuir al desarrollo sacial del pals mejormndo 1a calidad de vida, v
reduciendo la morbilided, k2 mortalidad, la incepacided, el dolor ¥ la

angustia evitablzs en la poblacidn usuana, en la medda en que asio asté
asualcance.

Producir servicios de salud eficientes y efectivos, gque cumplan con las

nomas de calidad esteblecidas, de acuerdo con le reglementacion que se
expidapara lal propdsio.

Prestar jos servicios de salud que la poblacidn requiera y que la Empmresa,
de acuerdo con sudesamolio y recursos disponibles, pueda ofrecer.

Garanizar, mediante un manejo gerencial adecuado, la renlabilided social
y financiera de la Empresa.

Ofrecer a las Enfidades Promotoras de Salud y demés personas naturales

o jurldeass que lo demanden, servisios v pequeles de servicles a larifas
compelitivas en el mercado.

Salisfacer los requenmientos del entomo, adecuando continuamente sus
sevicios y funcionamienio.

Garanlizar los mecenismos de perfichbacién ciudadana y comunitaria
eslablecidos porlaleyy los reglamentos.

Prestar servicios de salud gua salisfagan de manera 6plima las necesida-
des y expectativas de la poblacidn en relacdn con le promocian, el

fomenle ¥ la conservacion de Iz salud v 2 prevencian, iratamienio v
rehebiitacion de [a enfermedad.

Contribur a lo salsfaccidn de las necesidades esenclales y secundarnias

de salud de la poblacién usuaria a través de acciones, organizativas,
i¢cnico- cientifc as y lécnico- adminisirativas.

Desarroliar la estructura v capacidad operativa de la Empresa madlante la
aphreacibn de prmeipios vy lécnicas gemnciales que aseguren su
supervivencia, crecimiento, calidad de sus recursos, capacidad de
competiren ¢! mercado y rentabllidad social y financiera.

s L C'E‘_Saérrutci
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k. Implementar o! Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad.

Articulo 6o Patrlimonle e Ingresas: Conformaran el Patrimonio & ingresos de
la Empresa.

a. Todos los bienes ¥ recursos que actualmente sean de pmopiedad del

municipio-y que serdn ceddos a la ESE o se encuentren en cebeza del
CENTROC CE SALUD SAN MIGUEL v su red inferna.

Los gue la Nacion, el Departamento y los Municpios le transfieran a
cualquier iulo, o las que se incluyan como parte del presupuesto de
ingresos Yy renlas de la Empresa en cada vigencia fsecal, conforme al

régimen especizi que adople la ley orgénica del presupuesto y la
reglamentecion respectiva. '

Los bienes aclualmente deslinados por la Nacién, el Departamento y el
Municipio a! Centro de Salud v los que en un future destine a la Empresa.

Los aportes que acluelmentes recbe el Centm de Selud, v los que en un

fulure se asignen e le Empresa, provenientes de los presupuestos
nacional, departamental y municipal.

Los recursos recaudedos por concepto de confretacion vy venta de
servicios a les Enlidades Promatoras de Salud, los Entes Tenitoriales, las

Empresas Solidanas de Salud, olas Instituciones Prestadoras de
semvicios de Sgwd y particulares gue o soliciten.

-

L05 Ingresos porventa ds medicementos.

Les cuolas de recuperacidon que deben pagar los usuarios de acuerdo
con su clasficacion socicecondmica para acceder a los servicios médico
haspitalarios.

Los ingresos por conceplo del seguro de nesgos calastrbices vy

accidentes de transilo, conforme a la reglamentactin que se expida sobre
la materia.

Los oporles provenientes de lbs fondos esignedos a las Juntas
Admmistradoras Locales, si los hubiere, y de entdades que financien
programas de seguridad social en salud, en los ¥ minos en que lo definan
los reglamentos tresupuéstaks a ellos eplicables.

Los mcurses provenienics de la cooperacin intermnacional.
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Articulo 7o. Estructura baslca. La Empres
asiruciura bésica que mncluya tres dreas, ash

[

Los rendimientos financleres porla inversion de sus recursos.

Los aporles de arganizaciones comuniarias.
Los recursos provenientes de arrendamientos.

Las ingmsos provenientes de entidades pablicas o privedas peara
programas cspeciales.

Los provenienies de programas de cofinancicion.
Las donacones y aporte voluntarno de los particulares.

Otroa mgresos  con destnacidn a la financiacion de sus programas,
recihidos a cuslquisriilule .

Todos los demés bienes y recursos que a cualquier tlule adquier la
Emprese y los que pordsposicidn expresa de laley e comesponda.

a s¢ organizard a parlir de una

Dlroccion: Estard conformada por la Junta Direcliva v el Gerente; con el
cammgo de maniensr fa unidad de objelivos e nlereses de la omganzacién
en tomo alz misdn y objelivos empresariales, identificar las necesidades
y expeclativas de bs usuanes, deleminar los merados a atender, defmir
la eslralegia del servicio, asignar recursos, adoptar y adeplar normas de
cficiencia y calilad controfando su aplicacidn en la gestién institucional v

las demds funciones de direccion que exija el normal desenvolvimiento de
la Empresea.

Atenclon al usuarle: Estard conformada por el conjunto de unidades
orgénico - funcionales encargedas de todo el proceso de produccibn v
prestacion dec servicios de saelud, con sus respectivos procedinientas y
aclividedes, incluyendo la alencién administrativa demendada por el
usuerio. Comprende la definicién de politicas institucbnales de atencion,

el fipo de recurses necesarios pama el efeclo, las formas y camcleristicas
de la atencién, y la direccién y prestacidn del servicio.

Do logistca: Esle area comprendera
cncargadas de cjecular, en coordinacldn con las demas Areas, los
procesos de planeecion, adguisicBn, manejo, ulilizacibn, oplimizec®Hn
control de los recursos humanes, financiems, fisicos y de informacion,

las  unidades funcionales

€5 .
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necesarios para alcanzary desarrollarlos objetivos dela Empresa, y
raalizar el mantenimianio de la planta fisica y su dotecion.

Paragrafe: Todos los puestos de selud que actualmente se encuenfren en la
juriscdiccion del munkipio de ARBOLEDA v hacen parte do la red Inlema de la
IPS cnlraran a formar paric de la ESE, los cuales deberan ser dolados del

material medico quinirgico necesario para prestar sepviclos éplimos en calidad
de salud .

Articulo 8o, Organos da Dlrecclén. La Dirceibn de la "Empresa Social del
Eslado CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL®, estard a carge de una Junia
Directiva vy un Gerente, guen serd su Representante Legal,

Articulo So. Junta Diroctiva. La Empresa Social del Estado CENTRO DE
SALUD SAN MIGUEL', endrda una Junta Drective de seis (6) miembmos,
constituida de la siguienle manera, de conformidad con los ariculos § y 7 del

Decreto 1876 de 1994 v el Decrlo 1757 del mismo afio sobre paricipacibn
social en salud:

1. El Akalde o sudelegado quién lapresidra.

o
.

Ei Jefe de la Dircecion Local de Salud, o quién haga sus veces.

Un (1) representante del estamenlo centifica de la institucion, elegdo
medianle volo secrefo por y enle ios funcionarios de la Empresa que

tengan tBulo profesionel en 4rcas de la salud, cualquiera que sea su
discmplina.

Un (1) representante del estamento cientfico de la localidad elegido porel
Direclor Locel de Salud, entre las ternas propuestas por cada una de las
asociaciones cientificas de las diferentes prafesiones de la saled que
operan cn el &rea de influencia geografica de la Empresa, o en su
_defeclo, por una lema del personal profesional de la salud existente en el
» municipio. Este representants sem elegido de acuerdo con sus calidades
cientficas ¥ administrativas. Para tal efecto el Gerente de la Empresa
Social del Estedo convocara & una reunién del personal de salud que
ejerze enla localidad, con el fin de corformar Ja tema.

Un representante designado por las Alianzas o Asociaciones de Usuarios
* legalmente eslablecidas, mediante convocatoria realzada porle Direcclon
Local de Salud.

o g _'F._f', S
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6. Un representante designado porlos gremios do la produccién del drea de
influencla de la Emprese, cuando éstos no tuvieren presencia en el lugar
sede de la Empresa Social del Estado, comrrespondera designar el

segundo representanie a los Comités de Parlicpeacién Comunitara del
area de Influencia do la Empresa.

PARAGRAFO 1. De conformided con el aricub So0. Del decreto 1876 de
1984, los miembros de la Junla Direcliva de e Empresa tendrdn un peribdo de
ires anos en el ejercicio de sus funciones vy podran ser removidos, o reslegidos
parma peripdos iguales por quienss los designamon. Los emplkeados publicos que
incluyan entre sus funciones la de actuar como miembros de la Junta Drectiva,
lo hardn mentras ejerzan dicho cargo.

PARAGRAFQ 2. Encumplmiento del ﬁlbqr&to 1757 de 1994, la Empresa Social
del Estado, convocard inmedialamenie a sus usuaros afiliados al régimen

contributive vy subsidiado, para la constitucion de Afianzas o Asociaciones de
usuarios.

PARAGRAFO 3 A les reunbnes de la Junta Directiva concunité, con voz pem
sin vota, el Gerenle de la Empresa, quien acluard como Secretario Ejecutivo de
la misma. Deberan concumir también os demés funcionarios de |la Empresa que

iz junta Dirccliva detemmine, cuando las circunstancies asi lo indiquen, en cuyo
caso o haman con vaz pero sin volo.

Articulo 100. Funclones de la Junta Directiva. De corformidad con el Aicub
11 del Decreto 1876 de 1994, |a Junia Direcliva de la "Empresa Social del
Eslade CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL®, tendré las siguicntes funciones:

1. Expedi, adizionary refonmnar el Estatulo de Iz Empresa.

2. Discutiry aprobar los planes de desarrolb de la Empresa.

£

Apmobarios planes operatives anualas.

Analizar y aprobar el proyecto de presupuesto anual, y las
operacionas presupuéstaies de crédito de ta Empresa, de acuerdo con
el plan de desarollo y el plan operativo para la vigencia.

Aprobar las modifcaciones de lanfas y cuolas de recuperacibn que
proponga el Dreclor o Geraenle, para sjustarse a las politlcas tarifarais
establecidas por las aubrdades compelentes en el sslema general
de sequnided social en salud, en sus diversos 6rdenes.
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6. Aprobar el proyecto do planta de personal y las modificaclones a la
misma, bar su posterior edopckn por &l Garente de I Empresa. La
planta de personal de la tmpresa serd conslituida por el personal
esirictamente necesario teniendo en cuenta la disponbilidad de

MACUTSOS .

T. Aprober los manuales de Funciones ¥ Procedimientos, para su
posteror adopeidn por el Gerente de Ja Empresa.

8. Establecery modiicarel Reglamento Intemo de la Empmrsa,

g. Deferminar e monto maximo hasta el cual

podrd el Gerenke
comprometr a la Empresz Social del Estado a través de Ia

celebracn o suscripcién de 05 contratos, mediante los cuales la
Empresa adquicrao suministre bienes y servicios .

10.Aulorizar al Geren'e de la Empresa Social del Estado la celebraciton de

aquelios contratos que deba celabrar el Centro de Salud pera adqulirr o

prestar blenes v serwvicios, cirya cuantia exceda del monlo a que se
refiam el numeral anteror.

11.Analzar los informes fmancieros Y los informes de ejecucihn presupuestal
presentados por e| Gerenle Y emilir conceplo sobre los mismos y
sugerencias para mejorar el desempefio instituc o nal.

12 Superdsar el cumplim

iento de los planes vy programas definidos para la
Empmsa.

11.8evr de voceros de ia Empresa anle las instancias paliico
administratives corespondentes Yy anle bs dferenes niveles de

Olreceion del Sistema do Salud, apovando la labhor del gerenle a2n este
sentido.

14 .Asesomral Gerente en los aspecios que éste considere pertnentes o
¢nlos asuntos que a juicio de la Junta lo amerie,

15.Disefiar la polltica, de conformid
suscrpcidn de los contratos de
Gerenle de la Empresa,

ad con las disposiciones legales, para la
inlegracién docente asislencial, porel

16 Eleborar lerna nara des

gnacién del responsable de la unidad de
Controlinlemo.
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17.

18

19

20.

21.

22.

23

Designar ol revisor fiscal v fijar sus honorarios, cuando el presupuasto

de |a institucidn lo exija, de corfommidad con el artlculo 22 del Decreto
1876 de 1994,

Delerminar la estruciura oméanico- funcional de la entidad.

Eleborar tema de candidatos y presentarda al jefe de la respectiva

enlidad Temilorial para la designaciin del dreclor o gerente de la
Empmsa Social del Eslado.

Delerminar ¢l monle méaximo hasla el cual padd el Gernle
comprometer a la empresa Social del Eslado a trevés de la cekbracibn

¥ suscnpcion de los contratos, mediante los cuaks lz2 Empresa Social
de|Estado, adquiera bicnes y servicios.

Autorizar al Gerente de la Empmsa Social de Estado, la celebracidn de
aquelios conlratos que deba celebrar la Institucién, para adquirir biznes

Y sermvicios, cuya cuantia exceda el monto a que se refiere el numeral
anteror,

Aularizar al Gerenle, la celebm@acién de los Contralos de Asociacion.

Todas las demas que no estén asignadas de manera expresa al

Gerente o a olmas autoridades de la Empresa.

Articulo 110. Requisitos para los mlombros de la Junta Directiva. De
corformidad con el articulo 8o. del Decrefo 1876 de 1994 para poder ser
miembro de la Juria Directiva se deben reunir los siguientes requisitos:

1:

Los representanies del eslamento poliico adminsirativo deben:

a. Posecertftulo universtarlo.

b. No hallarse incursos en ninguna de las incompetbiidedss
inhabilidedes conlemplades an la Ley. )

B Poseerexperiencla minima de dos (2) afios en la administracion de
enlidades publices o privades en cargos de nivel directivo , 8585010
ejecutivo,

¥ Los representanies de Ia comunidad deben:

a. Eslar vinculedos y cumplr funciones especificas de salud en un
comilé de usuarios de seivicios de salud, y acreditar una
experiencia de trabap no inferor a un efo en estos comilés.

b. No hellarse incurse en ninguna de les

inhabilidades e
incompatibilidades contempledas en la Ley,

CS.San ¥
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3. Los representanies del sector cientifico de ia salud deben:
a. Poscer tlitulo pmofesional en cualquiera de las disciplines de la
salud.
b. Mo hellarse incurse en ninguna de las inhabilidedes e

incompalibilidades contempladas en la Ley.

PARAGRAFO. Los requisitos esiablecidos en el numeral uno (1) del presente

arficulo no se aplzanal Alcelde quien acthan en razdn de su investidura, pero s
a sus delegados o represenlanies.

Articulo 120. Términos de la aceptacion. Une vez comuniceda por escribo la
designacion y fuaciones como miembro de la Junta Directiva por parte de la
Direccion Local de Sakud, la persona en quien recaiga el nombramienb debem
mankestar por escrilo su aceplacidn o decinacidn dentro de los diez (10) dias
hébiles siguientes a su notificacidn. En caso de aceplar tomark posesion ante el
Director Local de Salud y su posesion deberd quedar consignada en un tbro de

actas que ésle lievara pam tal efeclo; copia del Acla de posesiin seré enviada
par &l DirectorLocal de Salud ol Gerenle de la Empresa.

Articulo 130. Honorarlos de los miembros de la Junta. De conformided con el
paragrafo del articulo 8o. del Decrelo 1876 de 1994, el Akalde fijard los
honararios por asslencia a cada sesidn de la Junta Direcliva de la Empresa,
pam los miembros de la misma que no sean empleados pablicos. En ningln
caso dichos honorarios podrén superar el valor de medio salario minimo mensual
por sesion, sn peruico de reconocer en cuenla scparada, los gaslos de
desplazamiento de sus integrantes, a que haya lugar. Los costos que implique al

cumplimienlo de csias disposicnes se impuladin al prsupuesto de la
Empmresa.

Articulo 140. Reunlonoes de la Junta. Sin perjulclo de lo qua se disponga en los
estatutos, la Junta Direcliva se reunird ordineramente cade dos meses vy

cxlraomdinariamente a soficilud del presdente de la Junta o del Gerente, o
cuando una lermcera parte de sus micmbros asilo soficiten.

De cada una de las sesiones de la Junta Direcliva se levantard la respectiva acla
en el libmo que para el especlo se llevard y que permenecera bajo la custodia del
Gerenle de la Empresa. El libro de Aclas debert ser regstrado ante la Direceidn

Loc;iat idr: Salud, entidad que cjerce las funclones de Inspeccién, vigilancia v
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REPUBLICADE COLOMBIR
DEFARTAMENTO DE NARIFO
HUNICPIO DE ARBOLEDA

CONCEJO MUNICIFPAL

PARAGRAFQ. De conformiad con el PARAGRAFO del artlculo 10 del Decreto
1876 de 1984, la inasistencia inustificada a tres (3) reunlones consecutivas o
cince @) reuniones duranie el efio, serd causal de pérdida del cerficter de

micmbro de la Jurla Direclive v el Gerente solkilard la deslgnacidn del
reemplazo sequn las nomas comespondiantes.

Articulo 150. De la denominacton da los Actos de la Junta Directiva. Los
aclos de la Junla Direcliva se denominain ACUERDOS. Se numer@m@n
suceswvamente con indicacidn del dis, mes y afio en que se expidan, vy serén
suscrlos porel Presidente y Secrelaro de la misma. DOe bs acuerdos se debera
llevar un archivo conseculivo bap la custodia directa del Gernle.

Arlicui 160, Del Gerente. La Empresa Social del Estedo CENTRO DE SALLD
SAN MIGUEL® ecstare a cargo del ™ Gerente, quien tendrd el cardcler de
representanie legal v sem nombrado por el Akelde, de conformidad con o
dispussio en la Ley ¥ en la reglamentacién que al efeclo expida el goblemo

Nacional de tema que le presenle la Junta Directive, por un periodo que
defeminen las nomas que reqgulan la malera.

PARAGRAFOQ . Transitorio: Mientras se efectia el proceso de comformacion de A
iz Junta Direcliva de la ESE y se¢ pmceda a efecluar la convocatoria y
nombramiente del gerente en propiedad, el Akalde deberd nombrar bien sea en
provisionalidad, encargatura o la figura adminisirativa pertinente, a un Gerente

que asuma las funciones de la direccion de la ESE, a efeclos de que adelante
foda la implementecibn de la misma.

Articulo 170. De los Requlsitos dol Gersnta. El Gerenle de la Empresa

debens acreditar los requisites exigidos porla Ley v los reglamentos (Ley 303804,
Dcho. 78505).

. Tilulo profesional en areas de la salud y experiencia profesional de Un
(1) afio en omganismos o enlidades piblcas o privadas que integran el
Sistema Generel de Sagurided Social en Salud., - :

b. No hallarse incurso en las incompatibifdedes e inhebiidades sefialedas
poria ley.

En lodo caso, se tendra coma vakda la experiencia profesional realizada para el

cumplimiento del Servicio Social Obligatorio, siempre que su duracion haya sido
de un {1) afio, Come minimo.

P&.RAERAFDH Compelenclas laborales gensrales para los ampleas
publicos. Todos los servidores publices a quienes se les oplica la ley de camerz

E.SFE.CS. Sanh quel
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DEPARTAMENTO DE HARIRO
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CONCEJQ MUNICIPAL

administrativa , doberan poseery evidenciar las competencias descritas en el er.
7 deldio, 253905,

Arficulo 180. Funclones del Gerente. De conformidad con el articulo 14 del

Decralo 1876 de 1934, san funciones del Gerente, ademés de las defindas en la
ley 909/04 , 0 Acucrdos perdinenies, ks siguientes:

1. Dirigr la Empresa, manikeniendo la unidad de procedimientos e intereses

eniomo a la mision vy objelivos de 12 misma.

Realizar la geslion nscesaria para lograr el desamolio de la Empresa, de
ecuerdo con los planes y programas establecdos, teniendo en cuenta los
perfiles epidemiolégicos del area de nfluencia, les caraclerblicas del
snfomo ¥ las condizionas internas de la Empresa,

Atticular el trabajo que reelizen los diferentes niveles de la organizacion,
dentro de una concepcidn particlp ativa de la gestion.

Ser nominador ¥ ordenedor del gasio, de atuerdo con las fecultades
concedldas porlaley v los reglamentos.

! Representer 2 la Empresa judicial y extrajudcialmente.

Velar por el cunpimicnio de las leyes vy reglamentos gque rigen la
Empresa,

Rendir los infomes que ke sean solicilados por la Junla Direcliva y demas
auloridades compelentes.

Detecter la presencia de lodas aquellas siluaciones que sean faclor de

rie sgo cpidemiclégico, v adoplar las medidas conducenles a aminorar sus
efectos.

Identificar el diagnobstico de la situacion de salud del drea de flusncia de

la entided, mtemmretar sus resulledos y definir los planes, programas,
proyecios y eslrategias de atencidn.

Dasemollar planas, programas y proyectos de salud corforme a la realidad
socio-econdmica ycullural de la regidn.

Participar ¢n ¢l disefio, eleboraclén v eiecucién del plan local de salud, de
los proyectos especjales v de los programas de prevencidn de la

enfermedad y pomocién de Ia salud vy adecuar el trabajp mstitucional a
dichas orientaciones.

ES.E.LCS Gsn
hrhnlw'!.- Vierruecos
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12.

14.

15:

6.

(anear, orgenizar 'y evaluar las ectividades de la antided y velar por la

aplicacion de las nomas y reglementos Que requlan el Sistema General
de Seguridad Socialen Salud.

Promover la adeplacion, adopcién de las nomas \ecnicas ¥y modelos
orientados @ mejorar la calided v eficiencia en la prestacién de 105

servicios de salud Y vilar por la vaidez cientlica ¥ técnica de los
procedimicnios uliizados en ¢! diagndsiico y tratamienta.

Velar por la tilzacien eficiente de los recursos humanas, lécnicos ¥

fmancicros de la entidad y pof el cumplimiento de las metias y programas
apmbados porlaJunta Directiva.

Presentar pere ia pprobacion de la Junt
programas anuales de desamollo de

prospectivo, de scuertdo con la Ley Org
reglamentarias.

a Diectiva el plan trianual, 1os
la enlided y el presup uesto
anica de Presupuesio y nommas

Adeptar la enlided a les nuevas condiclones empresariales esteblacidas
ern ¢l marco del Sislema General de Sequridad Social en Salud,

garantizando tanto la cficiencia social como rcondmica de la entidad, asi
como la competitividad de la instilucHn.

Qrganizar ¢l sislema conteble y de costos de 105 servicios y propender por
la eficiente ulilizaciin delrecurso financiero.

Garantizar el esteblecmiento del sistama de acrediacion nospitalaria, de

auditoriz en salud y control miemo que propicien la g arantia de la calidad
en la prestecion del qevicio.

=sioblecer ¢l sislema de

referencia v contrameferencia de peckenies ¥
contibuir o la arganizecion

de lored de servics en el nivel local.

Garanizar fa aplicacion de un sisteme de informacion en salud, seqin 1as
nommas técnicas gque expda el Ministerio de Salud ¥ gdoptar los

procedimientos para la programacion slacucidn, evaluacion, control ¥
sequimiento fisico ¥ fnanciEm de los programas.

Fomentar ¢l lrebojo interdisciplinadic vy la coordinecién

' . intra e
interszcloral.
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22,

24

23,

27.

29,

31

32

Desarroliar objetivos, esireteglas v actividedes conduceniss a mejorar las
condicihnes laborales, el ¢lima orgenizeclonel, la sald ocupacional y &l
nivel de cepacilecion y entrenamiento, y en especial ejecular un proceso
de educackn continua para todos los funcionarios de la entidad.

Presentar a la Junla Directiva el proyecto de planta de personal v las
reformas necesarias pora su adecuado funcibnamisnto.

Nombrer y remover los funcio narios bajo su dependencia de acuerdo con
las normas de administracién de persanal que rgen pam las diferenles

categorias de empleos en el Sisterna General de Sequndad Social en
Salud,

Disciiar modelos y metodologlas para estimular y garentizer la

parlicipacién ciudedana v propender por la eficiencia de las actividades
extramurales en las ecciones tendientes a bgrar melas de salud y el
mejoramienio de la calidad de vida de la poblacin.

Disefiar mecanismos de facit acceso a la comunided, que permitan
eveluar e satisfaccion de los usuarios, atender las quejas y sugeranclas
y disefiar en consecuencis, polllicas y comectivos orentades al
mejoramicnte continuo de los servicios.

Firmar las convenciones cokclivas con bs lrabajadores oficiales de
acuerdo con la disponibiidad presupuestal.

Contratar con fas Entidades Promoloras de Salud plblcas o privadas la

realizacién de las actividades del Plan Obligatorio d2 Salud que asté en
capacidad de ofrecer.

Adelantar actividades de transferencia tecnoldgica y promover la

rqallzacifm de pasaniias con el fin de amplier los conocimientos
cientificos y teenoli gicos de los funcionarios de la Empresa.

Paricipar y contribuir

al desarmollo del sistema de red de urgencias en su
area de influencia.

Promocionar el concepto de gestisn de cafdad

y acreditacion que
implique contarecon eslralegias cohemenles de

desamollo organizecional.

Las demdés que eslablezean ln Ley y los reglamentos v la Junta Directiva
de la Empresa.

£SECS SanMi
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FURICIPIO DE ARBOLEDA

CONCEJQ MUNICIFAL

Articulo 190. Donominaclon de los actos que explda el Gerente. Los aclos o
decisiones que tome ¢l Gerents, en el ricio de cuelquiem de las funciones a &1
asignadas, se¢ denominardn RESOLUCIONES vy se numerardn sucesivemente
con indicecion del dla, mes y 2o en que se expidan.

Articulo 20c. Reglmon Juridico de los Actos. La Empresa eslard sujela al

régimen juridico de las personas de derecho pablico, con las excepclones que
consagren ias disposciones legales.

Articulo 210. Reqglman Juridico de los Contratos. A patlir de la fecha de
creacidn de la Empresa, se aplcerd en meleria de conlmtacidn las normas del
demcho privado, sujetindose a la jurisdiccdn ordinaria conforme a las normas
sobre la malera. Sin embargo, la Empresa podné discrecionalimente uliizar las

clausulas exobfantes previslas en el estatulo general de confratacién de la
admmnisiracién ptblica.

PARAGRAFO. Enel evento cn que se encuentren confratos en eizcucion en el
momento de cmeacldn en Empresa Soclal del Estado, eslos continuaran

ilgléndose hasta su lerminacian, por las normas vigenies en el momente de su
celchracion.

Articulo 22o0. Regimen de Personal

H_,__—Mw la
Empresa lendrn el car@cler de empleados publcos o trabajade ficiales, en
los [Ermmos esiablecdos &n el Ceplu &y 10 de 1990 v demaés
disposciones que los refomen, modfiquen, adicionen o sustituyan.

Articulo 230. Reglmen de Presupuestacion. De conformidad con o
establecido en el numeral 7o del Arliculo 195 de ta Ley 100 de 1993, el régimen
presupuesial sera el que se prevea en la Ley orgénica de presupuesto, de foma
tal que se edople un régimen con base en un sistema de anticipos y eembokos
conlra preslacidn de servicios, y se proceda a la susliucién progresiva del

sistema de subsidios a la oferta por el de subsidios a la demanda, conforme a la
reglamentecibn que alefeclo se expida.

Arliculo 240. Transferencias. En su caracler de entidad pubfica, la E:;'Jprasra '

podra recbir transferencias directas de bs presupuestos de la Nacién, el
Depanlemento v el Municipio.

Articulo 250. Reglmon Trbutarlo. En lodo b relacionado con irbutos
Nacipnales, la Empmsa estard somelida al

mgimen previslo para los
esigblesimiantes pabicos.

E.S.E.C.5. San Miguel
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Articulo 260. Réglmen do Control Interno. La Emproasa desarrollarg y aplcard
un Sistema de Control Intemo de conformidad con la Ley 87 de 1993 y damés
dispascones vigenles.

Articulo 270, Régimen de Control Fiscal. El Control Fiscal sera ciercido porla

respectiva Cenfralorla Deparlamental, v por la Contralorfa General de |a
Repibfica, de conformidad con lo eslablecido en la Ley.

Articulo 280. Revisor Fiscal. De conformidad con el aticub 22 del Decreto
1876 de 1994 y el articulo 232 de la Ley 100 de 4993, ia Empresa deberd
contralar un revisor fiscal independienle designade por la Junta Directiva quien
fjara sus honerarios y a la cual hard conocer sus informes. La funcidn del
Revisor Fiscal se cumplrd sin menoscebo de las funciones de conirol fiscal por
pare de los organismos compelentes sefialados enla Ley ysus regleamentos.

Articulo 280. Informe anual de la gestion de la ESE y convenlos de
desompeno. Cada afo, el Gerente de la ESE, corformard un aquipo
interdisc iplinario de trabajo, con el objefo de reakzar un examen do [a gestién de
la ESE, a padir de indicedores de medicién de matas v resultados desde el punfo
de visla de st impacto sacial, como de sus resultados financkms y preseniar el

respectivo informe a la Junta Directiva, al Ejecutivo Municipal, 2 la Corporecién
Ediicia y/o auloridades que bb requieran.

S1 de los resultados del informe se prevé la necesidad de someler a la ESE a
parmmciros precos de gesltion y de wlilizacithin de recursos financieros, se
deberdt celebrar convenios de desempefio entre |a ESE, el Municbio y/o ofras

enlidades con sus comespondienles ecvaluaciones periddicas, lendienles a
garaniizar la viabilidad scocial ¥ financicra de la ESE.

Arliculo 300. Transltorlo. Sefialese un periodo de seis (6) meses_ aparir de la
vigencia del presenle acucrdo, duranie el cual el Municipio y la ESE creada yb
‘ransformade mediente el presente Acuerdo, dentro del cual establecerdn los
pmcedimientos que gamnticen su funclonomiento y financlacion, mientras se
expiden fos aclos administrativos de organizecion, regulecién y funcionamiantoy
se desamolien los procedimientos financieros y de control, pera el pago de los
servicios correspondientes a su normal funck namiento.

Durente ¢l periodo de transitoriedad y hasta tanto la ESE apruebe su
presipuesfo de ingresos y gaestos para la comespondiente vgencia fiscal, se
comlinuard zon el mismo procedimiento de cancelacidn directa del valor de 2

némina de personel y gasias de funclonamiento de la ESE, cuyos valores serén
cruzados contm la facturacién de venta de servicios
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La ESE deberd realzar un estudio de titulos de los bienes e inmuebles donde
funcionen las difemntes unidedes prestadoras de servicios que la componen

cuyo propiefario no sea el municipio, para efectos de determinar el thulo de
demcho de dominio sobm ellos y resolver su sltuacion jurfdica.

Articulo 33. Vigencla. El prosente Acuerdo rige a parfir de su pubfcecidn y
deoga lodas las disposkiones que le sean contrarias.
SANCIONESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en el saldn de sesiones del Honorable Concejo Municlpal de Asboleda, Narifio a
los vemtséis @26)dias del mes de oclubre de dos mil sers (2006).

il e

LENA ERASQ
Sﬂcretana Concejo Municipal.

ES.ECS. San
Arhialeda - Berruecos
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LA SUSCRITA SECRETARIA DEL HONORAELE CONCEJO MUNICIPAL DE
ARBOLEDA NARINO

HACE CONSTAR

Cnie el 2euerdo No.032 de octubm 26 do 2008, POR EL CUAL SE TRANSFORMA
LA IPS CENTRO DESALUD SANMIGUEL DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDA
COMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL ORDEN MUNICIPAL Y SE
DICTAN OTRAS DISPOSICIONES, fue esludiado, debatido y aprmbado en dos
sesiones exiraordinarias con diferentes fechas a saber:

PRIMER DEBATE.: 22 de octubre de 2006.
SEGUNDO DEBATE: 26 da ociubre do 20086.

Para f._:mstmcia se cxpide vy fima en el saldn do sesiones del Honorable Concejo

Municipal de Arboleda Narifio, a los veinlipéiz (26) dias del mes de ochubre de dos mil
sais (2006).

'/.J-'m i i "r Tl .*_"R:..: %)
ANA M LENA ERASO.
Secretaris Cancefo Municipal.

A los veintisicle (27) dizs del mes de oclubre de 2006, se emile al sefior Akalde para
su rospectiva raviskn v sancidn.

qm (‘/m }c”-::]
MILENA ERASO.
Secrataria Concejo KMunicipal.
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REPUBLICA DE COLOMEBIA
CENTRO ADMINISTRATIVO
ARBOLE DA NARINO

SANCIONESE

EL ACUERDQ Neo. 032 DE OCTUBRE 26 DE 2006, POR EL CUAL SE
TRASFORMA LA IPS CENTF(Q SALUD SAN MIGUEL DEL MUNICIPIO
DE ARBOLEDA COMO EMPRZSA SOCIAL DEL ESTADO DEL ORDEN
MUNICIPAL ¥ SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES, POR
ENCONTRARSE CONFORME 4 LA CONSTITUCION ¥ A LAS LEYES.

PUBLIQUESE ¥ CUMPLASE

PARA CONSTANCIA SE EXPIDE V¥ FIRMA EN EERRUECOS, A LOS

VEINTISIETE (27)) DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE DOS MIL SEIS
2006).~

Lo
_||

- )
DR JOSE LEONEL R‘gﬂﬂf UEZ MARTINEZ
ALCALDE MUNICIPAL
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REPUBLICA DE COLOMBIA
TENTRO ADMINISTRATIVO
ARBOLE DA NARINO

LA SUSCRITA SECRETARIA DE GOBIEENO DEL MUNICIPIO DE
ARBOLE DA NARINO

HACE CONSTAR

QUE, EL ACUERDO No. 032 DE OCTUBRE 26 DF 2006, POR EL CUAL SE
TRASFORMA LA IPS CENTRO SALUD SAN MIGUEL DEL MUNICIPIO DE
ARBOLEDA COMO EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL ORDEN
MUNICIPAL ¥ SE DICTAN OTRAS DISPOS] CIONES, POR ENCONTRARSE

CONFORME A LA CONBTITUCIONY 4 LASLEYES, SE PUBLICO DURANTE
LOS DI4AS 2820 Y 30 DE OCTUBREE DE 2006.-

PARA CONSTANCIA SE EXPIDE Y FIRMA EN BERRUECOS A LOS
TREINTA Y UN' (31) DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE DOS MIL SEIS
(2006).

+C(I“_" & ;/"?
Nt MARTINEZ CORDGR A
CRETARILA DE FOBIERNO

I.f

(
EEMISION: | DE NOVIEMBRE DE 2006, REMITASE EL PRESENTF
ACUERDO A LA GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DE NARINO PARA®

SU REVISION Y APROBACION JURIDICA.-
<D R
A r
- f-’gbf%’@ij et
SUSANA MARTINEZ CORDIGFA

SECRETARIA D GOBIERNO
y
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES WEB

08:20:43
PROCURADUNA CERTIFICADO ORDINARIO Hoja 1 de 01
GENERAL DE LA NACION No. 184392614

Bogota DC, 11 de diciembre del 2021

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION certifica que una vez consultado el Sistema de Informacién de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), el(la) sefior(a) ROSA YANET ARBELAEZ MELLIZO identificado(a) con Cédula de ciudadania nimero 34560469:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La certificacion de antecedentes debera contener las anotaciones de providencias ejecutoriadas dentro de los cinco (5) afios
anteriores a su expedicion y, en todo caso, aquellas que se refieren a sanciones o inhabilidades que se encuentren vigentes en dicho

momento.Cuando se trate de nombramiento o posesidn en cargos que exijan para su desempefio ausencia de antecedentes, se certificaran todas las
anotaciones que figuren en el registro. (Articulo 174 Ley 734 de 2002).

NOTA: El certificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas por sanciones penales,
disciplinarias, inhabilidades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones de
pérdida de investidura y de las condenas proferidas contra servidores, ex servidores publicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accion de repeticion o llamamiento en garantia. Este documento tiene efectos para acceder al sector publico, en los términos que
establezca laley o demas disposiciones vigentes. Se integran al registro de antecedentes solamente los reportes que hagan las autoridades
nacionales colombianas. En caso de nombramiento o suscripcion de contratos con el estado, es responsabilidad de la Entidad, validar la informacion
gue presente el aspirante en la pagina web: http://www.procuraduria.gov.co/portal/antecedentes.html

MARIO ENRIQUE CASTRO GONZALEZ
Jefe Division Centro de Atencion al Publico (CAP)

ATENCION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDO EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE EL NUMERO DEL CERTIFICADO SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Division Centro de Atencion al Publico (CAP)
Linea gratuita 018000910315; dcap@procuraduria.gov.co
Carrera 5 No. 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13105; Bogota D.C.
www.procuraduria.gov.co



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy sabado 11 de
diciembre de 2021, alas 08:24:18, el numero de identificacion, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento CC
No. Identificacién 34560469
Caodigo de Verificacion 34560469211211082417

Esta Certificacion es vélida en todo e Territorio Nacional, siempre y cuando €l tipo y himero consignados en €l
respectivo documento de identificacion, coincidan con los agui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucion 220 del 5 de octubre de 2004, |a firma mecanica aqui
plasmada tiene plena validez paratodos los efectos legales.

Contralor Delegado

Digitd y Revisd: WEB

CGE, m—

Con €l Cadigo de Verificacion puede constatar la autenticidad del Certificado. L.
9 Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cddigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogota D.C Paginaldel
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA INICIO  CONTACTENOS ~ PREGUNTAS FRECUENTES

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 08:22:35 AM horas del 11/12/2021, el ciudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N° 34560469
Apellidos y Nombres: ARBELAEZ MELLIZO ROSA YANET

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo establecido en el articulo 248 de la Constitucion Politica de Colombia.

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corte Constitucional, la
leyenda “NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES” aplica para todas aquellas
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extincién de
la condena o la prescripcién de la pena.

Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de identificacién y nombres, correspondan con el documento de
identidad registrado y solo aplica para el territorio colombiano de acuerdo a lo establecido en el ordenamiento
constitucional.

Si tiene alguna duda con el resultado, consulte las preguntas frecuentes o acérquese a las instalaciones de la Policia
Nacional mas cercanas.

Direccion: Calle 18A # 69F—45 Zona

@ Industrial, barrio Montevideo. Bogota D.C.
e Atencién administrativa: lunes a viernes 7:00
am a 1:00 pmy 2:00 pm a 5:00 pm

Linea de atencion al ciudadano: 5159700 ext.

30552 (Bogotd)

Resto del pafs: 018000 910 112

E-mail: lineadirecta@policia.gov.co

Wi

Sicontes

Portal Unico de Contratacion m Gobierno en Linea
00ierno en linea.

Tianks

Ministerio de Defensa Nacional

Presidencia de la Repuiblica

Todos los derechos reservados.


https://www.facebook.com/Policianacionaldeloscolombianos
http://twitter.com/PoliciaColombia/lists/cuadrantevirtual/members
https://plus.google.com/+PoliciaGovColombia
https://www.instagram.com/policiadecolombia/
https://www.flickr.com/photos/policiacolombia
https://pinterest.com/policiacolombia/
https://www.youtube.com/user/policiadecolombia
http://www.policia.gov.co/
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/index.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/preguntas.xhtml
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/contacto.xhtml
http://wp.presidencia.gov.co/Paginas/presidencia.aspx
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http://www.colombiacompra.gov.co/
https://www.sivirtual.gov.co/

Policia Nacional de Colombia

i
(https://www.policia.gov.co/) Q

Portal de Servicios al Ciudadano PSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

A Consulta Ciudadano

La Policia Nacional de Colombia informa:

Que a la fecha, 11/12/2021 08:25:08 a. m. el ciudadano con Cédula de Ciudadania N°. 34560469 y Nombre: ROSA YANET ARBELAEZ MELLIZO.

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

De conformidad con la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se expide el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. Registro interno de validacién No. 27954965 . La
persona interesada podra verificar la autenticidad del presente documento a través de la pagina web institucional digitando https://www.policia.gov.co, mend ciudadanos/
consulta medidas correctivas, con el documento de identidad y la fecha de expedicion del mismo. Esta consulta es valida siempre y cuando el nimero de cédula corresponda
con el documento de identidad suministrado.

Q Nueva Busqueda H B Imprimir

Informacion 5159000

Policia Nacional de Colombia
Direccién General - Cra. 59 No. 26 - 21
Centro Administrativo Nacional (CAN) Bogota D.C.
Linea de atencion: 018000-910112
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ACTA DE POSESION No. 05
(30 de abril de 2021)

En el Municipio de Arboleda Narifio, se presenté al Despacho del Alcalde
Municipal, en virfud de lo dispuesto en el Decreto Municipal No. 0648
expedido el dia treinta (30) del mes de abril del afic dos mil veintiuno (2021),
a la Dra ROSA YANET ARBELAEZ, identificada con la cédula de ciudadania
No. 34.560.469 expedida en Popaydn - Cauca, con el fin de tomar posesién
del cargo de Gerente de la Empresa Social del Estado “E.S.E. Centro de
Salud San Miguel" .

Presté juramento ordenado por el articulo 122 de la Constitucién Politica.

Manifestd bajo la gravedad de juramento no estar incurso en causal alguna
de inhabilidad general o especial, de incompatibilidad o prohibicién alguna
establecida en la Ley 4 de 1992 y demas disposiciones vigentes para el
desempeio de empleos pUblicos.

En cumplimianto a lo dispuesto en el inciso final del articulo 49 el Decreto
se exige la presentacién de la Cédula

ARBOLEDA BERRIBCOSC:5)
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DECRETO No. 068

(30 de abril de 2021)

POR MEDIO DEL CUAL SE REALIZA EL NOMBRAMIENTO PARA
DESEMPENAR EL CARGO DE GERENTE DE LA ESE CENTRO DE SALUD SAN
MIGUEL DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDA NARINO

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDA NARINO,

En uso de las atribuciones constitucionales y legales y en especial las
que le confieren el Articulo 315 de la Constitucion Politica de
Colombia, la Ley 1122 de 2007, la Ley 909 de 2004, la Ley 1797 de 2016

Yy

CONSIDERANDO

Que, el numeral 3° del articulo 315 de la Constitucion Politica de
Colombia sefala que es atribucidn del alcalde dirigir la accidn
administrativa del Municipio.

Que el numeral 2 del literal D del arficulo 91 de la ley 136 de 1994,
modificado por el articulo 29 de la ley 1551 de 2012, faculta al Alcalde
Municipal a nombrar a los funcionarios que se encuentren bajo su
dependencia.

Que la Ley 1797 del 13 de julio de 2016 en su articulo 20 dispone “(...)
Nombramiento de Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del
Estado. Los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estado
del nivel territorial serdn nombrados por el Jefe de la respectiva
Entidad Territorial. En el nivel nacional los Gerentes o Directores de las
Empresas Sociales del Estado serdn nombrados por el Presidente de la
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RepuUblica. Comesponderd al Presidente de la Republica, a los
Gobermnadores y los Alcaldes, dentro de los tres (3) meses siguientes a
su posesion, adelantar los nombramientos regulados en el presente
articulo, previa verificacién del cumplimiento de los requisitos del
cargo establecidos en las normas correspondientes y evaluacion de
las competencias que sefiale el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica. Los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales
del Estado serdn nombrados para periodos institucionales de cuatro
(4) afos, el cual empezard con la posesion y culminard tres (3) meses
después del inicio del periodo institucional del Presidente de la
Republica, del Gobemador o del Alcalde. Dentro de dicho periodo,
sélo podrdn ser retirados del cargo con fundamento en una
evaluacion insatisfactoria del plan de gestidén, evaluacion que se
realizard en los términos establecidos en la Ley 1438 de 2011 y las
normas reglamentarias, por destitucion o por orden judicial.{...)"

Que el Decreto 1427 de 2016 expedido por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, por medio del cual se reglamenta el articulo 20 de
la Ley 1797 de 2016 y se sustituyen las secciones 5 y 6 del Capitulo 8
del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016, Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social, establece: “(...)
ARTICULO 2.5.3.8.5.1. Evaluacién de competencias. Corresponde al
Presidente de la Republica, a los gobernadores y a los alcaldes como
autoridades nominadoras del orden nacional, departamental vy
municipal, respectivamente, evaluar, a través de pruebas escritas, las
competencias sefialadas por el Departamento Administrativo de la
Funcién PUblica, para ocupar el empleo de director o gerente de las
Empresas Sociales del Estado.
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ARTICULO 2.5.3.8.5.2. Delegacién de la evaluacién de los aspirantes
para ocupar el empleo de director o gerente de las Empresas Sociales
del Estado del orden nacional. Deléguese en el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica la evaluacion del aspirante o
aspirantes para ocupar el empleo de director o gerente de las
Empresas Sociales del Estado del nivel nacional a ser nombrado por el
Presidente de la Republica. Una vez adelantada la evaluacién, el
Director del Departamento Administrativo de la Funcidon Pdblica
informard al Presidente de la Republica si el aspirante cumple o no
con las competencias requeridas, de lo cual se dejard evidencia.

ARTICULO 2.5.3.8.5.3. Evaluacién de las competencias para ocupar el
empleo de director o gerente de las Empresas Sociales del Estado del
nivel territorial. Las competencias del aspirante o aspirantes a ocupar
el cargo de director o gerente de las Empresas Sociales del Estado del
orden departamental, distrital © municipal, senaladas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, seran evaluadas
por el gobernador o el alcalde, de lo cual se dejard evidencia.

ARTICULO 2.5.3.8.5.4. Apoyo de la Funcién Publica en la evaluaciéon de
competencias. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP adelantard de manera gratuita, cuando el respectivo
nominador asi se lo solicite, la evaluacién de las competencias del
aspirante o aspirantes a ocupar el cargo de director o gerente de las
Empresas Sociales del Estado del nivel departamental, distrital o
municipal.

Cuando la Funcién Publica adelante el proceso de evaluacion de las
competencias indicard al gobernador o alcalde si el aspirante cumple
o no con las competencias requeridas y dejarG evidencia en el
respectivo informe.
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ARTICULO 2.5.3.8.5.5. Nombramiento. El nombramiento del gerente o
director de la Empresa Social del Estado del orden nacional,
departamental o municipal, recaerd en quien acredite los requisitos
exigidos para el desemperfio del cargo y demuestre las competencias
requeridaos. (...)"

Que la Resolucion 680 de 2016 expedida por el Departamento
Administrativo de la Funcion Pdblica, por la cual se senalan las
competencias que se deben demostrar para ocupar el empleo de
gerente o director de las Empresas Sociales del Estado, establece:
“(...) ARTICULO 1°. Objeto y campo de aplicaciéon. La presente
resolucién tiene por objeto senalar las competencias que deben
demostrar los aspirantes a ocupar el empleo de gerente o director de
las Empresas Sociales del Estado, que serdn evaluadas por las
respectivas autoridades nominadoras del orden nacional y territorial,
de acuerdo a los lineamientos senalados en el Decreto 1427 de 2016.

{...)"

Que mediante Resolucion municipal No. 139 del 12 de marzo de 2020,
se aprobd el procedimiento para la evaluacion de competencias y
conductas de los aspirantes a proveer el empleo de gerente de la
Empresa Social del Estado “ESE CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL" del
municipio de Arboleda -Narifio

Que mediante acta No. 01 del 17 de marzo de 2020; el comité técnico
de evaluacién de competencias y conductas, realizo la verificacion
del cumplimiento de requisitos y evaluo las competencia y conductas
del candidato para acceder al empleo de Gerente de la Empresa
Social del Estado E.S.E Centro de Salud San Miguel.
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Que las pruebas psicotécnicas fueron aplicadas por la Dra. JESSICA
TATINA MUNOZ ORDONEZ, Psicdloga - especialista en gerencia del
talento humano con TP 187264, expedida por el Colegio Colombiano
de Psicdlogos, quien suscribe el informe técnico que hace parte
integral del Acta de Evaluacion No. 001 del 24 de abril de 2021.

Que en el Acta de Evaluacion No. 001 del 24 de abril de 2021 y el
Informe técnico suscrito por la Doctora JESSICA TATIANA MUNOZ
ORDONEZ, se establece la evaluacién de competencias realizada a
la Doctora ROSA YANET ARBELAEZ MELLIZO, a quien la entfidad le
aplico la prueba psicotécnica para determinar el nivel de desarrollo
de las competencias establecidas en la Resolucidn 680 de 2016,
requeridas para el cargo de gerente o director de las Empresas
Sociales del Estado del Nivel Nacional, Departamental o Municipal, es
satisfactoria, de acuerdo con el siguiente resultado:

CC.34.560.4569 ROSA YANET ARBELAEZ MELLIZO
COMPETENCIA PERFIL RESULTADO
CANDIDATO
Compromso con el servmo _h AglO%_V - 8 |
' Orientacion a Resultados 70% 80 i
Mcnejo de relaciones mterpersoncles | 70% o 85
' Planeacion L 70% 80
'Manejo eficaz y eficiente de los| 70% | 85
recursos |
- RESULTADOS 70% 83%

Por lo anterior el alcalde del Municipio de Arboleda,
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DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Nombrar a la Dra ROSA YANET ARBELAEZ
MELLIZO, identificado con la cédula de ciudadania No. 34.560.469
expedida en Popaydn; como gerente de la ESE Centro de Salud San
Miguel del Municipio de Arboleda, departamento de Narifio, a partir
de su posesion hasta el 31 de marzo del afo 2024.

ARTICULO SEGUNDO: Comuniguese el presente Decreto a la doctora
ROSA YANET ARBELAEZ MELLIZO, remitase copia del mismo o la ESE
Centro de Salud San Miguel del Municipio de Arboleda,
departamento de Narino y a la Junta Directiva, para lo de su
competencia.

ARTICULO TERCERO: El presente Decreto rige a partir de del 1 de
mayo de 2021

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Berruecos, Municipio
a los treinta (30) dias del mesde abril del

da, DApartamento de Narifio
Ao @ps mil veintiuno (2021).

\

Ing. ALVARO EVELIO/MARTINEZ
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R CERTIFICADO DE TRADICION
MATRICULA INMOBILIARIA
Certificado generado con el Pin No: 211216828152484124 Nro Matricula: 248-22639

Pagina 1 TURNO: 2021-248-1-8457
Impreso el 16 de Diciembre de 2021 a las 11:32:25 AM
"ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DEL INMUEBLE
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION"

No tiene validez sin la firma del registrador en la ultima pagina
CIRCULO REGISTRAL: 248 - LA UNION DEPTO: NARINO MUNICIPIO: ARBOLEDA VEREDA: BERRUECOS
FECHA APERTURA: 29-11-1978 RADICACION: S/IN CON: OFICIO DE: 29-11-1978
CODIGO CATASTRAL: COD CATASTRAL ANT: SIN INFORMACION
NUPRE:

ESTADO DEL FoLio: ACTIVO

DESCRIPCION: CABIDA Y LINDEROS
LINDEROS CONTENIDOS EN LA ESCRITURA # 138 DE FECHA 08 DE 07 DE 1.975, NOTARIA 1 DE LA UNIO.

AREA Y COEFICIENTE

AREA - HECTAREAS: METROS : CENTIMETROS :

AREA PRIVADA - METROS : CENTIMETROS : / AREA CONSTRUIDA - METROS : CENTIMETROS:
COEFICIENTE : %

COMPLEMENTACION:

DIRECCION DEL INMUEBLE
Tipo Predio: RURAL
1) PIEDRA DEL SOL

DETERMINACION DEL INMUEBLE:
DESTINACION ECONOMICA:
MATRICULA ABIERTA CON BASE EN LA(s) SIGUIENTE(s) (En caso de integracion y otros)

ANOTACION: Nro 001 Fecha: 18-06-1975 Radicacion: S/N

Doc: ESCRITURA 150 DEL 27-02-1975 NOTARIA 3 DE PASTO VALOR ACTO: $23,000
ESPECIFICACION: MODO DE ADQUISICION: 101 VENTA

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,|-Titular de dominio incompleto)
DE: GOMEZ DE RUIZ ESPERANZA CC# 27068083
DE: GOMEZ VILLOTA DIGNA SEVERA

DE: GOMEZ VILLOTA NELLY

DE: GOMEZ VILLOTA PEDRO LAUREANO CC# 5229584
DE: GOMEZ VILLOTA SOLEDAD DEL ROSARIO

A: CASA DE LA CULTURA DE NARINO

ANOTACION: Nro 002 Fecha: 10-07-1975 Radicacion: $/N

Doc: ESCRITURA 138 DEL 08-07-1975 NOTARIA 1 DE LA UNION VALOR ACTO: $32,000
ESPECIFICACION: MODO DE ADQUISICION: 101 VENTA

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titutar de derecho real de dominio,I-Titular de dominio incompleto)
DE: CASA DE LA CULTURA DE NARINO
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Certificado generado con el Pin No: 211216828152484124 Nro Matricula: 248-22639
Pagina 2 TURNO: 2021-248-1-8457
Impreso el 16 de Diciembre de 2021 a las 11:32:25 AM
"ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DEL INMUEBLE
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A: PARROQUIA DE SAN MIGUEL ARCANGEL
ANOTACION: Nro 003 Fecha: 10-07-1975 Radicacion: S/N
Doc: ESCRITURA 138 DEL 08-07-1975 NOTARIA 1 DE: LA UNION VALOR ACTO: $
ESPECIFICACION: LIMITACION AL DOMINIO: 340 PROHIBICION VENDER. PARA PARQUE ARQUEOLOGICO Y OBRAS SOCIALES.
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Tituiar de derecho real de dominio,l-Titular de dominio incompleto)
A: PARROQUIA DE SAN MIGUEL ARCANGEL

ANOTACION: Nro 004 Fecha: 05-06-2008 Radicacion: 1003
Doc: ESCRITURA 276 DEL 30-05-2008 NOTARIA UNICA DE LA UNION VALOR ACTO: $
Se cancela anotacion No: 3
ESPECIFICACION: CANCELACION: 0803 CANCELACION PROHIBICION ENAJENAR
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,|-Titular de dominio incompleto)
A: PARROQUIA DE SAN MIGUEL ARANGEL

ANOTACION: Nro 005 Fecha: 05-06-2008 Radicacion: S/N
Doc: ESCRITURA 276 DEL 30-05-2008 NOTARIA UNICA DE LA UNION VALOR ACTO: $18,000,000
ESPECIFICACION: MODO DE ADQUISICION: 0126 COMPRAVENTA PARCIAL LOTE 6817 MTS2 CON LICENCIA MUNICIPAL
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,l-Titular de dominio incompleto)
DE: PARROQUIA DE SAN MIGUEL ARCANGEL X
A: MUNICIPIO DE ARBOLEDA BERRUECOS NIT 8000990584
ANOTACION: Nro 006 Fecha: 23-09-2009 Radicacion: 1854
Doc: ESCRITURA 1904 DEL 14-09-2009 NOTARIA 2 DE PASTO VALOR ACTO: $1,000,000
ESPECIFICACION: MODO DE ADQUISICION: 0126 COMPRAVENTA LOTE 688 MTS2 PARA VIVIENDA RURAL CON LICENCIA MUNICIPAL
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,I-Titular de dominio incompleto)
DE: PARROQUIA SAN MIGUEL ARCANGEL X

CCi 5216348

A: ORTIZ HILARIO

NRO TOTAL DE ANOTACIONES: *6*
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PRESENTACION

La ESE Centro de Salud San Miguel, define la prestacion de los servicios
con un enfoque de atencidn centrado en el paciente y su familia, que
permite cumplir con los valores y principios institucionales, asi como
con las politicas institucionales  de Integralidad, Seguridad, vy
Humanizaciéon. Este enfoque tiene como fundamento un proceso de
atencién interdisciplinaria integral que va desde la admision del
paciente, la cual se centra en la identificacion de las necesidades del
paciente, hasta la finalizacidon de la atencion y planificacion del
seguimiento, abordando las diferentes fases del proceso salud
enfermedad con acciones de promocion de hdbitos y estilos de vida
saludable, prevencion, diagndstico, tratamiento, recuperacion de la
salud y rehabilitacidn de discapacidades temporales o permanentes,
mediante la gestion integral del riesgo y la implementacién de la
estrategia de Atencién Primaria en Salud.

Lo anterior implica el desarrollo de la atencion de las necesidades
Unicas de cada paciente con resolutividad y efectividad, a través del
uso eficiente de los recursos disponibles y una gestion clinica efectiva
y segura; siempre en busqueda de las mejores alternativas de
infervenciéon, basadas en las mejores evidencias disponibles, que
permitan ademds dar respuesta a los criterios de pertinencia,
accesibilidad, continuidad, oportunidad y seguridad.

Simultdneamente al proceso de atencidn en salud, la institucion
busca fortalecer la formacion el talento humano en salud, bajo
criterios éticos y de responsabilidad social, respetando siempre los
derechos de los pacientes y generando conocimiento para el
beneficio de los usuarios y la comunidad.
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Como Empresa Social del Estado, busca la articulaciéon de los servicios
con las diferentes entidades de la red de prestadores en procura de
lograr una atencion integral a la poblacién del municipio de
Arboleda y su drea de influencia.

La articulacion de los elementos mencionados, es posible gracias al
compromiso del grupo humano de colaboradores que conformamos
la institucion, quienes estamos comprometidos con los lineamientos
estratégicos definidos por la alta direccion, a través de un Sistema
infegrado de gestion, con un modelo de operacion por procesos en
busca del Mejoramiento Continuo.
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INTRODUCCION

La implementacion de nuestro Modelo “Atencion Integral y Continda
en Salud” nos orientara en la toma de decisiones a la arficulacion de
nuestras fortalezas, enfocdndonos en resultados que permitan
impactar la salud de nuestra poblacion objeto en el transcurrir de su
ciclo vital.

El despliegue de la politica PAIS, a través del Modelo permitird la
infegralidad y continuidad definidas por esta como “la igualdad de
trato y oportunidades en el acceso (principio de equidad) y el
abordagje integral de la salud y la enfermedad, consolidando “las
actividades de promocion, prevencion, diagndstico, fratamiento,
rehabilitacion y paliacién para todas las personas” (Ley 1751 de 2015).

Sus cuatro estrategias (Atencion Primaria en Salud con enfoque de
salud familiar y comunitaria, El cuidado, Gestion Integral del Riesgo en
salud y Enfoque diferencial), establecidas dentro de nuestro Modelo
como sus elementos estructurales, se aplicaran al contexto de la
comunidad del municipio de Arboleda, abordando el riesgo desde
sus condiciones individuales y colectivas, fortaleciendo la
participacion ciudadana efectiva como parte fundamental
encaminada al logro de que la familia y la comunidad sean gestores
de su salud.
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OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Establecer un modelo organizacional de atencidbn en SALUD
INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA y de prestacidon de servicios que
garantice la integralidad del proceso de atencién al usuario, en el
marco del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad, enfocado
en la gestion integral del riesgo por ciclo de vida mediante la
estrategia de Atenciéon Primaria en Salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Implementar la estrategia de “Atencién Primaria en Salud”.
Implementar un Sistema Integrado de Gestidn con enfoque en un
modelo de operacion por procesos.

Implementar las Rutas Integrales de Aftencién en Salud acordes a
los lineamientos de la politica “PAIS”

Fortalecer la gestion en Salud Publica

Proporcionar una atencion integral y continua en salud al
individuo, familia y comunidad en el curso de sus vidas.

Gestionar de manera integral el riesgo a través de la promocion de
la salud y la prevencion primaria, secundaria y terciaria.

Promover y apoyar la participacion y el control social en salud
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MARCO LEGAL

La Constitucidon Politica de Colombia de 1991, establece en el
articulo 366 que: “el bienestar general y el mejoramiento de la
calidad de vida, de la poblaciéon son finalidades sociales del
Estado” y que ‘“serd objetivo fundamental de su actividad la
solucion de las necesidades insatisfechas de salud, de educacion,
de saneamiento ambiental y de agua potable”. En el arficulo 49
determina que ‘“la atencidon de la salud y el saneamiento
ambiental, son servicios publicos a cargo del Estado”, y que se
debe “garantizar a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccién y recuperacion de la salud”, sin dejar de
lado que “toda persona tiene el deber de procurar el cuidado
infegral de su salud y la de su comunidad”. La misma Carta
Magna, en su articulo 79, hace referencia al derecho de todas las
personas a gozar de un ambiente sano, para lo cual la ley
garantizard la participacion de la comunidad en las decisiones que
puedan afectarla.

En desarrollo de la Ley 100 de 1993, “Por la cual se crea el Sistema
de Seguridad Social Integral y se dictan otras disposiciones”, se
expide el Manual de Actividades, Intervenciones y Procedimientos
del Plan Obligatorio de Salud en el SGSSS (Resolucion 5261 de
1994), donde se establecen los criterios de accesibilidad a los
contenidos de ese plan de beneficios, calidad de los servicios y uso
racional de los mismos; aspectos fortalecidos por las
modificaciones que la Ley 1122 de 2007 inftrodujo al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que ademds se ocupd del
equilibrio entre los actores del sistema, la financiacion, la
inspeccion, vigilancia y control y la organizaciéon de redes para la
prestacion de servicios de salud.
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El Decreto 4747 de 2007, por el cual se regulan algunos aspectos
de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las
entidades responsables de pago, define en su articulo 3° el Modelo
de Atencién, asi: “comprende el enfoque aplicado en la
organizacion de la prestacion del servicio, la integralidad de las
acciones, y la consiguiente orientacion de las actividades de salud.
De él se deriva la forma como se organizan los establecimientos y
recursos para la atencidon de la salud desde la perspectiva del
servicio a las personas, e incluye las funciones asistenciales y
logisticas, como la puerta de entrada al sistema, su capacidad
resolutiva, la responsabilidad sobre las personas que demandan
servicios, asi como el proceso de referencia y contrarreferencia”. El
mismo decreto, en su Arficulo 5°, al ocuparse de los requisitos
minimos que deberdn cumplir los prestadores de servicios de salud
para la negociaciéon y la suscripcion de acuerdos de voluntades,
incluye en el numeral 3°, el *“modelo de prestacion de servicios”.
Por su parte, la Ley 1438 de 2011, “Por medio de la cual se reforma
el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposicion” tiene como objeto, el fortalecimiento del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, a través de un modelo de
prestacion del servicio publico en salud que brinde servicios de
mayor calidad, incluyente y equitativo.

De igual forma, el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
la Atencion de Salud, establecido a partir del Decreto 1011 de 2006
y sus disposiciones mds recientes en relacién con el Sistema Unico
de Acreditacion en Salud, dictadas mediante el Decreto 903 de
2014 y la Resolucion 2082 de 2014, consagran la necesidad de
incorporar el “Modelo de Prestacion de Servicios” como
instrumento clave para los grupos de estdndares de
Direccionamiento y Gerencia del Talento Humano, asi como para
la implementacion del esquema de atencion asistencial.

La Ley 1751 de 2015 o Ley Estatutaria de la Salud, tiene por objetivo
“garantizar el derecho a la salud, regularlo y establecer sus
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mecanismos de proteccion”. Fue promulgada como un nuevo
contrato social entre el Estado y la sociedad, con el fin de
compaginar tanto la naturaleza como el contenido del derecho
fundamental a la salud y constituye una oportunidad para
reorientar las prioridades del Sistema, asi como su operacién hacia
el beneficio del ciudadano.

Por su parte el Plan de Desarrollo Nacional, retoma el marco de la
Ley Estatutaria de Salud y en el articulo 65 faculta al Ministerio de
Salud y Proteccion Social para definir la Politica de Atencidon
Infegral en Salud, con el enfoque de atencidén primaria, salud
familiar y comunitaria, articulacion de actividades colectivas e
individuales, con enfoque poblacional y diferencial. Dicha Ley
especifica que se contard con rutas de atencioén, se fortalecerd el
prestador primario y la operacion en redes integrales de servicios.
La politica de atencion integral en salud se convierte en el puente
entre Seguridad Social y Sistema de Salud.

Mediante la Resolucion 429 de 2016, el Ministerio de Salud vy
Protecciéon Social definid la Politica de Atencidon Integral en Salud
(PAIS), cuyo objetivo general es orientar el sistema hacia la
generacion de las mejores condiciones de salud de la poblacion
mediante la regulacion de las condiciones de intervencion de los
agentes hacia el "acceso a los servicios de salud de manera
oportuna, eficaz y con calidad para la preservacion, el
mejoramiento y la promocion de la salud” y materializar asi la
infencién de la Ley Estatutariac 1751 de 2015. Dicha politica
propone implantar modelos de atencidon y de prestacion de
servicios diferenciados y que exista un modelo de atencion donde
hubiese una confluencia de “aseguradores y prestadores bajo el
objetivo comuUn de mejorar el acceso, reducir costos, incrementar
el nivel de satisfaccion de los usuarios y obtener logros en salud
publica. Se implementardn mecanismos que privilegien e integren
la atenciéon primaria, la ambulatoria y la entrega de los servicios de
salud publica, teniendo en cuenta las necesidades de las
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diferentes regiones del pais y las condiciones de salud de la
poblacién”.

Por todo lo aqui planteado, es fundamental que la ES.E Centro de
Salud San Miguel, estructure el Modelo de Prestacion de Servicios, que
permita tanto a usuarios internos como externos, conocer el enfoque
adoptado por la Institucién para brindar un servicio humanizado y una
atencion en salud integral, oportuna, confinua y segura.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El estio de direccion implementado por la E.S.E Centro de Salud San
Miguel, estd fundamentado en la implementacidon de un Sistema
Infegrado de Gestion “SIG” y es desplegado a través de un modelo
de gestidon por procesos, que busca la mayor unidad e integralidad
de las actividades, entorno a la mision, visidon y objetivos, procurando
la concordancia con los principios y valores éticos Institucionales. La
gerencia de la entidad promueve un direccionamiento estratégico
que se caracteriza por facilitar la articulacion del frabajo que realizan
los diferentes niveles de la organizacién, dentro de una concepcion
parficipativa de la gestion.

La gestion del riesgo, la seguridad del paciente, la humanizacion de la
atencion, el andlisis del contexto y el impacto estratégico son
considerados parte de la cultura organizacional. La planeacion
institucional se enfoca a través del despliegue de un Plan de
Desarrollo integrado, a partir de lineas estratégicas orientadas a la
consecucion de resultados, con metas derivadas de los andlisis de
contexto y de impacto de la gestion gerencial y con la firme
conviccion de ftfrazar retos que impacten positivamente la
comunidad. Un Plan de Desarrollo incluyente, que abarca el cliente
interno y externo, la relacion entre la Institucion y el medio ambiente,
la responsabilidad social empresarial, el compromiso de apoyar la
investigacion y formaciéon del talento en el sector salud y avanzar en
la implementacion del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad,
como Sistema de Gestion de Calidad de referencia. Un Plan de
Desarrollo fundamentado en un ciclo de mejoramiento continuo, que
aplica diversas estrategias clinicas, administrativas y financieras, de tal
manera que el actuar de la Institucion se base en la autogestion, la
autorregulacion y el autocontrol.
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La gerencia de la entidad promueve la adaptaciéon y adopcidon de las
normas técnicas y modelos orientados a mejorar la calidad y
eficiencia en la prestacion de los servicios de salud y vela por la
validez cientifica y técnica de los procedimiento utilizados en el
diagndstico y tratamiento. El Talento Humano es reconocido como
elemento fundamental para alcanzar los logros establecidos por
medio de los planes, programas y proyectos. Por medio de programas
de humanizacion, induccion, capacitacion continua, formacion, re
induccion y entrenamiento en puestos de trabajo; ademds de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo “SGSST”, se
proporcionan los instrumentos para que cada dia el equipo de
trabajo cuente con mayores fortalezas para una mejor atencion.

MISION

La ESE Centro de Salud San Miguel, tiene como mision prestar servicios
de salud de baja complejidad; busca contribuir a la garantida del
derecho fundamental a la salud de manera integral, segura vy
humanizada; con un modelo de atencidon primaria en salud, con
enfoque familiar y comunitario.

VISION

La ESE Centro de Salud San Miguel, serd una IPS lider en Gestion de
Calidad, reconocida a nivel regional por su modelo de atencion en
salud; su compromiso con la humanizaciéon de los servicios y la
seguridad del paciente; generando altos niveles de satisfaccion en
los usuarios, utilizacion eficiente y eficaz de los recursos, con
rentabilidad econdmica y social.
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PRINCIPIOS

Oportunidad: Prestacion de servicios de salud a fiempo y con
calidad en nuestra drea de influencia

Eficiencia: Utilizacion de manera oOptima de los recursos
administrativos, técnicos, y financieros disponibles. En la prestacion
del servicio a la comunidad en forma adecuada y oportuna.
Eficacia: Planificacion de todas las actividades tanto
administrativas como asistenciales. Para el logro de las metas y
objetivos propuestos por la E.S.E.

Mejoramiento continuo: Nuestra entidad estard preparada para los
cambios que se presenten en nuestro medio, para lo cual aplicard
todas las estrategias necesarias que nos permita alcanzar los
resultados esperados, contando con el recurso humano
comprometido en nuestra funcion social de la prestacion de
servicios de salud.

Confidencialidad: La informacion reservada de los usuarios no serd
publicada o conocida por terceros, ni utilizada para intereses
particulares que no sean del propio usuario.

Transparencia: Es cumplir con la normatividad dando a conocer a
la opinidn publica las actuaciones de la entidad de manera que
estén al alcance de todas las personas interesadas.

Avutocontrol: Capacidad de cada servidor pUblico para controlar
su trabajo, detectar desviaciones y efectuar correctivos.

Calidad: Satisfaccion de necesidades y expectativas de los
usuarios.

Equidad: Igualdad de fortalecer los deberes y los derechos en los
usuarios
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VALORES

Honestidad: Acciones basadas en la frasparencia equidad vy
justicia social para el crecimiento de la institucion y beneficio de la
comunidad.

Respeto: Reconocer el valor inherente y los derechos innatos de los
individuaos y la sociedad.

Responsabilidad: Reaccionar de modo positivo al alcanzar y dar
razbn y asumir las consecuencias de las propias acciones u
omisiones en lo referente a la prestacion del servicio esencial de
salud.

Lealtad: Seremos fieles al compromiso de la funcion publica y en
defensa de la prestacion del servicio de salud a nuestra
comunidad a través de nuestra institucion.

Compromiso: En todas las acciones de los funcionarios se reflejara
el empeno en el tfrabajo, feniendo presente la Misidn y Vision de la
ES.E y el compromiso para el alcance de los objetivos y metas
propuestos.

Solidaridad: Principio inherente en nuestra empresa respaldada por
la mutua colaboracién y ayuda tanto por el cliente interno como
externo.

Etica: Atencidon de manera correcta al usuario estableciendo un
dialogo honesto entre el médico y sus pacientes entre el
funcionario y el paciente.

Integralidad: Garantizar la promocion de la salud, deteccion
temprana de la enfermedad y proteccidon especifica, tfratamiento
y rehabilitacion de los usuarios de la institucion.

Humanizacion: Hace referencia a que la atencidén de los usuarios
debe realizarse en el contexto de la ética y los valores, de este
modo se pretende atender al paciente y suplir sus necesidades a
nivel fisico, emocional, intelectual y social
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES

e Producir servicios de salud acordes con el perfil epidemioldgico de
la poblacion del Municipio de Arboleda.

La ESE Centro de Salud San Miguel, es la Unica Institucion Publica
prestadora de servicios de salud en el municipio de Arboleda, por lo
tanto es necesario que los servicios ofrecidos sean acordes con el
perfil epidemioldgico de la poblacion de su zona de influencia.

e Adoptar dentro de la cultura organizacional el mejoramiento
continuo de la calidad y la permanente capacitacion de nuestro
talento humano.

La inclusion del ciclo de mejoramiento continuo en la dindmica de los
procesos, permite un crecimiento institucional alineado con el
direccionamiento estratégico. La Informacion como pilar fundamental
de desarrollo organizacional y los escenarios de induccion, re
induccion y entrenamiento, asi como la efectividad del Plan de
Capacitacion Institucional, permiten fomentar Ia gestion del
conocimiento.

e Garantizar un manejo gerencial que permita la sostenibilidad de la
institucidn con énfasis en la rentabilidad social.

El refo de los hospitales publicos es de grandes proporciones, pues
ademds de garantfizar la prestacion de servicios de salud, debe
afrontar las dificultades relacionadas con el flujo de recursos, el costo
del talento humano vy las consecuencias de dificultad en
recuperacion de cartera debido a la liguidacion de EPS. Por ello es
prioritario desplegar lineamientos de austeridad para lograr un
equilibrio financiero, sin que ello afecte la calidad en la prestacion.
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e Establecer una cultura donde los costos sean parte esencial en la
buUsqueda de la competitividad sin detrimento de la calidad en la
prestacion de los servicios.

La gestiobn de costos es fundamental para la eficiencia de los
procesos. Los andlisis permanentes de sus indicadores y tendencias,
permiten una toma de decisiones basadas en evidencia. Brindar
servicios con excelente calidad y a la vez equilibrar el costo de
operacion, requiere del compromiso de todos.

e Ofrecer a las aseguradoras y a las personas naturales que lo
demanden, paquetes de servicios a tarifas competitivas en el
mercado.

La Autonomia administrativa que poseen las Empresas Sociales del
Estado , exige alto grado de competitividad en el mercado. Para
mantenerse vigente y lograr la estabilidad financiera, es necesario
ofrecer tarifas competitivas, un portafolio ajustado a las necesidades
de la poblacion, brindar servicios de alta calidad y efectuar andilisis
prospectivos que permitan conocer las tendencias del mercado.

e Establecer un programa de renovacion tecnoldégica que permita
mantener los mds altos estdndares en servicios en la region.

Cada dia surgen nuevas tecnologias al servicio del sector salud.
Disponer de nuevos recursos, asi como garantizar la renovacion y
mantenimiento de fecnologias existentes, fortalecer la capacidad
asociada con la prestacion de servicios, infraestructura fisica,
equipamiento biomédico, industrial, tecnolégico y mobiliario es clave
para lograr mejores resultados en el diagndstico, tratamiento y
recuperacion de los pacientes. Se requiere una optima gestion de los
planes de inversiones anuales, bienales y plurianuales para alcanzar
las metas propuestas.

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA

Email: esesanmiguel@gmail.com, celular: 3104116468 — 3206325616, B/ San José Berruecos
Arboleda - Narino



mailto:esesanmiguel@gmail.com

DEPARTAMENTO DE NARINO
MUNICIPIO DE ARBOLEDA

S -a’? REPUBLICA DE COLOMBIA
Sl NIT. 900135676-3

E.S.E.
M SOMOS ZONA PACIFICO
SQ n illngue | MODELO DE ATENCION

CODIGO: GP-GMA-M-001 |  VERSION: 1.0

e Garantizar los mecanismos de participacion comunitaria.

El Estado colombiano promueve la generacion de espacios de
participacion comunitaria en la toma de decisiones de las entidades
publicas. La lucha contra la corrupcidon y asi mismo fomentar la
transparencia en la gestibn de recursos publicos son prioridades
Institucionales. La rendicion puUblica de cuentas, la racionalizacion de
trdmites y servicios, el cumplimiento a los requerimientos normativos ,
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, interaccién con la
Asociacidén de Usuarios, y el aprovechamiento de los canales de
comunicacion con la comunidad son algunos de los escenarios
planteados.

e Redlizar actividades en beneficio de la comunidad con
responsabilidad social y empresarial.

Atendiendo a los lineamientos del Politica de Atenciéon Integral en
Salud y Politica Nacional de Prestacion se Servicios de Salud, es de
gran importancia continuar con las actividades de promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad, de acuerdo al perfil
epidemioldgico de la poblacion atendida y la prevalencia de algunas
enfermedades. De igual forma, ofrecer escenarios en los cuales se
tenga interacciéon con la comunidad, motivando prdacticas de vida
saludables y acciones tendientes a proteger el medio ambiente.

e Gestionar la admision de personal en calidad de formacion
académica con perfiles ajustados a las necesidades de la ESE.

Una de las problemdaticas de mayor relevancia en el sector salud, es el
bajo nivel de talento humano en salud en el municipio. Debido a ello,
es dificil disminuir los indicadores de oportunidad en la atenciéon vy
mejorar los indices de percepcion de la calidad por parte de los
usuarios. La ESE ha venido participando activamente en los procesos
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de formacion de profesionales y talento humano en diferentes
disciplinas y ha estado comprometido con entidades de Educacion
Superior para la formacién de nuevo talento humano en salud. Dicha
formacion académica siempre ha estado relacionada con el perfil de
los pacientes y la naturaleza del portafolio de servicios ofrecido.

¢ Mantener un clima organizacional favorable que permita el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

El talento humano y las relaciones interpersonales son el insumo
principal para llevar a cabo la mision de la ESE. La mediciéon del clima
organizacional, el riesgo psicosocial y sus respectivos planes de
intervenciéon, forman parte de las estrategias de gestion integral del
talento humano que permite alcanzar las metas y desarrollar el
potencial de ser humano.

e Contribuir a la generaciéon de conocimiento, a través del apoyo
institucional de proyectos de investigacion cientifica competitivos
a nivel regional, nacional e internacional.

El fin primordial de los actores acadéemicos y las instituciones de salud
es la generacidn de nuevo conocimiento. Participar de manera
activa en los proyectos de investigacion vy realizar la gestion integral
de las investigaciones propuestas ayuda a la integracion vy
fortalecimiento del sector de la salud.

e Fortalecer el desarrollo integral de habilidades y destrezas del
personal en calidad de formacion académica, contribuyendo a la
prestacion de servicios de salud con calidad.

La disponibilidad de algunos profesionales es insuficiente para atender
con calidad y oportunidad las necesidades de la poblacion del pais.
Garantizar que los escenarios de prdctica enriquezcan la formacion
del personal en calidad de formacion académica es crucial para
lograr profesionales competentes y con alto grado de resolutividad.
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Acompanar constantemente el ejercicio de prdacticas académicas
garantiza la profundizacion pertinente en el proceso educativo.

e Desarrollar programas de manejo ambiental encaminados al
control, prevencion y mitigacion del impacto generado por los
servicios de salud prestados.

El crecimiento y desarrollo econdmico genera multiples beneficios
para la sociedad. Sin embargo, son proporcionales los desafios para
procurar la conservacion, gestiéon y aprovechamiento sostenible los
recursos naturales del pais. Persisten problemas asociados a la
contaminacién de recursos hidricos, bajos niveles de tratamiento de
aguas residuales, desaprovechamiento de energia renovable, uso
desmedido de capital natural que afecta el medio ambiente vy la
calidad del entorno de vida. Por ello es de cardcter obligatorio para
la ESE, confinuar con sus actividades de cuidado del medio ambiente
y proponer nuevas estrategias de conservacion.

e Adoptar la seguridad del paciente como pilar fundamental de la
prestacion de servicios de salud.

La gestion de la calidad en los procesos de atencion permite ejercer
una adecuado monitoreo y seguimiento de las intervenciones
propuestas para impactar la seguridad del paciente. Incorporar
buenas prdcticas para el andlisis de riesgo de la poblacidn con
enfoque diferencial, caracterizacion y clasificacion del riesgo de las
personas, conformacion de grupos de riesgo y efectuar una
adecuada planeacion de la atencion segin grupos de riesgo con
enfoque diferencial, permite disminuir la ocurrencia de eventos
adversos asociados a la atencion y mitigar la prevalencia de

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA

Email: esesanmiguel@gmail.com, celular: 3104116468 — 3206325616, B/ San José Berruecos
Arboleda - Narino



mailto:esesanmiguel@gmail.com

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE NARINO
MUNICIPIO DE ARBOLEDA
NIT. 900135676-3

S m] quel SOMOS ZONA PACIFICO

ArBOLEcA - BERRUECC MODELO DE ATENCION

CODIGO: GP-GMA-M-001 |  VERSION: 1.0

infecciones durante el proceso de atencién. Actividades propias de
los programas de  tecnovigilancia,  fdrmacovigilancia, vy
reactivovigilancia, asi como las demds acciones del Programa de
Seguridad del Paciente, serdn siempre prioritarias y de obligatorio
cumplimiento por el equipo de trabajo.

ESTRUCTURA
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MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

NECESIDADES DE LOS USUARIOS

PROCESOS DE DIRECCION

CALIDAD
INSTITUCIONAL

- _/

GESTION DE LA

PROCESOS MISIONALES

J
.

I = -
- ! | |

( PROCESOS DE EVALUACION

/

PROCESOS DE APOYO

J

USUARIOS SATISFECHOS
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DESPLIEGUE DE PROCESOS

PROCESOS DE DIRECCION

1. PLANEACION

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

GESTION DEL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO

ANALISIS DELRIESGO

VALORACION DEL RIESGO

DEFINICION DE POLITICAS DE ADMINISTRACION Y GESTION DEL RIESGO

GESTION DEL MODELO DE ATENCION

CARACTERIZACION POBLACIONAL

ACTUALIZACION DE LINEAS DE BASE

IDENTIFICACION DEL RIESGO EN SALUD

ANALISIS DE LA SITUACION DE SALUD

FORMULACION DE PROGRAMAS

ADOPCION, ADAPTACION E IMPLEMENTACION DE RIA

IMPLEMENTACION DE RUTAS DE ATENCION

REVISION Y ACTUALIZACION DE GUIAS DE ATENCION

REVISION Y ACTUALIZACION DE PROTOCOLOS DE ATENCION

DEFINICION DEL MODELO DE ATENCION

SOCIALIZACION Y DIVULGACION DEL MODELO DE ATENCION

IMPLEMENTACION DEL MODELO DE ATENCION

GESTION DE PROYECTOS

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL DESARROLLO DEL MODELO DE ATENCION

EVALUACION DE OFERTA

FORMULACION DE PROYECTOS

PRESENTACION DE PROYECTOS

EJECUCION DE PROYECTOS

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE PROYECTOS

PLANEACION ESTRATEGICA

REVISION Y ACTUALIZACION DEL CONTEXTO ESTRATEGICO

FORMULACION DE POLITICAS INSTITUCIONALES

FORMULACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

SOCIALIZACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

IMPLEMENTACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS INSTITL

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

PARTICIPACION COMUNITARIA

PROMOCION DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION COMUNITARIA

DIVULGACION Y PROMOCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

GESTION DE LA DIRECCION

FORMULACION Y REGULACION DE POLITICAS DE OPERACION

GESTION DE RELACIONES INSTITUCIONALES

SEGUIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL

TOMA DE DECISIONES

ORDENACION DEL GASTO
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3. GESTION DE LA CALIDAD INSTITUCIONAL

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION "SIG"

FORMULACION DEL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

PLANEACION DELSIG

REVISION Y ACTUALIZACION DEL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

DISENO Y DOCUMENTACION DEL SIG

SOCIALIZACION DELSIG

IMPLEMENTACION DEL SIG

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL SIG

MEJORA CONTINUA

ESTANDARIZACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

EVALUACION Y MONITOREO A LA GESTION DE LOS PROCESOS

VERIFICACIONDEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE CALIDAD

IDENTIFICACION Y GESTION DEL PRODUCTO Y /0 SERVICIO NO CONFORME

IDENTIFICACION Y ADOPCION DE ACCIONES DE MEJORA

4. GESTION DEL SISTEMA OBLGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

SISTEMA UNICO DE HABILITACION

INSCRIPCION EN EL REPS

AUTOEVALUACION DE CONDICIONES DE HABILITACION

ACTUALIZACION DE PORTAFOLIO DE SERVICIOS

VERIFICACION DE LA HABILITACION DE SERVICIOS

REPORTE DE NOVEDADES DE HABILITACION

PROGRAMA DE AUDITORIA PARA LA

FORMULACION DEL PAMEC

CALIDAD

IMPLEMENTACION DEL PAMEC

IMPLEMENTACION DE LOS COMITES INSTITUCIONALES

REPORTE, ANALISIS Y GESTION DE EVENTOS ADVERSOS

MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL PAMEC

SISTEMA DE INFORMACION DE LA

IMPLEMENTACION DEL TABLERO DE INDICADORES

CALIDAD

REPORTE Y NOTIFICACION DE RESULTADOS DE INDICADORES DE GESTION

MONITOREQO Y SEGUIMIENTO A INDICADORES

REPORTES E INFORMES

SISTEMA UNICO DE ACREDITACION EN

FORMULACION DE PLAN DE ACREDITACION

SALUD

ALISTAMIENTO Y PREPARACION PARA LA ACREDITACION

INSCRIPCION ANTE EL ENTE ACREDITADOR

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO

FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
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PROCESOS MISIONALES

1. GESTION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
INFORMACION Y EDUCACION A LOS {INFORMACION Y ORIENTACION A LOS USUARIOS
USUARIOS DIVULGACION Y CAPACITACION EN DERECHOS Y DEBERES A LOS USUARIOS

AGENDAMIENTO Y ASIGNACION DE CITAS

GESTION DE AUTORIZACION DE TRAMITE DE SOLICITUD DE SERVICIOS

SERVICIOS TRAMITE DE CITAS MEDICAS

TRAMITE DE SERVICIOS NO PBS

MEDICION DE LA SATISFACCION DEL |GESTION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION

USUARIO GESTION DE PQRS

GESTION DE BUZONES DE SUGERENCIAS

GESTION DE LA PARTICIPACION GESTION DE COMITES DE PARTICIPACION COMUNITARIA

COMUNITARIA GESTION DE LIGAS DE USUARIOS

2. GESTION DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO

GESTION PARA LA REFERENCIA E CARACTERIZACION DE LA RED DE SERVICIOS

INTERCONSULTA DE PACIENTES GESTION DE REFERENCIA DE PACIENTES

ACTIVACION CODIGO VERDE

ARTICULACION CON EL CRUE Y LA RED DE PRESTADORES

GESTION DE INTERCONSULTA DE PACIENTES

GESTION PARA LA CONTRAREFERENCIA |VERIFICACION DE SERVICIOS Y CONTRATOS

Y RECEPCION DE PACIENTES RECEPCION DE CONTRAREFERENCIA DE PACIENTES

RESTUESTA DE CODIGO VERDE

RECEPCION DE PACIENTES

3. GESTION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO

FACTURACION DE SERVICIOS ADMISION DEL PACIENTE

RECEPCION DE SOPORTES PARA LA FACTURACION DE SERVICIOS

VERIFICACION DE DERECHOS

LIQUIDACION Y GENERACION DE LA FACTURA INDIVIDUAL

RECAUDO DE RECURSOS POR VENTA DE SERVICIOS

GENERACION DE RIPS

GENERACION Y RADICACION DE LA FACTURACION

AUDITORIA DE LOS SERVICIOS DE SALUD |REVISION DE CUENTAS DE PRESTACION DE SERVICIOS

TRAMITE DE GLOSAS

CONCILIACION Y CIERRE DE GLOSAS

SEGUIMIENTO A LA PRESTACION DE LOS|VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS TRAZABILIDAD DE LA FACTURA DE PRESTACIONES DE SERVICIOS
ANALISIS DE COSTOS DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
INTERVENCIONES COLECTIVAS INFORMA CION, EDUCACION Y COMUNICACION

TALLERES EDUCATIVOS

EDUCACION COMUNITARIA EN SALUD

INTERVENCIONES INDIVIDUALES VISITA DOMICILIARIA

DEMANDA INDUCIDA

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA

Email: esesanmiguel@gmail.com, celular: 3104116468 — 3206325616, B/ San José Berruecos
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4. GESTION EN SALUD PUBLICA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

GESTION DEL PIC

SALUD AMBIENTAL

VIDA SALUDABLE Y CONDICIONES NO TRASMISIBLES

CONVIVENCIA SOCIALY SALUD MENTAL

SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL

SEXUALIDAD, DRECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS

VIDA SALUDABLE Y ENFERMEDADES TRASMISIBLES

SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES

SALUD Y AMBITO LABORAL

GESTION DIFERENCIAL DE POBLACIONES VULNERABLES

FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA PARA LA GESTION DE LA SA

ATENCION DE EVENTOS DE INTERES EN
SALUD PUBLICA

GESTION DE EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA

GESTION DE BROTES

GESTION DE EPIDEMIAS - PANDEMIAS

INTERVENCIONES INDIVIDUALES

TAMIZAJES

PROFILAXIS PRIMARIA Y SECUNDARIA

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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5. GESTION DEL RIESGO EN SALUD

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

GESTION DE LA RUTA INTEGRAL DE
ATENCION PARA LA PROMOCION Y
MANTENIMIENTO DE LA SALUD

ATENCION EN SALUD PARA LA PRIMERA INFANCIA

ATENCION EN SALUD PARA LA INFANCIA

ATENCION EN SALUD PARA LA ADOLESCENCIA

ATENCION EN SALUD PARA LA JUVENTUD

ATENCION EN SALUD PARA LA ADULTEZ

ATENCION EN SALUD PARA LA VEJEZ

ATENCION EN SALUD BUCAL

ATENCION EN SALUD PARA LA VALORACION, PROMOCION Y APOYO A LA
LACTANCIA MATERNA

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE CUELLO UTERINO

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE MAMA

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE PROSTATA

DETECCION TEMPRANA DE CANCER DE COLON Y RECTO

ATENCION PARA LA PLANIFICACION FAMILIAR Y LA ANTICONCEPCION

FORTIFICACION CON MICRONUTRIENTES EN POLVO

GESTION DE LA RUTA INTEGRAL DE
ATENCION EN SALUD MATERNO
PERINATAL

ATENCION PARA EL CUIDADO PRECONCEPCIONAL

INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL EMBARAZO

ATENCION PARA EL CUIDADO PRENATAL

CURSO DE PREPARACION PAR LA MATERNIDAD Y LA PATERNIDAD

ATENCION EN SALUD BUCAL

ATENCION PARA LA PROMOCION DE LA ALIMENTACION Y LA NUTRICION

ATENCION DEL PARTO

ATENCION DEL PUERPERIO

ATENCION DE EMERGENCIAS OBSTETRICAS

ATENCION PARA EL CUIDADO DEL RECIEN NACIDO

ATENCION DE LAS COMPLICACIONES PERINATALES Y/0O POSTNATALES DEL
RECIEN NACIDO

ATENCION PARA EL SEGUIMEINTO DEL RECIEN NACIDO

GESTION RUTA INTEGRAL DE ATENCION
EN SALUD ALTERACIONES CARDIO -

HIPERTENSION ARTERIAL

DIABETES MELLITUS

GESTION RUTA INTEGRAL DE ATENCION
EN SALUD GRUPO DE RIESGO

ALTERACIONES NUTRICONALES

ENFERMEDADES INFECCIOSAS

TRASTORNOS ASOCIADOS AL USO DE SPA

ENFERMERDAD CARDIOVASCULAR ATEROGENICA

CANCER

ALTERACIONES Y TRASTORNOS VISUALES

ALTERACIONES Y TRASTORNOS DE LA AUDICION Y COMUNICACION

ALTERACIONES Y TRASTORNOS DE LA SALUD BUCAL

PROBLEMAS EN SALUD MENTAL

VIOLENCIAS

ENFERMEDADES RESPIRATORIAS CRONICAS

ENFERMEDADES ZOONOTICAS

ACCIDENTES Y ENFERMEDADES LABORALES

ENFERMEDADES HUERFANAS

TRASTORNOS DEGENERATIVOS, NEUROPATIAS Y ENF AUTOINMUNE

MATERNO - PERINATAL

PROGRAMA AMPLIADO DE
INMUNIZACION "PAI"

GESTION DE BIOLOGICOS E INSUMOS DEL PAI

VACUNACION PERMANENTE

VACUNACION EMERGENTE

VACUNACION INTENSIVA

CONTROL DE CADENA DE FRIO

SUPERVSION DEL PAI

MONITOREO DE VACUNACION

EVALUACION DE COBERTURAS DE VACUNACION

INTERVENCIONES COLECTIVAS

CARACTERIZACION SOCIAL Y AMBIENTAL

INFORMACION EN SALUD

EDUCACION Y COMUNICACION PARA LA SALUD

PREVENCION Y CONTROL DE VECTORES

CONFORMACION Y FORTALECIMIENTO DE REDES FAMILIARES,
COMUNITARIAS Y SOCIALES

ZONAS DE ORIENTACION Y CENTROS DE ESCUCHA

REHABILITACION BASADA EN LA COMUNIDAD

TAMIZAJE

JORNADAS DE SALUD

VACUNACION ANTIRRABICA

ATENCION A LA FAMILIA

ATENCION BASICA DE ORIENTACION FAMILIAR

EDUCACION PARA LA SALUD DIRIGIDA A LA FAMILIA

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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6. GESTION CLINICA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

CONSULTA EXTERNA

PRECONCULTA

MEDICINA GENERAL

ENFERMERIA

ODONTOLOGIA

PSICOLOGIA

POST CONSULTA

BRIGRADAS DE ATENCION

ATENCION EXTRAMURAL

ATENCION DOMICILIARIA

ADMISION DEL PACIENTE

ATENCION DE URGENCIAS

TRIAGE DE URGENCIAS

ATENCION INICIAL DE URGENCIAS

OBSERVACION

TRASLADO DE PACIENTES

MANEJO DE CADAVERES

7. GESTION DE APOYO DIAGNOSTICO

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
TAMIZACION DE CANCER CITOLOGIAS
CERVICOUTERINO VPH
BIOPSIA - COLPOSCOPIA
ELECTRODIAGNOSTICO ELECTROCARDIOGRAMA

8. GESTION DE LABORATORIO CLINICO

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

PREANALITICO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LABORATORIO CLINICO

TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO

CONSEJERIA PRES Y POS VIH

RECEPCION DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO

REMISION DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO

TRANSPORTE DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO

VALIDACION Y VERIFICACION DE METODOS Y ENSAYOS

ANALITICO

ALISTAMIENTO DE MUESTRAS

PROCESAMIENTO DE MUESTRAS

CONTROL DE CALIDAD INTERNO

CONTROL DE CALIDAD EXTERNO

POST ANALITICO

GENERACION DE RESULTADOS

REGISTRO Y ENTREGA DE RESULTADOS DE LABORATORIO CLINICO

VALIDACION DE RESULTADOS DE LABORATORIO CLINICO

DEFINICION DE ACCIONES CORRECTIVAS EN LABORATORIO CLINICO

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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9. GESTION DE COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

SERVICIO FARMACEUTICO

SELECCION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

TRANSPORTE DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

RECEPCION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

ALMACENAMIENTO DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

CONSERVACION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

CONTROL DE FECHAS DE VENCIMIENTO

CONTROL DE CADENAS DE FRIO

DISTRIBUCION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

DISPENSACION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

DEVOLUCION DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

DISPOSICION FINAL DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

SEGUIMIENTO AL USO DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS BIOMEDICOS

PROCEDIMIENTOS CLINICO
ASISTENCIALES

CONSENTIMIENTO Y /0 DISENTIMIENTO INFORMADO

PROCEDIMIENTOS DE ENFERMERIA

ESTERILIZACION

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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10. GESTION DE PROGRAMAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
PROGRAMA DE ATENCION A VICTIMAS [ELABORACION DEL PROGRAMA DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA SEX
DE VIOLENCIA SEXUAL IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE ATENCION A VICTIMAS DE VI
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO AL PROGRAMA DE ATENCION
A VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL.
BIOSEGURIDAD ELABORACION DEL MANUAL DE BIOSEGURIDAD
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE PRECAUCIONES UNIVERSALES
IMPLEMENTACION DE BARRERAS DE PROTECCION
ASEPSIA Y ANTISEPSIA
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE EQUIPOS, AREAS Y SUPERFICIES
MANEJO DE OBJETOS CORTOPUNZANTES
MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE BIOSEGURIDAD
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PROGRAMA DE
BIOSEGURIDAD
SEGURIDAD DEL PACIENTE FORMULACION DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE
RONDAS DE SEGURIDAD
PACIENTE TRAZADOR
SEGUIMIENTO DE ADHERENCIA A GUIAS DE PRACTICA CLINICA Y
PROTOCOLOS DE ATENCION
MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE
GESTION DEL RIESGO ASISTENCIAL
IMPLEMENTACION DE PRACTICAS SEGURAS
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PROGRAMA DE
SEGURIDAD DEL PACIENTE
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA FORMULACION DEL PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
IDENTIFICACION DE EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA
NOTIFICACION DE EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA
UNIDAD DE ANALISIS
SISTEMA DE ALERTAS TEMPRANA
SALA DE ANALISIS DE REISGO
IDENFICACION Y RECOLECCION DE MUESTRAS DE CONTACTOS
INVESTIGACION DE BROTES
SEGUIMIENTO A EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA
BUSQUEDA ACTIVA INSTITUCIONAL
BUSQUEDA ACTIVA COMUNITARIA
IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO
IMPLEMENTACION DEL COVE INSTITUCIONAL
MONITOREO Y SEGUIMIENTO A EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA
ACTUALIZACION DEL PERFIL EPIDEMIOLOGICO
GESTION DEL RIESGO EPIDEMIOLOGICO
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL PROGRAMA DE
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE |[FORMULACION DEL PGIRH

RESIDUOS HOSPITALARIOS "PGIRH" SEGREGACION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS
MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS
DESACTIVACION DE RESIDUOS ANATOMOPATOLOGICOS
MOVIMIENTO INTERNO DE RESIDUOS
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
GESTION EXTERNA DE RESIDUOS
CONTROL DE EFLUENTES LIQUIDOS Y EMISIONES GASEOSAS
VERIFICACION DE LA DISPOSICION FINAL
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO Y /O DISPOSICION DE LOS
RESIDUOS
FORMULACION DE PLAN DE CONTINGENCIA
TECNOVIGILANCIA FORMULACION DEL PROGRAMA DE TECNOVIGILANCIA
REGISTRO DE EQUIPOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
CLASIFICACION DE RIESGO DE EQUIPOS Y DM
NOTIFICACION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CON EQUIPOS Y MD
GESTION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CON EQUIPOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS
REPORTE DE TECNOVIGILANCIA
ACTUALIZACION DE HOJAS DE VIDA
CALIBRACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS BIOMEDICOS
REVISION DE ALERTAS DE TECNOVIGILANCIA
VERIFICACION DE EQUIPOS BIOMEDICOS
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORA DEL PROGRAMA DE
TECNOVIGILANCIA
FARMACOVIGILANCIA FORMULACION DEL PROGRAMA DE FARMACOVIGILANCIA
REGISTROS DEL PROGRAMA FARMACOVIGILANCIA

NOTIFICACION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CON MEDICAMENTOS

GESTION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CON MEDICAMENTOS
REPORTE DE FARMACOVIGILANCIA

ACTUALIZACION DE FICHAS TECNICAS

REVISION DE ALERTAS DE FARMACOVIGILANCIA

FORMULACION DEL PLAN DE MEJORA DEL PROGRAMA DE
FARMACOVIGILANCIA

REACTIVOVIGILANCIA FORMULACION DEL PROGRAMA DE REACTIVOVIGILANCIA

REGISTRO DE REACTIVOS

CLASIFICACION DE RIESGO DE LOS REACTIVOS

NOTIFICACION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CONREACTIVOS
GESTION DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS CON REACTIVOS
REPORTE DE REACTIVO VIGILANCIA

REVISION DE ALERTAS DE REACTIVOS

FORMULACION DEL PLAN DE MEJORA DEL PROGRAMA DE
REACTIVOVIGILANCIA

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA
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PROCESOS DE APOYO

1. GESTION DE LA CONTRATACION

SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
PRECONTRACTUAL FORMULACION DEL PLAN DE CONTRATACION
SOLICITUD DE COTIZACIONES Y PROPUESTAS
EVALUACION Y SELECCION DE CONTRATISTAS
CONTRACTUAL ELABORACION Y REVISION DE MINUTAS
SUSCRIPCION Y PERFECCIONAMIENTO DE CONTRATOS
POST CONTRACTUAL SEGUIMIENTO A LA EJECUCION A LOS CONTRATOS
LIQUIDACION DE LOS CONTRATOS

GESTION DEL TALENTO HUMANO
SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
ADMINISTRACION DEL TALENTO ELABORACION ESTUDIO DE SUFICIENCIA DE TALENTO HUMANO
HUMANO ACTUALIZACION Y AJUSTE DE LOS PERFILES DE LOS CARGOS

GESTION DEL INGRESO DE TALENTO HUMANO.

GESTION DEL RETIRO DEL TALENTO HUMANO

NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES

AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL

REPORTE DE NOVEDADES DE NOMINA

LIQUIDACION DE NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES.

LIQUIDACION DE SEGURIDAD SOCIALY PARAFISCALES

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
TRABAJO

ELABORACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y PELIGROS

FORMULACION DEL SGSST

IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO

IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE BIENESTAR LABORAL

IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD INSDUTRIAL

IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE PREVENCION DEL ALCOHOLISMO Y ELT

IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE PREVENCION DEL RIESGO PSICOSOCIAI

EVALUACION Y SEGUIMIENTO AL SGSST

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
CAPACITACION INSTITUCIONAL

INDUCCION

ENTRENAMIENTO EN PUESTOS DE TRABAJO

CAPACITACION CONTINUA DEL TALENTO HUMANO

FORMACION DEL TALENTO HUMANO

REINDUCCION

EVALUACION DE COMPETENCIAS
LABORALES

VALORACION DEL DESEMPENO LABORAL

ACUERDOS DE GESTION

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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3. GESTION ADMINISTRATIVA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

SERVICIOS GENERALES

LIMPIEZA, ASEQ Y DESINFECCION

CAFETERIA

TRANSPORTE

CELADURIA

FOTOCOPIAS

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GESTION DE CAJA MENOR

APERTURA DE CAJA MENOR

ADMINISTRACION DE CAJA MENOR

ARQUEQ Y CIERRE DE CAJA MENOR

4. GESTION DE RECURSOS FISICOS

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

DOTACION Y SUMINISTROS

FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

SOLICITUD DE OFERTAS Y COTIZACIONES

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y COTIZACIONES

GESTION DE ADQUISICIONES

GESTION DE INVENTARIOS

GESTION DE PEDIDOS

GESTION DE ADQUISICIONES DE
MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS

SELECCION DE PROVEEDORES DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVC

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

TRANSPORTE DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

ALMACENAMIENTO , CONSERVACION Y CONTROL DE CADENA DE FRIO DE M|

RECEPCION ADMINISTRATIVA DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVC

RECEPCION TECNICA DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVOS MEDIC

CONTROL DE FECHAS DE VENCIMIENTO

DEVOLUCION DE MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

DESNATURALIZACION MEDICAMENTOS, REACTIVOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

ADMINISTRACION DE ALMACEN

ELABORACION DE PLANES DE MANTENIMIENTO

RECEPCION ADMINISTRATIVA

RECEPCION TECNICA

REGISTRO DE ACTIVOS

ALMACENAMIENTO DE ACTIVOS

EABORACION DE HOJAS DE VIDA DE ACTIVOS

TRAMITE DE SOLICITUDES Y PEDIDOS

ENTREGA Y DISTRIBUCION DE ACTIVOS

TRAMITE DE PRESTAMO DE EQUIPOS

ALTAS Y BAJAS DE ALMACEN

CONTROL DE ACTIVOS

DISPOSICION FINAL DE BIENES MUEBLES

CONTROL DE INVENTARIOS

Elaboraciéon del manual de inventarios

Identificacion y Marcaciéon de activos

Actualizaciéon de inventarios de bienes muebles e inmuebles

Verificacidon y seguimiento de inventarios

Valoracién de inventarios

HACIA UNA SALUD INTEGQRAL, SEGURA Y HUMANIZ ADA
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5. GESTION FINANCIERA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

GESTION DEL PRESUPUESTO

FORMULACION Y APROBACION DEL PRESUPUESTO ANUAL

EJECUCION Y CONTROL PRESUPUESTAL

MODIFICACIONES AL PRESUPUESTO

CIERRE DE PRESUPUESTO ANUAL

GESTION TRIBUTARIA

ELABORACION DE DECLARACIONES TRIBUTARIAS

ELABORACION Y PRESENTACION DE INFORMACION EXOGENA

EXPEDICION DE CERTIFICADOS DE INGRESOS Y RETENCIONES

EXPEDICION DE CERTIFICADOS DE RETENCIONES

GESTION DE CARTERA

IDENTIFICACION Y REVISION DE SOPORTES DE COBRO

TRAMITE Y NOTIFICACION DEL COBRO

GESTION DEL COBRO

IDENTIFICACION Y REGISTRO DE PARTIDAS

CONCILIACIONES DE CARTERA

REPORTE DE CUENTAS DE DIFICIL COBRO

GESTION DE CUENTAS POR PAGAR

IDENTIFICACION Y REVISION DE SOPORTES DE PAGO

TRAMITE Y NOTIFICACION DE PAGO

CONCILIACIONES CON PROVEEDORES

REPORTE DE CUENTAS CADUCAS Y PRESCRITAS

GESTION DE TESORERIA

ADMINISTRACION DEL PORTAL EMPRESARIAL

REVISION Y ELABORACION DE ANEXOS PARA PAGO

ELABORACION DE COMPROBANTES DE EGRESO

EJECUCION DE PAGOS

REPORTE DE SOPORTE DE PAGO

GESTION CONTABLE

REGISTRO DE LA INFORMACION CONTABLE

CONCILIACIONES BANCARIAS

ELABORACION Y PRESENTACION DE INFORMES FINANCIEROS PARCIALES

ELABORACION Y PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS Y ANEXOS

ELABORACION DE NOTAS CONTABLES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

CONCILIACION DE RESULTADOS FINANCIEROS

GESTION DEL RIESGO FINANCIERO
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6. GESTION DOCUMENTAL

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL

FORMULACION DEL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL

FORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS

ELABORACION DE PLANES DE CONSERVACION Y PRESERVACION DOCUMENT/

REVISION Y ACTUALIZACION DE TABLAS DE VALORACION Y RETENCION DOCL

CONTROL Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

UNIDAD DE CORRESPONDENCIA

RECEPCION Y RADICACION DE DOCUMENTOS

CLASIFICACION Y DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS

CONTROL DE DOCUMENTOS

ARCHIVO DE GESTION

PRODUCCION DE DOCUMENTOS

TRAMITE DE DOCUMENTOS

ORGANIZACION DE DOCUMENTOS

TRANSFERENCIA DOCUMENTAL PRIMARIA

ARCHIVO CENTRAL

RECEPCION DE LA TRASFERENCIA DOCUMENTAL

CLASIFICACION Y UBICACION DE DOCUMENTOS

CONSERVACION DOCUMENTAL

CONSULTAS Y PRESTAMOS DE DOCUMENTOS

DISPOSICION FINAL DE DOCUMENTOS

ACTUALIZACION DE INVENTARIO DOCUMENTAL DE ARCHIVO CENTRAL

TRANSFERENCIA DOCUMENTAL SECUNDARIA

ARCHIVO HISTORICO

CONTROL Y REGISTRO DE INGRESO AL ARCHIVO HISTORICO

PRESERVACION DE DOCUMENTOS

CUSTODIA DE DOCUMENTOS

SEGUIMIENTO A LA GESTION
DOCUMENTAL

REPORTE DE SOLICITUDES RECIBIDAS POR VENTANILLA UNICA

REPORTE RESPUESTA DE SOLICITUDES POR DEPENDENCIA SIN RESPUESTA

SEGUIMIENTO A DEVOLUCIONES DE DOCUMENTOS

VERIFICACION DE REGISTROS Y RADICADOS

VERIFICACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DOCUMEN'

CONTROL DE CAMBIOS DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

7. GESTION DE LAS TICs

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA
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SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

GESTION DETIC

FORMULACION DE PLANES Y PROYECTOS DE TECNOLOGIA

GESTION DE NUEVOS SERVICIOS

EVALUACION AL DESEMPENO DE TIC

SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE TECNOLOGIA

ADMINISTRACION DE OPERACIONES

GESTION DE CAMBIOS DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y SERVICIOS

MONITOREO DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

GESTION DE RIESGOS DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

MESA DE AYUDA

GESTION DE SOLICITUDES DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

GESTION DE CUENTAS DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA

SEGURIDAD TIC

ADMINISTRACION DE SEGURIDAD

ADMINISTRACION DE ACCESOS Y PERMISOS

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DE POLITICAS DE SEGURIDAD

RECUPERACION ANTE DESASTRES DE TECNOLOGIA Y COMUNICACIONES

DESARROLLO DE SOFTWARE

IDENTIFICACION DEL PROCESO/LEVANTMIENTO DE REQUISITOS Y
REQUERIMIENTOS

ANALISIS Y DISENO DE SOFTWARE

IMPLEMENTACION DE SOFTWARE

PRUEBAS INTERNAS Y EXTERNAS DE SOFTWARE

DESPLIEGUE USO DE SOFTWARE

MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION

ADMINISTRACION DE VERSIONES DE SOFTWARE

GESTION DE LA PAGINA WEB

GERENCIA DE LA INFORMACION

ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS

ELABORACION DE REPORTES

VALIDACION DE INFORMES Y REPORTES

RECUPERACION Y RESPALDO DE INFORMACION

ACTUALIZACION Y CONFIGURACION EN APLICATIVOS

AUDITORIA A LA CALIDAD DE LA INFORMACION

BI-APOYO A DECISIONES DEL NEGOCIO

8. GESTION DE LA COMUNICACION

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

DEFINICION DE POLITICAS Y CANALES DE COMUNICACION ORGANIZACIONA

DISENO DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION ORGANIZACIONAL

GESTION DE LA COMUNICACION INTERNA

COMUNICACION PUBLICA

DEFINICION DE POLITICAS, ESTRATEGIAS Y CANALES DE COMUNICACION PUE

ELABORACION DEL PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACION

DEFINICION E IMPLEMENTACION DE LA IMAGEN CORPORATIVA

ADMINISTRACION DE CANALES DE COMUNICACION Y DIVULGACION DE INFC

ELABORACION DE MATERIAL DE COMUNICACIONES
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9. GESTION JURIDICA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

ASESORIA Y APOYO JURIDICO

ELABORACION CONCEPTOS JURIDICOS

ASESORIA JURIDICA

RESPUESTA REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL

CONTESTACION DE AUDITORIAS

ELABORACION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS

REPRESENTACION Y DEFENSA JUDICIAL

RESPUESTAS DERECHOS DE PETICION

RESPUESTA TUTELAS E INCIDENTES DE DESACATOS DE TUTELA

CONTESTACION DE DEMANDAS

PROYECCION DEMANDAS

DENUNCIAS PENALES

COBROS JURIDICOS

GESTION DE CONCILIACIONES

CONTESTACION PROCESOS DISCIPLINARIOS

PROYECCION DE ACTAS DE LIQUIDACION UNILATERAL

CONTRATOS DE TRANSACCION

PROCESOS DE APOYO
1. AUDITORIA

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

AUDITORIA INTERNA

FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

CONFORMACION DEL EQUIPO AUDITOR

EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

SEGUIMIENTO A LA PRESENTACION DE INFORMES

SEGUIMIENTO AL DESEMPENO DE LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

AUDITORIA EXTERNA

VISITAS DE LOS ENTES DE CONTROL

SEGUIMIENTO DE LAS EAPB

IVC DE LOS ENTES TERRITORIALES

2. CONTROL INTERNO

SUBPROCESO

PROCEDIMIENTO

CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

RECEPCION Y VALORACION DE INFORMES Y REPORTES DE FALTAS DISCIPLINAF

INDAGACION PRELIMINAR DISCIPLINARIA

INVESTIGACION DISCIPLINARIA

EVALUACION Y PRACTIVA DE PRUEBAS

SANCION DISCIPLINARIA

VERIFICACION Y SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA SANCION DISCIPLIN/

REPORTES A LOS ENTES DE CONTROL

CONTROL INTERNO FINANCIERO

REVISION DE CUENTAS

CONTROL DE LEGALIDAD

CONTROL DE RESULTADOS

CONTROL FISCAL INTERNO

REPORTES A LOS ENTES DE CONTROL

CONTROL COMUNITARIO

RENDICION DE CUENTAS

EVALUACION Y SEGUIMIENTO POR LA JUNTA DIRECTIVA
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. DESCRIPCION DEL MODELO DE PRESTACION
DE SERVICIOS

1. BASE CONCEPTUAL DEL MODELO: HACIA UNA SALUD
INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA

El modelo de prestacion de servicios de la E.S.E. Centro de Salud San
Miguel, se fundamenta en la implementacion de un SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION “SIG”, que integra: El Sistema de Gestidon de
calidad, ElI Sistema de Desarrollo Administrativo “SISTEDA” y el
CONTROL atreves del Modelo integrado de Planeacion y Gestion
"MIPG"”; estd formulado segun los lineamientos establecidos en el
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en la Atencién de Salud,
definido mediante el Decreto 1011 de 2006 y armonizado con el
Modelo integrado de Planeacion y Gestion “MIPG”. Integra
elementos, que promueven la mejora continua en la calidad de los
servicios prestados y compromete a la Institucion con el entorno vy el
desarrollo de planes, programas y proyectos orientados al beneficio
de la comunidad, en un modelo de operacidon por procesos. Ademds
de lo anterior, la institucion se arficula con la Politica de Atencion
Integral en Salud (PAIS) adoptada por el Ministerio de Salud vy
Proteccion Social mediante la Resolucion 429 de 2016, cuyo objetivo
general es orientar el sistema hacia la generacion de las mejores
condiciones de salud de la poblacidn mediante la regulaciéon de las
condiciones de intervencion de los agentes hacia el “acceso a los
servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud” vy
materializar asi la intencion de la Ley Estatutaria 1751 de 2015.
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El modelo de prestacion de servicios de la E.S.E Centro de Salud San
Miguel, ver Figura 1 “Modelo de Prestaciéon de Servicios”, presenta
como base la transformaciéon y la cultura organizacional como pilar
del desarrollo de la Institucion. Una cultura en la cual, se ratifica la
persona, la familia y la comunidad como eje central de las
actuaciones y que se fortalece dia a dia por medio de estrategias
que fomentan los valores y principios éticos en cada uno de los
colaboradores.

Brinda un enfoque de direccionamiento y gerencia basado en una
planeacion estratégica, prospectiva, actualizada y articulada con las
necesidades de la region y la nacion. Un planeacion armonizada con
los planes de desarrollo de nivel territorial y nacional, que incluye
proyectos de alto impacto y que a través de las diferentes lineas
estratégicas incorpora elementos de accidén y medicion de avances
en los retos propuestos. Planeacion que soporta el despliegue de un
modelo de operacion por procesos cuantificable y sistémico a través
del cual se documenta, implementa, evalia y mejora el Sistema de
Gestion de Calidad; que contempla la estandarizacion e integracion
de procesos y procedimientos en procura de mejores niveles de
prestacion de servicio. Como estrategia para el trabajo en equipo vy la
gestion por resultados, se establecerdn Mecanismos de comunicacion
gue incluyen todos los niveles de la organizacion, a partir de la politica
institucional de comunicacion e informacion, y la ejecucion del plan
de comunicaciones que conlleven al reconocimiento del Modelo.

Asi mismo, el modelo estd orientado a la aplicacidon de politicas,
planes y programas que promuevan la proteccion del medio
ambiente y a la readlizacibn de acciones tendientes a la
Responsabilidad Social Organizacional. Tareas que permiten no sélo
brindar servicios de calidad, sino también apoyar la sostenibilidad del
entorno y la retribucién a la comunidad con actividades adicionales a
la prestacidon de servicios para la recuperacion de la salud.
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Figura 1. Modelo de Atencidn
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Una Administracion y Gestion del Riesgo que sigue los lineamientos
recomendados por la Funcidon Publica, de tal manera que se
garanticen esfuerzos para alinear el trabajo de la Institucion con un
enfoque hacia excelentes resultados. Gestion del riesgo aplicada
tanto a los procesos administrativos como asistenciales, que de
manera transversal le permita a la institucion identificar sus
oportunidades de mejora, afianzar los controles y que ayude a
integrar la humanizaciéon y seguridad del paciente en la gestion diaria
de la atencidn.

Seguridad del paciente que difunda la aplicacion de buenas
practicas en salud, identifique, analice y gestione los eventos
oportunamente y que, de manera multidisciplinaria ayude a buscar
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soluciones permanentes a los casos presentados de incidentes y
eventos detectados y prevenibles. Confluyen todos estos elementos
para estructurar escenarios de mejoramiento continuo que faciliten la
identificacion de brechas y que a partir de monitoreo, evaluacion,
medicion y andlisis sistemdatico, se ofrezca a toda la comunidad un
ambiente cada vez mds seguro. Un ambiente en el cual no sélo se
contribuya con la atencion para el mantenimiento y el mejoramiento
de la salud, el diagndstico temprano, el tratamiento y recuperacion
de la salud vy la paliacion, en el alto nivel de complejidad, sino que
también que afiance la participacion de la comunidad, la interaccion
entre los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud, se
mantengan los principios de transparencia en la gestion publica, se
estrechen los lazos con proveedores, se acaten las recomendaciones
de los Entes de control y se aporte de conocimiento para la formacion
del talento humano en salud y la investigacion.

El modelo de prestacion de servicios permite brindar una atencidn
segura y humana a los pacientes y sus familias, asi como mantener
una relacion permanente con los distintos grupos de interés. Es un
modelo dindmico que basado en ciclo de mejoramiento, ayuda a
proteger la vida para que la E.S.E Centro de Salud San Miguel, pueda
seguir cumpliendo con la misiéon institucional.
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2. CARACTERISTICAS DEL MODELO

El modelo de atencion se basa en el mejoramiento continuo y la
atencidn segura de nuestros usuarios aplicando las siguientes
caracteristicas:

Continuidad: es la prestacion de los servicios mediante una secuencia
l6gica y racional de actividades sin interrupciones.

Oportunidad: Es la posibilidad que fiene el usuario de obtener los
servicios que requiere, sin que se presenten retrasos que pongan en
riesgo su vida o su salud.

Pertinencia: es el grado de aplicacion de los conocimientos médicos y
la tecnologia disponible de acuerdo con la evidencia cienfifica.

Accesibilidad: faciidad con que el usuario puede ingresar a la
instifucion y asi obtener los cuidados médicos, a pesar de |las barreras
que se presenten (econdmicas, geograficas, administrativas y de la
organizacion)

Seguridad: Es el conjunto de elementos que propenden por minimizar
el riego de sufrir un evento adverso en el proceso de atencion de
salud o de mitigar sus consecuencias.

Efectividad: es el grado en que la prestacion de los servicios alcanza
los resultados esperados.

Eficiencia: Uso racional de los recursos disponibles para la atencion del
resultado esperado.

Satisfaccion del usuario: grado de cumplimiento de las expectativas
de los mismos, frente a la atencion recibida y los resultados obtenidos.
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3. ENFOQUES

Figura 2. Enfoques del modelo
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ATENCION PRIMARIA EN SALUD: Buscar mediante tecnologias vy
métodos sociales, clinicos y cientificos, proveer asistencia esencial,
continua e integral a las personas, familias y comunidades en
condiciones de cercania como “primer elemento de asistencia
sanitaria” que se garantiza por ser de alta calidad, costo efectivo y
prestacion de servicios multidisciplinarios. (OMS, 1978).

SALUD FAMILIAR Y COMUNITARIA: Orientar los procesos de cuidado
infegral de la salud, teniendo en cuenta sus potencialidades,
situacion social, sanitaria y su contexto territorial. Ubica las acciones
del modelo de salud de acuerdo a la situacion, curso de vida vy
entornos donde vive y se recrea la poblacion; articula las acciones
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individuales y colectivas para aportar a la garantia del goce
efectivo del derecho a la salud. Asimismo, el fortalecimiento del
equipo multidisciplinario, la articulaciéon y reorganizacion de los
servicios como prestador primario y secundario, garantizan a la
familia y a la comunidad un proceso en salud integral y contindo
centrado en ellos.

AUTOCUIDADO: Fortalecer las capacidades, decisiones y acciones
del individuo para proteger su salud, la de su familia y su
comunidad, a través de las actividades de promocion de la salud
el Modelo apunta a incrementar esa capacidad, implementando
estrategias educativas tanto individuales y colectivas, que
permitan al individuo, su familia y comunidad incrementar la
capacidad de auto cuidado y asi poder desarrollar su
personalidad y realizar emprendimientos a lo largo del curso de su
vida.

GESTION INTEGRAL DEL RIEGO EN SALUD: Operar de manera
intencionada, con procesos y protocolos definidos de intervencion,
sistemas de clasificacion de riesgos y sistemas de monitoreo y
evaluacion de resultados. La realizaciéon de acciones como entre
otras: el andlisis de riesgo de la poblacidon con enfoque diferencial,
la caracterizacion y clasificacion del riesgo de las personas, la
conformacion de grupos de riesgo, la planeacion de la atencion
segun grupos de riesgo con enfoque diferencial y la intervencion
sobre la apropiacion individual del riesgo, nos permitirdn intervenir
la probabiidad de ocurrencia de eventos producidos por
deficiencias en los servicios de salud y reducir la probabilidad de
los efectos negativos en el riesgo, la enfermedad vy sus
consecuencias.

DIFERENCIAL: Ajustar los Modelos de atencidon al contexto territorial
para que este sea eficaz, debido a que las poblaciones
necesariamente estdn encausadas al territorio, compartiendo
riesgos de salud, por lo tanto las intervenciones se dan en
diferentes entornos: hogar (que no es igual a familia), educativo,

HACIA UNA SALUD INTEGRAL, SEGURA Y HUMANIZADA

Email: esesanmiguel@gmail.com, celular: 3104116468 — 3206325616, B/ San José Berruecos
Arboleda - Narino



mailto:esesanmiguel@gmail.com

Ie® REPUBLICA DE COLOMBIA
&j%\ﬂ\ P | DEPARTAMENTO DE NARINO
MUNICIPIO DE ARBOLEDA

NIT. 900135676-3

E.S.E.
: SOMOS ZONA PACIFICO
San [Tliguel MODELO DE ATENCION

CODIGO: GP-GMA-M-001 |  VERSION: 1.0

comunitario, laboral y el institucional, incluyendo funciones
puUblicas de proteccion de poblaciones, los servicios sociales y los
cuidadores que ejecutan dicha proteccion.

PARTICIPACION SOCIAL Y COMUNITARIA: Lograr el mejoramiento
de las condiciones de salud y fomentar la cultura de auto cuidado
en la poblacion, a través del desarrollo de esta capacidad real las
comunidades pueden incidir de manera efectiva en los asuntos de
inferés comun que afectan su desarrollo individual y colectivo,
motivdndolos a conocer vy reflexionar acerca de los factores de
resgo que puedan amenazar su ambiente, a educarse para
protegerse de ellos, a participar en procesos para el desarrollo de
un ambiente adecuado. Esta se lleva a cabo a tfravés de la
participacion de la comunidad en el proceso de planeacion de la
Salud, veedurias en salud, rendicion de cuentas, comité de ética
hospitalaria, asociacion de usuarios, SIAU y la participacion de la
Instituciéon en Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud vy el
COPACO.

CURSO DE VIDA: Reconocer que a lo largo de la vida se acumulan
experiencias y que las intervenciones en una generacion
repercutirdn en las siguientes, dado a que el beneficio de un
momento vital puede derivarse de previas intervenciones en
periodos vitales anteriores. Se hace entonces necesario
implementar diferencias en sujetos y colectivos especificos, ya sea
en procesos y algunas veces en estructura y recursos, para ser
desplegados e invertidos para algunas etapas del curso de vida,
bajo los principios del respeto y el reconocimiento del derecho a
las diferencias poblacionales y de las mayores vulnerabilidades.
COMUNICACION EN SALUD: Lograr inducir en los cambios de
comportamientos en las poblaciones objetivo.
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IIl. POLITICAS ORIENTADORAS

1. POLITICA DE CALIDAD Y PRESTACION DEL SERVICIO

“Prestar servicios de salud de excelente calidad cumpliendo la
normatividad vigente, garantizdndole a nuestros usuarios, a su familia
y la comunidad, accesibilidad, seguridad, oportunidad, vy
humanizacion en la atencidn, orientando los procesos institucionales a
la satisfaccion de clientes infernos y externos, promoviendo el
mejoramiento contfinuo y la responsabilidad social empresarial”

2. POLITICA DE SETGURIDAD DEL PACIENTE

“Brindar permanentemente a nuestros usuarios un entorno seguro con
prdcticas seguras que junto a la calidez humana, la capacidad
técnica y cientifica reduzcan los riesgos de sufrir un dano durante la
atencion en la institucion y de esta forma contribuir a mejorar sus
condiciones de salud y estrechar los lazos de confianza y lealtad”.

3. POLITICA DE HUMANIZACION EN LA ATENCION

“La ESE Centro de Salud San Miguel, se compromete a brindar una
atenciéon hacia el servicio integral del usuario y su familia, ofreciendo
una asistencia con calidad humana, que responda a sus necesidades
y expectativas fisicas, sociales y espirituales. La interaccion de nuestro
personal de salud y el usuario se basa en el trato amable,
personalizado y de respeto hacia la confidencialidad y dignidad,
basados en los deberes y derechos de los pacientes”.
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4. POLITICA DE GERENCIA Y SEGURIDAD DE LA INFORACION

“"Garantizar el cumplimiento normativo que regula la gestion de
informacién, procurando los mds altos requerimientos de
transparencia y confidencialidad, publicando resultados de manera
oportuna y precisa, ofreciendo seguridad, exactitud y disponibilidad, y
aprovechando las nuevas tecnologias para mejorar la accesibilidad,
la claridad y el despliegue que requieren nuestros usuarios”

5. POLITICA INSTITUCIONAL DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

“Fomentar la fransparencia en la administracion de riesgos
institucionales y de corrupcion, que garantice el cumplimiento
normativo y permita orientar la cultura organizacional hacia una
gestion participativa e integral, que comprometa a fodos los
servidores y que a través de un despliegue sistémico, nos permita
identificar, valorar, evaluar, monitorear y tratar los riesgos de manera
responsable, logrando asi altos niveles de mejoramiento Institucional.”

6. POLITICA INSTITUCIONAL DE COMUNICACIONES

“Facilitar el curso de los flujos de informacion en la institucion con
claridad y transparencia para establecer una comunicacion asertiva
a través de los canales de comunicacion existentes, de forma
oportuna, eficiente y veraz, garantizando una divulgacion con
inmediatez y accesibilidad a todos sus grupos de interés”
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7. POLITICA INTEGRADA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

“Proporcionar bienestar fisico, mental y social a los trabajadores de
planta, colaboradores, contratistas, mediante la identificacion de
factores de riesgo, garantizando la aplicacion de lineamientos vy
controles para la prevencion de accidentes y enfermedades de
origen laboral; cumpliendo los requisitos legales y gestionando el
mejoramiento continuo del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud
en el Trabajo”.

8. POLITICA DE GESTION AMBIENTAL

“La ES.E. Centro de Salud San Miguel consciente de los impactos
ambientales generados durante el desarrollo de las actividades de
prestacion de servicios de salud, se compromete a destinar todos los
recursos necesarios para promover y mantener estrategias
encaminadas a la prevencion de la contaminaciéon y al mejoramiento
confinuo de la gestion ambiental institucional, mediante la integracion
a la comunidad, incentivando una cultura organizacional al desarrollo
sostenible, dando cumplimiento a la normatividad ambiental vy
sanitaria legal vigente.”
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Ill.  PROGRAMAS INSTITUCIONALES

1. PROGRAMA DE ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA

SEXUAL

La violencia sexual comporta una grave violacion a los derechos
humanos, atentando contra los derechos a la vida, la libertad, la
dignidad, la integridad, la igualdad, la autonomia y los derechos
sexuales y reproductivos. Se ejerce a través de acciones vy
comportamientos que fienen como objetivo lesionar, degradar,
humillar, ejercer presibn o dominio sobre una persona y su
sexualidad (Fiscalia General de la Nacién, 2016) mediante el uso
de la fuerza, el miedo, la manipulaciéon, la intimidacion y el
engano, entre ofras formas de coaccidon, de las que se vale quien
violenta sexualmente. En esta linea se conoce que la violencia
sexual tiene efectos fisicos, psicologicos, sociales y simbdlicos que
afectan los cuerpos, las emociones y en general, las vidas de
quienes son victimas, perjudicando el desarrollo integral de la
persona y el goce pleno y efectivo de sus derechos.

2. BIOSEGURIDAD

La BIOSEGURIDAD, se define como el conjunto de medidas
preventivas, destinadas a mantener el control de factores de riesgo
laborales procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos,
logrando la prevencion de impactos nocivos, asegurando que el
desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten
contra la salud y seguridad de trabajadores de |a salud, pacientes,
visitantes y el medio ambiente.
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Las Instituciones del sector salud, por tanto, requieren del
establecimiento 'y cumplimienfo de un PROGRAMA DE
BIOSEGURIDAD, como parte fundamental de su organizaciéon y
politica de funcionamiento. El cual debe involucrar objetivos y
normas definidos que logren un ambiente de trabajo ordenado,
seguro y que conduzca simultdneamente a mejorar la calidad,
reducir los sobrecostos y alcanzar los Optimos niveles de
funcionalidad confiable en estas dreas

3. SEGURIDAD DEL PACIENTE

Se define como el conjunto de elementos estructurales, procesos,
instrumentos y  metodologias basadas en  evidencias
cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo
de sufrir un evento adverso en el proceso de atencion de salud o
de mitigar sus consecuencias. Implica la evaluacion permanente
de los riesgos asociados a la atencion en salud para disenar e
implantar las barreras de seguridad necesarias.

4. VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Tiene como responsabilidad el proceso de observacion y andlisis
objetivo, sistemdatico y constante de los eventos en salud, el cual
sustenta la orientacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de la practica de la salud publica.

Los eventos en salud son el conjunto de sucesos o circunstancias que
pueden modificar o incidir en la situaciéon de salud de una comunidad
(enfermedad, factores protectores, discapacidad, muerte, factores
de riesgo y ofros determinantes).
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5. PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS

HOSPITALARIOS "PGIRH"
Tiene como finalidad establecer los procedimientos, procesos vy
actividades para la gestion integral de residuos hospitalarios y
similares, en cumplimiento de lo establecido en la normatividad
vigente, como una estrategia para eliminar y mitigar los riesgos
ambientales en la salud.

6. TECNOVIGILANCIA

La tecnovigilancia es el conjunto de actividades que permite
identificar, evaluar, gestionar y divulgar oportunamente Ia
informacioén sobre incidentes y eventos adversos por el uso de
dispositivos médicos. Estas acciones permiten analizar el riesgo e
implementar medidas para proteger la salud y la seguridad de los
pacientes, operadores y todas aquellas personas que se vean
implicadas directa o indirectamente en la utilizacion de dispositivos
meédicos.

7. FARMACOVIGILANCIA

En farmacovigilancia se realizan actividades relacionadas con:..
“deteccion, evaluacidén, entendimiento y prevencidn de los
eventos adversos o cualquier otro Problema Relacionado con
Medicamentos (PRM)"... con el objetivo de “Establecer el perfil de
seguridad de los medicamentos y promocionar el uso adecuado
de los mismos™.
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8. REACTIVOVIGILANCIA

Es el conjunto de actividades que tiene por objeto la identificacion
y cudlificacion de los efectos indeseados ocasionados por
defectos enla calidad de los reactivos de diagndstico in vitro.

9. PROGRAMA DE AUDITORIA PARA MEJORAMIENTO DE LA

CALIDAD "PAMEC"

Programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la
atencion en salud. PAMEC; es la forma a través de la cual la
institucion implementa el componente de auditoria para el
mejoramiento de la calidad de la atencién en salud, el cual se
define como un componente de mejoramiento continuo, en el
sistema obligatorio de garantia de calidad, entendida como * el
mecanismo sistemdtico y confinuo de evaluacion y mejoramiento
de la calidad observada, respecto de la calidad esperada, de la
atencidén en salud que reciben los usuarios”
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IV. PORTAFOLIO DE SERVICIOS

La ESE Centro de salud San Miguel, fue creada mediante el Acuerdo
032 de 2006 del Honorable Concejo Municipal. Hoy ofrece servicios de
salud de baja complejidad a la comunidad del Municipio de
Arboleda. Es la Unica institucion prestadora de servicios de salud de
naturaleza publica del municipio, con énfasis en APS.

1. SERVICIOS

1.1 CONSULTA EXTERNA
e Medicina general
e Enfermeria
e Psicologia
e Odontologia General
e Consulta prioritaria

1.2 DETECCION TEMPRANA Y PROTECCION ESPECIFICA

e Tamizacion de cdncer de cuello uterino

e Protecciéon especifica - atencién del parto

e Protecciéon especifica - atencidn al recién nacido

e Deteccion temprana - alteraciones del crecimiento y desarrollo
(menor a 10 anos)

e Deteccion temprana - alteraciones del desarrollo del joven (de
10 a 29 anos)

e Deteccion temprana - alteraciones del embarazo

e Deteccion temprana - alteraciones en el adulto ( mayor a 45
QNos)

e Deteccion temprana - cdncer de cuello uterino

e Deteccion temprana - cdncer seno

e Deteccion temprana - alteraciones de la agudeza visual
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e Proteccidon especifica - atencidon en planificacion familiar
hombres y mujeres

e Protecciéon especifica - atencidén preventiva en salud bucal

e Protecciéon especifica - vacunacion

1.3 ATENCION DE URGENCIAS
e Atencion inicial de urgencias
e Observacion
e Transporte asistencial de pacientes

1.4 APOYO DIAGNOSTICO
e Toma de muestras de laboratorio clinico
e Laboratorio Clinico
e Citologias cervicouterina

1.5 COMPLEMENTACION TERAPEUTICA
e Servicio farmacéutico
e Electrocardiograma

N

SEDES

E.S.E CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL - Sede Piedra del Sol
SEDE SAN JOSE

PUESTO DE SALUD LA COCHA

PUESTO DE SALUD ROSA FLORIDA SUR

PUESTO DE SALUD LA CANADA

PUESTO DE SAN PEDRO

3. CAPACIDAD INSTALADA

e Ambulancias No. 2

e Sala de partos No. 1

e Sala de procedimientos No. 1

e Camilas de observacién No. 4
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4. HORARIOS DE ATENCION

e ATENCION AMBULATORIA
Martes a Sdbado: 7:00am a 1: 00 pm
2:00 pm a 5:00 pm

Actualmente por la emergencia sanitaria por la Pandemia por
COVID 19, atendiendo las directrices del gobierno nacional y
local, se ha adoptado un horario flexible como medida de
contingencia para reducir el riesgo de contagio del Virus SARS-
COV2 (COVID 19), en un horario de atencién de:

Lunes a Viernes: Jornada contfinda de 7:00 am a 2:00 pm

e ATENCION DE URGENCIAS
Lunes a Domingo: 24 horas

5. MODALIDADES DE ATENCION

e INTRAMURAL: Atencidon ambulatoria en las diferentes sedes
e EXTRAMURAL: Atencion domiciliaria y brigadas de atencion
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V. DESPLIEGUE DEL MODELO DE ATENCION

El modelo de prestacion de servicio permite afianzar la comunicacion
entre la E.S.E Centro de Salud San Miguel y los demds actores del
Sistema General de Seguridad Social, por lo tanto, desde el proceso
de Contratacién con las EAPB se socializa el contenido al momento
de concertar los acuerdos de voluntades. De igual forma, es dado a
conocer a los colaboradores de la Institucion, por medio de los
programas de induccion y re induccion. Se utilizan medios impresos,
medios audiovisuales, infranet e internet para la difusion del modelo a
todos los niveles de la Institucion.

Para la implementacion del Modelo se debe dar operatividad a las
Rutas integrales de Atencidon, mediante el desarrollo de actividades e
intervenciones: Individuales, colectivas y familiares. En los diferentes
entornos: Hogar, educativo, laboral, comunitario e Institucional.
Mediante el desarrollo de las lineas estratégicas del plan decenal de
salud publica: Promocion de la salud, Gestion del Riesgo en salud y
Gestion en salud Publica; y el despliegue de las diez dimensiones del
PDSP.

Las RIAS a implementar en la ESE Centro de salud San Miguel, son:

1. RIA DE MANTENIMEINTO Y PROMOCION DE LA SALUD : la ¢

2. RIA DE ATENCION MATERNO PERINATAL

3. RIA DE ATENCION EN SALUD ALTERACIONES CARDIO - CEREBRO -
VASCULAR - METBOLICAS MANIFIESTAS

4. RIA DE ATENCION EN SALUD GRUPO DE RIESGO
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llustracion 8. Representacidn grafica de la Ruta Integral de Atencidon en Salud
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Fuente: MSPS. 2015.
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VI. MODELO DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL

La ES.E Centro de Salud San Miguel, ha estructurado un Modelo de
Mejoramiento que integra buenas prdcticas de diversos Sistemas de
Gestion, e incorpora recomendaciones de la Funcion Publica para
evaluar y monitorear de manera permanente el avance en los planes,
programas y proyectos, asi como procurar la ética, transparencia y
honestidad en la administracion de recursos publicos, la mejora
permanente de la calidad en la atencién y la relacidon comprometida
y amigable con su entorno.

El Modelo de Mejoramiento implementado, comprende Ios
lineamientos normativos del Sistema Obligatorio de Garantia de la
Calidad a través de sus cuafro componentes: Sistema Unico de
Habilitacion, Sistema de Informacion para la Calidad, Programa de
Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad y el Sistema Unico de
Acreditacion. A la vez, aplica las recomendaciones del Modelo
Infegrado de Planeacion y gestion, actualizadas y difundidas desde la
Funcion Publica articulando sus mddulos, componentes y elementos
con los mecanismos de direccionamiento Institucional

Promueve también la Gestion Integral del Talento Humano,
reconociendo a las personas como el motor fundamental para la
consecucion de los resultados, A través de sus procedimientos de
induccién, humanizacion, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo -SG SST-.

El modelo comprende ademas la Gestion del Entorno, visto desde el
enfoque de Responsabilidad Social y Gestion Ambiental que forma
parte del Plan Estratégico Institucional cuyos lineamientos proponen
una relacién armonica entre la ESE y su contexto, integrando actores
como: cliente externo, cliente interno, comunidad, y medio ambiente.
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Se puede apreciar como el Modelo de Mejoramiento de la Figura 3.
“Modelo de Mejoramiento”, los cuatro grandes componentes
cuentan con conexiones de natfuraleza transversal: comités
institucionales, equipos de mejoramiento, comunicacion e
informacion y proyeccion y mejoramiento institucional (PMI). Es asi
como se configura un modelo guiado por el ciclo Planear - Hacer -
Verificary Actuar (PHVA) y que se aplica en cada uno de los aspectos
de la planeacién, implementacién y medicidon de resultados de la
organizacion.

Figura 3. Modelo de Mejoramiento
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1. MONITOREO Y EVALUACION DEL MODELO

La ESE Centro de Salud San Miguel, establece que realizard
seguimiento y evaluacion del cumplimiento y adherencia del modelo
de prestacidon de servicios a través de un tablero de mando, con los
resultados obtenidos y medidos por los siguientes indicadores:

e Indicadores Resolucion 256 de 2016, Por la cual se dictan
disposiciones en relacion con el Sistema de Informacion para la
Calidad vy se establecen los indicadores para el monitoreo de la
calidad en salud”. Emanada por Ministerio de Salud y Proteccion
Social

e Circular Externa 056 de 2006. Indicadores de Alerta Temprana.
Superintendencia Nacional de Salud.

e Resolucion 743 de 2013. Evaluacion del plan de gestion de los
Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estado - ESE del
orden territorial.

e Indicadores del PAMEC

e Indicadores de procesos

e Indicadores financieros

e Indicadores de gestion de las RIAS

2. ESCENARIOS PARA EL MONITOREO DEL MODELO

De acuerdo con el Modelo de Mejoramiento Institucional, se
consideran diferentes escenarios para analizar y proponer acciones
tendientes a mejorar los resultados obtenidos en los indicadores
anteriores y plantear actualizaciones al presente modelo. Algunos de
los escenarios propuestos: Comités Institucionales, PMI Proyeccion y
Mejoramiento Institucional, Reuniones de Andlisis del Sistema de
Informacién para la Calidad, Andlisis de casos.
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AN Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

2. Concepto |0 | 2| Actualizacién

4. Ndmero de formulario 14756100263
B4(3020) O .Iloo suc:loz
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzdn electronico
90013658 7 GI 3 Impuastos y Aduanas de Pasto 1 4
IDENTIFICACION
24, Tipo de contribuyente 25, Tipo de documento 26. Numero de Identificacion 27. Fecha expedicién
Persona juridica 1
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 30. CiudadMunicipio
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33, Primer nombre = 34. Otros nombres
35. Razén social <
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO DE SALUD SAN MIGUEL
36. Nombra comercial kI :‘.Sg!:_
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Narifio 5 2 |Arboleda 051
41, Direccion principal
BRR SAN JOSE
42. Correo electronico esesanmiguel@gmail.com
43. Codigo postal 44, Teléfon 1 31460090 8 2 8|45 Telsfono 2 3104116468
CLASIFICACION
Actlvidad acondmica Ocupacién
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NOmero
46. Cédiga 47. Fecha inicio actividad 48. Cédigo 49, Fecha inicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimisntos
86 10f[200702258| INECIINE L] |- J L

Responsabllidades, Calldades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 1 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

smossgel |7 [1al1elazlsol [} | | | [ [ [ | | [ [ | | | | | | | |

06- Ingresos y patrimonio.

L4
o't

07- Retencion en la fuente a titulo de rent
14- Informante de exogena

16- Obligacion facturar por ingresos bienes
42- Obligado a llevar contabilidad

52 - Facturador electronico

Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
J ‘ l | t I l | J | 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo I 57. Modo I |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
I T T I | | e | '
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las Hzac a que haya lugar, la inscripcién en el Reglatro Unico Tributario -RUT-, tendrd vi ia indefinida y en ia no se exigird su i6

Para uso exclusivo de la DIAN

50. Anexos i no [ ] 60. No. de Folios: 61.Fecha [2021-05-13/17 . 08: 21 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcicn, actualizacion, suspensién | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacién del Registro Unico Tribyfario tRUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constatar | fima autorizada:

984. Nombre LOPEZ ECHEVERRIALFREDO GIRALDO
885. Cargo Gestor |

Facha genaracién documento PDF: 13-05-2021 05:08:34PM



O IAAN Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 ge 3 Hoja 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NGimero de formulario 147561 00263
0 !{ uﬂ A BD[ID Dlill[oo 6100
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 14. Buzon electronico
9 0013567 6|3 Impuestos y Aduanas de Pasto 1 4

Caracteristicas y formas de las organizaciones

ot 64. Entidades o institutos de: d=racha publico de orden nacional, departamental,
62. Naturaleza 3 63. Formas asociativas muinitipal y descanrakzados pu ep 2 3

65. Fondos 86. Cooperativas g:gr?gr_ea:isadesyorgan&arm
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Benefico 2
Constitucian, Registro y Ultima Reforma Composicién del Capital
Documento 1. Constitucién 2. Reforma

71. Clase 0 2 1 82. Nacional 100 %

72. Numero 0 3 2 05

73. Facha 20061026 0210430 D 83, Nacional pablica 100 . 0 %

1 i —_—— e e

74. Nomero de notaria

75. Entidad de registro 0 8 o1 84. Naclonal privado 0. 0 %
76. Fecha de registro 200 5.1 0.2 6 20210430

77. No. Matricula mercantil

78. Departamento 5 2 5 2

9. CludadMunicipio 05 1 | 05 1 85. Extranjero 0 %
Vigencia 5 86. Extranjero publico 0. 0 %

——
80. Desde 20061026 | ’ i
81, Hasta 21001026 | ) . 87. Extranjero privado 0. 0 %
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Superintendencia Nacional de Salud |1 ol
Estado y Beneficio

item 88, Estado actual 80. Fecha cambic de 2stado 91. Nuimero de Identificacion Tributaria (NIT) 92.DV

1 8 3 2020040 1| —

2 | ] 1 I :

3 I N .

4 I 1 1 | -

s | il :

Vinculacion econdmica
Qaém?gdn 94. Nombre del grupo economico y/o empresarial 5&#‘3‘%’&‘{,‘2,&&““"‘“ Trbutenia (NiT) dele g5 pv.

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numere de identificacién tributaria | 171. Pais 172. Numero de identificacién tributaria
otorgado en el exterior sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacién documenta PDF: 13-05-2021 05:08:35PM
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POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Representacion

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pégina 3 de 3

Hoja 3
14756100263

4(8020) 00 61002

5. Numero de |dentificacion Tributaria (NIT) 8. DV | 12. Direccidn seccional 14. Buzén electrénico
9 0 0135676 [ 3 Impuastos y Aduanas de Pasto 1 4
Representacién
98, Representacion 99, Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL PRIN 18 20210430
. 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacitn 102. DV I 153, Numero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 4 3 |3 4 5 6 0 4 6 9 J
1
104. Primer apeliido 105. Segundo apellido 106. Primer noinbra 107. Otros hombres.
ARBELAEZ |MELLIZO [ROSA [YANET
108. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT) 108. DV| 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio represartacian
Lasos— o |
100. Tipo de documento 101. NUmero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
z s l
104, Primer apellido 105. Segundo apellido 108. Prirner nombre 107. Otros nombres
l i\ =L
10B. Numero da |dentificacion Tributaria (NIT) 109. DV| 110. Razén eocia! reprasentants iugal
98. Representacion 99, Facha inicie elercicio ‘epreseriacion
e — e 1 L I
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
. I
104. Primer apellido 105. Segunde apellido 108. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 10y, DV ’1_40. Rez6n sacial representante legal
98. Representacion 9Y, Fecha inicio ejercicio representacion
—_— 1 L l
100. Tipo de documento 101. Numero de itantiizacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
' _ _
104. Primer apellido 1C5. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
1
I |
108. NUmero de Identificacion Tributaria (N1T) 109. DV | 110. Razén social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
l 1 1 I
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. Numero de tarjeta profesional
] 1
104. Primer apellido 105. Segundo apeliido 108. Primer nombre 107. Otros nombras
108. NGmero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razén sodial represantants legal
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