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DEPENDENCIA SOLICITANTE Subdireccion Administrativa

CIUDAD Y FECHA DE SUSCRIPCION .
DE LOS ESTUDIOS PREVIOS Bogota D.C., enero 2022.

PRESUPUESTO ESTIMADO: $ 33.000.000,00 M/CTE incluido IVA y demas impuestos a
que haya lugar

TIPO DE CONTRATO
Prestacion de Servicios Profesionales X
Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestion

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Defensoria del Pueblo es la institucion del Estado colombiano responsable de impulsar
la efectividad de los derechos humanos de los habitantes del territorio nacional y de los
colombianos en el exterior, en el marco del Estado Social de Derecho Democratico,
Participativo y Pluralista, mediante las siguientes acciones integradas: promover,
ejercer, y divulgar los derechos humanos; proteger y defender los derechos humanos y
prevenir sus violaciones; fomentar la observancia del derecho internacional
humanitario; atender, orientar y asesorar en el ejercicio de sus derechos, y; proveer el
acceso a la administracion de justicia, en los casos sefalados en la Ley.

La Constitucion Politica de 1991 en sus articulos 281 a 284 otorgd a la Defensoria del
Pueblo autonomia administrativa y presupuestal y la instituyd como uno de los
organismos de control que conforman el Ministerio Publico. Su organizacion, estructura
y funcionamiento esta regulado por la Ley 24 de 1992, el Decreto 025 de 2014 y demas
normas que la complementan, adicionan o modifican.

La finalidad del ente Defensorial es la proteccion de los derechos humanos y de las
libertades de todas las personas frente a actos, amenazas o acciones ilegales, injustas,
irrazonables, negligentes o arbitrarias de cualquier autoridad o de los particulares. La
Defensoria del Pueblo se instituye, entonces, como el organismo tutelar de los derechos
y garantias de los habitantes del territorio nacional como de los colombianos residentes
en el exterior.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 282 establece que el Defensor del
Pueblo, velara por la promocion, el ejercicio y la divulgacion de los derechos humanos,
para lo cual ejercera las siguientes funciones:

1. Orientar e instruir a los habitantes del territorio nacional y a los colombianos en el
exterior en el ejercicio y defensa de sus derechos ante las autoridades competentes
o entidades de caracter privado.

2. Divulgar los derechos humanos y recomendar las politicas para su ensefianza.

3. Invocar el derecho de habeas corpus e interponer las acciones de tutela, sin perjuicio
del derecho que asiste a los interesados.

4. Organizar y dirigir la defensoria publica en los términos que senale la ley.

5. Interponer acciones populares en asuntos relacionados con su competencia.

6. Presentar proyectos de ley sobre materias relativas a su competencia.

7. Rendir informes al Congreso sobre el cumplimiento de sus funciones.

8. Las demas que determine la ley.

El articulo 3 del Decreto 025 de 2014, senala dentro de la estructura organica de la
Defensoria del Pueblo, lo siguiente:

“(...) 4. SECRETARIA GENERAL.

4.1. Subdireccion de Gestion del Talento Humano.
4.2. Subdireccion Administrativa.

4.3. Subdireccién Financiera. (...)”

(Negrilla y subrayado fuera de texto)
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El decreto ibidem establece en su articulo 21 las funciones de la Subdireccion
Administrativa, entre las que encontramos:

“ARTICULO 21. Subdireccién de Servicios Administrativos. Son funciones de la
Subdireccion de Servicios Administrativos, las siguientes:

1. Elaborar y ejecutar, con base en las necesidades y consumos de las
dependencias, el plan general de adquisiciones de bienes y servicios, dando
cumplimiento a las normas administrativas vy fiscales que lo regulan.

2. Dirigir, coordinar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con los
proveedores, la adquisicion, almacenamiento, custodia, distribucion e
inventarios de los elementos, equipos y demds bienes necesarios para el normal
funcionamiento de la Defensoria del Pueblo, velando por el cumplimiento de las
normas vigentes sobre estas materias y garantizar el aseguramiento y proteccion
de los bienes patrimoniales de la Entidad.

3. Asesorar a la Secretaria General en la adopcion de politicas, objetivos y
estrategias relacionadas con la administracion de recursos fisicos de la
Defensoria del Pueblo.

4. Administrar y gestionar la prestacion de servicios de aseo, vigilancia,
transporte, mantenimiento y otros que requiera la Entidad.

7. Adelantar las operaciones administrativas para la prestacion de los servicios
generales, de archivo y correspondencia y la gestion de los recursos fisicos de la
Defensoria del Pueblo.

8. Coordinar la prestacion de los servicios de apoyo logistico a las diferentes
dependencias de la Defensoria del Pueblo.

9. Elaborar e implementar los planes anuales en el dmbito de su competencia,
de acuerdo con la metodologia disefiada por la Oficina de Planeacion.

10. Aplicar las directrices y lineamientos del Sistema de Gestion Integral de la
Defensoria del Pueblo.

11. Las demds que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza de la
dependencia.”

En este sentido, le corresponde a la Subdireccion Administrativa suplir las necesidades
de cada una de las sedes a nivel nacional.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Subdireccion Administrativa requiere un
funcionamiento coordinado con cada una de las sedes y dependencias de la Entidad para
poder satisfacer de manera optima las diversas necesidades presentadas en todas sus
sedes.

Es importante resaltar que la Defensoria del Pueblo desde el afno 2016, cuenta con
Certificado de Calidad, el cual se ha mantenido a lo largo de estos anos por el arduo
trabajo y concientizacion de los servidores publicos de la Entidad, los cuales se han
comprometido en hacer uso de los diferentes procesos, procedimientos, instructivos,
manuales, entre otros creados bajos los lineamientos de calidad, lo que ha traido consigo
grandes beneficios como unificacion en las actuaciones, celeridad, transparencia, entre
otros.

Dentro de los componentes que conforman el Sistema Integrado de Gestion Institucional
(SIGI), se encuentra el proceso adscrito a la Subdireccion Administrativa denominado
“Gestion de Servicios Administrativos”, el cual esta compuesto de los procedimientos
de: Gestion De Bienes, Gestion Para El Tramite De Pago De Servicios Publicos
Domiciliarios, Viaticos, Solicitudes Administrativas, Plan Anual De Adquisiciones,
Mantenimiento Parque Automotor; a su vez se encuentra incluido el “Subsistema de
Gestion Ambiental”, que tiene como objetivo:

“Establecer las actividades que permitan el control operacional de los aspectos
e impactos ambientales que generan los funcionarios de la Defensoria del
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Pueblo, a través de la implementacion de los programas ambientales y el
mejoramiento del desempefio de la entidad.”

En atencién a lo anterior, la Entidad ha venido reforzando a lo largo del tiempo su
compromiso con el Medio Ambiente, a través de diversas disposiciones internas tales
como:

e Resolucion 723 de 2012 “Por medio de la cual se adopté el Plan de Gestion
Ambiental de la Defensoria del Pueblo, con el fin de establecer y redireccionar
acciones hacia el mejoramiento de las condiciones ambientales de la Entidad,
en la que se cred la politica, objetivos y programas del mismo”.

e Resolucion 1270 de 2013, “Por medio de la cual se estructura el Comité de
Gestion Ambiental de la Defensoria del Pueblo”.

Sin embargo, en el afo 2018, mediante Resolucion 1360 del 15 de noviembre de 2018,
se reemplazan las disposiciones mencionadas, con la creacion del Sistema Integrado
de Gestion Institucional -SIGI - y con el Comité de Gestion Institucional de la Defensoria
del Pueblo, conformado por los siguientes subsistemas: Calidad, Gestion Documental,
Gestion Ambiental, Gestion de TIC y Seguridad de la Informacion, Control Interno,
Servicio al Ciudadano, Sistema Integrado de Planeacion, y Talento Humano, en
cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 025 de 2014, en su Plan Estratégico , y el
mejoramiento de los servicios que presta la Entidad, a la ciudadania.

En tal sentido, el objetivo es dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 5, Numeral
28 del Decreto 025 de 2014, donde establece, entre otras funciones del Defensor del
Pueblo, la de dirigir la implementacion del modelo integrado de Gestion Institucional.

Considerando lo anterior, la Entidad en la vigencia de 2022 adelantara el proceso de
implementacion de la Norma Técnica ISO 14001:2015, con el fin de certificarse en el
Sistema de Gestion Ambiental, la cual contribuye a:

e Mejorar a cumplir con la legislacidon y normatividad ambiental.

e Ahorro de costes en la medida que ayuda a identificar, controlar y reducir el
numero de los incidentes ambientales que se producen, y que pueden costar
dinero a la organizacién debido a multas, limpiezas y reparaciones.

e La implementacion de la norma adicionalmente fomenta la cultura de mejora
continua, con el objetivo de buscar nuevas y mejores formas de reducir su
impacto ambiental y ahorrar tiempo y recursos cuando se mejoran los procesos.

e La Norma Técnica ISO 14001:2015 promueve el compromiso de los funcionarios
y contratistas, toda vez que incrementa la motivacion de estos, al ver que
pertenecen a una entidad comprometida con el medio ambiente.

Para la implementacion de la Norma Técnica I1SO 14001:2015, se requiere visitar cada
una de las sedes de la Defensoria del Pueblo a nivel nacional con el objetivo de:

Identificar el estado actual del Subsistema de Gestion Ambiental en las sedes.
Planificacion de la implementacion.

Desarrollo de la documentacion.

Realizar una evaluacion de las deficiencias en cuanto al Sistema.
Implementacion y capacitacion de los funcionarios.

En consecuencia, toda vez que la implementacion de la Norma Técnica ISO 14001:2015
se realizara en todas las sedes de la Entidad, la Subdireccion de Servicios
Administrativos, requiere de un profesional que coadyuve en la implementacion de la
misma a nivel nacional.

El numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, sefala:
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“Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos solo podrdn celebrarse con personas naturales
cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados (...)”

A su vez, el articulo 3 del Decreto 371 de 2021 “Por el cual se establece el Plan de
Austeridad del Gasto 2021 para los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General
de la Nacién”, establece:

“(...) solo se celebrardn contratos que sean estrictamente necesarios para
coadyuvar al cumplimiento de las funciones y fines de cada entidad, cuando
dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados”.

En este sentido, la Subdireccion Administrativa, con base en el presente estudio previo,
solicitara a la Subdireccion de Gestion del Talento Humano de la Entidad, certifique si
existe o no, personal con funciones similares para poder adelantar la contratacion de
los servicios profesionales requerido, documento que hara parte de la solicitud de
contratacion al Ordenador del Gasto de la Entidad.

La presente contratacion se encuentra incluida en el plan anual de adquisiciones de la
Entidad vigencia 2022.

2. OBJETO A CONTRATAR

Prestar sus servicios profesionales especializados para asesorar y apoyar al Subsistema
de Gestion Ambiental de la Subdireccion Administrativa.

3. OBLIGACIONES
3.10bligaciones Especificas y Generales del Contratista

1) Apoyar a (La) Subdirector(a) Administrativo(a) en el disefo, ejecucién de
estrategias y acciones que permitan la implementacion del Subsistema de
Gestion Ambiental de la entidad 1SO 14001:2015.

2) Realizar informes, cartillas, presentaciones, documentos, consolidar
informacion y actualizar los procedimientos relacionados con los programas
ambientales existentes.

3) Levantar la informacion documental en cada una de las sedes y dependencias
de la Defensoria del Pueblo, para identificar necesidades en temas relacionados
con el Subsistema de Gestion Ambiental.

4) Realizar la revision y actualizar los procedimientos, formatos e instructivos del
Subsistema de gestion ambiental disponibles en la Intranet.

5) Apoyar, redactar y diligenciar los formatos e informes relacionados con los
riesgos ambientales de todas las sedes y dependencias, indicadores del Sistema
Integrado de Gestion, Plan de Accion, indicadores de gestion administrativos,
entre otros.

6) Realizar visitas a cada una de las sedes y dependencias de la Entidad para dar
el cumplimiento a la Implementacion de la ISO 14001:2015.

7) Actualizar la matriz de impactos ambientales y definir las recomendaciones de
mejora en las areas criticas, a partir del levantamiento documental de las
sedes.

8) Coadyuvar en la construccion e implementacion de planes de mejoramiento en
Caso que se requiera, a partir del levantamiento documental de las sedes.

9) Realizar planes de emergencia ambiental en cada una de las sedes y
dependencias de la Entidad.
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10) Actualizar la matriz de identificacion de requisitos legales para cada una de las
sedes de la Entidad.

11)Desarrollar capacitaciones en cada una de las sedes y dependencias de la
Entidad, en temas relacionados con los requisitos legales ambientales.

12)Socializar el funcionamiento del Subsistema de Gestion Ambiental de la entidad
y los documentos que lo conforman.

13)Realizar simulacros ambientales nacionales de respuesta ante emergencias.

14)Definir controles en cada una de las de las sedes y dependencias de la Entidad
relacionados con el Subsistema de Gestion Ambiental.

15)Proyectar respuestas a requerimientos y solicitudes internas y externas, asi
como informes y reportes relacionados a temas ambientales del Proceso de
Gestion de Servicios Administrativos - Subsistema de Gestion Ambiental
cumpliendo la periodicidad establecida por la entidad.

16)Apoyar la sustentacion de auditorias internas y externas y apoyar la elaboracion
de acciones para solventar los hallazgos identificados.

17)Apoyar en la construccion y redaccion de las no conformidades.

18)Hacer la proyeccion y posterior revision de actas de suspension, parciales,
liquidacién y demas documentos que se generen durante y posterior a la
ejecucion de un contrato, convenio o proyecto que le sean solicitados por el(La)
subdirector(a) administrativo(a).

19)Participar activamente en reuniones, comités, mesas de trabajo, talleres,
seminarios y capacitaciones tanto en el nivel nacional como regional.

20)Realizar cargue de la informacion en los sistemas y/o aplicativos con los cuente
la entidad para dar reporte sobre el Proceso de Gestion de Servicios
Administrativos - Subsistema de Gestion Ambiental.

21)Proyectar los estudios previos y del sector requeridos por el Supervisor del
contrato requerido para la implementacion de la norma técnica ISO 14001:2015.

22)Hacer uso de los medios electronicos dispuestos por la Entidad para las
comunicaciones tales como Teams, Orfeo, correo electronico institucional,
entre otros.

23)Constituir y publicar en la plataforma del SECOP Il la garantia Unica exigida en
el contrato.

24)Guardar la debida confidencialidad respecto de la documentacion y tramites
realizados en cumplimiento del objeto del contrato, entendida por tal, no solo
no hacer publica dicha informacion sino ademas su adecuada manipulacion.

25)Acreditar una cuenta corriente o de ahorros con base en el listado de bancos y
corporaciones que para tal efecto tiene la Subdireccion Financiera de la
Defensoria del Pueblo, para realizar el pago acordado en el contrato.

26)Diligenciar y suscribir junto con el supervisor del contrato, el formulario de
Calificacion de Contratistas, el cual sera concertado al inicio de la ejecucion
del contrato.

27)Remitir a la Subdireccion de Gestion del Talento Humano - area de SST copia
del certificado de aptitud medica de ingreso vigente al correo
sst@defensoria.edu.co

28)Asistir al curso de induccion virtual en Seguridad y Salud en el trabajo para
contratistas, en el campus virtual de la Defensoria del Pueblo,
https://campusvirtual.defensoria.gov.co/course/view.php?id=84 dentro de los
15 dias calendario siguientes a la suscripcion del contrato.

29) Cumplir con las politicas del sistema integrado de gestion y de seguridad y salud
en el trabajo (SG-SST) de La DEFENSORIA, asi como adoptar lo definido en las
disposiciones legales y la normativa interna de la Entidad para la contratacion
en cumplimiento del SG-SST.

30)Acreditar el cumplimiento integral de los Requisitos de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la Contratacion, asi como el cumplimiento de la legislacion en SG-
SST aplicable a la naturaleza de las actividades contractuales y a permitir el
seguimiento, evaluacion y control del grado de cumplimiento de estos, sin que,
en virtud de lo anterior, se cree relacion laboral alguna entre la Defensoria del
Pueblo y los contratistas, lo anterior de conformidad con el Manual de SG-SST
que para tal fin disponga la Defensoria.
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31)Para los correspondientes pagos se debera enviar y publicar en la plataforma
del SECOP Il el formulario de Informe de Contratistas (Descargable del Mapa de
Procesos de la Entidad) y los documentos requeridos.

32)Enviar mensualmente a través de la plataforma del SECOP Il, copia de los
comprobantes de pago de los aportes al sistema de seguridad social en salud,
pensiones y riesgos laborales, que seran verificados por el Supervisor del
contrato, los cuales deberan liquidarse con base en los honorarios mensuales
pactados.

33)Mantener durante la ejecucion del contrato, actualizada la informacion que
deba ser registrada en el portal SIGEP.

34)Publicar en la plataforma del SECOP Il el informe final de las actividades
ejecutadas.

35)Responder, cuando haya lugar a ello, por los elementos devolutivos que le sean
asignados para el desarrollo de sus actividades y hacer entrega de los mismos,
al momento de la terminacion del contrato al Supervisor del contrato.

36)Entregar a la finalizacion del contrato y mediante inventario, los documentos
de archivo fisicos y electronicos que se encuentren en equipos de computo,
sistemas de informacion, medios portatiles de almacenamiento y en general en
cualquier dispositivo o medio electronico. El Supervisor efectuara la
verificacion respectiva y dejara constancia del recibido a satisfaccion en el
informe final.

37)Elaborar los informes que le sean solicitados por el supervisor del contrato en
el tiempo y condiciones en que los mismos sean requeridos.

38)Cumplir con las demas actividades que se deriven del objeto y naturaleza del
contrato.

3.20bligaciones de la Defensoria del Pueblo

1) Garantizar la apropiacion de los recursos econdémicos para la ejecucion del
Contrato.

2) Ejercer la supervision del Contrato.

3) Realizar en la forma y condiciones pactadas el desembolso de las sumas
senaladas acordadas como valor del contrato.

4) Las demas que se desprendan de la naturaleza del Contrato.

4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION

La Contratacion Directa para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, se encuentra establecida en el literal h) del numeral 4 del articulo 2° de la Ley
1150 de 2007 y conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se
establece que:

“Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion
directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la
persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el drea de que se trate. En este caso,
no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente varias ofertas,
de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como los relacionados
con actividades operativas, logisticas, o asistenciales (...)”.

Por lo anterior, la seleccion del contratista se realiza en atencion a la idoneidad y

experiencia para ejecutar el objeto contractual, haciendo viable la contratacion directa
de prestacion de servicios profesionales.
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5. ANALISIS DEL SECTOR

La Defensoria del Pueblo luego de conocer su necesidad y de identificar los servicios
profesionales o de apoyo a la gestion para satisfacerla, analizé el sector o mercado al
cual pertenecen tales servicios, en consecuencia, realiza el analisis correspondiente.

A. Aspectos Generales

La Defensoria del Pueblo, promueve, divulga, protege y defiende los derechos humanos
de los habitantes del territorio nacional y de los colombianos en el exterior, ejerciendo
presencia en todo el pais, con oportunidad, diligencia y respecto por la dignidad
humana, basados en la articulacion institucional, en cumplimiento de los requisitos
aplicables y de la mejora continua’.

B. Estudio de la Oferta
¢Quién vende?

En Colombia son muchas las personas juridicas y naturales que realizan actividades de
asesorias técnicas en temas relacionados con la certificacion en calidad, de las cuales
algunas de ellas podrian prestar el servicio requerido.

Sin embargo, para el caso que nos ocupa se considera viable el contar con una persona
natural que tenga experiencia en diversos temas de estudios de impacto ambiental que
pueda con su experiencia aportar a la actualizacion del proceso de Gestidn de Servicios
Ambientales.

C. Estudio de la Demanda
¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este servicio?

Analizado el antecedente de vigencias anteriores de los contratos suscritos a través de
la modalidad de contratacion directa de prestacion de servicios, se relacionan a
continuacion las siguientes contrataciones las cuales fueron consultadas a través del
Sistema  Electronico de Contratacion Publica SECOP | 'y SECOP |l
https://www.colombiacompra.gov.co
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& | ' 8 | con plena autonomia técnica y administrativa, sus servicios profesionales para asesorar ;o E oy
S| ® § juridicamente a la Secretaria General en la estructuracion de lineamientos para el Q %’ 9 $8.000.000 g 2
Z £ & | analisis y evaluacion econdmicos de los procesos de contratacion (en diferentes g % 2
o |8 modalidades) que se llevan a cabo en la Entidad. - 2 g

' Politica de Calidad - Defensoria del Pueblo - https://defensoriadelpueblo.sharepoint.com/
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CD-505-
2020

Contratacion
Directa

La CONTRATISTA se obliga para con la DEFENSORIA a prestar sus servicios profesionales
con plena autonoémica técnica y administrativa, para asesorar al Defensor del Pueblo en
la construccion de una agenda de trabajo conjunta con las personerias del pais.

12 dias

$8.000.000

https:/ /commun
ity.secop.gov.co
/Public/ Tenderi
ng/OpportunityD
=True&

False

610661&isFromP
ublicArea:
isModal:

¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este servicio?

s g5 g5 2
: g 3% . °T ES ’ .
Entidad I =48 Objeto Contractual 832 z Honorarios mensuales Link en SECOP
4 35 ) E
=0
s 2 85%5 2
= S 5 Prestar servicios profesionales especializados para brindar S %252 §
© X, 1S} 2 ey nates ! 2835 3
'5 -0 N 3 ‘E apoyo juridico a las Subdirecciones y la Secretaria General N S385 2
L o ; 23 <
E<2 < T © el , en la realizacion de las actividades relacionadas o 1133, 523 %
:;Q 2 T O del INSOR L L de | tividad L d 8 $7.133.000 E&fz i
w o - r=i=) con la gestion precontractual, contractua oscontractual a 83525 ¢
253 o 2 la gestion pi tractual tractual y p tractual b 85825
N S8ESY
=2 5 S que se adelantan en la Entidad. £ 238% £5
= - 242538
restar los servicios profesionales de apoyo juridico y °
= orientacion legal a la Vicepresidencia de Integracion F §§ s, ;
- - L - N " K 2y
w2 ] 5 Productiva, en los tramites de gestion y ejecucion © gfete
= N N s : H
<O ] 9 % relacionados a los proyectos de inversion a cargo de las N gﬁ E«E"Q
= - . A o2 . £3
(O] L w O Direcciones Técnicas de Comercializacion, Acceso a Activos - 10 $9.384.000 Fesggy
4 « i E Se9
= - ] o o : STS Yy
g 2 5( €a Productivos, Asistencia Técnica y de Adecuacion de Tierras gﬂ) g g2 é
=z = S con su componte de cartera; asi como brindar £ SSE582
o acompafamiento a Unidades Técnicas Territoriales en el 2 %Lo,é
it to a Unidades Ti Territoriall | o £18%8%
marco de las directrices que le corresponda impartir
w « ST ¥s o
a c K] $853 2
<< 5 2 Prestacion de servicios profesionales de apoyo juridico para | O 2838 &
o~ (S = =
x = S s n 5 5 &
& o 80 el adecuado oportuno desarrollo de las actividades - 83 <
Q xw L ad do y t d llo de | tividad ; 9 $8.000.000 2588 %
3 g lv\‘l 55 vinculadas a las funciones de la personeria delegada para la Q A 5288 o1
Qo ~ 5 Coordinacion de Potestad Disciplinaria. g S8E3 7 2
i o 22850y
a ~ S9HE SO
24285a8
&o> g 5 Prest juridico a la Direccién de Regulacién en L 385
SeZo & kS Prestar apoyo juridico a la Direccion de Regulacion en la | ~ 5558
sz = =] 9 ‘C‘“j implementacion de acciones en la promocion de | &, $85%
w2 © IR herramientas de financiamiento inclusivo y apoyo técnicoen | @ .8 9 $8.300.000 SwEL
E=9Qx i (RS g 5
- = A S Ny S3ES3
L35 8 .2 ~™ ga temas de normalizacion del comercio interno que contribuya £ S988%3
g ©z '9 S a la consolidacion del Subsistema Nacional de la Calidad. A g& %
8]
<
& = - . . 2854
S = =] = Prestar servicios profesionales para el seguimiento de 8 f > é
22 N 2 estrategias de simplificacion y racionalizacion de tramitesy | @ 5595
[eN= w (S <« b
xz £ a E ‘8’ apoyo juridico para promover la mejora normativa y el A 10 $9.000.000 SEP8Y
=Q 2 < 55 relacionamiento con entidades de orden nacional y territorial Q e S8 %
%] . - . s . 3
4 2 > 8 5 para mejorar el escenario empresarial y mitigar el impacto g <2 %g
=L 5 b del exceso de tramites. n 88353
o 222288
O
-
£ 3 223 9
2w ) c PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR §95 &
[ g
= R f $2 ., 5
hE 5 -8 - APOYO JURIDICO EN LOS ASUNTOS A CARGO DE LA ¢ ﬁg g5
2 g Q 8 E SUBDIRECCION CONTRACTUAL EN ESPECIAL EN EL IMPULSO Y b 9 $8.083.000 ‘gg gﬂgg
= 5 ¢ s E TRAMITE DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS € R E5EEEY
2 a 9 5 SANCIONATORIOS EN MATERIA CONTRACTUAL DE LA o g3 % 8 E
; N s
& e 3 v SECRETARIA DISTRITAL DE AMBIENTE 4S2ESE
[ n £9880v
e E258%0&
w

D. Conclusion

Realizado el analisis del mercado, se obtienen los siguientes resultados:

Valor estimado del contrato:

La Entidad considera que los honorarios mensuales a fijarse en el contrato sean de

$5.500.000 incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar.

Plazo de ejecucion:

De acuerdo con el objeto y las obligaciones a adelantarse, y toda vez que de acuerdo a
la planeacion que se proyecta en la que deben realizar una implementacion del sistema
de gestion a nivel nacional, se considera que el plazo de ejecucion sea de 6 meses, sin
superar el 31 de diciembre de 2022.
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6. El VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

El valor del contrato, teniendo en cuenta el analisis del sector realizado, sera hasta por
la suma de TREINTA Y TRES MILLONES DE PESOS ($33.000.000,00) M/CTE, incluido el
valor del IVA y demas impuestos a que haya lugar.

El valor del contrato se encuentra respaldado por el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal expedido por la Subdireccion Financiera de la Entidad.

7. FORMA DE PAGO

La Defensoria del Pueblo pagara al contratista por conducto de la Subdireccion
Financiera, de conformidad con la tabla de honorarios para los contratos de prestacion
de servicios profesionales, establecida mediante Resolucion vigente de la Defensoria del
Pueblo; y una vez analizado el sector, se estimo que el valor de los honorarios mensuales
sera por la suma de CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($5.500.000,00) incluido
el valor del IVA y demas impuestos a que haya lugar.

En todo caso el primer pago se liquidara y pagara a partir del inicio de actividades en la
plataforma SECOP II.

El pago esta sujeto a la presentacion de la factura o cuenta de cobro, declaracion
juramentada de Seguridad Social, soportes de pago de seguridad social del periodo
inmediatamente anterior, formato para pago de contratistas, informe de ejecucion con
sus soportes y el informe de supervision, donde se evidencie el cumplimiento a
satisfaccion.

Los desembolsos antes seiialados se realizaran con sujecion al PAC y a la ubicacion de
fondos, de tal manera que la Defensoria del Pueblo no asume responsabilidad alguna por
la demora que pueda presentarse en dichos pagos y por lo tanto el contratista cumplira
con sus obligaciones y no podra aducir como justificacion alguna para su no realizacion,
demora en el pago.

8. CRITERIO DE SELECCION

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, para
la contratacion directa, la seleccion de la persona natural o juridica se realiza en
atencion a su idoneidad y experiencia para ejecutar el objeto contractual.

La Entidad considera que, de acuerdo con el objeto y las obligaciones a realizar
mediante el contrato a suscribirse, El (La) Contratista debe ser una persona natural,
toda vez que para su ejecucion no se requiere de una empresa que cuente con un equipo
de trabajo, sino por el contrario se necesita una persona que cuente con la idoneidad y
la experiencia.

Por lo anterior, de conformidad con lo senalado en las Resoluciones No. 092 de 2021,
“Por medio de la cual se definen los lineamientos para la asignacion de honorarios para
los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion” y 1169
de 2021 que modifica el articulo primero de la Resolucion 092, se tendra en cuenta lo
siguiente:

. REQUISITOS HONORARIOS HASTA
CATEGORIA MINIMOS DESDE HASTA
L RO PROFESIONALES 7p. F430 - 39 ME 5.200.000 6.700.000 (...)”
En donde:
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TP - Titulo profesional y tarjeta profesional en el caso en que aplique.
E - Titulo de Posgrado en la modalidad de especializacion.
ME - Meses de experiencia relacionada.

Por esta razon el profesional a contratarse debera cumplir con los siguientes requisitos
para acreditar la idoneidad y experiencia:

e Titulo Profesional: Ingenieria Ambiental.
e Titulo de posgrado: especializacion.
e Experiencia profesional: 32 meses de experiencia.

Para efectos de establecer el cumplimiento de los criterios de seleccion se tendra en
cuenta lo establecido en el articulo quinto de la Resolucion 092 de 2021 de la Defensoria
del Pueblo.

9. ANALISIS DE RIESGO
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Clase
Fuente

General
Externo

Etapa

Seleccion

Tipo

Operacional

Descripcion

El posible
contratista no
aporta la
documentacion
requerida para ser
contratado o no
cumple con los
requisitos legales o

los solicitados por la

Entidad para ser
contratado

Consecuencia
de la
ocurrencia del
evento

Retraso en la
satisfaccion de
las necesidades

Probabilidad

2

Impacto

Valoracion

Categoria

Bajo

Posible contratista / Subdireccion

;A quién se le asigna?

Administrativa

Impacto después
del tratamiento

Tratamiento / = =
(]
Control a ser | S|e|<¢C
g = %} O o
implementado &3 & ® 80
3 g & 2
5|52
o
Se establece un
plazo para que
entregue la
documentacion, °
sino lorealizala | 1 1 2 E

Entidad
procedera a
verificar otra
hoja de vida.

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

No

Responsable por

Subdireccion Administrativa

implementar el

tratamiento

Fecha estimada en que
se inicia el tratamiento

Antes de
realizar la
solicitud de
contratacion

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Cuando se
realiza la
radicacion de
la solicitud de
contratacion

Monitoreo y revision

;Como se realiza
el monitoreo?

Verificacion de
los documentos
contenidos en el
“INSTRICTIVO DE
SOLICITUD DE
PROCESOS
CONTRACTUALES
”, el cual puede
ser consultado
en el mapa de
procesos de la
Entidad, en el
proceso de
“Gestion
Contractual”

Periodicidad

Antes de radicar la solicitud de

contratacion
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Clase
Fuente

General
Externo

Etapa

Seleccion / Contratacion / ejecucion

Tipo

Operacional

he)
Consecuencia | © S
s .. de la = | 0
el ]
e ocurrencia del | ® 1=
£
evento [
o
Adelantar una
El posible congﬁt:lc ion
contratista o El(La) .
- cumplimiento 2 2
Contratista aporta
y de los
documentacion falsa o
requisitos
legales

Valoracion
Categoria

N
Bajo

én se le asigna?

A qui

¢

Posible Contratista / Contratista

Tratamiento /
Control a ser
implementado

Poner en
conocimiento a
las autoridades
pertinentes y en
la etapa de
contratacion
adelantar la
terminacion
anticipada del
contrato

-

mpacto después
del tratamiento

o
© c
g o o 8
= o ot =
= %] =] o
o © © on
s | a 5 9
Q|| E|=|&
e - | £l
o
o
1 2 =
o

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

S|

Responsable por

implementar el

Ordenador del gasto / Subdirector Administrativo

tratamiento

Fecha estimada en que
se inicia el tratamiento

Desde que se
tiene
conocimiento
del hecho

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Hasta el
momento en
que se pone en
conocimiento a
lasautoridades
competentes /
hasta que se
finalice el
contrato
anticipadamen
te

Monitoreo y revision

omo se realiza
el monitoreo?

(o

¢

Verificacion de
los documentos
conforme el
instructivo de
solicitud de
procesos de
contratacion
contenido en el
mapa de
procesos de la
entidad en el
proceso de
Gestion
Contractual o
por informacion
de un tercero o
por
conocimiento de
la Entidad

Periodicidad

Antes de radicar la solicitud de contratacion / en el momento de revision de

los documentos por parte del Grupo de Contratacion
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Clase
Fuente

General
Externo

General
Interno

General
Externo

Etapa

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Tipo

Operacional

Operacional

Regulatorio

Descripcion

Retiro voluntario
por parte del
contratista.

Uso indebido de
Informacion
reservada conforme
alaley

Cambios en la
normatividad
contractual,
presupuestal o
relacionada con el
desarrollo del
contrato y las
condiciones
pactadas en él que
puedan afectarlo.

Consecuencia
de la
ocurrencia del
evento

Retraso en la
satisfaccion de
las necesidades

Filtracion de
informacion
relevante

Incremento en
los costos

Probabilidad

4

Impacto

Valoracion

Categoria

Medio

Extremo

Medio

?

le asigna

en se

A quié

¢

Contratista

Entidad /
Contratista

Contratista

Tratamiento /
Control a ser
implementado

Solicitud de
cesion del
contrato o una
nueva
contratacion.

Iniciar el
procedimiento de
imposicion de
sanciones o
reportar a las
autoridades
competentes

Deberan ser
asumidos por el
contratista.

Impacto después
del tratamiento

o
] c
g o o 8
= - = [
= %] =] o
o © © on
© aQ 5 [
2| E| =&
e - | £l
o
o
1 1 2 I~y
[}
2
S
3 2 5 o
=
o
1 1 2 I~y
o

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

SI

S|

NO

tratamiento

Responsable por
implementar el

Entidad / .
Supervisor

Supervisor

Entidad / Contratista

Fecha estimada en que
inicia el tratamiento

se

Una vez sea
radicada al
supervisor la
solicitud de
terminacion del
contrato por
parte del
contratista

Una vez
conocido el
hecho

Desde el inicio
de actividades

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Con la
suscripcion de
la cesion o del
nuevo contrato

Una vez se
tenga el
resultado de la
sancion o del
reporte de las
autoridades

Liquidacion del
contrato

Monitoreo y revision

omo se realiza
el monitoreo?

(o

¢

Con la radicacion
de la solicitud al
Secretario
General de la
Entidad

Con informes
que permitan
observar el
seguimiento a las
actuaciones
realizadas

Mediante la
presentacion de
informes

Una vez suceda | ERESHIEGES
el hecho

Diario

Mensual
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Clase
Fuente

General
Interno

General
Interno

General
Interno

Etapa

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Tipo

Operacional

Operacional

Operacional

Descripcion

Modificacion de los
productos u
obligaciones
inicialmente
previstos o su

alcance.

Mayor cantidad de
actividades que se
deban adelantar en
la ejecucion del
contrato

Efectos causados
por los conceptos
emitidos y las

asesorias prestadas.

Consecuencia
de la
ocurrencia del
evento

Retraso en la
ejecucion del
contrato

Dedicar mayor

tiempo para el

cumplimiento
del objeto
contractual

Deficiencia en
la prestacion
de los servicios

Probabilidad
Impacto

2|2
2 |2
2 |2

Valoracion

Categoria

Bajo

Bajo

Bajo

?

le asigna

en se

A quié

¢

Entidad

Contratista

Contratista

Tratamiento /
Control a ser
implementado

Solicitar las
modificaciones
respectivas.
Debera ser
asumido por el
contratista,
siempre y cuando
dichos cambios
no generen gastos
adicionales

Ejercer controles
para el
seguimiento a las
actividades
contratadas

Imposicion de
sanciones.

Impacto después
del tratamiento

o
] c
g o o 8
= - = [
= %] =] o
o © © on
© aQ 5 [
2| E| =&
e - | £l
o
o
1 1 2 I~y
[}
o
1 1 2 I~y
o
o
1 1 2 I~y
[}

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

S| SI

NO

Responsable por

implementar el

Supervisor

Supervisor

Supervisor

tratamiento

Fecha estimada en que
se inicia el tratamiento

Desde el inicio
de actividades

Desde el inicio
de actividades

Desde el inicio
de actividades

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Liquidacion del
contrato

Liquidacion del
contrato

Hasta la fase
de liquidacion
del contrato

Monitoreo y revision

omo se realiza
el monitoreo?

(o

¢

Observacion del
avance y
cumplimiento
del contrato.

Observacion y
valoracion del
avance y
cumplimiento
del contrato

Mediante los
informes
mensuales
presentados por
el contratista

Periodicidad

Mensual

Mensual

Durante la ejecucion del

contrato.
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10

11

Clase
Fuente

Especifico
Externo

Especifico
Externo

Especifico
Interno

Etapa

Ejecucion

Ejecucion

Ejecucion

Operacional Tipo

Operacional

Operacional

Descripcion

Documentos sin

fuente debidamente

citada

Reprocesos o
inexactitudes por
fallas en la calidad
de los servicios
prestados

Contagio de
enfermedades que
puedan generar
incapacidad, por el
desarrollo de
actividades en
terreno.

Consecuencia
de la
ocurrencia del
evento

Plagio de la
informacion,
documentos sin
tener en cuenta
los derechos de
autor

Afecta la
gestion de la
Entidad y la
ejecucion del

contrato.

Retraso del
contrato

Probabilidad

Impacto

Valoracion

Categoria

Bajo

Bajo

Medio

Contratista

Contratista

Entidad /

;A quién se le asigna?

Contratista

Tratamiento /
Control a ser
implementado

Iniciar el
procedimiento de
imposicion de
sanciones o
reportar a las
autoridades
competentes

Imposicion de
sanciones.

Aplicacion de los
protocolos de
seguridad que

tiene la entidad.

Medidas
preventivas en
terreno

Impacto después
del tratamiento

o
] c
g o o 8
= - = [
= %] =] o
o © © on
] a5 [9]
2| E| =&
e - | £l
o
2
S
3 2 5 °
=
o
-— ~ ©
o
o
2 1 3 I~y
o

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

S

Si

NO

tratamiento

Responsable por
implementar el

Entidad / Supervisor

Entidad

Contratista

Fecha estimada en que
se inicia el tratamiento

Una vez
conocido el
hecho

Desde la
suscripcion del
acta de inicio

Desde el inicio
de actividades

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Una vez se
tenga el
resultado de la
sancion o del
reporte de las
autoridades

Hasta la
liquidacion del
contrato

Liquidacion

Monitoreo y revision

el monitoreo?
Periodicidad

;Como se realiza

Con informes
que permitan
observar el
seguimiento a las
actuaciones
realizadas

Diario

A través de los
informes
presentados al
Supervisor del
contrato

Mensual

Supervision del
contrato

Permanente
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b4
Clase
Fuente

12

General
Externo

Etapa

Ejecucion

Tipo

Social o

Paliticn

he)
Consecuencia | © S
L de la = 0
Descripcion X a [ 8
ocurrencia del | ® £
evento o | =
o
Paros, emergencias
sanitarias, toques
de queda, Afecta la
cuarentena, entre ejecucion A

otros que afecten la delcontrato
ejecucion del

contrato

Valoracion

Categoria

Extremo

Contratista /

;A quién se le asigna?

Entidad

Tratamiento /
Control a ser
implementado

Adelantar
virtualmente
lasactividades
que puedan ser
ejecutadas de
este modo

Impacto después
del tratamiento

Probabilidad

Impacto

Valoracién

Categoria

Bajo

¢Afecta la ejecucion
del contrato?

Si

tratamiento

Responsable por
implementar el

Contratista

Fecha estimada en que
se inicia el tratamiento

Desde la
suscripcion del
acta de inicio

Fecha estimada en que
se completa el
tratamiento

Hasta la
finalizacion de
laejecucion
del contrato

Monitoreo y revision

R
=9 9
g9 ]
- O S
P =
w C o
o O 2
£ E ]
g &

-~
A través de los _
informes ]
presentados al 2
Supervisor del 2

contrato
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10. GARANTIAS

De acuerdo con el Articulo 2.2.1.2.1.4.5. del Decreto 1082 de 2015, “en la contratacion
directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccion 3, que comprende los
articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1.del presente decreto no es obligatoria”, en tal
sentido, para la presente contratacion no se exigira la expedicion de la garantia Unica,
teniendo en cuenta que la Defensoria del Pueblo en ejercicio de la disposicion
potestativa contenida en la norma descrita, emitio la circular N° 048 del 25 de noviembre
de 2021, en la que consigno:

“En virtud del principio de celeridad, las autoridades impulsardn oficiosamente
los procedimientos, e incentivardn el uso de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones, a efectos de que los procedimientos se adelanten con
diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas”.

Bajo ese entendido, en aras de la celeridad en la ejecucion de contratos cuya
cuantia no excede del 10% de la menor cuantia de la entidad, es viable prescindir
de la exigencia de garantias, siempre y cuando del andlisis del riesgo se
establezca que no se requiere este requisito; (...)

Asi mismo, y como quiera que la entidad acude a la modalidad de contratacion
directa de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion de que trata el articulo
2, numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007 vy el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto 1082 de 2015; se considera necesario flexibilizar la exigencia de
garantia Unica para esta tipologia, siempre y cuando el contrato a celebrar no
exceda de 100 salarios minimos mensuales legales vigentes, con el fin de agilizar
el inicio de la ejecucion.

En ambos casos, el estructurador del estudio previo deberad justificar la
prescindencia de garantias, si a ello hubiere lugar.”

En este sentido, debe tenerse en cuenta que la entidad cuenta con controles que de
manera preventiva permiten mitigar un eventual incumplimiento del objeto contratado.
Para tal efecto: i) se identificaron y analizaron los riesgos que pueden impactar la
ejecucion del contrato, definiendo la forma de administrarlos, en procura de eliminar o
minimizar las consecuencias por su materializacion; ii) asimismo, el Manual de
Contratacion establece el seguimiento a la correcta ejecucion del contrato a través del
Supervisor, quien tiene a cargo la gestion de las desviaciones contractuales, mediante
la aplicacion de los procedimientos establecidos para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones; iii) la presentacion por parte del contratista de un informe de gestion
periodico, con indicacion de la forma especifica en que cumplié con cada obligacion
durante el plazo del reporte; iv) la consecuente emision del informe de Supervision
mediante el cual se verifica y deja constancia del cumplimiento de las obligaciones;
todo lo anterior, de manera previa al pago de los honorarios pactados, con lo que a su
vez se salvaguarda el patrimonio publico.

Con base en lo expuesto, tomando en consideracion que la presente solicitud de
contratacion se encuentra enmarcada en los parametros descritos, se considera viable
prescindir de las garantias.

11.PLAZO EJECUCION

El plazo para la ejecucion del contrato sera de 6 meses, sin superar el 31 de diciembre
de 2022, contados a partir de la fecha de expedicion del Registro Presupuestal.
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12.LUGAR DE EJECUCION

La ejecucion del contrato se realizara en la ciudad de Bogota D.C.

La Subdireccion Administrativa se encuentra ubicada en nivel nacional en la calle 55 No.
10 - 32 en la ciudad de Bogota D.C.

En el evento en que el contratista deba desplazarse a ciudades diferentes a aquella en
la cual presta sus servicios segin el objeto del presente contrato, previa solicitud del

Supervisor y aprobacion de la Secretaria General,

se le pagaran gastos de

desplazamiento de acuerdo con lo establecido por la Defensoria del Pueblo, mediante
resolucion vigente.

13.SUPERVISION

La supervision del contrato de prestacion de servicios profesionales estara a cargo de

El(La) Subdirector(a) Administrativo(a) o quien haga sus veces.

El Ordenador del Gasto de la Defensoria del Pueblo podra modificar unilateralmente la
designacion del supervisor para lo cual bastara comunicacion escrita en tal sentido.

Subdirector Administrativo (FA)

FUNCIONARIO

NOMBRE

FIRMA

Proyectd

Andrea Ortiz Pérez

Proyectd

Nardi Torres Rodriguez

Revisado y aprobado para firma

Evelin Sierra
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