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[GLPI #0679704] Confirmacién de Colombia Compra Eficiente por actualizacién de caso

Soporte <soporte@secop.gov.co> 28 de enero de 2022, 23:27

Para: KAREN NATALLY ROZO TRUJILLO <karenrozo@gmail.com>

Estimado Sr.(a) glpi, KAREN NATALLY ROZO TRUJILLO

El caso numero 0679783 sobre Falla en la Plataforma SECOP Il a nombre de glpi, KAREN NATALLY ROZO TRUJILLO Asignados a los tecnicos : glpi
ha sido actualizada.

A continuacion el detalle:

Estado solicitud:En curso (asignada)

Recuerde el detalle de su caso:
Origen de la solicitud :Formulario Web
Prioridad : Mediana
Fecha Maxima de solucion:

No hay categoria asignada

Descripcidn : Sistema de informacion: SECOP I

Navegador: Internet Explorer

Fecha y hora de la falla: 2022-01-28 23:20

Relacionado con: Contratos

Descripcion: Se evidencia que la plataforma dispuesta por CCE (Herramienta temporal de Registro) para el reporte de contratos que no
fue posible publicar en SECOP Il debido a las fallas presentadas en la plataforma, esta presentando inconvenientes, impidiendo el cargue
de archivos y registro de la informacién, se adjuntan las respectivas evidencias.

Informacion del solicitante:
Entidad: MUNICIPIO DE TUNJA
Cédula: 1033698100

Nombre: KAREN ROZO

Correo: karenrozo@gmail.com
Teléfono: 3002341912

Celular: 3002341912
Departamento: Boyaca
Municipio: Tunja

Tipo de usuario: Comprador

Elementos asociados :
Consulte su caso a través del siguiente URL : http://mesadeservicio.colombiacompra.gov.co/index.php?redirect=ticket_679783&noAUTO=1

Este es un mensaje automatico de caracter informativo. Por favor, no responda ni reenvié mensajes a esta cuenta.

[El texto citado esta oculto]
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