
SINPROC FECHA SOLICITUD ESTADO ORIGEN DECISIÓN FINAL FECHA ENVIO DECISIÓN FINAL HORA ENVIO DECISIÓN FINALCALIDAD CALIDAD DELEGADA CALIDAD FECHACALIDAD HORA TEMÁTICA NIVEL1 (CALIDAD) TEMÁTICA NIVEL2 (CALIDAD)

3158436 20/01/2022 08:26:37 AM Finalizado Virtual Orientación 26/01/2022 08:08:20 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 08:26:37 AM SEGURIDAD SOCIAL MINIMO VITAL

3158868 20/01/2022 01:07:14 PM Finalizado Virtual Desacato 22/01/2022 12:12:34 PM SANDRA CELY

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 01:07:14 PM DERECHO A LA VIDA SALUD

3160346 24/01/2022 10:11:13 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 05:55:14 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:11:13 AM INTIMIDAD HABEAS DATA

3160401 24/01/2022 10:34:54 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 07:51:17 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:34:54 AM DERECHO DE PETICION DERECHO DE PETICIÓN

3160420 24/01/2022 10:43:42 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 04:11:53 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:43:42 AM SEGURIDAD SOCIAL MINIMO VITAL

3160670 24/01/2022 12:46:41 PM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 07:03:48 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:46:41 PM DERECHO A LA VIDA SALUD

3161585 25/01/2022 10:46:42 AM Vigente Virtual Pendiente Pendiente NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 10:46:42 AM DERECHO DE PETICION DERECHO DE PETICIÓN

Reporte | Tutelas Online



TEMÁTICA NIVEL3 (CALIDAD) OBSERVACIONES (CALIDAD) ENTIDADES (CALIDAD) ELABORACIÓN ELABORACIÓN DELEGADA ELABORACIÓN FECHA ELABORACIÓN HORA ES AFECTADOAFECTADO

INCAPACIDAD MÉDICA PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 01:12:01 PM Si BLANCA NUBIA ALFONSO ESPITIA

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS), DESACATO SURA EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 02:12:17 PM Si DIANA MARCELA CHIPATECUA DIAZ

CORRECCIÓN BANCOS DE DATOS Y ARCHIVOS ENTIDADES 

PÚBLICAS Y PRIVADAS, MODIFICACIÓN, SOLICITUD DE 

AUTORIZACIÓN, SOLICITUD DE DOCUMENTOS, REPORTES 

CENTRALES DE RIESGO, OBLIGACIONES NO ADQUIRIDAS, 

ELIMINACIÓN REPORTE NEGATIVO POR VENCIMIENTO, 

CUMPLIMIENTO LEVANTAMIENTO MEDIDAS CAUTELARES ( 

EMBARGOS) CUMPLIMIENTO DEL LEVANTAMIENTO DE 

ANTECEDENTES JUDICIALES.

PARA ELABORACIÓN DE TUTELA POR VULNERACIÓN AL DEBIDO 

PROCESO Y HABEAS DATA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 11:50:56 AM Si HERNAN ALEXIS COBOS ROJAS

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO. PARA ANALIZAR PROCEDENCIA Y ELABORACIÓN DE TUTELA

COLPENSIONES - FONDO DE PENSIONES Y 

CESANTIAS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:43:15 PM Si CARMEN PATRICIA ROBAYO FONSECA

LICENCIA MATERNIDAD PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:03:23 PM Si AGUEDA MERCEDES GARCIA SANZO

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS), PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 01:10:10 PM Si LUIS ANGEL FRANCO FRANCO

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO. PARA ELABORACIÓN DE INCIDENTE DE DESACATO OTRAS - OTROS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 11:03:23 AM Si WALTER ORLANDO RAMIREZ ARDILA
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AFECTADO DOCUMENTOAFECTADO EMAIL AFECTADO TELÉFONOLOCALIDAD SEXO IDENTIDAD ORIENTACION VULNERABLE DISCAPACIDAD SOLICITUD TEMÁTICA NIVEL1 TEMÁTICA NIVEL2 TEMÁTICA NIVEL3

CC. 39699871 blanu649@hotmail.com 3114782454 10 - ENGATIVA Mujer Femenino Heterosexual Persona en Condición de Discapacidad. DISCAPACIDAD FÍSICA Tutela SEGURIDAD SOCIALMINIMO VITAL INCAPACIDAD MÉDICA

CC. 52289496 dianachipa2306@gmail.com3212021714 04 - SAN CRISTOBAL Mujer Femenino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Desacato DERECHO A LA VIDASALUD

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS),

CC. 79968354 alexiscobosr@gmail.com 3057294944 12 - BARRIOS UNIDOSHombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela INTIMIDAD HABEAS DATA

CORRECCIÓN BANCOS DE DATOS Y ARCHIVOS ENTIDADES 

PÚBLICAS Y PRIVADAS, MODIFICACIÓN, SOLICITUD DE 

AUTORIZACIÓN, SOLICITUD DE DOCUMENTOS, REPORTES 

CENTRALES DE RIESGO, OBLIGACIONES NO ADQUIRIDAS, 

ELIMINACIÓN REPORTE NEGATIVO POR VENCIMIENTO, 

CUMPLIMIENTO LEVANTAMIENTO MEDIDAS CAUTELARES ( 

EMBARGOS) CUMPLIMIENTO DEL LEVANTAMIENTO DE 

ANTECEDENTES JUDICIALES.

CC. 40015709 patricia-robayo@hotmail.com3017802329 09 - FONTIBON Mujer Femenino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela DERECHO DE PETICIONDERECHO DE PETICIÓN

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO.

PE. 936497415111 aguedagarcia39@gmail.com3017399389 01 - USAQUEN Mujer Femenino Heterosexual Niños Y Niñas (Menores de 14 años). Tutela SEGURIDAD SOCIALMINIMO VITAL LICENCIA MATERNIDAD

CC. 98471016 luisangelfrancofranco6@gmail.com3102785804 08 - KENNEDY Hombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela DERECHO A LA VIDASALUD

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS),

CC. 1024486847 walter.ramirez1223@gmail.com3058135034 19 - CIUDAD BOLIVARHombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Desacato DERECHO DE PETICIONDERECHO DE PETICIÓN

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO.
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HECHOS PRETENSIONES RELATORÍA

MUJER QUE CUENTA CON DIAGNÓSTICO DE SINDROME DE 

MANGUITO ROTADOR BILATERAL, CON MANEJO QUIRÚGICO, 

SINDROME DEL CARPO SEVERO BILATERAL TENOSINOVITIS DE 

FLEXORES Y EXTENSORES, TENOSINOVITIS CALIFAICADOS

PAGO DE INCAPACIDADES MÉDICAS Y DEMAS PROCEDIMIENTOS 

PARA ACCEDER A DERECHO PENSIONAL

USUARIA SOLICITA REALIZAR DESACATO A FALLO DE TUTELA A 

FAVOR DE SU HIJO MENOR EDAD, SE ACLARA QUE LA TUTELA 

ORDENO A LA EPS CRUZ BLANCA PERO FUERON TRASLADADOS A 

LA EPS SURA- SE SOLICITA DE CARACTER V

USUARIA SOLICITA REALIZAR DESACATO A FALLO DE TUTELA DEL 

MENOR DE EDAD No

En el año 2017   fraudulentamente  estafadores adquieren  un 

vehículo BMW L20i con placas JEU778 modelo 2017 a mi nombre 

con un crédito en  Bancolombia. Realizo el reclamo en el banco y al 

verificar

Solicito comedidamente realizar las acciones pertinentes para 

restablecer mis derechos corrigiendo la informacion - aclarando 

que no soy dueño y fui victima de suplantacion- , asi como  

exonenrame de No

USUARIA MANIFIESTA QUE POR CORREO ELECTRONICO EN 

REPETIDAS OCASIONES LE A SOLICITADO A LA EMPRESA LEC LEE 

CON NIT 860.023.369 COPIA DE LAS PLANILLAS DE APORTES A 

PENSIÓN PARA REALIZAR LA RESPECTIVA RE

USUARIA SOLICITA REALIZAR TUTELA POR NO CONTESTACIÓN A SU 

DERECHO DE PETICIÓN DESDE AGOSTO DEL 2021 No

me encuentro vinculada a una empresa SOS ADMINISTRADORES JB 

SAS, pero esta no me ha echo el debido diligenciamiento ante mi 

eps COMPENSAR para el reconocimiento económico de mi licencia 

de maternidad,

que la eps COMPENSAR haga el reconocimiento económico de mi 

licencia de maternidad e incapacidad, a mi directamente y no por 

medio de SOS ADMINISTRADORES JB SAS No

USUARIO SOLICITA ORIENTACIÓN FRENTE A ORDENES DE CITAS 

MÉDICAS QUE NO LE HAN SIDO AUTORIZADAS POR PARTE DE LA 

EPS COMPENSAR DESDE EL 01 DE DICEMBRE DEL 2021

EL USUARIO SOLICITA REALIZAR TUTELA POR DERECHO A LA SALUD 

EN AUTORIZACIONES DE CITAS MÉDICAS No

Realice asoción de tutela con asesoria de la Personería de Bogotá, 

la radique el 6 de enero del 2022, en donde evocaba el derecho a 

que se me respondiera una solicitud por parte de la Clínica Sonría,

Reclamo se me responda de manera clara a la solicitudes realizadas 

el 31 de agostos, y que el juez ordeno se realizaran por fallo de 

tutela.
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TEMA TEMA

Sector ::: Asunto 

::: General

Especifico 

::: 

Descripción

1 3159935 2022 21/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 79110466

JORGE 

ALBERTO 

SUAREZ 

NIETO

MASCUL

INO

[ 

311569514

9 ] - [ ] COLOMBIA

SOLICITUD DE ELABORACION DE

TUTELA

N/A ::: ACCIONES

CONSTITUCIONAL

ES :::

ORIENTACIÓN 

JURÍDICA

DERECHOS 

DE PETICIÓN

::: Guia para

la 

presentació

n o gestión

de derechos

de petición,

solicitudes, 

quejas, 

denuncias o

reclamos a

las 

autoridades 

públicas, 

organizacion

es e

instituciones 

privadas y

personas 

naturales, 

peticiones a

particulares 

o personas

privadas, 

orientación 

al ciudadano

en la Ninguno _:::_

INSTITUTO 

PARA LA

ECONOMÍA 

SOCIAL -

IPES

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 22/01/2022

ARCHIVADO EN
FECHA 

ARCHIVO
OBJETO/MOTIVO

CARACTERÍSTI

CAS DEL 

AFECTADO

ENTIDAD 

RELACION

ADA

¿MATERIALIZACI

ÓN?

TIPO 

GESTIÓN

ARCHIVA

DO POR
TRAMITE

CÉDULA 

CIUDADANO

NOMBRE 

CIUDADA

NO

GENERO

TELEFONO

S 

REGISTRAD

OS

NACIONALI

DAD

N

o

.

SINPROC
VIGEN

CIA

FECHA 

REGISTRO

MES 

REGIST

RO

FORM

A DE 

INGRE

SO



2 3159888 2022 21/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 5631593

LEVI 

MEDINA 

DIAZ

MASCUL

INO

[ 

310209889

9 ] - [ ] COLOMBIA

MUY BUENOS DÍAS SEÑORES

SEÑORES (@) EJECUTIVOS DE LA

PERSONERÍA DE BOGOTÁ, MI

NOMBRE ES LEVI DÍAZ MEDINA

CC 5631593 DE CHIPATA

SANTANDER 

WILFREDOAYALAD@HOTMAIL.C

OM 3102098899 LA PRESENTE

ES PARA SOLICITAR UNA

VEEDURIA AL TENER MIS

DERECHOS, EN SALUD

VULNERANDOS, TUTELA SOY

UNA PERSONA CON 83 AÑOS,

ORIUNDO DE SANTANDER,

TENGO UNA HERIDA EN MI

BRAZO IZQUIERDO, ASOCIADA A

UNA PRESUNTA LESHMANIASIS,

LA CUAL RECURRO HACER UNA

PORTABLIDAD DE MI SEGURO

COOSALUD SUBSIDIADO DE

CIMITARRA SANTANDER A

BOGOTÁ, CARRERA, 7 # 8A-08

BARRIO CHAPINERO, LA CUAL

COOPSALU A PUESTO BARRERAS

PARA AUTORIZAR EXÁMENES

REFERENTES A DAR CON EL

DIAGNÓSTICO DE

LESHMANIASIS, Y SUS 

N/A ::: ACCIONES

CONSTITUCIONAL

ES :::

ORIENTACIÓN 

JURÍDICA

DERECHOS 

DE PETICIÓN

::: Guia para

la 

presentació

n o gestión

de derechos

de petición,

solicitudes, 

quejas, 

denuncias o

reclamos a

las 

autoridades 

públicas, 

organizacion

es e

instituciones 

privadas y

personas 

naturales, 

peticiones a

particulares 

o personas

privadas, 

orientación 

al ciudadano

en la Ninguno _:::_

OTRAS -

OTROS

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 22/01/2022

3 3160637 2022 24/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

ATENCION AL 

CIUDADANO - 

QRSD 17420430

OSCAR 

MAURICI

O 

RODRIGU

EZ LGBTI

[ 

321246082

3 ] - [ 

7310544 ] - SIN DATO -

BUENAS TARDES, QUISIERA

ASESORAMIENTO PARA EL

DEBIDO PROCESO, YA QUE LA

COMPAÑÍA PARA LA CUAL

TRABAJABA IMPUGNO LA

TUTELA Y GANO, CUAL SERIA EL

DEBIDO PROCESO PARA

IMPUGNAR, YA QUE SE ME

ESTÁN VIOLANDO MIS

DERECHOS.

INFORMACIÓN 

NO REGISTRADA

INFORMACI

ÓN NO

REGISTRADA

INFORMACIÓN 

NO 

REGISTRADA

ALCALDIA 

MAYOR DE

BOGOTA 

D.C.

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 26/01/2022



4 3159201 2022 20/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 1013676457

ANA 

MARIA 

RAMIREZ

FEMENI

NO

[ 

312520828

7 ] - [ 

321599809

7 ] COLOMBIA ORIENTACION JURIDICA TUTELA

N/A ::: ACCIONES

CONSTITUCIONAL

ES :::

ORIENTACIÓN 

JURÍDICA

DERECHOS 

DE PETICIÓN

::: Guia para

la 

presentació

n o gestión

de derechos

de petición,

solicitudes, 

quejas, 

denuncias o

reclamos a

las 

autoridades 

públicas, 

organizacion

es e

instituciones 

privadas y

personas 

naturales, 

peticiones a

particulares 

o personas

privadas, 

orientación 

al ciudadano

en la Ninguno _:::_

OTRAS -

OTROS

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 22/01/2022



5 3159191 2022 20/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 17050050

FILIBERT

O 

CORDOB

A 

RINCON

MASCUL

INO

[ 

314430748

8 ] - [ ] COLOMBIA

ORIENTACION JURIDICA -

ELABORACION DESACATO

N/A ::: ACCIONES

CONSTITUCIONAL

ES :::

ORIENTACIÓN 

JURÍDICA

DERECHOS 

DE PETICIÓN

::: Guia para

la 

presentació

n o gestión

de derechos

de petición,

solicitudes, 

quejas, 

denuncias o

reclamos a

las 

autoridades 

públicas, 

organizacion

es e

instituciones 

privadas y

personas 

naturales, 

peticiones a

particulares 

o personas

privadas, 

orientación 

al ciudadano

en la Ninguno _:::_

COOMEVA -

EPS

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 23/01/2022



6 3159230 2022 21/01/2022 1

Person

al

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 19461168

ALFONSO 

NIÑO 

ARREÑO

MASCUL

INO

[ 

311847839

7 ] - [ ] COLOMBIA

EL CIUDADANO SOLICITA QUE SE 

LE HAGA UNA TUTELA PORQUE

TIENE ORDENES MÉDICAS PARA

EXÁMENES QUE NO LE HAN

REALIZADO CAMINA CON

DIFICULTAD.

SALUD ::: SALUD

::: EPS-IPS

OPORTUNID

AD Y

CALIDAD :::

Presuntas 

irregularidad

es en la

prestación 

del servicio

de salud

(cierres, 

apertura o

suspensión 

de servicios

habilitados, 

negación de

servicios, 

negligencia 

médica, 

mala 

atención o

prestación 

de servicios

médicos y

de 

urgencias), 

por parte de

las IPS o EPS

tanto del 

Persona en

Condición de

Discapacidad 

(DISCAPACIDA

D FÍSICA) _:::_

SECTOR 

SALUD

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 26/01/2022



7 3163477 2022 26/01/2022 1

Sitio 

Web / 

Correo 

Electr

ónico

REQUERIMIE

NTO 

CIUDADANO 

PERSONAL 19226780

MARCO 

FIDEL 

ARGUELL

O 

CAMARG

O

MASCUL

INO

[ 

310278869

1 ] - [ ] COLOMBIA

ORIENTACION JURIDICA -

ELABORACION TUTELA CONTRA

CAPITAL SALUD EPS

N/A ::: ACCIONES

CONSTITUCIONAL

ES :::

ORIENTACIÓN 

JURÍDICA

DERECHOS 

DE PETICIÓN

::: Guia para

la 

presentació

n o gestión

de derechos

de petición,

solicitudes, 

quejas, 

denuncias o

reclamos a

las 

autoridades 

públicas, 

organizacion

es e

instituciones 

privadas y

personas 

naturales, 

peticiones a

particulares 

o personas

privadas, 

orientación 

al ciudadano

en la Ninguno _:::_

CAPITAL 

SALUD -

EPS

SIN 

INFORMACIÓN

ORIENTAC

ION

SARA 

MARIA 

MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA

ASISTENCIA EN

ASUNTOS 

JURISDICCIONAL

ES 27/01/2022



SINPROC FECHA SOLICITUD ESTADO ORIGEN DECISIÓN FINAL FECHA ENVIO DECISIÓN FINAL HORA ENVIO DECISIÓN FINALCALIDAD CALIDAD DELEGADA CALIDAD FECHACALIDAD HORA TEMÁTICA NIVEL1 (CALIDAD) TEMÁTICA NIVEL2 (CALIDAD)

3158436 20/01/2022 08:26:37 AM Finalizado Virtual Orientación 26/01/2022 08:08:20 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 08:26:37 AM SEGURIDAD SOCIAL MINIMO VITAL

3158868 20/01/2022 01:07:14 PM Finalizado Virtual Desacato 22/01/2022 12:12:34 PM SANDRA CELY

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 01:07:14 PM DERECHO A LA VIDA SALUD

3160346 24/01/2022 10:11:13 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 05:55:14 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:11:13 AM INTIMIDAD HABEAS DATA

3160401 24/01/2022 10:34:54 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 07:51:17 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:34:54 AM DERECHO DE PETICION DERECHO DE PETICIÓN

3160420 24/01/2022 10:43:42 AM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 04:11:53 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 10:43:42 AM SEGURIDAD SOCIAL MINIMO VITAL

3160670 24/01/2022 12:46:41 PM Finalizado Virtual Tutela 26/01/2022 07:03:48 PM NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:46:41 PM DERECHO A LA VIDA SALUD

3161585 25/01/2022 10:46:42 AM Vigente Virtual Pendiente Pendiente NELLY AYDEE CASTILLO LEON

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 10:46:42 AM DERECHO DE PETICION DERECHO DE PETICIÓN
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TEMÁTICA NIVEL3 (CALIDAD) OBSERVACIONES (CALIDAD) ENTIDADES (CALIDAD) ELABORACIÓN ELABORACIÓN DELEGADA ELABORACIÓN FECHA ELABORACIÓN HORA ES AFECTADOAFECTADO

INCAPACIDAD MÉDICA PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 01:12:01 PM Si BLANCA NUBIA ALFONSO ESPITIA

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS), DESACATO SURA EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 20/01/2022 02:12:17 PM Si DIANA MARCELA CHIPATECUA DIAZ

CORRECCIÓN BANCOS DE DATOS Y ARCHIVOS ENTIDADES 

PÚBLICAS Y PRIVADAS, MODIFICACIÓN, SOLICITUD DE 

AUTORIZACIÓN, SOLICITUD DE DOCUMENTOS, REPORTES 

CENTRALES DE RIESGO, OBLIGACIONES NO ADQUIRIDAS, 

ELIMINACIÓN REPORTE NEGATIVO POR VENCIMIENTO, 

CUMPLIMIENTO LEVANTAMIENTO MEDIDAS CAUTELARES ( 

EMBARGOS) CUMPLIMIENTO DEL LEVANTAMIENTO DE 

ANTECEDENTES JUDICIALES.

PARA ELABORACIÓN DE TUTELA POR VULNERACIÓN AL DEBIDO 

PROCESO Y HABEAS DATA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 11:50:56 AM Si HERNAN ALEXIS COBOS ROJAS

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO. PARA ANALIZAR PROCEDENCIA Y ELABORACIÓN DE TUTELA

COLPENSIONES - FONDO DE PENSIONES Y 

CESANTIAS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:43:15 PM Si CARMEN PATRICIA ROBAYO FONSECA

LICENCIA MATERNIDAD PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 12:03:23 PM Si AGUEDA MERCEDES GARCIA SANZO

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS), PARA ELABORACIÓN DE TUTELA COMPENSAR - EPS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 24/01/2022 01:10:10 PM Si LUIS ANGEL FRANCO FRANCO

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO. PARA ELABORACIÓN DE INCIDENTE DE DESACATO OTRAS - OTROS

SARA MARIA MORENO 

AGUILERA

PD PARA LA ASISTENCIA EN ASUNTOS 

JURISDICCIONALES 25/01/2022 11:03:23 AM Si WALTER ORLANDO RAMIREZ ARDILA
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AFECTADO DOCUMENTOAFECTADO EMAIL AFECTADO TELÉFONOLOCALIDAD SEXO IDENTIDAD ORIENTACION VULNERABLE DISCAPACIDAD SOLICITUD TEMÁTICA NIVEL1 TEMÁTICA NIVEL2 TEMÁTICA NIVEL3

CC. 39699871 blanu649@hotmail.com 3114782454 10 - ENGATIVA Mujer Femenino Heterosexual Persona en Condición de Discapacidad. DISCAPACIDAD FÍSICA Tutela SEGURIDAD SOCIALMINIMO VITAL INCAPACIDAD MÉDICA

CC. 52289496 dianachipa2306@gmail.com3212021714 04 - SAN CRISTOBAL Mujer Femenino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Desacato DERECHO A LA VIDASALUD

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS),

CC. 79968354 alexiscobosr@gmail.com 3057294944 12 - BARRIOS UNIDOSHombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela INTIMIDAD HABEAS DATA

CORRECCIÓN BANCOS DE DATOS Y ARCHIVOS ENTIDADES 

PÚBLICAS Y PRIVADAS, MODIFICACIÓN, SOLICITUD DE 

AUTORIZACIÓN, SOLICITUD DE DOCUMENTOS, REPORTES 

CENTRALES DE RIESGO, OBLIGACIONES NO ADQUIRIDAS, 

ELIMINACIÓN REPORTE NEGATIVO POR VENCIMIENTO, 

CUMPLIMIENTO LEVANTAMIENTO MEDIDAS CAUTELARES ( 

EMBARGOS) CUMPLIMIENTO DEL LEVANTAMIENTO DE 

ANTECEDENTES JUDICIALES.

CC. 40015709 patricia-robayo@hotmail.com3017802329 09 - FONTIBON Mujer Femenino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela DERECHO DE PETICIONDERECHO DE PETICIÓN

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO.

PE. 936497415111 aguedagarcia39@gmail.com3017399389 01 - USAQUEN Mujer Femenino Heterosexual Niños Y Niñas (Menores de 14 años). Tutela SEGURIDAD SOCIALMINIMO VITAL LICENCIA MATERNIDAD

CC. 98471016 luisangelfrancofranco6@gmail.com3102785804 08 - KENNEDY Hombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Tutela DERECHO A LA VIDASALUD

MEDICAMENTOS, EXAMEN, CITAS MÉDICAS,PROCEDIMIENTOS 

QUIRURGICOS (CIRUGÍAS) Y ODONTOLÓGICOS, NUEVAS 

TECNOLOGÍAS , ATENCIÓN DOMICILIARIA, AUXILIAR ENFERMERIA 

Y/ O CUIDADOR, TERAPIAS, INSUMOS MEDICOS, NO PLAN DE 

BENEFICIOS (POS),

CC. 1024486847 walter.ramirez1223@gmail.com3058135034 19 - CIUDAD BOLIVARHombre Masculino Heterosexual

Ninguno: Cuando el afectado no cumple con ninguna de las 

características anteriores. Desacato DERECHO DE PETICIONDERECHO DE PETICIÓN

RESPUESTA INCOMPLETA, FALTA RESPUESTA, NO HAY RESPUESTA 

DE FONDO DENTRO DEL TÉRMINO.
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HECHOS PRETENSIONES RELATORÍA

MUJER QUE CUENTA CON DIAGNÓSTICO DE SINDROME DE 

MANGUITO ROTADOR BILATERAL, CON MANEJO QUIRÚGICO, 

SINDROME DEL CARPO SEVERO BILATERAL TENOSINOVITIS DE 

FLEXORES Y EXTENSORES, TENOSINOVITIS CALIFAICADOS

PAGO DE INCAPACIDADES MÉDICAS Y DEMAS PROCEDIMIENTOS 

PARA ACCEDER A DERECHO PENSIONAL

USUARIA SOLICITA REALIZAR DESACATO A FALLO DE TUTELA A 

FAVOR DE SU HIJO MENOR EDAD, SE ACLARA QUE LA TUTELA 

ORDENO A LA EPS CRUZ BLANCA PERO FUERON TRASLADADOS A 

LA EPS SURA- SE SOLICITA DE CARACTER V

USUARIA SOLICITA REALIZAR DESACATO A FALLO DE TUTELA DEL 

MENOR DE EDAD No

En el año 2017   fraudulentamente  estafadores adquieren  un 

vehículo BMW L20i con placas JEU778 modelo 2017 a mi nombre 

con un crédito en  Bancolombia. Realizo el reclamo en el banco y al 

verificar

Solicito comedidamente realizar las acciones pertinentes para 

restablecer mis derechos corrigiendo la informacion - aclarando 

que no soy dueño y fui victima de suplantacion- , asi como  

exonenrame de No

USUARIA MANIFIESTA QUE POR CORREO ELECTRONICO EN 

REPETIDAS OCASIONES LE A SOLICITADO A LA EMPRESA LEC LEE 

CON NIT 860.023.369 COPIA DE LAS PLANILLAS DE APORTES A 

PENSIÓN PARA REALIZAR LA RESPECTIVA RE

USUARIA SOLICITA REALIZAR TUTELA POR NO CONTESTACIÓN A SU 

DERECHO DE PETICIÓN DESDE AGOSTO DEL 2021 No

me encuentro vinculada a una empresa SOS ADMINISTRADORES JB 

SAS, pero esta no me ha echo el debido diligenciamiento ante mi 

eps COMPENSAR para el reconocimiento económico de mi licencia 

de maternidad,

que la eps COMPENSAR haga el reconocimiento económico de mi 

licencia de maternidad e incapacidad, a mi directamente y no por 

medio de SOS ADMINISTRADORES JB SAS No

USUARIO SOLICITA ORIENTACIÓN FRENTE A ORDENES DE CITAS 

MÉDICAS QUE NO LE HAN SIDO AUTORIZADAS POR PARTE DE LA 

EPS COMPENSAR DESDE EL 01 DE DICEMBRE DEL 2021

EL USUARIO SOLICITA REALIZAR TUTELA POR DERECHO A LA SALUD 

EN AUTORIZACIONES DE CITAS MÉDICAS No

Realice asoción de tutela con asesoria de la Personería de Bogotá, 

la radique el 6 de enero del 2022, en donde evocaba el derecho a 

que se me respondiera una solicitud por parte de la Clínica Sonría,

Reclamo se me responda de manera clara a la solicitudes realizadas 

el 31 de agostos, y que el juez ordeno se realizaran por fallo de 

tutela.

Reporte | Tutelas Online


