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REF: INFORME DE GESTION AGOSTO DE 2021 GR # 1

OBJETO: "VF PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, GUARDA,
CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y/O SIN ARMAS Y MEDIOS
TECNOLOGICOS, PARA LOS/LAS USUARIOS/AS, FUNCIONARIOS/AS Y
PERSONAS EN GENERAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES
DE INGRESO Y SALIDA DE LAS INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS
BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN LOS CUALES SE DESARROLLE LA
MISIONALIDAD DE LA SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A
SER LEGALMENTE RESPONSABLE”. GRUPO 1

Mediante el presente me dirijo a usted para presentar el informe de Gestién, asi:

PRESTACION DEL SERVICIO

Servicios de Vigilancia prestados por la empresa Coservipp Ltda durante el mes de
AGOSTO de 202

24H - 12HL-S | 12HL-V | 12HL-D 12HL-D
LOCALIDAD CON zizMiIN DIURNO | DIURNO | DIURNO | NOCTURNO SEL?/TQIEJS
ARMA SIN ARMA [SIN ARMA [SIN ARMA |  SIN ARMA VALOR TOTAL )
ENGATIVA 2 38 2 70| 0 42 $ 358.051.666 ///
FONTIBON 0 19 2 %00, 0 21 |i$172.953.319 //{4
SUBA 0 40 3 Bl %, 1 44 $ 365.473:890 %/ /)
USAQUEN 1 20 1 1 o W60, % 0 29 $214.877.136 7, ///7 4; 7
Total general 3 117 1 8 6 IEED $1.111.356.011 /% Y //4/5/
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Comparativo JULIO — AGOSTO 2021

[ JULIO AGOSTO
TOTAL TOTAL
TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DIAS VALOR TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DiAS VALOR
COMPLETOS COMPLETOS
24H - CON ARMA 3 30[$_ 26.884.884 | 24H - CON ARMA 3 30[$_ 26.884.884
24H - SIN ARMA 117 30[ $1.029.446.613 | 24H - SIN ARMA 117 30[ $1.029.446.613
12H L-S DIURNO SIN ARMA 7 30[$__ 20.223.798 |12H L-S DIURNO SIN ARMA 8 30[$ 23112912
=3 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30[ $ 3.414.408 | 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30| $ 3.414.408
(@D 12H L-D DIURNO SIN ARMA 6 30[ $ 23.638.206 | 12H L-D DIURNO SIN ARMA 6 30[$ 23.638.206
L= 12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30[$__ 4.858.988 | 12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30[$  4.858.988
icontec TOTAL SERVICIOS 135 $1.108.466.897 | TOTAL SERVICIOS 136 $1.111.356.011
1SO s001 TOTAL - TOTAL "
- TIPO DE SERVICIO SERVICIOS Sl YALEI TIPO DE SERVICIO SERVICIOS DIAS VALOR
12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 5 $ 481.519
TOTAL SERVICIOS 1 $ 481519 |[TOTAL SERVICIOS 0 $
(@) TOTAL GENERAL A+B TOTAL GENERAL A+B
et [ SUMA [PROMEDIO] SUMA [ SUMA [ PROMEDIO | SUMA |
icontec | 136] | $1.108.948.416 [ 136] [ $1.111.356.011 |
1SO 14001
Tipo de Unidad Operativa por Localidad
= .
1 ADULTO GESTION SOCIAL PRIMERA Total
(@‘) ADOLECENCIA ADULTEZ FAMILIA INFANCIA JUVENTUD o
icontec Etiquetas de fila . MAYOR INTEGRAL INFANCIA general
156 28000 ENGATIVA 2 4 5 3 1 1 4 30
FONTIBON 1 1 2 1 1 8 14
SUBA 1 2 2 5 4 18 32
USAQUEN 1 2 3 11 17
Total general 1 2 8 10 13 6 2 51 93
2. INSTALACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA;?
7%
- Durante el mes de AGOSTO de 2021 No se Instalaro@f;ervmlos de Vigilancia Humana //2
3.9 7
A 3. INSTALACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS ///’/// 4//;/; “%y //%/ ///
%, %, 7 Yo, 7 i
el \ G v : e ¥ v
soesaneesaenes Dyrante el mes de AGOSTO de 2021 se Ins/f@l;lron/%;,s siguientes Medios //7// i ///////?/
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Tecnologicos: gl ¢ /@% p / 4# %/
7 v %, / 7 P
//’/// %y 2 4?// /”4/ 4 /Z///////
b 7 % / %7
1. COMISARIA FONTIBON 8 CAMARAS VIG. ///// Y /é{// /////;///// /////////2//
Tk % 7, 4 P W 7
. OBRA SUIZA (3 CAMARAS ADICIONALES) ! T 4% 9 P . ///,/7/// /
7 Z 7, 477 / 7
3. CDJ DIEGO FELIPE BECERRA (1 CAMARA ADICIONALES) 7~ /{; //é;// W 7
v 7 %//// ) I g
4. HOGAR EL CAMINO (6 CAMARAS ADICIONALES) 7 /f{// ///% ,////’/ ///4/%7
7 2 y/%//// ,/'/ A
2/// 72 e
7,
£7ccs 2 4 ,
sl %/% 7 K %
R G 7 7% 7 204
% // ////// {4//// /////////,//// Vi
//// y /
/é/%/ 7 ;, //? - ” 77 ///////// %,
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4. NOVEDADES DE PERDIDAS EN EL MES DE AGOSTO DE 2021.

A la fecha no se presenta ningun reporte de pérdidas de elementos de SDIS como se
puede evidenciar en las certificaciones de prestacion del servicio.

5. VARIOS

(‘@) 1 de AGOSTO de 2021 se realiza entrega de EPP de Bioseguridad para todos los
ot vigilantes del contrato SDIS Grupo #1
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4 de Agosto se realiza capacitacion de Medios Tecnoldgicos.

)
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: (@) 6 de AGOSTO de 2021 se realiz6 capacitacion sobre Derechos Humanos y uso de la
icontec fuerza en todas las unidades operativas
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9 de AGOSTO se detecta fuga visible en el registro pg}/ncipal de la Unidad Operativa JI
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09 de AGOSTO de 2021 se realiz6 capacitacién sobre controles en parqueaderos y en
bicicleteros en todas las Unidades Operativas

)
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(@ 19 de AGOSTO de 2021 JI CASTORCITO se presento fuga de agua del bafio en el

v tercer piso y se filtré por la lampara del segundo piso que da a las escaleras
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21 de AGOSTO de 2021 se realizé ejercicio de po

armas de fuego a los supervisores de Coservipp Ltd%
%7

ono y capacitacion manejo de
1signados al contrato SDIS
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31 de Agosto de 2021 Subdireccion Fontibén, se evidencia fuga de agua en lavamanos
gue se encuentra ubicado en el Parqueadero
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@O REDMINOTES ©0_REDMINDTE 9
QO AlQUAD CAMERA CO AT QUAD CAMERA

©
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31 de Agosto de 2021 J.I. Sabana Grande por orden de la Coordinadora Yely Pileros
no se realiza cierre de ninguna area y tampoco permite instalacion de sellos de
seguridad, la auxiliar administrativa Diana Sanchez esta dejando dinero sin saber de
su cuantia encima de su escritorio. Por lo anterior manifestamos que la empresa de
vigilancia No asume ninguna responsabilidad por perdida de dinero.
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BUSINESS ALLIANGE ro SECURE COMMERCE
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8. CRONOGRAMA VISITAS DE AGOSTO DE 2021

LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
1
2 3 4 5 6 7 8
ENGATIVA FONTIBON | USAQUEN SUBA ENGATIVA
— 9 10 11 12 13 14 15
ici%?ec FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON
16 17 18 19 20 21 22
USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON
23 24 25 26 27 28 29
USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON | USAQUEN
= 30 31
ic(o%?ac SUBA ENGATIVA

1SO 14001

RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD
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Fecha Cliente Servicio o puesto
AGOSTO 6 DE 2021 SECRETARIA INTEGRACION | CENTRO HOGAR EL
SOCIAL CAMINO
7/
Descripcién del riesgo o amenaza (HALLAZGOS) ue, Quien, Como, Cuando) 4
7 7

%, ~
De acuerdo a la inspeccion de seguridad realizada é?(é@ stalaciones de CENTRO' HOGAR Zﬁ//
EL CAMINO Localidad Engatlva con el proposito d/e ést“ak;lecer SeI’VICIOS de segurldad ¥ /////;/, Y

vulnerabilidades, detectando lo siguiente: o s /%/// ///// //// ////%/
O, Yy, // ) y 74
W oy
Se observa deficiencia en la iluminacién del perimetro ded;ls”mstala nes y 7/// //7
S
Se evidencia mal estado de la cerca eléctrica instalada el p@rlrﬁetro > la U /daﬁOperatl va ////////// ¢

Se evidencia arboles sin poda, lo cual dificulta el enfaque cfe las cam ﬁas e vigilancia

> Se observaron algunos puntos muertos donde % neceéano la m%@lauon de/pama as
//7///

de vigilancia adicionales ; ’7/ 4 ”///// $ ///
f/‘ &Sn Colambiano % y 7 ,/ ’ ?/// ’//////
de Seguridad % { Vi /% //////7/// ,//'/// ///Z 2 ////
POSIBLES CONSECUENCIAS. . i ot

// ///
///// y 4/ /
/

% 2,
Debido a las vulnerabilidades detectadas en todo el penme;rp/de las Mstala(upnes por
ausenua de aditamentos de seguridad, lluminacién deficiente, ausenua d;; refuerzd//en el
JRUC® Dir. Cra 47A 93 78. B. la Castellana_ /;y/%/ e
79 T2,
pafa Contratistas: Tel. 743 3277 . - //// H ////%///
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servicio de vigilancia, nos genera un Riesgo muy alto para la seguridad de las instalaciones,
personal y activos de SDIS, los cuales estan a cargo de la empresa Coservipp Ltda.

Intrusiones No autorizadas

Salida de participantes por el perimetro sin autorizacion
Hurto a dependencias

Dafios y sabotaje a las Instalaciones

Realizacion actividades No autorizadas

VVVYYVY
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RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD

HUMANA

> Instalar un (01) Servicios de Vigilancia Humana 12 horas nocturnas permanentes sin arma

(@) MEDIOS TECNOLOGICOS

icontec

isouwoer | 3 Instalar 5 cdmaras de vigilancia adicionales al sistema que se encuentra funcionando actualmente

INGRESO PEATONAL Y VEHICULAR INGRESO OFICINAS ADMINISTRATIVAS

@)
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BUSINESS ALLIANCE roe SECURE COMMERCE
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FAHADCASA NUEVA

ey

&

PARTE POSTERIOR GIMNASIO
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Cadmara interior cocina reubicar en la parte exterior/f’om%;do Ié/z’g trada y la zona?”™”" y vd
7 7, V74 /////
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> Realizar mantenimiento correctivo a la cerca eléctrica

icontec

icontec

GENERAL

(‘@) > Realizar poda de los arboles que obstruyen el enfoque de las cdmaras de vigilancia
g
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> Realizar mantenimiento correctivo de los reflectores del perimetro y areas comunes de la Unidad

1SO 14001 .
Operativa

VISION NOCTURNA DEL PERIMETRO AREAS COMUNES DE CENTRO HJOGAR EL CAMINO
(@)

: DIA NOCHE
icontec

ISO 28000
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Informacién General

Fecha Cliente Servicio o puesto
AGOSTO 18 DE 2021 SECRETARIA INTEGRACION | COMISARIA 1 ENGATIVA
. SOCIAL
@

icontec

Descripcién del riesgo 0 amenaza (HALLAZGOS) (Que, Quien, Como, Cuando)

De acuerdo a la inspeccion de seguridad realizada a las instalaciones de COMISARIA 1
ENGATIVA Localidad Engativd con el propésito de establecer servicios de seguridad y
(@) vigilancia Humana, controles y sistema de CCTV a instalar con el propésito de minimizar las
vulnerabilidades, detectando lo siguiente:

—

icontec
someor | % Se observa ausencia de sistema de CCTV
» Se observaron algunos puntos muertos donde es necesario la instalacion de camaras de
vigilancia
P » Se observa incumplimiento por parte de los funcionarios de diligenciamiento de registro en
(@) minuta y facilitar la requisa de paquetes y bolsos
LEWEE > Se evidencia el traslado de bienes de un &rea a otra sin la debida notificacion de estos
movimientos
» Se obtiene informacion de ingresos de personal ajeno a las dependencias (amigos,
familiares)
POSIBLES CONSECUENCIAS
Debido a la vulnerabilidad detectada por la ausenma/gje sistema de CCTV e incumplimiento
PN de protocolos de seguridad por parte de los funcidé/fgrios, igualmente por la carencia de y
‘ refuerzo en el servicio de vigilancia, nos genera ury, Sgo muy alto parala-seguridad de éf;
a las instalaciones, personal y activos de SDIS, los ¢ uales estan a cargo de la empresa /%/ //f/
Coservipp Ltda. Y b % 4/@ : Y ////4/ /‘4/
B A SECURE C: //////Z/ '////// 2 /7 7 //,/ y /////;/
. . 7 ///// Y /// {’////
» Intrusiones No autorizadas o /é/// W 4 ///7////
» Hurto de activos y papeleria Y % Y y 4
y pap 4 //Z,/, % //////////// /%/é/;/
/// // /// #, /// Z /////%///
/ v 7 Y i 7 2
7 % .
; 7 % V .
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RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD
HUMANA
> Instalar un (01) Servicio de Vigilancia Humana 12 horas diurnas de L - V sin arma

. MEDIOS TECNOLOGICOS
@

icontec
>

Instalar 4 cdmaras de vigilancia asi:

INGRESO A COMISARIA PASILLO OFICINA DE SEGUIMIENTO
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PASILLO PRINCIPAL ARCHIVO
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SEGURIDAD PRIVADA
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OTRAS RECOMENDACIONES

» No retirar el vigilante de la porteria para apoyo en audiencias, domicilios, entre otros.

» Todo movimiento de activos dentro de la comisaria reportar a la encargada de inventarios
y vigilancia

» Apoyar a los vigilantes en su cumplimiento de protocolo de requisas

> Diligenciamiento total de la minuta de ingreso y salida de personal
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Informacién General

. (@) Fecha Cliente Servicio o puesto
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150 14001 AGOSTO 2 DE 2021 SECRETARIA INTEGRACION | J.I. OBRA SUIZA
SOCIAL
(@) Descripcién del riesgo 0 amenaza (HALLAZGOS) (Que, Quien, Como, Cuando)

icontec
De acuerdo a la inspeccion de seguridad realizada a las instalaciones de J| OBRA SUIZA

Localidad Usaquén con el propésito de establecer servicios de seguridad y vigilancia
Humana, controles y sistema de CCTV a instalar con el propésito de minimizar las
vulnerabilidades, detectando lo siguiente:

ISO 28000

» Se observa deficiencia en la iluminacién del perimetro de las instalaciones
» Se evidencia mal estado de la reja o0 malla que conforrr/,aa el perimetro de la Unidad Operativa
» Se evidencia arboles sin poda, lo cual dificulta el enf(g;]ue de las camaras de vigilancia
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RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD
HUMANA
> Instalar un (01) Servicios de Vigilancia Humana 12 horas nocturnas permanentes sin arma

MEDIOS TECNOLOGICOS

iCEC:-?eC > Instalar una sirena en la parte posterior de las instalaciones, la cual el vigilante activara al momento
de observar personal sospechoso junto al encerramiento de las instalaciones

> Instalar en el perimetro 4 cdmaras de vigilancia adicionales.

GENERAL

CN

icontec Realizar mantenimiento correctivo de la reja o cerca que conforma la barrera perimetral de la

Unidad Operativa
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» Realizar mantenimiento correctivo de los reflectores que se encuentran en mal estado, fuera de

servicio

» Realizar Instalaciéon de reflectores adicionales en el perimetro, lo cual apoya para el buen
funcionamiento de las cdmaras de vigilancia a instalar

VISION NOCTURNA DEL PERIMETRO OBRA SUIZA
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WILLIAM H. GOMEZ M.

Coservipp Ltda

Coordinador Contrato SDIS Grupo # 1.
Consultor SVSP
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