HS HC'AM Seguridad Lida.

COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA
Bogota, Enero 11 de 2022

AL : Doctor
DARIO GUTIERREZ PINEDA
Asesor Apoyo Logistico
Secretaria Distrital de Integracion Social

Bogota.

ASUNTO Informe Mensual de Actividades (Diciembre 2021)
Grupo No. 2.

PERIODO : 30 dias del mes de diciembre de 2021

CONTRATO : 6443 del 08 de mayo de 2021
Cordial saludo

Con toda atencién me permito dar cumplimiento a los requerimientos mensuales del
desarrollo del contrato de vigilancia prestado por la Empresa de Vigilancia Helam
Seguridad Ltda., durante el periodo comprendido durante el mes de diciembre de 2021,
en las localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y
Candelaria, asi:
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Grupo de trabajo, ceremonia Club de Agen tes Policia Nacmna!
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1. SERVICIOS DE VIGILANCIA

Servicios de Vigilancia que presto Helam Seguridad Ltda., durante los 30 dias del
mes de diciembre de 2021.
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Permisos Remunerados:

El sefior Epigmenio Pérez Figueroa Coordinador del Contrato y el Area de Gestion
Humana de Helam Seguridad Ltda., concedieron veinticuatro (24) dias de permiso
remunerados durante el presente mes al mismo numero de funcionarios guardas
de las Unidades operativas por su compromiso, responsabilidad, sentido de
pertenencia y trabajo en equipo.

Vacaciones:
Por inicio del contrato el dia 9 de mayo de 2021 y debido a que el personal
contratado esta iniciando vinculo laboral con Helam Seguridad Ltda., no es todavia

acreedor de vacaciones.

1. MEDIOS TECNOLOGICOS

La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., dio cumplimiento al contrato 6443
del 8 de mayo de 2021, en lo referente al proceso de instalacion de los sistemas de
Circuito Cerrado de Television en todas las unidades operativas contempladas en el
pliego de condiciones. :
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2. MEDIOS DE COMUNICACION

v Por inicio del contrato e instalacion de los servicios de vigilancia, el dia 09 de mayo
se hizo entrega de un (1) radio de comunicaciones banda ancha, a cada unidad
operativa, para un total de 142 radios.

3. OPERACION

La operacion de seguridad y protecciéon en el mes de diciembre de 2021 consistié en
asegurar las sesenta y ocho (68) unidades operativas de la Secretaria de Integracion
Social asignadas de acuerdo al contrato 6443; con 01 coordinador 12 supervisores y 346
guardas,

El personal de guardas labora 2x2x2 y los Supervisores Motorizados laboran 3x3x3 con
la supervision del Coordinador del Contrato.

A. REUNIONES Y RELEVOS DEL PERSONAL.:

v Como es una politica de nuestra empresa Helam Seguridad Ltda., y de nuestro
coordinador reunirse a diario con el personal de guardas y supervisores en los
puestos de servicio en las unidades operativas, donde se brinda acompafamiento a
nuestro personal, escuchando las novedades y requerimientos para dar una pronta
respuesta en todas las Unidades Operativas de las 6 localidades del Grupo No. 2.
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v el modelo de Gestion Humana que lideramos en nuestra Empresa de Vigilancia
Helam Seguridad Ltda.

B. REUNIONES CONVOCADAS POR LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL:

En Coordlnador del contrato de nuestra Unién Temporal durante el mes de diciembre
de 2021 hizo entrega oportuna de los cumplimientos requeridos por el Interventor del
Contrato y de las obligaciones generales que estipula el pliego de condiciones.
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Cuadro de facturaciéon

Matriz operacional
Cuadro de novedades

Informe cumplimiento clausulas ambientales '
Oficlo actas de visita a coordinadores

Listado personal retirado y contratado en el mes de octubre

¥* ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

4. HURTOS- PERDIDAS DE ELEMENTOS ,

Durante el mes de diciembre, No se reportaron eventos de pérdidas en ninguna de las )
unidades operativas del grupo No. 2. S
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6. AC COMPLEMENTARIA

. v Actividades de sensibilizacion para evitar contagios de Covid 19.
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|as unidades operativas de las Localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo,
Martires, Santafé y Candelaria.

Se hace entrega de termometros digitales a los funcionarios guardas contratados durante
el presente mes y que son asignados a laborar en el contrato de la SDIS.
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1. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS,
v Apagén Ambiental

En cumplimiento al acuerdo 430 de 2009 y como todos los dlas 8 de cada mes, Bogota
celebro una jornada mas del “Apag6én Ambiental” los guardas de seguridad de nuestra
Empresa Helam Seguridad Ltda., que prestan sus servicios de seguridad en las unidades
operativas de la Secretarla de Integracion Social del Grupo No. 2 en las localidades de
Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y Candelaria, apagaron las
luces de 20:00 a 21:00 horas el dia 8 de diciembre de 2021, como un mensaje de
compromiso y estrategia voluntaria de ahorro de energla y de contribucién a la
disminucion de los efectos del calentamiento global en el mundo.
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Una de las pollticas de nuestras empresas de vigilancia es la de sensibilizar a nuestros
funcionarios sobre esta problematica mundial y apoyar las politicas de nuestra direccién
gubernamental local.
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v Dia del Sin Carro para funcionarios del Distrito.

'DIA SIN CARRO

HELAM SEGURIDAD LTDA

Como parte de su participacién en el dia sin carro en la Secretaria de Integracion Soclal,
nuestra empresa de vigilancia Helam Seguridad Ltda., promovieron el cierre durante el
dia de los parqueaderos de las unidades Operativas del grupo 2 en las localidades de
Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y candelaria, donde se presta

el serviclo de vigilancia y seguridad.
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v Actividades complementarias y de sensibilizacion realizadas por los
supervisores motorizados a los guardas contratados para el dispositivo y que
ya laboran en el mismo.

Uno de los supervisores da induccion del diligenciamiento de las minutas asignadas a
cada puesto para la prestacion del servicio a los funcionarios guardas contratados en el
mes de diciembre.

En las visitas a las unidades operativas por parte de los supervisores motorizados se da
induccién a los guardas de vigilancia sobre brigada de emergencias rescate de heridos
y atencion como primer respondiente.

Scanned by TapScanner



L T -
B . = g = - = ———

v Ofrecimiento cena navidefa y de fin de afo.

Los directivos de la empresa Helam Seguridad Ltda, hacen entrega a cada uno de los
funcionarios guardas y supervisores de un tamal como cena navidefia y de fin de afio, al
personal que laboro el 24 y 31 de diciembre en cada uno de las unidades operativas.

En cada una de las Unidades Operativas les fue entregada la cena navidena por parte
de los supervisores y Coordinador del Contrato
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v Participaciéon novenas navidefias en las unidades operativas

Los sefores supervisores motorizados de zona, el coordinador del contrato y los guardas
de vigilancia participaron de las novenas navidefias en algunas unidades operativas
donde fueron invitados por las coordinadoras de las mismas.
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v Entrega de anchetas navidefias

Los directivos de la empresa Helam Seguridad Ltda., como gesto al buen trabajo de sus
funcionarios y con motivo de celebrarse el nacimiento del Divino Nifio Jesus, tuvo a bien
hacer entrega a cada uno de sus colaboradores de una ancheta navidefia, el dia 20 de

diciembre de 2021,

-

Estas anchetas fueron entregadas por el Coordinador del contrato y los supervisores
personalmente a cada guarda que hace parte del contrato.
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Galeria fotografica de la entrega de anchetas a nuestros funcionarios, donde se ve la
satisfaccion y agradecimiento hacia nuestra empresa Helam seguridad Ltda.
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v Reuniones Personal de Guardas en las Unidades Operativas

De acuerdo a requerimiento de las sefioras coordinadoras de algunas Unidades
operativas se llevé a cabo reunion con el personal de guardas con el fin de atender
requerimiento y subsanar novedades presentadas en el servicio de vigilancia

Uno de nuestros supervisores capacita a los funcionaros guardas del Cdc Lourdes en

temas de responsabilidad y manejo de elementos en los puestos de tr:aba}o. ademas se
notifica la buena disposicion para la prestacion del servicio en las festividades navidefas.
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v Visha a unidades operativas
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En el mes de diciembre se realizaron 4027 visitas reallzadas por los supervisores de zona
a las unidades operativas de las localldades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo,
Martires, Santafé y Candelaria.
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También el sefor Coordinador del Contrato realizo 41 visitas al mismo numero de
unidades operativas donde en algunas de ellas se entrevistd con las sefioras
coordinadoras con el fin de escuchar sugerencias y novedades, de igual manera evaluar
el servicio de vigilancia instalado.
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v Relevos diarios de los supervisores

Los relevos de los sefiores supervisores se realizan diariamente a las 06:00 am en

presencia del Sefior Coordinador del Contrato, manteniendo un control del personal y
desarrollando lineamientos de la empresa de Vigilancia.
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Este relevo se efectia en distintas unidades operativas con el fin de ofrecer un
acompanamiento de los jefes a los guardas de servicio y brindar percepclén de seguridad
y acompafnamiento a las unidades operativas.
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Lo anterior mantiene un control efectivo sobre el desarrollo de las actlvidades de
supervision y solucion de novedades.

v Ofrecimiento del parque automotor

.

Vehiculo para personal auditor de la SDIS

En cumplimiento al pliego de condiciones del contrato de vigilancia, la empresa Helam
Seguridad Ltda. pone a disposicion de los auditores de la SDIS e interventor del Contrato,
los respectivos vehiculos de acuerdo a las especificaciones técnicas para la prestaciéon

del servicio.
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