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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogotd, FEBRERO 28 de 2022

Sefior (a)

JUAN CAMILO PULGARIN VANEGAS
SUPERVISOR(A)

CONTRATO No.
CO1.PCCNTR.3367574
COORDINADOR ACADEMICO
Dependencia Etapa Productiva
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes de FEBRERO del afio 2022

Referencia: Contrato No CO1.PCCNTR.3367574 del afio 2022

RUBEN EDUARD BERNAL PENA, identificado con la cédula de ciudadania No.19420361 de Bogotda, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Coordinacién de Seguimiento Etapa Productiva, en cumplimiento del
Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y DOS MILLONES
NOVECIENTOS DOCE MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE. (S 32.912.750). Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero
por valor de NOVECIENTOS TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($ 932.750)
y b) Ocho pagos iguales por los meses de febrero a septiembre de 2022 por valor de TRES MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE. ($ 3.997.500) cada uno).

Plazo: hasta el Treinta (30) de Septiembre del 2022, sin exceder calendario académico 2022

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de manera auténoma e independiente, para formar en competencias
técnicas a través de herramientas pedagdgicas en los programas de modalidad presencial de la red de
conocimiento de Gestion Administrativa y Financiera en el drea temdtica de Gestidon Administrativa,
garantizando el cumplimiento del proceso educativo de los aprendices del Centro de Servicios
Financieros, por los términos establecidos.
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Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Soporte o registro
1 Desarrollar la planeacidn de | El instructor participa en la | Los soportes del seguimiento estan
los procesos formativos del | planeacién de los procesos | registrados en: Share Point de etapa
programa de formacion | formativos de la etapa | productiva
asignado segun la | productiva de acuerdo con
modalidad en la que se | los lineamientos | Evidencias de Talleres.
oriente el programa de | institucionales, de las fichas
formacidén, de acuerdo con | 2063480 2141976 2184135 | Enlace ubicacion de las evidencias:
las necesidades del servicio, | 2184089 2232640 2232460
las cuales contemplan las | 2232487 2233173 2341025 | https://sena4.sharepoint.com/sites/
jornadas académicas vy | 2341058 EtapaProductivaCSF2021/Document
sedes adscritas que maneje | programa 0s%20compartidos/Forms/Allltems.
el centro de servicios | ASESORIA COMERCIAL Y | aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
financieros, en la red de | OPERACIONES DE | vaCSF2021%2FDocumentos%20com
conocimiento v area | ENTIDADES FINANCIERAS, | partidos%2F2022&viewid=842e969
temdtica citada en el objeto | GESTION BANCARIA Y DE | d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
contractual. ENTIDADES FINANCIERAS dfde297505
Asignadas por la
Coordinacion Académica.
2 Apoyar las  actividades | Para el periodo objeto de No Aplica
relacionadas con el disefio y | este pago, la necesidad del
desarrollo curricular de los | servicio no requirié ejecutar
programas de formacidn | actividades
asociados con la linea | correspondientes a esta
medular que imparte el | obligacién.
centro de servicios
financieros, de acuerdo con
la necesidad y las
tendencias del sector.
3 valorar los conocimientos | Para el periodo objeto de | No Aplica
previos de los aprendices | este pago, la necesidad del
asignados, de acuerdo con | servicio no requirié ejecutar
la normatividad vigente, | actividades
dentro de los términos | correspondientes a esta
establecidos, realizando el | obligacion.
registro oportuno de Ia
informacién educativa en
los aplicativos dispuestos
por la entidad.
4 Desarrollar el proceso de | Se desarrollo el proceso de | Los soportes del seguimiento estan

formacion, en la modalidad

formacién en la evaluacién y

registrados en: Share Point de etapa
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https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
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que se oriente el programa,
de acuerdo con la
asignacion de  grupos,
jornadas académicas, sedes
adscritas y tiempos
establecidos; atendiendo al
diseno, desarrollo curricular
y proyecto formativo.

seguimiento de etapa
productiva de acuerdo con la
asignacion realizada por la
Coordinacidon Académica del
centro, con las fichas
2063480 2141976 2184135
2184089 2232640 2232460
2232487 2233173 2341025
2341058

programa

ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES  FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS

productiva

Evidencias de Talleres.
Correo institucional

Enlace ubicacién de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allltems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Realizar el seguimiento vy
evaluacidn a los aprendices
tanto en la etapa lectiva
como productiva, de
acuerdo con los
lineamientos establecidos
por la entidad.

Se realiza seguimiento vy
evaluacion en la etapa
productiva brindando
atencion a las empresas y/o
aprendices realizando

acompanamiento virtual a
través de plataformas
tecnolégicas en el marco de
la emergencia sanitaria o
presencial a segun la
solicitud de las Empresas. de
las fichas 2063480 2141976
2184135 2184089 2232640
2232460 2232487 2233173
2341025 2341058

programa

ASESORIA  COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS
Total, visitas: 16

SE PROYECTAN 37

Se realiza proceso de
certificacion.

Total: 0 Aprendices

Correo Electrénico Institucional
Mensajeria Instantanea (WhatsApp)
Plataforma Territorium SharePoint-
Certificacion-2021

Enlace ubicacién de las evidencias.

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allltems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Reporte de Juicios de evaluacién
Sofia Plus
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https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
https://sena4.sharepoint.com/sites/EtapaProductivaCSF2021/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProductivaCSF2021%2FDocumentos%20compartidos%2F2022&viewid=842e969d%2D5d7f%2D4449%2Da1ed%2D08dfde297505
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Se brinda atencién telefénica
y acompafiamiento virtual a
través de plataformas
tecnolégicas como Correo

Electrénico Institucional
Mensajeria Instantdnea
(WhatsApp)

Revision y calificacion de

evidencias de Etapa
Productiva en plataforma
Territorium.

Implementar estrategias
metodolégicas y
pedagdgicas que permitan
mitigar la desercion de los
aprendices  durante su
proceso formativo.

Se implementan estrategias
para mitigar la desercidn de
los Aprendices, durante la
etapa productiva como:

- visitas de seguimiento
-Talleres de vida laboral y
Bitdcoras

-Comunicaciéon permanente
por las diferentes
plataformas tecnoldgicas vy

atencién presencial en el
centro CSF
-Socializacion  permanente

del reglamento del Aprendiz.

Los soportes del seguimiento estan
registrados en: Share Point de etapa
productiva

Evidencias de Talleres.
Correo institucional

Enlace ubicacion de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Alllitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Gestionar  de manera
oportuna las novedades
académicas de los
aprendices conforme al

reglamento del aprendiz y
atendiendo el debido
proceso.

Se reporta ante la
Coordinacion Académica del
Centro las novedades
presentadas con los
Aprendices en el desarrollo
de la etapa productiva.

Terminaciones anticipadas
de contratos.

Resultados de Aprendizajes
pendientes por evaluar

Los soportes del seguimiento estan
registrados en: Share Point de etapa
productiva

Evidencias de Talleres.
Correo institucional

Enlace ubicacion de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
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d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

8 Realizar e informar a los | Se realiza el registro en el Reporte de Juicios de evaluacién
aprendices oportunamente | aplicativo Sofia Plus del juicio | Sofia Plus.
la  evaluacion de los | de aprobado
resultados de aprendizaje | correspondiente al resultado | Evidencias de Talleres.
asignados atendiendo a lo | de aprendizaje de etapa
establecido en el | productiva. Enlace ubicacién de las evidencias:
reglamento del aprendiz.
Se informa a los Aprendices | https://sena4.sharepoint.com/sites/
en talleres de vida laboral y EtapaProductivaCSF2021/Document
bitdcora los RAP pendientes | 0s%20compartidos/Forms/Allltems.
por evaluar en su etapa aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
lectiva. vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
9 Garantizar el registro | Se realiza el registro del | Reporte de Juicios de evaluacién
oportuno de los juicios de | juicio de evaluacion | Sofia Plus.
evaluacion de cada uno de | correspondiente al resultado
los aprendices de los grupos | de aprendizaje de etapa
asignados por la | productiva. De la ficha
coordinacién académica en | 2063480 2141976 2184135
los aplicativos dispuestos | 2184089 2232640 2232460
por la entidad. 2232487 2233173 2341025
2341058
programa
ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS
10 | Gestionar el proceso de Para el periodo objeto de| No Aplica
inscripcion y matricula de este pago, la necesidad del
los aspirantes cuando se servicio no requirié ejecutar
oriente formacién - .
) actividades correspondientes
complementaria, de o
acuerdo con el a esta obligacién.
procedimiento de ingreso
vigente.
11 | Realizar seguimiento vy | Se realiza seguimiento vy | Correo electrénico institucional
control mensual de los | control en sofia plus de las

aprendices en el aplicativo

novedades reportadas ante

Enlace ubicacion de las evidencias:
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dispuesto por la entidad,
verificando el registro de las
rutas de aprendizaje, juicios

evaluativos, novedades
académicas (retiros
voluntarios, traslados,
aplazamientos, etc...),
incumplimientos de la 5
formacién (inasistencias),
gestionando ante la

coordinacion académica los
tramites respectivos

la Coordinacion Académica.

https://sena4d.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Alllitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

12 | Dar cumplimiento | Se aplica y hace cumplir el | Actas de visitas
establecido en el | reglamento del aprendiz, asi
reglamento del aprendiz, en | como el manual de | Evidencias de Talleres M1y M2
las normas de convivencia y | convivencia del Centro de
en el cédigo de integridad, | Formacion. Enlace ubicacidn de las evidencias:
dispuestos por la entidad. https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allltems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
13 | Participar en las actividades | Para el periodo objeto de | No Aplica
derivadas de los procesos | este pago, la necesidad del
de autoevaluacion y registro | servicio no requirié ejecutar
calificado de los programas | actividades
de formacion que lo | Correspondientes a esta
requieran en los tiempos | obligacién.
establecidos por el centro
de servicios financieros, la
Direccion General vy el
Ministerio de Educacion
Nacional.
14 | Proponer y participar en los | Para el periodo objeto de | No Aplica
proyectos del Sistema de | este pago, la necesidad del
Investigacion, Desarrollo | servicio no requirié ejecutar
Tecnoldgico e Innovacion - | actividades
SENNOVA y HUB de | Correspondientes a esta
Innovacion. obligacion.
15 | Participar en las actividades | Se realiza la induccidon en | Plataforma Sl contratista

relacionadas con el modelo
integrado de planeacion vy

Seguridad y Salud en el
Trabajo SIGA por e

Certificado curso
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gestion  (MIPG), sistema
integrado de gestién y auto
control (SIGA), Sistema de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) y Sistema
ambiental y de eficiencia
energética.

aplicativo Sl Contratista.

16 | Colaborar en la divulgacidén | En visitas de seguimiento | Actas de visita
y promocion del portafolio | etapa productiva con las
de servicios que ofrece el | empresas, se divulga vy | Enlace ubicacién de las evidencias:
centro de formacién, a | promociona el portafolio de | https://sena4.sharepoint.com/sites/
través de las diferentes | servicios que ofrece el | EtapaProductivaCSF2021/Document
estrategias que se | centro CSF 0s%20compartidos/Forms/Allitems.
implementen aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
17 | Desarrollar las actividades | Se desarrollan actividades de | Evidencias de talleres.
de formacién de los | formacidn, como orientacion
aprendices asignados que | de talleres, visitas de | Plataforma Territorium
estén realizando la etapa | seguimiento etapa
productiva, segun la | productiva, evaluacion de | Enlace ubicacidn de las evidencias:
programacion de la | evidencias en la plataforma
coordinacion académica, | Territorium y correo | https://sena4.sharepoint.com/sites/
dando cumplimiento a los | electrdnico, EtapaProductivaCSF2021/Document
lineamientos y | acompafiamiento continuo, | 0s%20compartidos/Forms/Allitems.
normatividad vigente. con los Aprendices en etapa | aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
productiva de las fichas xxx | vaCSF2021%2FDocumentos%20com
programa xxx partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7{%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
18 | Vigilar y salvaguardar los | Se salvaguardan los vienes | Minuta celadores
bienes e inventarios que | de la oficina de etapa
son utilizados por la | productiva, dispuestos para
Coordinacion académica | la labor
para su funcionamiento.
19 | Actualizarse en la| Se cuenta con la | Certificado expedido

certificacion de las normas
de competencias laborales
técnicas y relacionadas con
ORIENTAR PROCESOS
FORMATIVOS.

certificacion de la norma

Certificado en la NCL
“ORIENTAR
FORMACION
PRESENCIAL DE

http://certificados.sena.edu.co/default.asp#res
ult
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ACUERDO CON EL
PROCEDIMIENTO
TECNICO Y
NORMATIVO?”,
certificacion Nuamero:
877129 - 28/09/2020

Orientar formacion a
distancia de acuerdo
con procedimientos
técnicos y normativa -
NIVEL AVANZADO

certificacion Nuamero:
810626 - 25/09/2020

20

Participar activamente en

las actividades
(capacitaciones, eventos,
ferias académicas  y/o

empresariales,
competencias académicas,
entre otras) convocadas por
el centro de servicios
financieros en las diferentes
modalidades presencial y/o
virtual que se programen.

Se participd en reunidn
presencial en las
instalaciones del CSF -
Protocolito Bioseguridad
emergencia COVID y

presentaciéon grupo Etapa
Productiva

Fecha 02/02/2022

A partir de las 08:00 am

Por medio de la plataforma
TEAMS Se participo en
reunidn general %
capacitacidn de proceso para
realizar seguimiento a las
estrategias  aplicadas  al
acompafiamiento de la etapa
productiva, mediante trabajo
en casa (trabajo remoto) o
en forma presencial o, en el
marco de la circular 01-3-
2020-000055 medidas para
el funcionamiento del SENA
en el aislamiento preventivo
obligatorio decretado por el
Gobierno Nacional.

Fecha 10/02/2022
A partir de las 07:00 am

Listado de asistencia

Grabacioén sesion

GTH-F-062 V08




4
SENA

N

21 | Acompafiar activamente a | Para el periodo objeto de | No Aplica
los aprendices en las | este pago, la necesidad del
actividades programadas en | servicio no requirié ejecutar
el plan de bienestar al | actividades

aprendiz. Correspondientes a esta
obligacion.
22 | Ejecutar 160 horas | Se ejecutan las 147 horas | Reporte de Horas Sofia plus para el
mensuales en actividades | cumpliendo con las | mes de FEBRERO de 2022.
de formacién, de acuerdo | actividades programadas,
con la programacion | reuniones establecidas por la
asignada por la | coordinacion, como  se
coordinacion académica evidencia en el reporte de

Sofia plus, del mes de
Febrero de 2022. Segun las
fichas 2184123 - 9h;
2159941 - 9h; 2141910 — 9h;
2159940 — 40h; 2291462 —
20h; 2253833 —  40h;
2271269 — 20h.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No. DE LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
LA ORDEN DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
L Para el periodo objeto de este

pago, No se requirid del servicio
de desplazamiento fuera de los
municipios de cobertura del CDA.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y planilla No.
1044012590 operador SIMPLE periodo de ENERO del 2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley
Antitrdmites”)

Evidencias en ( ) folios
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Cordialmente,

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
Contratista
C.C. N0.19.420.361 DE BTA.

Recibi a satisfaccion:
JUAN CAMILO PULGARIN VANEGAS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3367574

COORDINADOR ACADEMICO
Dependencia Etapa Productiva

GTH-F-062 V08
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 002 DEL DiA 1 AL 28 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

OBJETVO(S) | Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacion realizada del 1 al 28 de febrero de 2022 a las fichas asignadas para el seguimiento de etapa
productiva de acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No CO1.PCCNTR.3367574 del 24 de enero del 2022.
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL

Sena _Ce_.\ntro )

1 | Rubén Eduard Bernal Pefia 19420361 X envidios Rubenbernal7@misena.edu | 575569399 si PARTICIPACION VIRTUAL
Inancieros .CO
Etapa Productiva

Sena _antro

2 | Juan Camilo Pulgarin Vanegas 1013646232 X Fﬁgr‘]"cfgzs jpulgarin@sena.edu.co 5461600 Ext: 14509 sl PARTICIPACION VIRTUAL

Etapa Productiva
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ACTA No. 002

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Informe de gestidn realizada para el mes febrero del afio 2022 correspondiente al proceso de
etapa productiva

CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C. 16 de febrero de | HORA INICIO: HORA FIN:
2022 08:00 horas 12:00 horas
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

REGIONAL / CENTRO

Coordinaciéon Académica de Etapa Productiva. Centro de Servicios Financieros

Regional Distrito Capital.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Informe de Gestion Evaluaciéon de Fichas Seguimiento y Evaluacién Etapa Productiva.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacién realizada del 15 de febrero al
15 de marzo de 2021 a las fichas asignadas para el seguimiento de etapa productiva
de acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No
CO1.PCCNTR.3367574 del 24 de enero del 2021.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se han realizado las siguientes actividades correspondientes al proceso en el seguimiento
y evaluacién de etapa productiva de las fichas a continuacion relaciono:

Fichas 1962750 2026317 2078976 2141903 2141910 2159940 2159941 2184123 2232516 2232624
2253833 2271269 2291462 2341036 2406358

De los programas de

ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS, GESTION
BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

Actividades:

Colocacion de ANUNCIOS en TERRITORIUM

Evaluacion de documentos en TERRITORIUM

Correccion de configuracién de las carpetas

Realizacion de las visitas de seguimiento de Etapa Productiva

Envio de correos por ficha y masivos para indicar las actividades a realizar en torno a documentos z
encuentros para inducciones.

Certificacion de Aprendices.

Realizacion de videos como material de insumo para desarrollo de Etapa Productiva.

TERRITORIUM

Programacion y evidencia de los talleres M1 y M2 (Tabla dinamica juicios aprendices —
validacion datos — grabacion sesion en linea — formulario de asistencia — correos novedades
— correo electrénico citacion talleres) Deben pegar el pantallazo de share point donde
soporte las evidencias descritas en el informe de gestion.
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Plataforma Territorum (Publicaciones - Espacios creados - Centro de calificaciones -
Anuncios — carpetas con la informacién de los M1-M2-M3-M4-M5) Deben pegar el
pantallazo de territorum donde soporte las evidencias descritas en el informe de gestion.

Programacion en calendario de las visitas faltantes para este periodo

BASE DE DATOS Formulario RUBEN BERNAL (1).xlsx - Excel

Archivo Inicio

Insertar

Disefio de pagina

Férmulas Datos

Revisar

Vista

Desarrollador Power Pivot

% i o " . = ., General F.! Formato condicional - Insertar - E . .%\T p
- § - 9% oo 5¥Darformatocomotabla- (X Eliminar - [F-
= . Ordenary  Buscary
v N K s- A € = €0 00 7 Estilos de celda - 5| Formato - filtrar = seleccionar -

Portapapeles Fuents Alineacion Numero Estilos Celdas Modificar ~
R8 N b HERRERA GUIO MARIA JOSE v

N Q P Q R S T u Vv -
1 Correo del jefe inmediato (c Teléfono del jefe inmediato Escriba por cual érea de tre Ulimo MOMENTG Seleccione su Nombre: DIA Y HORA
5 0 0 0 MOMENTO 1: Indi BERNAL VILLALBA EDGAR ANDRE! JUEVES 17 FEBRERO 2022 DE 9:30:00a.m. A L
6 Na N/a Nia MOMENTO 1: Indt ARAUJO VALENTIERRA EYVI JHOA JUEVES 17 FEBRERO 2022 DE 10:00:00a.m. A il
7 Na Na Na MOMENTO 1: Indt GALINDEZ NOVOA ANYI NATALIA VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 10:30:00a.m. A 1
8 |No hay No hay No hay MOMENTO 1: Indl HERRERA GUIO MARIA JOSE IVIEHNES 18 FEBREROQ 2022 DE 11:00:00a. m. A 1
9 No aplica No aplica No aplica MOMENTO 1: Indt PRADA CACERES MAGDA ROCIO VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 11:30:00a.m. A 1
10 Ninguna Ninguna Ninguna MOMENTO 1: Indt MORENO RODRIGUEZ VALERIA ~ VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 12:00:00p.m. A 1
11 Ninguna Ninguno Ninguna MOMENTO 1: Indt GOMEZ TABARES HAROLD ARTUF VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 12:30:00p.m. A 1
12 Vozcliente@hdi.com 3468888 Zoom MOMENTO 1: Indi SALAS NIRIO SANDRA MARCELA  VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 1:00:00 p.m. A
13 Vosdelcliente@hdi.com 3468888 Zoom MOMENTO 1: Indi SALAS NINO SANDRA MARCELA  VIERNES 18 FEBRERQ 2022 DE 1:30:00p.m. A
14 Aun no tengo Aun no tengo Aun no tengo MOMENTO 4: Prir SANCHEZ ACOSTA ERIKA JULIANAVIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 2:00.00p.m. A
15 . . MOMENTO 1: Indt SEPULVEDA GIRALDO LUIS FERN/ VIERNES 18 FEBRERO 2022 DE 2:30:00p.m. A
16 No tengo empresa aln estc No tenge empresa alin estcNo tengo empresa an estt MOMENTO 1: Indt CARRILLO PENA YEHIMY LILIANA LUNES 21 FEBRERO 2022 3:00:00 p. m.
17 Nelson.rangel@siascolomb 3228141322 Meet MOMENTO 1: Indt CIFUENTES CATERIN YICELA LUNES 21 FEBRERO 2022 3:30.00p.m.
18 Ninguna Ninguna Ninguna MOMENTO 1: Indi RIVERA RONCANCIO OSCAR YOV/LUNES 21 FEBRERO 2022 4:00.00p. m.
19 Ninguna Ninguna Ninguna MOMENTO 1: Indt RIVERA RONCANCIO OSCAR YOV/ LUNES 21 FEBRERO 2022 4:30:00 p. m.
20 msotelo@fundaciongruposc 3005646918 Google meet MOMENTO 4: Prir RODRIGUEZ VELANDIA VALENTIN; LUNES 21 FEBRERO 2022 5:00:00 p. m.
21 Olga sierra@xcol.co 314 3683448 Presencial, zoom MOMENTO 1: Indt SANTAMARIA MOLINA JUAN MANU LUNES 21 FEBRERO 2022 5:30:00 p. m.
22 |. MOMENTO 1: Indi PICHICA ROJAS DERLY TATIANA LUNES 21 FEBRERO 2022 8:00:00a.m. A H
23 no noe no MOMENTO 5: Se¢ ROMANI JAMAICA CAROLINA DEL LUNES 21 FEBRERO 2022 8:30:00a.m. A H
24 LIDERZONA12@PAGAFA 3225848788 GOOGLE MEET, ZOOM MOMENTO 1: Indi QUINTERO SECUE LEUDER YESID LUNES 21 FEBRERO 2022 9:00:00a. m. A L
25 camaya@fidubogota.com 3157981752 Teams MOMENTO 2: Exp TIPAN POSSE JORGE ENRIQUE ~ LUNES 21 FEBRERO 2022 9:30:00a.m. A H
26 |Ningun Ningun Ningun MOMENTO 1: Indt TORRES ROJAS LINA PAOLA LUNES 21 FEBRERO 2022 10:00:00a.m. A 1
27 martin.alvemo@segurocang 3016967228 Zoom MOMENTO 5: Se¢ MARIN CORTES PAOLA ANDREA MARTES 22 FEBRERO 2022 10:30:00a.m. A hll
28 No No NI MOMENTO 1: Indi BELTRAN APONTE AURA LILIANA MARTES 22 FEBRERO 2022 11:00:00a.m. A 1
29 angie rodriguez@segurosb 3208751287 Google meet MOMENTO 5: Se{ SANCHEZ AMAYA MIKE LEYNER ~ MARTES 22 FEBRERO 2022 11:30:00a. m. A 1~

Respuestas de formulario 1 | VISITAS @ 1 »

Listo =] H - 1 + 100%

Se debe incluir pantallazo de centro de calificaciones, espacios, carpetas y anuncios de
territorum. Minimo 2 pantallazos por ficha.

1962750
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& > C @& senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q © ¥* H @ o G :

' Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » \ Lista de lectura

| NORMA CLEMENCIA A : Presentacion
a RODRIGUEZ
4 . ARROYAVE
@ Instructor .!"A @
® 7AvVista
(=]
Cordial Saludo
. Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,

es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:

rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

@
ier i i Seraa | Centro de Servicios

Q agento a cualquier inquietud. 7/\V P iladlledls
Regional Distrito Capital

Offline ~

& 5 C @ senaterritoriola/grades/indexhtml?zgr.. @ © % H @ @ @ e :

’ Elecciones - Consejos de Cultura y... E Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

L] g -
=% Centro de calificaciones f r,] RUBEN EDUARD BERNAL

GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS (1962750 PRY 147359) Regresar

Enviar correo a Historico de . "
Descargar Ordenar Sincronizacion

9 . q
F@ usuarios [~} correos Ponderacion| Il

calificaciones RAPS Y de Raps

seleccionados enviados

Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

aa Buscar
-~
® + ® + ® +
© —n
frrma Nombre o RAP 34 APLIC .. BITACORA 1. BITACORA 10. BITACORA 13.

) uIgiuivn4cc aealarcon4@misena.eau.co

ALARCON GARNICA

[ N I PPV ANDRES FELIPE CARRILLO . -
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& > C @ senmaterritoriola/grades/indexhtmi?gr.. @ 2 Y H © ¢ N e :

‘ Elecciones - Consejos de Cultura y... ﬁ Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... >» ‘ Lista de lectura
T [ T T .
D 1032413762cc 2:2258 FELIPE CARRILLO andresfe600@gmail.com o
D 1233694630cc E:;E:;Q MICHELLE MEDINA angela.michelle0615@gmail.com o A A A
D 1031154822ce | ANGELICA BERNAL CUCAITA | angelica-11b@hotmail.com °
D 1072425696cc Zzg:tl'_i';CHURQUE anngeliita_17@hotmail.com [ ] A A
D 1026572445¢cc ::STEILS?:I\?;.AA'::)\:JEZ agbautista54@misena.edu.co o
D 1032374152ce :gg;_ﬁi WILSON MORA angelomora@hotmail.com o
D 1003540667cc | ANGIE PAOLA ORTIZ TORRES | angiepaoortiz.2903@gmail.com o A A A
D 1015406821cc ‘ :SNF:I,'I::AROUNA RUBIO carito_0728@hotmail.com o -

-
-

Registros por pagina: 20 = 1-20 de 82 < >

€ - C 8 senaterritoriola/contenido2php?mat.. @ 12 ¥ H @ o N o :

! Elecciones - Consejos de Culturay... E Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

GESTI¢N BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS (1962750 PRY 147359) / PROYECTO /

- ETAPA PRODUCTIVA
(] NOMBRE TIPO ACCIONES
¥ . Documentos Importantes Etapa Pr...  Carpeta v @
a2
= . Formatos Oficiales Etapa Productiva  Carpeta v @
@

. Espacio Envio Evidencias Carpela v @
E . Anuncios de Interés Carpeta hd @

-
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& 5 C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H © e N G :

' Elecciones - Consejos de Cultura y... @ Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

Pa st F1 RUBEN EDUARD BERNAL

e

- [
Apreciados Aprendices ®
Cordial Saludo

Vista
Ml nombre es RUBEN EDUARQ BERNAL PENA, su )
instructor de Evaluacion y Seguimiento a Etapa Productiva, Aprendiz

es un gusto para mi acompafarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
3172669329, 3158247751 o via correos electronicos:

r

M @8 D W B

bernal7 @mi u.Cl

o~ - £
_Q’j& a cualquier inquietud. "7;%“- Emzf:m
Regions Dstrio Captal

1 0 Me gusta 0 Comentario(s)

MR CcCOMANMNA AMADTEARLN QIVA

& > C @ senaterritoriola/grades/indexhtml?gr.. @ 122 % H ©Q U G :

' Elecciones - Consejos de Culturay.. Q Plantilas Excel grats - Gestion (@) Diabetes ala Crta Cuadro de mando en excel - Excel.. » | Lista de lectura
=il Enviar correo a Tl Histérico de + A i -
. ~ . , | Descargar Ordenar Sincronizacion
3 usuarios e correos Ponderacion| o e W
calificaciones RAPS de Raps
seleccionados enviados
Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~ ]
& Buscar
-~
'+ @+ @ + \ @ + ©
Aprendiz Nombre 1 oren CORA 11 BITACORA 3y BITACORA S5y BITACORA 7y BITACOR;,
ANY! MILEYDI CARRILLO » ” " I
D 52879162cc CHIQUIZA anyimamasita@hotmail.com ‘
CAMILO ANDRES DURAN ’ . "
D 1014241263cc HERRERA [ pirrycer1 5@hotmail.com ‘
D 1024531002cc | CATERIN YICELA CIFUENTES | kathe.1@hotmail.com ‘
™ oo | cESAR ANDRES ROUAS | | -
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Centro de C s - Google Chrome
9
C & senateritorio.la/grades/index html?groupld=372625 e« @ :
Aplicaciones Lista de lectura
o o o + e + [ o [ -
' BITACORAS1, | BITACORASS, = |~ | FomaloF023 | FormatoF023 | Formato F023
Foneilz Nombre (e Cerificado A ... | Contratode ...
L) ‘ 100/4Y/3496cC ‘ UAMILA ANDKEA FIKAZAN ‘ andrel5107@gmall.com A A A A
CARLOS FELIPE CARDENAS
[J | roo01azssace | fooioe Carlosfcfog10@outiook.com ‘
CRISTIAN FELIPE REVES
[ | 10074042660c ‘ Fonaton crireyes23@gmail.com ‘ a D A A a
DALLAN ALEXANDRA
D 1007393586¢c ‘ CORTES CALLE dallanalexandracc@amail.com ‘ A D A
DANGHELLY JURANY
[ |1000123954cc ‘CAST‘LLD eANANDEZ cdanghelly@gmail.com ‘
DANIEL ANDRES CASTILLO ;
[ | 1es12s915ce ‘ SUTIERRES dani12casti@gmail.com ‘ " A A A "
DANIEL SANTIAGO
[ | 10009888560c ‘MOSQUERAEOHORQUEZ danielsanmobo2003@gmail com
DANIELA ALEJANDRA
[ | 1128228390¢c EEDRAZA MENDEY Ganipedrazamendez@omail com A A
[T] | 10025651826 | DANIELA ARIAS GORDILLO | danielaarias902@gmail com ‘ A A A
4 »
Registros por pagina: 60 1-60 de 131 >

€& > C @ senaterritoriola/contenido2.php?mat.. @ ©» % H @ @ @ R G :

Fleccibnes Conseibs e Cultway s ﬁ Plantilas Exel grats - Gestion (@) Diabetes ala Carta % o de arcio en excel SRl » Tita tle lochurs

4 ﬂ Ir‘J RUBEN EDUARD BERNAL

&
(3 Nueva carpeta ® Agregar  Agregar Contenido
@
GESTI@N INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS (2026317 PRY 133192) / PROYECTO /
- 2 FASES DEL PROYECTO FORMATIVO / Etapa Productiva
Q NOMBRE TIPO ACCIONES
= . Documentos Importantes Etapa Pr... Carpeta v @
@
= . Formatos Oficiales Etapa Productiva  Carpeta v ®
. Espacio para el Envio de Evidencias Carpeta v @
. Anuncios de Interés Carpeta v ®
mil : v
Pracaen Ftana Pradiirtiva Carnata v @

2078976
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Elecciones - Consejos de Culturay...

@ senaterritoriola/perfilphp?id=1... & Q@ ©» % H © ¢ N e :
» | Lista de lectura

ﬁ Plantilas xcel grats - Gestion (@) Diabetes ala Cata % Cuiadro de mando en excel - Excel..

VAl | F1 RUBEN EDUARD BERNAL

B D W B »

]

Asunto: Presentacion

SENA @
“TAN Vista

Aprendiz

Cordial Saludo

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:

rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

Q’ agento a cualquier inquietud.

Centro de Servicios
Financieros
Regional Distrito Capital

L J
SENA

IN

¢« >cC

' Elecciones - Consejos de Culturay...

@ senaterritoriola/grades/indexhtmi?gr.. @ ¥ % H @ v e g
» | Lista de lectura

ﬁ Plantillas Excel gratis - Gestion o Diabetes a la Carta @ Cuadro de mando en excel - Excel...

Enviar correo a

=

usuarios

seleccionados

Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas

Historico de

Ordenar Sincronizacién

RAPS

. i Descargar
Equivalenci [+ s i
calificaciones

[~ correos Ponderacion

de Raps

enviados

Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

&0 Buscar
> + @ + @ + @ + o +
Aprendiz Nombre 4 Corren ACORA 11 BITACORA 3 y BITACORA S y BITACORA 7y BITACORA 9
D 1001097215¢cc LAURACAMILAPARADA lauraparada26@gmail.com A D A A
GARCIA
D 1070982298cc | STEPHANYE LEYVA GAMEZ Stepha.lg2809@gmail.com A A A A
4 »
Registros por pagina: 20 1-2de2 <
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& > C @ senaterritoriola/contenido2.php?mat.. @ 1 Yr H @ o B G :

. e e E Plantilas Excel gratis - Gestion (@) Diabetes aa Carta % e e e e oS » ‘ [F] ustaceectura

4 B |I'_:,|RUBEN EDUARD BERNAL

- Buscar Mostrar solo:
@ Todo ~
® [ Nueva carpeta @ Agregar ~ Agregar Contenido
=] ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS (2078976 PRY
147126)
B / Fase 7 _ Etapa Productiva
@ NOMBRE TIPO ACCIONES
' Documentos Importantes Etapa Pr...  Carpeta v ®
- . Formatos Oficiales Etapa Productiva  Carpeta v @
' Espacio para el Envio de Evidencias Carpeta V@
A
2141903
& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H Q@ @ ® R @ :
- Flecciones - Consejos de Culturay... @ Plantilas Excel grats - Gestion (@) Diabetes ala Carta @ Chiodro e mondo en excel - Bxcel e » | (st de lectura
RUBEN EDUARD BERNAL 28

Asunto: Presentacion

vA

Vista

Apreciades Aprendices
Cordial Saludo

Aprendiz

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

M ® D W B

®
R 3 sena | Centro de Servicios

Q agento a cualquier inquietud. -7/\ Franiscs
Regional Distrito Capital
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! Elecciones - Consejos de Cultura y.

@ senaterritoriola/grades/indexhtmlizgr.. @ 12 w H QO @ ® R e :

E Plantillas Excel gratis - Gestion

e Diabetes a la Carta %

GESTION DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS (2141903 PRY 54554)

Enviar correo a

5

usuarios

seleccionados

Histérico de
correos

enviados

Ponderacion| Equivalenci

Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas

Aprendiz
[ toceaarcone
[ | 1023971822¢c

] | 1059710529¢cc

Cuadro de mando en excel - Excel ..

» | Lista de lectura

Regresar

Ordenar Sincronizacién

' RaPs

Descargar

calificaciones

de Raps

Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

._’_]Sondeos - .!]Evaluaciones - ! Retos - Evidencias -

Nombre 4+

OTALORA

ANGIE ANGELICA DELGADO
SANABRIA

DIANA MERCEDES SABOGAL

« > c

u Elecciones - Consejos de Culturay...

> +

2 Buscar ...

| a

® + ® + ® + | ©

ACORA 1,2
Correo

Udl IS AU 7 U/ 1O HELGuIT ‘
angieangelita_1998@hotmail cun‘{

dianisforever21@gmail.com ‘

BITACORAS 13

BITACORAS 17 BITACORAS 21 BITACOF

@ senaterritoriola/grades/indexhtmizgr.. & 1 % H O @ o ®* @

ﬁ Plantillas Excel gratis - Gestion

@ oisbetesalacana %

Cuadro de mando en excel - Excel...

» | Lista de lectura

\ \ -
Y o+ ||| © + © + © + ©
Aprendiz Nombre Cortéo CORAS 9, CERTIFICADO CONTRATO DE FORMATO FORMA
F023 ... F023 .
J ‘ 1UZ4D2 1 LOULL OTALORA LAILUSAU/ _U/ (@WHoUHdIL.CuT ‘ A
‘ ‘ ANGIE ANGELICA DELGADO ‘
OdJ ‘ 1023971822cc } SoNeipny gieangelita_19" com
D } 1059710529cc SL:':A MERCEDESISABOGAL dianisforever21@gmail.com ‘ A D
\ DIEGO ANDRES VALBUENA _
D ‘ 1000571873cc PINEDA drexd58@gmail.com ‘
D } 1069583694cc | DIEGO FERNANDO ACOSTA diegofer22@outlook.es ‘ A A
‘ DULLYVER MOGOLLON
D i 80799662cc ! ABAUNZA andryudm13@gmail.com ‘
‘ ‘ ERIKA TATIANA SALGADO i "
[:] ‘ 1012418273cc ‘ CABALLERO tatianasalgado670@gmail.com A
.l AU CERLARIRA NIt |
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. Elecciones - Consejos de Culturay... E Pantilas Excelgrats - Gestion (@) Diabetes a a Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

Fa g |[]RUBEN EDUARD BERNAL

a Gestion De Negocios Fiduciarios (2141903 Pry 54554) / ETAPA PRODUCTIVA
& NOMBRE TIPO ACCIONES
¥ ' DOCUMENTOS IMPORTANTES ~ Carpela v ®
a2
P ' FORMATOS OFICIALES Carpeta v ®
()

. ESPACIO PARAEL ENVIO DEEV... Carpeta v ®
= . ANUNCIO DE INTERES Garpeta v @

-
2141910

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. @& Q 1 % H Q@ @ @ R e :
. Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas xcel grats - Gestion (@) Diabetes ala Cata Cuiadro de mando en excel - Excel.. » | Lista de lectura

4 B |r;'l RUBEN EDUARD BERNAL

Asunto: Presentacion

a

s  ©

® “7AN Vista

. E e e o

. Apreciados Aprendices Aprendiz
Cordial Saludo

@
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su

instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,

es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:

rebernal @sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

®
TR . sena | Centro de Servicios
Q’ agento a cualquier inquietud. 7/\V Finerciaroe
Regional Distrito Capital
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Calificaciones

o o

C @ senaterritorio.la/grades/index.htmi?groupld=466757

e« @ :

£ Aplicaciones Lista de lectura
- ~ ~
Bl @ - @ + voe -
. | CERTIFICADO | CONTRATODE FORMATO
Aprendiz Nombre Correo RAP 66 APLIC ... BITACORAT, . | BITACORAS, .. RAP 67
F023 ..
CLAUDIA PATRICIA
L 52120053cc CHAPARRO claudiapatrich@hotmail.com o D A
DOLLY JHOANNA CAMARGO )
(] |s22s6356cc | Cpcaring doljcamargo@misena.edu.co [ ) A A A
N ERIKA PATRICIA CHAMORRO _
L |rozasare3iee | oo e erikaysofi1529@amail.com o A
= N INGRID KATHERINE VIVAS ~ N
[ |1010231042cc CORRECHA ingridkatheerine22@gmail com [ )
— ~ JEVEN DANIELA JACOBO _
‘7\ 103088187560 o en s Jevdjacobo@misena.edu.co [ ] A A A A
= JOHANN DAVID TRIANA .
[ ] |1030642484cc MORALES johantri94@gmail com [ ) A
— . JOHNYBER HERNANDEZ . _
[ | 102z033906cc LoRTA trombomaster.alpha@gmail.com o A " A
= LARRY JAMITH MORALES
9 @ g
[ | 1000491889cc ToCASUCHE larrymorales556@gmail com [ ] " A " A
. »
Registros por pagina: 20 - 1-20de 23 >
M Tramite de cuentas de cobrome: X | M Recibidos - jesuslausmagna@gr X | @ Territorium | GESTION DENEGO. X @ Centro de Calificaciones X + Vo= x
C @ senaterritorio.la/grades/index htmiPgroupld=2466757 2 % @ :
Aplicaciones Lista de lectura
| PR © + ® + = = = @ -
T | T | CERTIFICADO | CONTRATODE FORMATO
Aprendiz Nombre Correo BITACORA 1, BITACORA 5, ... RAP 67
F023 ..
L) [1010281042cc | Looer ingridkatheerine22@gmail.com
. JEVEN DANIELA JACOBO " .
[ ] [1030681875cc SOVEDA jevdjacobo@misena edu.co [ ) " A A A
JOHANN DAVID TRIANA
[ ] |1030642484cc MORALES Iohantrigd@gmail.com [ ] A
JOHNYBER HERNANDEZ
29 s @ ;
[] |1022933906cc oA trombomaster alpha@gmail.com (i ] " A A
M LARRY JAMITH MORALES
[ ] | 10004gm689cc TOCASUCHE larrymorales556@gmail.com [ ] A A A A
LEIDI ALEJANDRA POSADA
9. - 31708 A
1023804157 | in ey aleja.posadal708@gmail.com [ ) A
- LEIDY ALEJANDRA DIMATE | .
1073716030c | oo ALEJADIMATEO3@GMAIL.COM [ ) A
e aoen | LEYDY DUNEY GARNICA § R
1073678747¢C RAMOS leydyduney@gmail.com o A
1014283900cc | LINA MARIA PENIA GORDILLO | linamariad6pg@gmail.com (i) A
4 »
Registros por pagina: 20 ~ 1-20 de 23 >
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<« > C @ senaterritorio.la/contenido2 php?materia=5047257 &load#getDocs php?materia=4667578ref=7170977-Gestién%20De%20Negocios%20Fiduciarios%20(2232640%20Pry%2... 122 Yo ° H

Aplicaciones Lista de lectura

a Buscar Mostrar solo: | Tode -
) (3 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido
,’ Gestion De Negocios Fiduciarios (2232640 Pry 54554) / PROYECTQ / FASES DEL PROYECTO FORMATIVO /
Fase 7 _ Etapa Produciiva
a
NOMBRE TIPO ACCIONES

| Documentos Importantes Etapa Productiva Carpeta v ®
@

Formatos Oficiales Etapa Productiva Carpeta v ®
= Espacio para el Envio de Evidencias Carpeta v @

2159940

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H ©Q o G H

' Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Excelgratis - Gestion (@) Diabetes ala Carta @ Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

Asunto: Presentacion

L
sSENA

“7AN vista

Aprendiz

Cordial Saludo

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacion y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

Ml @8 D W B

o .
Cw agento a cualquier inquietud. 575/"\““ Soniro;det Sefiichs

Regional Distrito Capital 3 (‘“
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C & senateritorio.la/grades/indexhtmi?groupld = fr u H
Aplicaciones Lista de lectura

® + ® + ® + ® + ® + ® + | <«

BITACORA 1y BITACORA 11 BITACORA 3y BITACORAS y BITACORA 7y BITACORA 9y CE

Aprendiz Nombre 4+ Correo

— CARLOS ANDRES RODRIGUEZ
[ [1014234577cc BAUTISTA andresbautist
AU

ahotmailcom | (@

— EDGAR
015459186cC cadaalexanderb@gma

L] | 101sa591860c | ok 0 conTReRAS moncadaalexander6@gmail.com | (@)

JHON ALEJANDRO

FIRACATIVE RODRIGUEZ

[ [ 1033817910 e@gmail.com | | (@ A A A A A A A

7 | 10100008 JULIETH VANESSA AGUIRRE
[_J [10100088 anasme

aguirrejulieth115@gmail. com [ ]

1002600552

LAURA FERNANDA REYES ferr

52230@gmail com [

LAURA VALENTINA LUGC
N e b venlugo@outiook.com o
LUISA FERNANDA CANO
000729318cx anda2! A A A A A A A
] | 1o00729mzee | o oeo femanda2029@hotmail.com o A a A A A a A
‘:‘ 11285440171 MARYORI CONDE ROMERO maryoriconde2004@outiook.com o A A A A
M MAYERLY HERRERA o o - -
‘ y o
3 EEE
C @& senateritorio.la/grades/indexhtmPgroupld=46 e & @
Aplicaciones Lista de lectura

2 + ®@ + ® + ® + ® + ®@ + ® + ¢

Aprendiz (T 4 E— TACORASy | BITACORA7y | BITACORA9Y  CERTIFICADO | CONTRATO DE FORMATO FORMATO Fi

F023 .. FO23. I
— FIRAUAIVE RUDRIGUEZ . - [ B - - - - - -
JULIETH VANESSA AGUIRRE

1010008887cc aguirrejulieth11

SANABRIA @gmail.com

1002600552

LAURA FERNANDA REYES

Teyes2230@gmail.com

LAURA VALENTINA LUGO
VAS venlugo@outiook com X

LUISA FERNANDA CANO

| | 1oo07233n8ce | o oo fernanda20 A A A A A ) N

[] | 1128544017t | MARYORI CONDE ROMERD | maryoriconde200 A A

‘7‘ MAYERLY HERRERA T e

B ALFONSO mayiss20@hotmail.com

J NATALIA ALONSO SOTO nalonse9902@gmail.com

— LIANA RODRIGUE;

J v ili_ana20@hotmail es D o A
4 » -

GD-F-007 V04



L4
SENA

N

€ Territorium - Google Chrome

Aplicaciones

C @ senaterritorio.la/c

=]

materia=5042! load#getDocs.php?materia=4659268&uref=7154891 fa%20Comercial%20Y%200peraciones%20De%20Entidades%... 12 ¥ ° H

Lista de lectura

B B0 D ¥ B &

(il

(3 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido

Asesoria Comercial Y Operaciones De Entidades Financieras (2232460 Pry 147126) / PROYECTO /
FASES DEL PROYECTO FORMATIVO / Fase 7 _ Etapa Productiva

NOMBRE TIPO ACCIONES

' _ Documentos Importanies Etapa Produciiva  Carpeta v ®
' _ Formatos Oficiales Etapa Productiva Carpeta v ®
' _ Espacio para el Envio de Evidencias Carpeta v ®
' _ Anuncios de Interés Carpeta v ®
' _ Proceso Etapa Productiva Carpeta v ®

2159941

¢« > c

@ senaterritoriola/perfilphp?id=1... & Q@ ©» % H © o N G :

’ Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Excelgratis - Gestion (@) Diabetes ala Carta Cuadro de mando en excel - Excel...

» | Lista de lectura

UBEN EDUARD BERNAL

Ml @8 D W B

Asunto: Presentacién

an

|

Cordial Saludo

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacion y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacion, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

®
ier i i sena | Centro de Servicios
Q agento a cualquier inquietud. 7/\ Financie
| Regional Distrito Capital

L 3
SENA

“7AN Vista

Aprendiz
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c @ senaterritorio.la/grades/index.html?groupld=46:

Aplicaciones

e %« @ :

Lista de lectura

®© + ®© + ® + © + ®© + ® +
| pprendiz Nombre 4+ Comeo BITACORA1y | BITACORA11 | BITACORA3y | BITACORASy | BITACORA7y | BITACORA9Y
] |1007818111cc | ANGIE JULIANA SORIA PAVA | julipava2000@gmail.com o A
= N DAYERLY JULIETH GALINDO .

[ |1ooogsszooee | 0 Julieth22galindo@gmail.com (i)
= ENID MILENA LESMES
[ | 1o1s802500cc | oricn enital015@gmail.com o
[] | 1007139845t | GARY DEULOFEUTHCRUZ | garyaeulofeuthoz@omail.com [ ] A
— . JEFERSON EDUARDO GOMEZ N
[] | 1026593860cc Somes jeferson10v@hotmail.com (i ]
= _ JOAN SEBASTIAN MORENO .
] | 1001174550¢¢ AR morenojoand46@gmail.com (i) A A " A A A
— JUAN CARLOS FRIETO o
[ 1010180249¢c AGUDELD juanchopolas007@gmail cam (i ]
= KAROL TATIANA HENAQ
] | 1000092018ce BOTACHE Karoltatianahenaobatache@gmail (i) D A o D o A
T lananannenne o vmaicas cnsoainen e woanama -~ e
“ » .
M Tramite de cuentas de cobro me X | M Recibidos - jesuslausmagna@gr X | @ Territorium || ASESORIA COMERC X @ Centro de Calificaciones. X - x
€ @ senaterritoriola/grades/index htm?groupld= 2 % @ :
Aplicaciones Lista de lectura
© + ® -+ © + © + ® + © +
O] @ - 1a
— | Aprendiz Nombre 4 Comen AP 15 APLIC .. BITACORATy | BITACORA11 | BITACORA3y | BITACORASY | BITACORA7Y | BITACORA9
— GUMEL -
= _ JOAN SEBASTIAN MORENO ) .
[} 1001174558cc A morencjoand4é@gmail com o A " A A " A
JUAN CARLOS PRIETO .
1010180243 | 0o Juanchopolas007@gmail.com o
KAROL TATIANA HENAO
9 5 ache
1000992018cc | e o karoltatianahenaobotache@gmail o D A D D D A
1072420123t | LINA VANESA DIAZ RAIRAN | linadiaz497@gmail.com o A A A A A A
LLERINA GERTRUDIS
1068813129¢cc ESCORCIA PEREIRA llerinakenia@hotmail.com o
N MARIA FERMANDA SUAREZ - -
1003822012cc | g mafesuarez07@gmail.com o A A A A A A
- | NATALIA ANDREA CASTRG
[ |1032482575cc JARAMILLO nataliacastro0 16@hotmail com o
N SAMUEL ESTEBAN
[ | roo11928300c | Co\itreras smenez estebanj150318@gmail.com o

GD-F-007 V04




w

€ Territorium - Google Chrome =]

(¢ @ senaterritorio.la/contenido2.php?materia=50429918&load#getDocs.php?materia=4659218tref=7154841-Asesora%20Comercial %20Y%200peraciones%20De%20Entidades%... & ¥r ° H

Aplicaciones Lista de lectura

(3 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido
) . ’ S ,
Asesoria Comercial Y Operaciones De Entidades Financieras (2232487 Pry 147126) / PROYECTO /
FASES DEL PROYECTO FORMATIVO / Fase 7 _ Etapa Productiva
NOMBRE TIPO ACCIONES
a
' _ Documentos Importantes Etapa Produciiva  Carpeta v ®
a@ ' _ Formatos Oficiales Etapa Productiva Carpeta v ®
. .
_ Espacio para el Envio de Evidencias Carpeta v ®
' _ Anuncios de Interés Carpeta v ®
' _ Proceso Etapa Productiva Carpeta v ®

2184123

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H ©Q U e :

' Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Excelgratis - Gestion (@) Diabetes ala Carta Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

Asunto: Presentacion

L
sSENA

“JAN Vista

Aprendiz

|

Cordial Saludo

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacion y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

Ml @8 D W B

o .
Cw ajento a cualquier inquietud. ~ SFNA | Centro de Seniios

7/\ Financie
| Regional Distrito Capital {‘—h...

2232516
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& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H Q@ @ @ R e :

- Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Bxcel gratis - Gestion (@) Diabetesala Carta Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

« B |r_:]RUBEN EDUARD BERNAL

Asunto: Presentacion

a
. =2 (@
® “7AN Vista
: e A e \
. Apreciados Aprendices oo
Cordial Saludo
@
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
= formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co
rubenbernal7@misena.edu.co I
° "
Q ajento a cualquier inquietud. 5 | Cento de Senvicios
ﬁ{‘ N 5&2:’?.‘:1‘5;‘?mcam.
2232624
& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. @& Q 1 % H Q@ @ @ R G :
. Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Excel grats - Gestion (@) Diabetes ala Carta Cliodkn e i el e et Excel 8 » | Yoita de lectina

o & |[;1RUBEN EDUARD BERNAL A

Asunto: Presentacion

a
@
.!,!A ®
® “IAN Vista
e e o \ :
. Apreciados Aprendices Aprends
Cordial Saludo
@
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
B instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
— formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co
rubenbernal7@misena.edu.co I
® .
Q agento a cualquier inquietud. S5 | Centro de Senvicios
% N | o
2253833
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& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H Q@ @ @ R e :

- Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Bxcel gratis - Gestion (@) Diabetesala Carta Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

« B |r_:]RUBEN EDUARD BERNAL

Asunto: Presentacion

@

sena
“7AN Vista

Aprendiz

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

B D W B

Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:

rebernal @sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

° -
Q agento a cualquier inquietud.  SFNa | Centro de Servicios
ﬁ{‘ N |
2271269

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. @& Q 1 % H Q@ @ @ R G H

. Fleccionies = Coricion de Cultisay. Q Plantilas Excel grats - Gestion (@) Diabetes ala Carta Cliodkn e el ey el Excel 18 » | Lista de lectura

1]

& & |[:IRUBEN EDUARD BERNAL A

Asunto: Presentacion

a
@
 ©
® “7AN Vista
s e e & \
. Apreciados Aprendices Apeends
Cordial Saludo
@
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
=] instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
— formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal@sena.edu.co
rubenbernal7@misena.edu.co I
® .
Q ajento a cualquier inquietud. S5 | Centro de Senvicios
% N s
2291462
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N

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q 1 % H Q@ @ @ R e :

- Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantilas Bxcel gratis - Gestion (@) Diabetesala Carta Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

« B |r_:]RUBEN EDUARD BERNAL

Asunto: Presentacion

a
s =2 (€]
® “7AN Vista
. e A e \
. Apreciados Aprendices o
Cordial Saludo
]
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
= formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal @sena.edu.co
rubenbernal7@misena.edu.co I
® o
Q ajento a cualquier inquietud. 5 | Cento de Senvicios
ﬁ{‘ N 5&2:’?.‘:1‘5;‘?mcam.
2341036

& > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=1... & Q 1 % H @ o G :

- Elecciones - Consejos de Culturay... @ Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta @ Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

@ & |r:l RUBEN EDUARD BERNAL

Asunto: Presentacién

&
@ .E.NA
. “TAN Vista
am@eh A P C
. Apreciados Aprendices Aprondiz
Cordial Saludo
@ -~
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su
=] instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,
es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
= formacion, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:
rebernal @sena.edu.co
rubenbernal7@misena.edu.co I
@ s
W&J‘acualquier inquietud. 57?“ gmecmmem
Regional Distrito Capital
2406358
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& > C @& senaterritoriola/perfilphp?id=1.. & Q@ ©» % H Q@ @ @ * G H

u Elecciones - Consejos de Culturay... ﬁ Plantillas Excel gratis - Gestion e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

& @ l F1RUBEN EDUARD BERNAL - @

Asunto: Presentacion

a
@ CEeMA @
“7AN Vista

> 5

a Aprendiz
Cordial Saludo

@
Mi nombre es RUBEN EDUARD BERNAL PENA, su

instructor de Evaluacién y Seguimiento a Etapa Productiva,

es un gusto para mi acompanarles es su proceso de
formacién, me pueden contactar en el horario de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. en el numero de teléfono
316-8271043, o via correos electrénicos:

rebernal@sena.edu.co

rubenbernal7@misena.edu.co

®
P + sEnA | Centro de Servicios
Q’ agento a cualquier inquietud. 7/\V Fnanciece
| Regional Distrito Capital

3 | \
onee < B

PEGAR LISTA DE CHEQUEO DE SEGUIMIENTO ENVIADA POR EL SUPERVISOR DE
CONTRATO.

VISITAS
1962750 GESTION BANCARIA'Y DE ENTIDADES FINANCIERAS 4 0 4
2026317 GESTION INTEGRAL DE RIESGOS EN SEGUROS 3 0 3
2078976 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 0 0 0
2141903 GESTION DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS 0 0 0
2141910 GESTION INTEGRAL DE RIESGOS EN SEGUROS 0 0 0
2159940 GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS 2 0 2
2159941 GESTION BANCARIA'Y DE ENTIDADES FINANCIERAS 2 0 2
2184123 GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS 3 0 3
2232516 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 0 0 0
2232624 GESTION INTEGRAL EN FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS 0 0 0
2253833 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 1 0 1
2271269 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 0 0 0
2291462 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 1 0 1
2341036 GESTION BANCARIA'Y DE ENTIDADES FINANCIERAS 0 0 0
2406358 |ESORIA COMERCIAL Y DE OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIER 0 0 0
TOTALES 16 0 16
META 37
COMPROMISO 21

TALLERES MOMENTO 1y 2

GESTION INTEGRAL
2141910 DE RIESGOSEN 3/02/2022 42 1

INICIO DE

SEGUROS ACTIVIDADES
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& > C @ senadsharepoint.com/sites/EtapaProd.. @ 1© Y H Q@ @ ¢ * 0 :

Elecciones - Consejos de Cultura y... E Plantillas Excel gratis - Gestion o Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel... » | Lista de lectura

A

-~
{ )
./

SharePoint P Buscar en esta biblioteca =1 += Ruben Eduardo Be...

ﬁ Etapa Productiva CSF Grupo privado & 57 miembros ***

Inicio - T Cargar v = Todos los documentos Y ® e

Conversaciones

Documentos > 2022 > 04. TALLERES MOMENTOS 1Y 2 > RUBEN EDUARD BERNAL PENA

@
@
(=)
0

Teams
Compartido con nos... [  Nombre v Modificado Modificado por
Documentos jENERO 2022 Hace unos segundos Ruben Eduardo Berna
Bloc de notas :FEBRERO 2022 Hace unos segundos Ruben Eduardo Bernz
Pagi Recuento Recuento
aginas
g 2 2

Contenido del sitio

Papelera de reciclaje
st sttt ’
TALLERES DE REFUERZO

CERTIFICACION
MOMENTO 5

CASOS ESPECIALES PQRS Y CERTIFICACION MOMENTO 6

3 oL SEGUIMIENTO - AGENDA 2022 - Excel cal - x

Archivo JMISSN Insetar  Disefiodepigina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Desarrollador Iniciar sesién £ Compartir

AD‘“’ Calibri KA SE== ®-  Eaustertedo General - [?gl E}‘ ’3 %ﬂ E‘X E 2 Autosuma - ‘EY p

Peoar . Nk s - G- D A- = Combinary centrar < | § - % w0 %3 £ Formato Darformato Estios de | Insertar Eiminar Formato ;E”Wr Ordenary  Buscary
- condicional - comatabla~ celda~ | - & Bormar~ filtrar = seleccionar ~

Portapapeles Fuente m Alineacidn [ Nimero [ Estilos Celdas Modificar -~

B4 M J< | EDWIN RINCON v

A | B 1 c 2] E F (| H | | ) K L M N4

2 PQRS CONTESTADAS Y EN PROCESO

3

4 EDWIN RIN 1

5]

6 | correo edwinrinconperez1986@gmail.com

7 Celular: 310 8159524

8 | Ficha 1323151

9| Estado

10| 3/02/2022 Ya me envié documentos, pero debe completar los que le faltan. No tiene habilitado el usuario en TERRITORIUM y por €30 no ha presentado el estado en dicha plataforma.

11 Informé al jefe de la situacion

12| 7/02/2022 Le envié un correo mencienéndole que lo intentaremos directamente pro SAVA. Le pedi informacién
13 Actividades por realizar Evaluarle etapa productiva
L]
iEl]
16 | DAYANA LIZED SALCEDO
]
18 | Correo dayanasalcedo46@gmail com
19 Celular: 3118025509
20| Ficha 1962426
21 Estado
22 | 4/02/2022 Se le envid el correo 1 para informarla de la situacion
23| 5/02/2022 Se le envio el correo 2 para informarla de |a situacion
24| 5/02/2022 Ya hablé con |a aprendiz que manifiesta que no tiene Ia Ultima acta del F023 final. Me va a enviar los documentos y redactado el caso que estd pasando.
25| 7/02/2022 Le envie otro correo de recordacion
26| Actividades por realizar Evaluarle etapa preductiva
27

| INFOFI | calMOM | CASOSPEN | Lap | IPE | @ [«] ] D

Listo BHom Mo+ 8%
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COMPROMISOS

febrero
IDENTIFICADOR| FECHA ESPACIOS Y CENTRO DE TALLERES OBSERVACION | TALLER ON|
Es
ricra | NOMBRE_PROGRAMA_FORMACION ::T(I:Cp-:i MOMENTOS| realizada | " corrs o |canimicaciongs| ANUNCIOS | o ienros] S48 yisimas JERZO|  VIRTUAL
GESTION BANCARIA ¥ DE MOMENTO 16 No
1962750(ENTIDADES FINANCIERAS 07/10/2019| 5 formalizadas|
GESTION INTEGRAL DEL RIESGO MOMENTO
2026317|EN SEGUROS 27/01/2020 5
ASESORIA COMERCIAL Y
MOMENTO
OPERACIONES DE ENTIDADES S
2078976|FINANCIERAS 10/02/2020|
GESTION DE NEGOCIOS MOMENTO
2141903|FIDUCIARIOS l03/08/2020] 4 )
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MOMENTO
OPERACIONES DE ENTIDADES .
2253833|FINANCIERAS 15/02/2021
ASESORIA COMERCIAL Y
MOMENTO
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Realizar las 21 visitas y certificaciones correspondientes a las fichas asignadas por la
coordinacioén de etapa productiva con los formatos actualizados.

EVIDENCIAS

Todas reposan en el Share Point del proceso de Etapa Productiva.

CONCLUSIONES

Se evidencia la gestion realizada durante el mes de Febrero 2021.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion de
la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICA[ x | PRIVADQ | SEMIPRIVADO[ | SENSIBLE | x

GD-F-007 V04




SENA

N

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Realizar las 21 \visitas y certificaciones
correspondientes a las fichas asignadas por la | Rubén Eduard | Febrero
coordinacion de etapa productiva con los formatos | Bernal Pefa
actualizados.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RUBEN EDUARD BERNAL PENA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/02/2022 00:00:00

FECHA FINAL:  28/02/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2184123 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

16/02/22 08:58 PM
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COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS
INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2159941 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

16/02/22 08:58 PM

Page 3 of 12




DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,00
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2141910 - GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION.

ANALIZAR LA CARTERA POR RAMOS SEGUN LA
EXPOSICION DE LOS RIESGOS.

ASESORAR AL CLIENTE SOBRE SUS NECESIDADES DE
PROTECCION, CON SUJECION A LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE

ATENDER EL DESARROLLO DEL CONTRATO DE SEGUROS
DE ACUERDO CON LAS EXIGENCIAS DEL MISMO Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ATENDER LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS POR
SINIESTROS CON BASE EN LOS CONTRATOS DE SEGUROS
SUSCRITOS

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

DEFINIR EL SINIESTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ESTABLECIDAS POR LA COMPANIA Y LA LEGISLACION
VIGENTE.

EVALUAR LOS RESULTADOS DEL NEGOCIO
FORTALECIENDO LAS ESTRATEGIAS COMERCIALES Y LA
EJECUCION PRESUPUESTAL.

16/02/22 08:58 PM
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DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

GARANTIZAR LOS RESULTADOS COMERCIALES Y
FINANCIEROS DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE ACUERDO
CON CRITERIOS DE CALIDAD, EFICIENCIAY

INSPECCIONAR O VALORAR LOS BIENES, PERSONAS O
PATRIMONIO ASEGURABLES DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE SUSCRIPCION.

LIDERAR EL TALENTO HUMANO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
PARA LOGRAR LOS RESULTADOS PROPUESTOS.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 9,00

16/02/22 08:58 PM
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2159940 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

16/02/22 08:58 PM
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PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2291462 - ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.
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DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

16/02/22 08:58 PM
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FICHA 2253833 - ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
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FICHA 2271269 - ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 147,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: RUBEN EDUARD BERNAL PENA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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