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CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. ICIfES-
400-2022 CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION -

ICFES Y PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES SAS

Entre los suscritos CIRO GONZALEZ RAMIREZ, mayor de edad, domiciliado en Bogota, D.C., identificado con
Cédula de Ciudadania No. 79.724.468, nombrado en el cargo de Secretario General mediante Resolucion No.
140 del 24 de febrero de 2020 y debidamente posesionado mediante Acta No. 15 del 25 de febrero de 2020,
facultado para celebrar contratos de conformidad con lo dispuesto en la Resolucién Interna de Delegacion de
Funciones No. 000029 del 21 de enero de 2022 obrando en nombre y representacion del INSTITUTO
COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION -ICFES-, Empresa Estatal de caracter social del
Sector Educacion Nacional, descentralizada del orden nacional, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional,
identificada con el N.I.T. 860.024.301-6, quien en adelante se llamara El Icfes y, por otra parte MARIA DEL
PILAR RAMIREZ GOMEZ, identificada con Cédula de Ciudadania No. 43.616.421, en su condicién de
Representante Legal de la sociedad PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES SAS con NIT 811.022.288-0,
constituida mediante documento privado del 29 de diciembre de 1999, registrado en esta Cdmara de Comercio
el 06 de enero del 2000, en el libro 0., folio 20, bajo el No.139, quien para los efectos del presente contrato se
denominarda EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente CONTRATO ELECTRONICO DE
PRESTACION DE SERVICIOS, que se regira por las estipulaciones contractuales plasmadas en éste contrato
digital y el presente Anexo, por las normas comerciales y civiles que rigen la materia y por los principios
consagrados en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica y el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades o conflicto de intereses establecido en la Ley 80 de 1993 y el Acuerdo No. 002 de 2021
(Manual de Contratacién de El Icfes), previas las siguientes,

CONSIDERACIONES:

1. Que el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién — Icfes, segun la Ley 1324 de 2009, es una
empresa estatal de caracter social del sector Educacion Nacional, entidad publica descentralizada del orden
nacional, de naturaleza especial, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio,
vinculada al Ministerio de Educacion Nacional.

2. Que lacitada Ley sefiala que el objeto de la entidad es ofrecer el servicio de evaluacion de la educacion en
todos sus niveles y adelantar investigacion sobre los factores que inciden en la calidad educativa, con la
finalidad de ofrecer informacion para mejorar la calidad de la educacion y podra hacer otras evaluaciones
conforme a lo establecido en la Ley 635 del 2000.

3. Que el Monitoreo de medios se define como la actividad encaminada a prestar un servicio especializado y
pormenorizado para conocer como se registran ciertas acciones de interés para un publico que busca filtrar
y contar con una informacion veraz y oportuna sobre un tema en particular, en el caso en particular, €l
Instituto requiere dar a conocer las acciones misionales en los diferentes medios de comunicacion tanto a
nivel nacional como internacional, asi como en las diferentes redes sociales.

4. Que este tipo de servicios es prestado por empresas especializadas que se encargan de hacer el
seguimiento a las noticias que salen registradas en los diferentes medios de comunicacion (radio, prensa,
television, medios alternativos y redes sociales), a través de equipos especializados para poder emitir los
diferentes tipos de informes que se requieren. Para la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercado esta
labor es fundamental pues el free press (publicacion sin costo) que se realiza, permite conocer cdmo esta
la imagen del Instituto ante la opinién publica permitiendo un ahorro significativo para la Entidad en el tema
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de pauta publicitaria. Toda vez que durante la vigencia 2021 se logré identificar que el free prees (publicacion
sin costo), generd un ahorro de $12.310.304.634, como se pude evidenciar en el cuadro que se relaciona a
continuacion, en el cual se evidencia el monitoreo de medios:

MES IMPACTOS AUDIENCIA VALORIZACION

(
Marzo 202 56.524.324 $1.938.231.953.00
Abril 169 39.636.613 $1.263.779.176,00
Mayo 225 39.347.167 $1.131.300.957,00
Junio 170 31.026.869 $589.835.012,00
Julio 106 15.512.189 $485.067.114,00
Agosto 198 28.139.575 $1.164.372.491,00
281 44.171.935 §2.128.997.600,00
Octubre 160 28.559.238 $920.495.579,00
Noviembre 200 27.464.431 $891.862.418,00
Diciembre: 200 31.154.146 $1.796.362.334,00
TOTALES | 1.911 341.536.487 _ |$12.310.304.634,00

Fuente elaboracion propia, informacion tomada de Ios informes de monlioreo suministrados en
cumplimiento del contrato de la vigencia 2021

5. Que dado que en la planta de personal de la entidad no existe personal ni equipos especializados, que cumplan
con los requerimientos en la prestacion del servicio desde la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo
se requiere contar con una persona juridica que realice el seguimiento y anélisis de las noticias de medios de
comunicacién escritos, digitales, televisivos, radiales y redes sociales para el Icfes durante el afio 2022, para
que de manera &gil y oportuna se pueda evaluar y comprender las situaciones y contextos en que se desarrolla
la informacién relacionada con el sector educacion y el Instituto, con el fin de asesorar a la alta Direccion en la
toma de decisiones actuando acertadamente en tiempo real.

6. Que la importancia de contar con dicho servicio, es tener la posibilidad de realizar un seguimiento permanente
todos los dias de la semana, y conocer de esta manera las acciones misionales del Instituto en los diferentes
medios de comunicacion tanto a nivel nacional como internacional. Permitiendo conocer la cantidad de
personas a las que el Icfes esta llegando a difundir conforme a su misionalidad.

7. Que de acuerdo con lo establecido en el inciso sexto del articulo 12 de la Ley 1324 de 2009, “Los actos que
realice el ICFES para el desarrollo de sus actividades, estaran sujetos a las disposiciones del derecho
publico. Los contratos que deba celebrar y otorgar el ICFES como entidad de naturaleza especial, en
desarrollo de su objeto, se sujetaran a las disposiciones del derecho privado”. Asimismo, el articulo 17, del
Manual de Contratacion del Icfes adoptado por Acuerdo 002 de 2021, establece como causal de invitacion
cerrada: “El Icfes adelantaré el procedimiento de invitacién cerrada cuando: “a) El precio de los bienes, obras
0 servicios por contratarse sea inferior o igual a setecientos cincuenta salarios minimos legales mensuales
(750 SMLMV)” ... “El Icfes solicitara minimo tres (3) cotizaciones remitiendo el estudio previo y sus anexos,
para la realizacion del estudio de mercado y de sector, en el formato establecido por el Instituto mediante
correo electronico autorizado’.

8. Que de acuerdo con el andlisis realizado en el estudio previo y en el estudio de mercado y del sector
elaborados para la presente contratacion, se identifico que PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES SAS
presento las condiciones técnicas y econdmicas més favorables para el Icfes, y cumple con la idoneidad y
experiencia requerida para ejecutar el objeto contractual
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9. Que mediante Comunicaciéon Interna No. 202230000951, la Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones y
Mercadeo de fecha 18/02/2022, presentd la solicitud de contratacion ante la Subdireccion de Abastecimiento
y Servicios Generales.

10. Que la presente contratacion se encuentra incluida en el Plan Anual de Adquisiciones del Icfes vigencia
202xxx y esta amparada con certificado de disponibilidad presupuestal No. 8049 del 17 de febrero de 2022
expedido por la Subdireccion Financiera y Contable.

11. Que realizada la consulta por el profesional de la Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales de los
antecedentes expedidos por la Contraloria General de la Republica, la Procuraduria General de la Nacion, asi
como de la Policia Nacional para antecedentes judiciales y de existencia de la inhabilidad contenida en el Articulo
183 de laLey 1801 de 2016, el nombre de EL CONTRATISTA'Y DE SU REPRESENTANTE LEGAL, no figuran
con anotaciones en los mismos.

Que, de conformidad con lo anteriormente sefialado,

ACUERDAN
CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO: Prestar el servicio de monitoreo y anélisis de la informacion registrada
sobre el Icfes y su entorno, en los medios de comunicacion escritos, digitales, de television, radio y redes

sociales, a nivel nacional, local y regional, diariamente de lunes a domingo durante la vigencia del
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA. - ALCANCE DEL OBJETO: Los servicios a contratar son los descritos en la propuesta
del 14 de enero de 2022 y el anexo técnico, los cuales hacen parte integral del contrato.

CLAUSULA TERCERA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES: Las partes tendran las siguientes obligaciones:

l. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: En desarrollo del objeto del presente contrato, EL
CONTRATISTA se obliga a:

—

Suscribir el acta de inicio.

2. Realizar las actividades en forma independiente, bajo su propio riesgo y responsabilidad, sin sujecién o
condiciones diversas a aquellas que requieran para el cumplimiento del objeto contractual y sin que ello
implique exclusividad, salvo en los eventos en que otras asesorias impliquen conflictos de interés

3. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con ocasién
del contrato.

4, Desarrollar, cumplir y garantizar el objeto del contrato, en las condiciones técnicas, econdmicas,
comerciales, de calidad, oportunidad, y obligaciones definidas, incluyendo lo establecido en el anexo
técnico, asi como lo sefialado en su propuesta de acuerdo con lo previsto en la Constitucion Politica, la
Ley y demés normas pertinentes.

5. Atender y acatar los requerimientos que realice la Entidad a través del supervisor del Contrato.
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6. Dar a conocer al Icfes cualquier reclamacion que indirecta o directamente pueda tener algun efecto sobre
el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones.

7. Mantener durante la ejecucion del contrato, la organizacion administrativa y profesional presentada en su
propuesta, en forma permanente y con altos niveles de eficiencia técnica y profesional, para atender todas
las obligaciones

8. Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la celebracién, ejecucion
y liquidacion del contrato.

9. Responder por cualquier tipo de reclamacion, judicial o extrajudicial, que instaure, impulse o en la que
coadyuve el personal o los subcontratistas contra el Icfes, por causa o con ocasion del contrato.

10.  Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento, por el término previsto en el
contrato.

11.  Reportar en caso de cualquier novedad o anomalia, de manera inmediata la situacion al supervisor del
contrato.

12.  No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a
hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Icfes, a través del funcionario
responsable del control de ejecucion acerca de la ocurrencia de tales peticiones 0 amenazas y a las
demas autoridades competentes, para que se adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

13.  Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

14.  Notificar, por escrito y en forma inmediata al Icfes cualquier retraso en la ejecucion y desarrollo del
contrato, manifestando la causa y tiempo estimado de cumplimento.

15.  Responder por todo acto, omisién o negligencia propia o de sus funcionarios, personal, empleados,
agentes, representantes y/o toda persona que, cualquier causa, se encuentre o pudiera estar vinculada a
la prestacién de los servicios del CONTRATISTA.

16.  Constituir la garantia a favor de El Icfes en los términos establecidos en este documento y mantenerla
vigente durante el término de ejecucidn del contrato, por los valores y con los amparos previstos en el
mismo.

17.  Atender los lineamientos dados por el Icfes a través de sus sistemas de gestion y sus diferentes politicas
institucionales.

18.  Entregar dentro de los 15 dias siguientes a la suscripcion del acta de inicio, certificacion emitida por la
ARL que indique el cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Salud y Seguridad en el
Trabajo de qué trata el Decreto 1072 de 2015 y de conformidad con la Resolucion No. 0312 del 13 de
febrero de 2019.

19.  Cumplir con lo establecido en la Resolucion No. 777 de 2021 expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y los demas lineamientos que el Gobierno Nacional establezca con el objeto de mitigar,
controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus COVID - 19.

20.  Apropiar y adoptar la Politica Ambiental del Instituto de acuerdo con el Plan de Austeridad y Gestion
Ambiental de la vigencia, observando como minimo las siguientes condiciones con el propdsito de cumplir
con el cuidado y la proteccién ambiental: a) Velar por la conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales, utilizando adecuadamente las instalaciones y recursos de la entidad mediante el uso eficiente
y ahorro de estos. b) Fomentar la aplicacién de buenas practicas en materia de medio ambiente. ¢)
Cumplir con el manejo adecuado de residuos y realizar su correcta disposicion. d) Participar activamente
en las actividades de socializacion y campafias ambientales. e) Cumplir con los lineamientos y directrices
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ambientales definidas en El Icfes. f) Cumplir con la normatividad legal vigente y aplicable en materia
ambiental.

21.  Presentar la factura electronica previamente validada por la DIAN como requisito necesario para el pago
del servicio prestado, conforme las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020,
en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020

22.  Desarrollar las demas actividades que sean necesarias para lograr un total y adecuado cumplimiento de
sus obligaciones y que guarden relacidn con la naturaleza del contrato.

Obligaciones frente las politicas y procedimientos de seguridad y privacidad de la informacién:

1. Apropiar y usar los servicios de Tecnologias de la Informacién para la ejecucién de sus actividades, de
acuerdo con los lineamientos, politicas y criterios establecidos en el Plan Estratégico Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones del Icfes.

2. Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién que maneje con ocasion del
contrato, de conformidad con los lineamientos, las politicas y los procedimientos establecidos en el
Instituto, al igual que informacién como items, datos personales compuestos por datos sensibles, privados
y/o semiprivados del examinando, y toda aquella a que tenga acceso directamente o por intermedio de
terceros autorizados

3. Conocer, cumplir y aplicar la Politica y el Manual de Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién
del Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informaciéon — SGSI del Instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacion - Icfes, los cuales se encuentran aprobados mediante la resolucion No.
000391 del 12 de agosto de 2020 y las Politicas de Tratamiento de la Informacién de Datos Personales
del Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — Icfes, las cuales se adoptan mediante la
resolucion 255 del 14 de mayo de 2020 o las resoluciones que las modifiquen, en caso de incumplimiento
el Icfes podra tomar las acciones disciplinarias, legales y/o judiciales segun sea el caso.

4, Informar de manera inmediata y efectiva al Icfes, los incidentes de seguridad y privacidad de la
informacién que se presenten los cuales pongan en riesgo la confidencialidad, integridad, disponibilidad
o privacidad de los activos de informacion.

5. Atender auditorias a los procesos y controles respecto a seguridad y privacidad de la informacion
establecidos.

6. Informar oportunamente cualquier cambio que afecte el suministro de los servicios como: controles
implementados previamente, mejoras, nuevas aplicaciones, modificacién o actualizaciones de las
politicas o procedimientos, nuevas tecnologias, ubicacidn fisica, contratacién externa o interna, entre
otros.

1. Utilizar programas o software debidamente licenciados.

8. Divulgar al personal a cargo del Contratista para la ejecucion de las actividades, las politicas y
procedimientos de seguridad y privacidad de la informacién del Icfes

Il OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga a:

1. Realizar monitoreo permanente y en tiempo real las 24 horas del dia, siete dias a la semana, de la
informacion que registren los medios de comunicacion tanto tradicionales como online, sobre el Icfes y su
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entorno, con especial atencidn a los medios descritos en el anexo técnico e informar de manera inmediata
a las personas designadas por el supervisor a través de los canales establecidos.

2.  Realizar monitoreo de las publicaciones de temas afines al Icfes (sector educativo y lo que la entidad
requiera), de las entidades publicas del sector educacion como el: MEN, ICETEX, INSOR, INCI,
COLCIENCIAS, las Secretarias de Educacién y las instituciones de evaluacion de la educacion a nivel
nacional e internacional, entes de control, Presidencia de la Republica, y demas entidades que puedan
estar relacionadas cuando se hable del tema de educacion.

3. Enviar alertas inmediatas sobre temas registrados en los medios de comunicacién de interés estratégico
para la entidad, a las personas que designe el supervisor. Dichas alertas deben estar previamente
verificadas por un profesional y ser enviadas por los canales establecidos (grupo de WhatsApp o correo
electrénico) en un transcurso no mayor a 15 minutos desde el momento en que es emitida, en el horario
comprendido entre las 05:00 a.m. y las 11:00 p.m.

4.  Enviar diariamente tres reportes que consoliden las notas registradas, del Instituto y su entorno, en los
medios tradicionales impresos, de radio y televisidn, asi como medios online, todos los dias a las: 8:00
am, 3:00 pmy 9:00 pm. Los reportes de las noticias deben contener: titular, resefia de la noticia de minimo
4 |ineas, fecha de publicacion y medio de comunicacion.

5.  Utilizar formatos digitales livianos, de facil acceso y compatibles con ordenadores y celulares, para reportar
la informacién manteniendo la calidad de los archivos, de tal forma que pueda remitirse o acceder a los
mismos a través de correo electronico o via WhatsApp, sin importar el peso de la misma. Para todas las
noticias entregadas en el monitoreo se debe garantizar la calidad de audio, video y lectura. (MP3, MP4,
PDF)

6.  Presentar un informe mensual del monitoreo realizado, que incluya andlisis cuantitativo y cualitativo, de
contenidos, de impacto, inteligencia de medios, entre otros, asi como las recomendaciones que se
consideren precisas. Este informe debera presentarse maximo el sexto dia calendario del siguiente mes.

7. Entregar mensualmente los archivos de las noticias monitoreadas, en formatos de almacenamiento digital
0 virtual que garanticen acceso permanente a los archivos aun de forma posterior a la finalizacion del
contrato.

8.  Realizar el monitoreo permanente de las redes sociales Twitter, Facebook, Instagram y YouTube o
cualquier otro medio que surja con posterioridad, sobre los temas y asuntos de interés para la Entidad.

9.  Analizar la métrica de redes sociales de temas especiales cuando la Entidad lo requiera y presentar el
correspondiente informe mensual.

10. Realizar el monitoreo, grabacion y reporte de notas especiales, previa solicitud del supervisor.

11.  Garantizar la disponibilidad del ejecutivo de cuenta para que asista de manera presencial o virtual a las
reuniones que la Entidad cuando se requiera en relacion con el desarrollo del contrato de acuerdo a las
especificaciones del anexo técnico.

12. Informar al supervisor en caso de requerirse el cambio del ejecutivo de cuenta, en un plazo méximo de
tres (3) dias habiles para realizar la verificacion de la hoja de vida del candidato, el cual debe contar con
las exigencias descritas en el anexo técnico. Evitando en todo caso la ausencia del profesional.

13.  Mantenery devolver en debida forma los documentos que le sean entregados y responder por ellos.

ll.  OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE - El Icfes:

1. Suscribir el acta de inicio.
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2. Coordinar con EL CONTRATISTA las actividades necesarias para la oportuna y adecuada ejecucion de los
servicios contratados.

3. Facilitar al CONTRATISTA la informacion necesaria y suficiente para desarrollar el objeto del contrato en
los tiempos y en la forma prevista.

4. Pagar el valor acordado al CONTRATISTA como retribucién a sus servicios en los términos y bajo los
requisitos establecidos en el presente contrato y los indicados por la Secretaria General del Icfes

5.  Hacer seguimiento al estricto cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones suscritas.

6. Expedir previa verificacion de cumplimiento de los requisitos legales y contractuales, la constancia de recibo
a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato.

7. Designar un supervisor encargado de velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual y de las
obligaciones suscritas y, ademas de realizar el adecuado control y el correspondiente seguimiento periddico
a la ejecucion del contrato e informar de ello al CONTRATISTA.

CLAUSULA CUARTA. - PLAZO DE EJECUCION: Para todos los efectos legales, el plazo de ejecucion del
contrato se contara a partir de la suscripcion del acta de inicio previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion hasta el 31 de diciembre de 2022.

PARAGRAFO: Todas las actividades, servicios o bienes prestados o entregados por EL CONTRATISTA, antes
del cumplimiento de los requisitos de ejecucién del contrato o que sean ejecutados por fuera del objeto,
obligaciones contractuales o del contrato en general, no seran reconocidos ni pagados por El Icfes.

CLAUSULA QUINTA. - VALOR: Fl valor total de este contrato es hasta por la suma de CINCUENTA Y CINCO
MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS MI/CTE
($55.382.338), incluido IVA y demas impuestos a que haya lugar, asi como todos los costos directos e indirectos
relacionados con la suscripcion y ejecucion del contrato, de acuerdo con la oferta econémica, el cual se
encuentra, amparado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 8049 del 17 de febrero de 2022,
expedido por la Subdireccion Financiera y Contable.

CLAUSULA SEXTA. - FORMA Y REQUISITOS PARA EL PAGO: El Icfes desembolsara el valor del contrato,
asi:

A. Un pago proporcional a partir de la suscripcion del acta de inicio, sin superar la suma de CINCO
MILLONES TREINTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS MI/CTE
($5.034.758) incluido IVA, impuestos, tasas, contribuciones y los demas gastos directos e indirectos
que se requieran para el cumplimiento del contrato, previa aprobacién por parte del supervisor del
contrato, del respectivo informe de avance que dé cuenta de la ejecucion del contrato. Los meses se
entenderan de treinta (30) dias.

B. Diez (10) pagos mensuales iguales y sucesivos hasta por la suma de CINCO MILLONES TREINTA'Y
CUATRO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($5.034.758) incluido IVA,
impuestos, tasas, contribuciones y los demas gastos directos e indirectos que se requieran para el
cumplimiento del contrato, previa aprobacion por parte del supervisor del contrato, de los respectivos
informes de avance que den cuenta de la ejecucion del contrato. Los meses se entenderan de treinta
(30) dias.
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PARAGRAFO PRIMERO: Una vez efectuado el primer pago, el Icfes a través de la Subdireccién Financiera y
Contable, procedera a liberar el saldo no girado de este, resultado de la diferencia entre lo proyectado y lo
ejecutado de conformidad con lo sefialado en el literal a) de la presente clausula

PARAGRAFO SEGUNDO: Los anteriores pagos estaran sujetos a los cronogramas y lineamientos sefialados
en la Circular 03 de 2022 y demas circulares que la modifiquen, adicionen o sustituyan, emitidas por la Secretaria
General y la Subdireccion Financiera y Contable de la Entidad.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos deberan estar debidamente verificados, soportados y avalados por el
supervisor del contrato.

PARAGRAFO CUARTO: Todas las actividades, servicios o bienes prestados o entregados por EL
CONTRATISTA, sin el cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato 0 que sean ejecutados por fuera
del objeto, obligaciones contractuales o del contrato en general, no seran reconocidos ni pagados por El Icfes.

PARAGRAFO QUINTO: El Icfes realizaré los pagos a EL CONTRATISTA mediante el Sistema Automatico de
Pagos, previa radicacion de los documentos requeridos por El Icfes. La entidad descontara del valor pactado los
impuestos, tasas, contribuciones y retenciones a que haya lugar, de conformidad con la normatividad vigente.
EL CONTRATISTA autoriza a El Icfes a realizar los descuentos o retenciones establecidos en la ley y los
ordenados por autoridad judicial o administrativa. Los pagos mencionados se realizaran previa entrega de los
siguientes documentos: a) Factura. b) Certificado de Cumplimiento expedido por el Supervisor y c) Certificado
de estar al dia en el pago de la seguridad social integral y parafiscales suscrito por el representante legal o por
el revisor fiscal, segun sea el caso.

PARAGRAFO SEXTO: En caso de que la factura(s) no haya(n) sido correctamente elaborada(s), o no se
acomparie(n) de los documentos requeridos para el pago, el tramite de pago s6lo empezaréa a contarse desde la
fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el Gltimo de los documentos
solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad de EL CONTRATISTA y
no tendré por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. En el caso en que el
cumplimiento de la condicién no se dé en la oportunidad sefialada, El Icfes no efectuara el pago hasta cuando
EL CONTRATISTA no evidencie el cumplimiento de las obligaciones respectivas, previa aprobacién por parte
del Supervisor.

CLAUSULA SEPTIMA: - MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO: EL CONTRATISTA debera constituir
Garantia Unica en formato de Entidades Publicas con Régimen Privado de Contratacion a favor del Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacién - Icfes, identificado con el NIT. 860.024.301-6, expedida por una
compaiiia de seguros autorizada para funcionar en Colombia o0 una garantia bancaria, que ampare los riesgos y
vigencias en los siguientes términos:

DE CUMPLIMIENTO: equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, con vigencia desde la
suscripcion del contrato, y hasta la terminacién del plazo contractual y seis (6) meses mas.
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CLAUSULA OCTAVA. - INFORMES: En desarrollo de las Clausulas del presente contrato, EI CONTRATISTA
debera entregar los informes a los que se refiere el anexo a estudios previos, documento que hace parte integral
del presente contrato.

CLAUSULA NOVENA. - SUPERVISION: La supervision en la ejecucion del presente contrato, estara a cargo
de la Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones y Mercadeo o quien designe el Ordenador del Gasto
mediante memorando, de acuerdo con la solicitud del (1a) jefe (a) de la dependencia, el cual debera cumplir las
obligaciones y actividades establecidas en el Manual de Contratacién del Icfes y en la guia establecido para ello.

CLAUSULA DECIMA. CESION: EL CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente su posicion contractual
sin la autorizacién previa, expresa y escrita del Icfes. EL CONTRATISTA tampoco podra ceder total o
parcialmente derechos u obligacion contractual alguna, sin la autorizacion previa, expresa y escrita del Icfes.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE
INTERES: EL CONTRATISTA declara bajo juramento, mediante la suscripcion del formato respectivo, no
hallarse incurso en ninguna inhabilidad, incompatibilidad legal o conflicto de intereses para contratar con la
Entidad y en particular en lo establecido en el Acuerdo 002 del 2021 “Por el cual se adopta el Manual de
Contratacion del Icfes”, el articulo 8° de la Ley 80 de 1993, el articulo 5° de la Ley 828 de 2003 y en la Ley 1474
de 2011.

PARAGRAFO: En caso de sobrevenir alguna inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de intereses con
posterioridad a la firma del presente contrato, se procedera en la forma establecida en el articulo 6° del Manual
de Contratacion del Icfes.

CLASULA DECIMA SEGUNDA. - AUTONOMIA INSTITUCIONAL Y EXCLUSION DE RELACION LABORAL:
Cada una de las partes cumpliran los compromisos asumidos de manera auténoma e independiente y utilizara
en el cumplimiento de su labor su propio personal, sin que haya subordinacién administrativa, técnica, financiera
y juridica alguna. De forma tal que no hay lugar al establecimiento de vinculo laboral alguno vy, por tanto,
conceptos tales como honorarios, salarios, prestaciones sociales, subsidios, afiliaciones, indemnizaciones, etc.,
que sobrevengan por causa o con ocasion del cumplimiento del objeto contractual del presente contrato o de los
contratos especificos, seran asumidos exclusivamente por la parte a la cual corresponda.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o diferencias que
surjan entre las partes, con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga o terminacion del contrato,
asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente contrato, seran sometidas a la revision de los
interesados para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de
la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra la existencia de una diferencia.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - SUBCONTRATACION: EL CONTRATISTA no podré subcontratar el objeto
principal del contrato, ni total ni parcialmente, dado que fue el proveedor adjudicatario, el seleccionado para ser
quien preste el respectivo servicio. Esto sin perjuicio de los proveedores de servicios conexos, que requiera para
cumplir con el objeto y las obligaciones a su cargo.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes quedan exoneradas de
responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la satisfaccion de
cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea
resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas
y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra indemne al Icfes de cualquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones, demandas, acciones legales y costos de terceros y que se deriven
de sus actuaciones o de las de sus subcontratistas o dependientes, durante la ejecucion del objeto contractual,
y terminados éstos, hasta la fecha de vigencia de los amparos de las polizas. El Icfes comunicara a EL
CONTRATISTA de manera oportuna, luego de recibido el reclamo, para que este pueda adoptar las medidas
necesarias para defenderse ante el tercero de manera judicial o extrajudicial, cumpliendo con esta obligacién en
los términos de ley. En caso de que se entable un reclamo, demanda o accién legal contra El Icfes por asuntos
que segun el contrato sean de responsabilidad de EL CONTRATISTA, éste sera notificado, para que por su
cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener indemne al Icfes. Si en cualquiera
de los eventos antes previstos, EL CONTRATISTA no asume debida y oportunamente la defensa del Icfes, éste
podra hacerlo directamente, previa notificacion escrita a EL CONTRATISTA, y éste pagara todos los gastos en
que El Icfes incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciere EL CONTRATISTA, El Icfes tendra derecho
a descontar el valor de tales erogaciones, de cualquier suma que adeude a EL CONTRATISTA, o a utilizar
cualquier otro mecanismo judicial o extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - LIQUIDACION: El presente contrato se liquidara de comun acuerdo entre las
partes dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacion del contrato.

PARAGRAFO: Si EL CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion del contrato o las partes no llegan a comn
acuerdo en relacién con la liquidacién, las partes acuerdan que la Entidad podra proceder a efectuar el cierre del
expediente contractual, dejando anotacion del avance de la ejecucion contractual y financiera, dentro del término
sefialado para la caducidad de la accidn, es decir, dos (02) afios mas al plazo anterior sefialado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA. - CAUSALES DE TERMINACION: El contrato terminaré por cualquiera de las
siguientes causas: 1) Por la expiracién del plazo de ejecucién pactado; 2) cuando se hayan ejecutado las
obligaciones contraidas por las partes 3) Por agotamiento del objeto contractual 4) Por mutuo acuerdo de las
partes de manera anticipada; 5) Por fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible continuar su ejecucion y
6) Por orden judicial que asi lo declare.

PARAGRAFO: La terminacion del contrato, por cualquiera de las causales antes mencionadas, no dara lugar al
reconocimiento o pago de suma alguna de dinero y se hara constar en acta suscrita por las partes previo aval
por parte de la supervision del contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - CONFIDENCIALIDAD: EL CONTRATISTA no podra revelar, durante la
vigencia de este Contrato ni dentro de los tres (3) afios siguientes a su terminacion, la informacién confidencial
de propiedad de El Icfes, de la que EL CONTRATISTA tenga conocimiento con ocasion o para la ejecucion de
este contrato y que esté relacionada con el objeto contractual o con las funciones a cargo de El Icfes, sin el
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previo consentimiento por escrito de El Icfes, so pena de hacerse acreedor a las sanciones de ley. Para tales
efectos, en caso de que exista informacidén sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la
confidencialidad de esta informacion.

PARAGRAFO: Se considera Informacion Confidencial cualquier informacion técnica, financiera, comercial,
estratégica, y en general cualquier informacion relacionada con las funciones del El Icfes, presentes y futuras, o
con condiciones financieras o presupuestales de El Icfes, bien sea que dicha informacion sea escrita, oral o
visual, que tenga el caracter de reservado por la ley, o haya sido marcada o anunciada como confidencial por
parte de El Icfes o cualquier otra Entidad Estatal.

CLAUSULA VIGESIMA. - PROPIEDAD DE LOS RESULTADOS: La propiedad de los resultados, informes y
documentos que surjan del desarrollo del presente contrato es exclusiva el lcfes, quien podra utilizarlos
indefinidamente, difundirlos y divulgarlos cuando lo estime necesario, sin contraprestacion alguna a favor del
CONTRATISTA. No obstante, las obras proseguibles por derecho de autor, los objetos, procedimientos o disefios
técnicos que sean creados por las partes en cumplimiento del objeto del contrato, tendran el reconocimiento de
los derechos morales a favor del autor de acuerdo con las disposiciones legales, sin perjuicio de los derechos
patrimoniales. EI CONTRATISTA podra conservar una copia de los resultados, informes y documentos
producidos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - DERECHOS DE AUTOR: La Entidad para efectos de establecer los
derechos patrimoniales de autor, dara aplicacién a lo establecido en el articulo 183 de la Ley 23 de 1982,
modificado por el articulo 30 de la Ley 1450 de 2011 y en la Decision Andina 351 de 1993, en el sentido de que
EL CONTRATISTA es el titular originario de los derechos morales en desarrollo y ejecucién del presente
contrato, los cuales le seran plenamente reconocidos por El Icfes. En relacion con los derechos patrimoniales
sobre los informes del contrato y los nuevos desarrollos que de él resulten perteneceran a El Icfes.

PARAGRAFO: La difusion de los resultados, informes y documentos que surjan del desarrollo del presente
contrato, en todo caso debera ser autorizada por El Icfes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Las partes acuerdan que, en caso de
incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, El Icfes podra
hacer exigible la clausula penal pecuniaria por un monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
Contrato. El pago de la pena no exime del cumplimiento de la obligacion principal. El Icfes se reserva el derecho
de acudir a las instancias legales correspondientes para lograr el pago.

PARAGRAFO PRIMERO: El Icfes podra descontar el valor de la clausula penal pecuniaria, de las sumas que
se adeuden al contratista por cualquier concepto en el contrato en que se produjo el incumplimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA renuncia expresamente a todo requerimiento para efectos de su
constitucién en mora.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA. - CLAUSULA PENAL DE APREMIO: En caso de incumplimiento parcial de
cualquiera de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, este se obliga a pagar en favor de El Icfes, sumas
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sucesivas diarias equivalentes al cero punto dos por ciento (0.2%) del valor total del contrato, por cada dia
de incumplimiento o proporcional por fraccion, segun el caso, sin exceder el diez por ciento (10%) del valor total
del mismo. El pago de esta sancién no exime del cumplimiento de la obligacién principal.

PARAGRAFO PRIMERO: El Icfes podra descontar el valor de la clausula penal de apremio, de las sumas que
se adeuden al contratista por cualquier concepto en el contrato en que se produjo el incumplimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA renuncia expresamente a todo requerimiento para efectos de su
constitucién en mora.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION: EI CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, con la suscripcion
del presente contrato, que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado de activos,
financiacion del terrorismo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de
igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este contrato no seran destinados a ninguna
de las actividades antes descritas. En apoyo a la accion de El Icfes para fortalecer la transparencia y la lucha
contra la corrupcion y en el marco de la Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion, EL CONTRATISTA se
compromete a no ofrecer dar, recibir ni solicitar dadivas sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones,
pago, cuota, beneficio, favorecimiento ni prebenda a contratista o servidor publico alguno incluyendo aquellos de
eleccion popular, directamente o a través de sus empleados, contratistas o cualquier persona a quien se da o de
quien se recibe, a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusidn
en procesos de contratacion que se estén llevando a cabo en la Entidad en cualquiera de sus fases y en todo
caso no favorecer intereses distintos al ejercicio del cumplimiento del objeto contractual para lo cual se contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. - PACTO DE INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA: Sin perjuicio del
cumplimiento de la Ley colombiana, EL CONTRATISTA se compromete: a) Cumplir y hacer cumplir la
Constitucion, la Ley, el Manual de Contratacién, los manuales, guias y procedimientos de El Icfes. b)
Salvaguardar la moralidad publica, transparencia, objetividad, legalidad, honradez, lealtad, igualdad,
imparcialidad, celeridad, publicidad, economia, neutralidad, eficacia y eficiencia que se deben observar en el
cumplimiento de las obligaciones contractuales. ¢) Conocer y estar sometido al régimen de inhabilidades,
incompatibilidades, impedimentos y conflictos de intereses, establecidos en la Constitucién Politica y en las
Leyes, de conformidad con el Codigo de Integridad de El Icfes. d) Honrar la cultura de la legalidad y probidad
de los actos publicos y por ende, hacer méas transparente la gestion publica. e) Reconocer a El Icfes como una
Entidad comprometida con la aplicacién de politicas para una gestién publica transparente, f) Mantener la
fidelidad en los principios éticos definidos en el Cddigo de Integridad de El Icfes y, especialmente, a la
transparencia e integridad en cada una de las practicas de trabajo en el Instituto.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES: El CONTRATISTA acepta, y
autoriza de forma expresa, libre, informada, previa y voluntaria a El Icfes a utilizar su informacion de caracter
personal que le entregue, el cual en su calidad de responsable del tratamiento, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 1581 de 2012, reglamentada por el Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 y demas normas que
la adicionen, modifiquen o sustituyan, realice tratamiento de la misma, consistente en recolectar, transferir,
almacenar, usar, circular, suprimir, compartir, actualizar y transmitir la informacion al interior de la Entidad para
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las siguientes finalidades: a) Registro en los sistemas de informacion de la Entidad para el desarrollo de
procedimientos contables y financieros; b) Realizar procesos de induccién de los contratistas sobre procesos,
politicas, procedimientos, sistemas de gestion y reglamentos establecidos por la Entidad; ¢) Gestionar y realizar
actividades de pago de honorarios como contratista; d) Establecer, mantener, modificar y terminar las relaciones
contractuales que sean necesarias para ejecutar las funciones que le fueron asignadas; asi como también
gestionar y mantener la trazabilidad de todos los contratos que hayan sido suscritos y se encuentren vigentes;
e) Para fines de seguridad, registro y control de acceso a las instalaciones; f) Realizar, directa o indirectamente,
transmision o transferencia nacional o internacional de datos, cuando resulte imprescindible para el correcto
funcionamiento de la Entidad, circunstancia que el Titular, al autorizar el tratamiento del dato, acepta con dicho
acto tal proceder; g) Publicar imagenes, videos y demas contenidos de publicidad y eventos en redes sociales,
el sitio web de la Entidad y carteleras digitales internas; h) Los datos recolectados a través de puntos de
seguridad, asi como, los datos tomados de los documentos suministrados por el Titular al personal de seguridad
fisica y los obtenidos de las videograbaciones que se realizan dentro de las instalaciones de la Entidad y todas
sus sedes, seran utilizados para fines de seguridad y vigilancia de las personas, los bienes e instalaciones de El
Icfes, y podran ser utilizados como prueba en cualquier tipo de proceso judicial o administrativo; i) Elaborar
estudios de estadisticas para propositos internos de la Entidad; j) Acceder y consultar la informacién del Titular
del dato que repose o esté contenida en bases de datos o archivos de cualquier Entidad Privada o Publica ya
sea nacional, internacional o extranjera; k) Realizar, directa o indirectamente, transmisién o transferencia
nacional o internacional de datos, cuando resulte imprescindible para el correcto funcionamiento de la Entidad,
circunstancia que el Titular, al autorizar el tratamiento del dato, acepta con dicho acto tal proceder; I) Generacién
y legalizacion de polizas de cumplimiento y calidad del servicio. Finalmente, EL CONTRATISTA reconoce que
ha sido informado acerca del derecho que tiene en cualquier momento de elevar Consultas, Peticiones o
Reclamos consistentes en la correccidn, actualizacion o supresién de datos personales y a la revocatoria de la
presente autorizacién cuando proceda, las cuales podra remitir a El Icfes como responsable del tratamiento, por
dos vias: a). De forma escrita, acompafiada de una copia de su documento de identificacién, en casos en que
no se haya aportado con anterioridad, a través del formulario de radicacién de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Denuncias que encontrara en nuestra pagina web en el siguiente link http://www.icfes.gov.co/web/quest/canales-
de-atencion, o a través de la ventanilla Unica de la Unidad de Atencién al Ciudadano ubicada en la Calle 26 No.
69-76, Torre 2, piso 16 Edificio Elemento en Bogotad D.C. o la que haga sus veces; b). De forma verbal,
comunicandose a la linea nacional gratuita: 57(1)018000-519535, todo lo cual se notifica en cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y nuestra Politica de Tratamiento de Informacién
Personal.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. - DOCUMENTOS: Hacen parte integrante de este contrato los siguientes
documentos: a) el Manual de Contratacién del Icfes y sus modificaciones, por lo que EL CONTRATISTA acepta
ajustarse en la ejecucion del contrato a todas aquellas posibles modificaciones de dicho documento, sin
necesidad de otrosi al contrato; b) la solicitud de contratacién, ¢) Estudio Previo, estudios de mercado y del
sector, matriz de riesgos d) Anexo Técnico e) Certificado de Disponibilidad Presupuestal, f) documentos que
identifican al CONTRATISTA, g) Certificado de Registro Presupuestal, h) mecanismo de cobertura
correspondiente, i) Propuesta presentada por EL CONTRATISTA y demas documentos necesarios que soporten
la presente contratacion.
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CLAUSULAS ADICIONALES DEL CONTRATO ELECTRONICO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. ICFES-
400-2022 CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION -
ICFES Y PUNTO CARDINAL COMUNICACIONES SAS

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA. - CITACIONES COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS: Con la suscripcion del presente contrato, EL CONTRATISTA autoriza a la Entidad, a que se
efectlien citaciones, comunicaciones y notificaciones relacionadas con actuaciones administrativas originadas
en el presente contrato, en el correo electronico registrado en el formato de hoja de vida de la Funcion Publica.
EL CONTRATANTE (Icfes) recibira notificaciones y comunicaciones en la Avenida Calle 26 # 69-76, Torre 2,
Piso 16, Edificio Elemento, en la ciudad de Bogota D. C, o al correo electrénico contratacionicfes@icfes.gov.co

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA. - GASTOS: Los gastos que ocasione el perfeccionamiento y el cumplimiento
de los requisitos de ejecucion del contrato, estaran a cargo de EL CONTRATISTA.

CLAUSULA TRIGESIMA. - LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL. Para todos los efectos
legales y fiscales que se deriven de este contrato, Las actividades del contrato se desarrollaran en Bogota D.C.,
sin perjuicio de las actividades que deban desarrollarse en otras ciudades previa autorizacién del Icfes. El
domicilio contractual seré la ciudad de Bogota D.C.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: De
conformidad con lo establecido en el articulo 34 del Manual de Contratacion, el presente contrato es solemne y
por lo tanto, se perfeccionard con la suscripcion electronica en el SECOP Il por las partes (lcfes y
CONTRATISTA). Igual solemnidad debera cumplirse cuando se efectuen modificaciones al contrato. Para su
ejecucion requiere el correspondiente Registro Presupuestal, la aprobacion de las garantias en los términos
dispuestos en el presente contrato y la suscripcion del acta de inicio

Revisé: Claudia Marcela Arévalo Rodriguez — Contratista Secretaria General

Revisd: Hans Ronald Nifio Garcia — Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales.

Revisd: Adriana Diaz Izquierdo — Coordinadora del Grupo Intemno de Contratacion de Subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales.
Proyecté: Astrid Carolina Mufioz Prada - Contratista Subdireccion Abastecimiento y Servicios Generales. /|
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