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Cordial saludo,

Envio adjunto lo solicitado.

De: Victor Hugo Armenta Herrera <varmenta@sena.edu.co>

Enviado: lunes, 21 de febrero de 2022 19:38

Para: Lilis Johana Alvarado Fontalvo <lijalvaradof @sena.edu.co>

Cc: Marlys Maria Martinez Oliva <mmartinezo@sena.edu.co>; Lisneida Celedon Urbina
<Iceledon@sena.edu.co>

Asunto: Fwd: Respuesta Ciudadana 47-9-2022-001365 No. 9-2022-001216

Ok autorizo firma

Obtener Outlook para i0S

De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>

Enviado: Monday, February 21, 2022 5:58:27 PM

Para: Victor Hugo Armenta Herrera <varmenta@sena.edu.co>; Lilis Johana Alvarado Fontalvo
<lijalvaradof@sena.edu.co>

Cc: Marlys Maria Martinez Oliva <mmartinezo@sena.edu.co>; Lisneida Celedon Urbina
<Iceledon@sena.edu.co>; German Andres Dulcey Rincon <gadulcey@sena.edu.co>; Sandra Maribel
Cardenas Carvajal <smcardenas@sena.edu.co>

Asunto: Respuesta Ciudadana 47-9-2022-001365 No. 9-2022-001216

Apreciado

Se ha emitido respuesta al radicado 9-2022-001216

Radicado Respuesta 47-9-2022-001365
N.L.S. 2022-02-047904
47-1040

Santa Marta,17/02/2022
Cordial saludo.

En atencion a su solicitud con radicado N2. 47-9-2022-001216 del 14 de febrero de 2022, me
permito informarle que, una vez revisados los documentos anexos, puede proceder con el inicio del
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ANEXO 1

ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015,
donde se estipula que es deber de las Entidades Estatales realizar durante la etapa de
planeacion el analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de
Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de
analisis de riesgo, el Despacho de la Direccion Regional del Magdalena, realizé el analisis
del sector, teniendo en cuenta ademas lo dispuesto en el literal B de la Guia para la
Elaboracion de Estudios del Sector de Colombia Compra Eficiente, el cual sefiala:

“En los Procesos de Contratacion de minima cuantia el alcance del estudio de sector
debe ser proporcionado al valor del Proceso de Contratacion, la naturaleza del
objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos identificados para el Proceso
de Contratacion.

En esta modalidad de seleccion no es necesario hacer un estudio extensivo de las
condiciones generales de los potenciales oferentes, definir su participacion en el PIB
industrial o estudiar la estructura de los estados financieros de los posibles
proveedores y de la industria.

En estos casos, es necesario revisar las condiciones particulares de otros Procesos
de Contratacion similares, acopiar informacion suficiente de precios, calidad,
condiciones y plazos de entrega con ofros clientes del proveedor publicos o
privados, solicitar informaciéon a los proveedores, verificar la idoneidad de los
mismos y plasmar tal informacion en los Documentos del Proceso, siempre con el
proposito de que la decisiéon de negocio sea adecuada y garantice la satisfaccion de
la necesidad de la Entidad Estatal, cumpliendo los objetivos de eficiencia, eficacia y
economia y buscando promover la competencia”

De conformidad con lo anterior y atendiendo la modalidad de contratacién a continuacion,
se detalla el analisis del sector:

1. OBJETO:

Prestar los servicios de consulta especializada y subespecializada Odontologicas (Cirugia
Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacion Oral, Periodoncia,
Odontopediatria, Endodoncia, urgencias odontolégicas, Laboratorio y RX Odontologia); y
demas servicios requeridos dentro de la atencion integral que sean remitidos por el
odontélogo Asesor del SENA Regional Magdalena.

1.1 Clasificacion
Los servicios que la entidad pretende adquirir se encuentran identificados en el clasificador

de bienes y servicios en los cédigos descritos a continuacion, el cual se puede verificar en
https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-Servicios

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO NOMBRE
85 12 20 00 Servicios Dentales.
85 12 20 01 Servicios de odontdlogos.
85 12 20 02 Servicios de higienistas
dentales.
85 12 20 03 Servicios de Qer.sonal de
apoyo odontoldgico.
85 12 20 04 Servicios de cirujanos

orales.
85 12 20 05 Servicios de ortodoncia




https://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-Servicios
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2. ASPECTOS GENERALES

El Despacho de la Direcciéon de la Regional Magdalena ha identificado la necesidad de
contratar los servicios de consulta especializada y subespecializada Odontoldgicas (Cirugia
Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacion Oral, Periodoncia,
Odontopediatria, Endodoncia, urgencias odontoldgicas, Laboratorio y RX Odontologia); y
demas servicios requeridos dentro de la atencion integral que sean remitidos por el
odontélogo Asesor del SENA Regional Magdalena.., en el Sector Terciaria (Servicios) de la
economia, que comprende todas las actividades econdmicas de un pais con productos
relacionados con el sector, entre otros; puesto que este las empresas y organizaciones
relacionadas con el sector son las adecuadas para el servicio que se pretenden contratar.

El sistema de salud en Colombia esta regulado por el gobierno nacional, por intermedio del
Ministerio de la Salud y Proteccién Social bajo mandato constitucional y delegado en parte
al sector privado.

El sistema vigente en Colombia esta reglamentado por la Ley 100, expedida en 1993, la
cual reglamenta el sistema general de seguridad social de Colombia. Las Instituciones
Prestadoras de Salud (IPS) son los hospitales, clinicas, laboratorios, consultorios que
prestan el servicio de salud. Pueden ser publicas o privadas. Para efectos de clasificacion
en niveles de complejidad y de atencién se caracterizan segun el tipo de servicios que
habiliten y acreditan, es decir su capacidad instalada, tecnologia y personal y segun los
procedimientos e intervenciones que estan en capacidad de realizar. Segun estudio del
Ministerio de la Proteccién Social, de las IPS reportadas, él 84,3% corresponde al primer
nivel de atencion, el 13,4% al segundo nivel y el 2,3% al tercer nivel de atencion segun sus
caracteristicas.

El sistema en salud esta compuesto basicamente por tres entes:

El estado: actua como ente de coordinacion, direccion y control. Sus organismos son: El
Ministerio de la Salud y Proteccién Social (Colombia), la Comisién de Regulacién en Salud
(CRES) que reemplazé al Concejo Nacional de Seguridad Social en Salud (CNSSS) por la
Ley 1122 de 2007, y la Superintendencia Nacional de Salud que vigila y controla a los
actores del sistema.

Los aseguradores: Son entidades privadas que aseguran a la poblacién, actian como
intermediarias y administradoras de los recursos que provee el estado en forma de prima
anual denominada Unidad de Pago por Capitacion -UPC-. Son las entidades promotoras
de salud (EPS) y las administradoras de riesgos laborales (ARL).

Los prestadores: son las instituciones prestadoras de salud (IPS), son los hospitales,
clinicas, laboratorios, etc., que prestan directamente el servicio a los usuarios y aportan
todos los recursos necesarios para la recuperacion de la salud y la prevencion de la
enfermedad, los profesionales independientes de salud (médicos, enfermeras/os, etc.) y los
transportadores especializados de pacientes (ambulancias).

La odontologia o estomatologia es una de las ciencias de la salud que se encarga del
diagndstico, tratamiento y prevencion de las enfermedades del aparato estomatognatico,
que incluye los dientes, el periodonto , la articulacion temporomandibular y el sistema
neuromuscular, y todas las estructuras de la cavidad oral como la lengua, el paladar, la
mucosa oral, las glandulas salivales y otras estructuras anatomicas implicadas como los
labios, las amigdalas, y la orofaringe.

La odontologia abarca areas de amplios conocimientos y tiene establecidas, por tanto,
varias especialidades: rehabilitacion oral o prostodoncia o prétesis dental, periodoncia
operiodontologia, endodoncia, odontopediatria, ortodoncia, odontogeriatria, cirugia
maxilofacial o cirugia oral, y en la odontologia también existen disciplinas como la salud
publica estomatoldgica, la implantologia oral, la odontologia estética o cosmética, la
odontologia preventiva, la odontologia neurofocal, la gestién odontoldgica, la auditoria
odontolégica, la odontologia forense, la cariologia, la patologia bucal, la odontologia del
bebé y prenatal, la investigacion de materiales dentales, la radiologia oral, la ortopedia
facial, la gnatologia, la prétesis maxilofacial, la odontologia, la odontologia deportiva y la
orto-odontopediatria, entre otras.





Por su parte el articulo primero (1°) de la Ley 35 del ocho (8) de marzo de 1989, define la
Odontologia como: “Se entiende por ejercicio de la odontologia la utilizacion de medios y
conocimientos para el examen, diagndstico, pronéstico con criterios de prevencion,
tratamiento de las enfermedades, malformaciones, traumatismos, las secuelas de los
mismos a nivel de los dientes, maxilares y demas tejidos que constituyen el sistema
estomatognatico”.

Los problemas dentales son motivos de inseguridad y, en ciertos casos, incluso de dolor
fisico para muchas personas. Gracias a la Odontologia y a los profesionistas que se dedican
a ella, los problemas en los dientes, las encias, los labios, el paladar y la lengua pueden ser
superados, mejorando asi la calidad de vida de los pacientes.

El dia 1 de febrero de la corriente anualidad se reunioé la junta de servicio médico,
autorizando la presente contratacion y definiendo su valor de acuerdo al presupuesto
asignado para la presente vigencia y teniendo en cuenta la frecuencia con que se utiliza el
servicio por parte de los beneficiarios del servicio médico asistencial de esta Regional segun
evidencia de afos anteriores.

Asi las cosas y con la finalidad de preservar la vida y la salud de los beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial, es necesario contar con los servicios de consulta especializada
y subespecializada Odontoldgicas (Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia
Maxilofacial, Rehabilitacion Oral, Periodoncia, Odontopediatria, Endodoncia, urgencias
odontolégicas, Laboratorio y RX Odontologia); y demas servicios requeridos dentro de la
atencion integral que sean remitidos por el odontélogo Asesor del SENA Regional
Magdalena.

En ese sentido y con el fin de garantizar la salud de los beneficiarios del Servicio Médico
Asistencial, es necesario que el Despacho de la Regional inicie el correspondiente proceso
de contratacion para suplir la necesidad mencionada.

En desarrollo de lo sefalado en articulo 2.2.1.1.1.6.1., del Decreto 1082 de 2015, cuando
define que: “La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo”,
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, Regional Magdalena, elabord el presente
documento, en el que se plasma el analisis necesario para lograr satisfacer la necesidad
de la Entidad que origina el proceso de contratacion para establecer el contexto del
Proceso de Contratacion, identificar algunos de los Riesgos y determinar los requisitos
habilitantes para el desarrollo del mismo, asi como el contexto en el cual los posibles
proveedores desarrollan su actividad. De acuerdo con la Guia para la Elaboracion de
Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, las Entidades Estatales
deben entender claramente cual es su necesidad y cémo pueden satisfacerla, por lo cual,
deben conocer y entender como y con quién pueden establecer la relacion que permite
satisfacer la necesidad identificada.

En consecuencia, la mejor opcion legal con que cuenta el Servicio Nacional de Aprendizaje
- SENA Regional Magdalena para suplir esta necesidad, es mediante la suscripcion de un
contrato de prestacion de servicios de consulta especializada y subespecializada
Odontoldgicas con una persona natural o Juridica, que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia directamente relacionada,
conforme a las especificaciones técnicas que se relacionan a continuacion.

2.1 ASPECTOS TECNICOS

Una vez analizado el objeto contractual, las obligaciones y lo que se pretende satisfacer, el
Despacho de la Direccion Regional del Magdalena ha identificado la necesidad de contratar
los servicios requeridos los cuales deben ajustarse a las caracteristicas técnicas minimas
solicitadas para este proceso, con el fin de garantizar la prestacion del servicio con altos
estandares de calidad, tales como:
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ITEM DESCRIPCION INEA? CANTIDAD SOLICITADA
MEDIDA

| TRATAMIENTO ODONTOLOGICO
1 Consulta con Odontélogo Especialista POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Consulta Urgencias POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Control POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Obturacion 1 superficie amalgama POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Obturacion 1 superficie resina POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Colocacion Pin Milimétrico POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Reconstruccion angulo incisa! (forma plastica) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Obturacién 1 superficie en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Reconstruccion tercio incisa! con resina fotocurado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Frente estético por diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
1} RADIOLOGIA
1 Periapical y Coronal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |[Oclusal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Panoramica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 [Perfil POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |AT.M. POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Fotografia Clinica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Panoramica - Perfil - Modelos y 5 Fotos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Panoramica - Perfil - Modelos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
] ENDODONCIA
1 Blanqueamiento Dental POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Uniradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Biradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Multirradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Apexificacion y/o Apeicogenesis con MTA POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Apicectomia Dientes Uniradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Apicectomia Dientes Birradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Obturacion via apical en Anteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Obturacion via apical en Promolares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Biopulpectomia en Anteriores y Posteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Retratamiento Diente Uniradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Retratamiento Diente Birradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Retratamiento Diente Multiradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Cirugia Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
v ODONTOPEDIATRIA
1 Sesién de Adaptacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Frenectomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Tratamiento de conductos Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 [Corona de Acero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Corona de Policarbonato POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Exodoncia de Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Pulpotomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Sellante por Diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Fluorizacién y/o Profilaxis POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
v CIRUGIA ORAL
1 Exodoncia Simple Uniradicular y Multirradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Cirugia de Diente Incluido POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Exodoncia Método Abierto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Exodoncia Semi-Incluidos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Exicision Radical de Lesién Tejidos Blandos, etc POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Capuchon Pericoronario POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Ligadura de Diente Con Alambre POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Ventana Quirurgica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Drenaje de Absceso Dentario Intraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Vi PROSTODONCIA
1 Prétesis Total Superior o Inferior (uno cada 3 afos) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Proétesis Parcial Mucosoportada hasta (incluye 3 controles post entrega POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
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3 Prescripcion y Reparacion de Prétesis fija o removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Protesis Dentomucosoportada o combinada 1 a 5 dientes (una cada 3 afios POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Protesis Dentomucosoportada o combinada mas de 5 dientes (una cada 3 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Por cada pieza a reemplazar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 Corona Completa Metal - Porcelana (garantai de 2 afios con cumplimiento de POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 Nucleo en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Placa Neuromiorelajante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Temporalizacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 [Modelo de Estudio POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Incrustacion en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Tallado Selectivo POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Rebase de Protesis Dental Acrilica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 |Retiro de Prétesis Fija sobre Pilar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16 [Reconstruccion de Mufion en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Vil PERIODONCIA
1 Férula Superior o Inferior por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Gingivectomia y Gingivoplastia por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 Raspado y Alisado Radicularpor Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Curetaje a Campo Abierto por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Curetaje a Campo Cerrado por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Injerto Oseo de 1 6 mas Paredes y/o Injerto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 Colgajo Posicionado Lateral y/o Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Detartraje Supra y Subgingival por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Vil ORTODONCIA CORRECTIVA
1 Cuota Inicial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 Segundo Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Tercer Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Cuarto Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Placas de Hawley POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
v ORTOPEDIA MAXILAR
1 Plano Inclinado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 Arco Lingual POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 Mantenedor de Espacio Removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Mantenedor de EspacioFijo Unilateral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Placa para Correccién de Habito POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Botén de Nance POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Placa de Hawley con o sin Aditamentos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Activador POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 [Aparatos Extraorales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |[Spring a Liner POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
1 Placa Circunferencial con Banda Vestibular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 Mentonera Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13  |Traxion Extraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Quad Helix {Incluye Bandas) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16 |Disyuntor Hirax POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
17 Placa Eishler POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
18 |Franke Il 111 Bimbler Klamp Bionator (Activador)SN POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
19 |[Pistas Clase 11y 111 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto

2.2 ASPECTOS ECONOMICOS DEL SECTOR

Asumir El reto del coronavirus en Colombia no ha sido sencillo para el sector salud, de

hecho, la pandemia aun tiene efectos en diferentes partes del sistema.

El pais tiene una cobertura de salud del 97,81%, es decir mas de 49 millones de
colombianos estan asegurados y de acuerdo con cifras del ministerio de Salud, el gasto
sanitario es del 6,83% del PIB.

Hay 42 EPS, 16 en el régimen contributivo y 26 en el subsidiado, en los indicadores de
permanencia de las EPS en el sistema a junio de 2020 con base al defecto del patrimonio
adecuado de las EPS paso de $8.097 millones en 2019 a $6.955 millones a mitad del 2020.

“Ese defecto aumentd de 2015 a 2020 en $1,6 billones, es decir que en el afio de la
pandemia las EPS han tenido un buen resultado. En el caso de las clinicas y hospitales el
Gobierno ha escuchado los esfuerzos que se han hecho como el pago por disponibilidad
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que ha remunerado con $472.000 millones a 374 IPS” dijo el director de la Asociacion
Colombiana de Hospitales y Clinicas, ACHC, Juan Carlos Giraldo.

Asi mismo recordd el giro extraordinario de $474.000 millones a 500 IPS publicas, con la
compra de cartera por el orden de los $407.000 millones se han beneficiado 381 IPS y con
$382.183 millones se dio cobertura a los profesionales de la primera linea.

La ACHC senald que con la pandemia de covid-19, el gasto para los hospitales y clinicas
en elementos de proteccion personal se incrementd en 2020, en promedio 163 % respecto
al afio anterior.

Este gasto en un 72 % ha sido asumido por las instituciones hospitalarias con cargo a su
patrimonio, 9,2 % fueron donaciones, 9,2 % gobierno y las ARL solo contribuyeron con un
7,5 % y otras fuentes 1,7 %.

La entidad agregd que ya puso en conocimiento del Gobierno Nacional esta situacion, le
solicité al Ministerio de Salud realizar en el inmediato plazo un pago o reintegro de recursos
al sector prestador, mediante la fuente extraordinaria del FOME -creado para esta
coyuntura — y que en el corto plazo se incluya como una fuente permanente en el calculo
de la UPC, de manera que se restablezca en alguna medida el equilibrio perdido a causa
de la asuncién de un costo extraordinario que no estaba contemplado en la UPC o en tarifa
alguna.

La entidad asimismo realizé el Primer Estudio de Percepcion de Practicas Indebidas de las
EPS en su relacionamiento con las IPS y Seguimiento a la Circular 014 de 2020 de la
Supersalud, que busca garantizar el flujo de recursos en el sistema de salud.

De acuerdo con los criterios definidos por el ente de control en dicha circular, el estudio
revela que Nueva EPS, Medimas y Coomeva EPS son las entidades aseguradoras que mas
incurrieron en practicas indebidas en el relacionamiento con los hospitales y clinicas
colombianos durante el primer afio de la pandemia del Coronavirus.

El estudio evalué el comportamiento de 18 EPS de los regimenes contributivo y subsidiado
en su relacion con la IPS, en aspectos como: pagos, acuerdos de voluntades o contratacion,
auditoria, tarifas, facturacion y comunicacion.

En una escala de 0 a 100, en el ranking general, las calificaciones mas bajas fueron las de
Nueva EPS (51), Medimas (53), Coomeva (55) y Ambuq (55) mientras que las EPS con
mejor comportamiento fueron: Compensar EPS con (79), EPS Sura (77), Mutual Ser (71) y
EPS Sanitas (69).

https://www.portafolio.co/economia/el-efecto-de-la-pandemia-aun-se-mantiene-en-el-sector-salud-550418

En el mercado Colombiano existen multiples empresas o sociedades dedicadas a la
prestacion del servicio de Odontologia a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones
son similares a las que aqui se pretende contratar, las cuales contribuyen grandemente al
diagnéstico, tratamiento y prevencion de enfermedades, y que cumplen con la
reglamentacion que el ordenamiento juridico nacional e internacional demandan.

La persona natural o juridica que ofrezca estos servicios al Servicio Nacional de Aprendizaje
— SENA, debera contar con la capacidad juridica, técnica y econdmica que para el efecto
se requiera, de conformidad con los requisitos de habilitaciéon de los servicios de salud
estipulados en el Decreto 1011 del 2006, la Resolucién No. 1998 de 2010 y la Resolucién
No. 2003 de 2014, expedidos por el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social.

Sin embargo, y una vez analizado el objeto contractual, las obligaciones y lo que se
pretende satisfacer, se ha determinado que la persona a contratar puede ser una persona
natural o juridica, capaz de desarrollar el objeto contractual.



https://www.portafolio.co/economia/el-efecto-de-la-pandemia-aun-se-mantiene-en-el-sector-salud-550418
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Teniendo cuenta la manera en que el servicio de Odontologia Especializada debe ser
prestado, esto es, que debe contar con Consultorio Odontoldgico debidamente equipado
con toda la tecnologia necesaria en el perimetro urbano de la ciudad de Santa Marta, en el
Departamento del Magdalena.

2.2.1 Determinacion del Presupuesto

Al tratarse de un contrato de prestacién de servicios de salud, no se contratan cantidades
especificas, sino que se autorizaran aquellas atenciones que el médico asesor considere
pertinente, de acuerdo con las necesidades de salud que presenten los beneficiarios.

Para determinar el valor del contrato para la vigencia 2022, se tendra en cuenta:

* La Disponibilidad Presupuestal de la vigencia 2022 destinada para atender los servicios
personales y bienes y servicios del Servicio Médico Asistencial del SENA Regional
Magdalena (CDP No. 3122 del 7 de enero de 2022.- Anexo al presente estudio de mercado).

* El Acta No. 001 del 1 de febrero de la corriente anualidad donde la junta de servicio médico
autoriza la presente contratacion, definiendo su valor de acuerdo al presupuesto asignado
para la presente vigencia.

Teniendo en cuenta lo anterior y basados en las necesidades del Servicio, se establece el
valor estimado del contrato en la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS
M/L ($85.000.000M/L).

23 ASPECTOS REGULATORIO

En la normatividad Colombiana, la Ley 35 del ocho (8) de marzo de 1989, conocido como
el Cadigo de Etica del Odontdlogo, es la encargada de reglamentar el ejercicio de esta
profesion.

Dicha Ley, en el literal a del articulo primero (1°) preceptua que: “Se entiende por ejercicio
de la odontologia la utilizaciéon de medios y conocimientos para el examen, diagndstico,
prondstico con criterios de prevencion, tratamiento de las enfermedades, malformaciones,
traumatismos, las secuelas de los mismos a nivel de los dientes, maxilares y demas tejidos
que constituyen el sistema estomatognatico”.

Agrega el literal b que: “El profesional odontélogo es un servidor de la sociedad y, por
consiguiente, debe someterse a las exigencias que se derivan de la naturaleza y dignidad
humanas. De acuerdo con lo anterior, la atencién al publico exige como obligacion primaria
dar servicios profesionales de calidad y en forma oportuna”.

Por su parte en el articulo 37 de la Ley 35 de 1989 el Legislador preceptué que: “Las
entidades publicas o privadas pueden utilizar los servicios del odontdlogo para distintas
funciones. La busqueda o aceptacion de cargos estara sujeta a las reglas profesionales,
destinadas a salvaguardar la dignidad e independencia del odontélogo, asi como también
los intereses gremiales o sociales”.

El veintisiete (27) de febrero de 1990, se expidio el Decreto Reglamentario No. 0491, por el
cual se reglamenta la Ley 35 de 1989. Con este Decreto, el Gobierno Nacional facilité la
aplicacion de las normas expedidas, y reforzo su interpretacion y cumplimiento.

En Colombia, mediante la Ley 35 de 1989 reglamentada por el Decreto No. 0491 de 1990,
se cre6 el Tribunal Nacional de Etica Odontoldgica, con Sede en la Capital de la Republica,
cuyo objeto es conocer de los procesos disciplinarios Eticos — Profesionales que se
presenten por razon del ejercicio de la profesion.
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La reforma en salud de 1993 esta basada en un esquema aseguramiento, con una
estructura de mercado competitiva conformada por nuevas compafias de aseguramiento
en salud, las Empresas Promotoras de Salud (EPS), intermediarias entre el asegurado y
las instituciones prestadoras del servicio. Donde las instituciones prestadoras del servicio
pasaron a estar constituidas por: (i) las clinicas privadas que se convirtieron en Instituciones
Prestadoras del Servicio (IPS); y (ii) los hospitales publicos que se transformaron en
Empresas Sociales del Estado (ESE). Todo lo anterior con el objeto de garantizar a los
usuarios ejercer su poder eligiendo el mejor servicio entre diferentes opciones, dado que
las primas de riesgo ajustadas y los planes de beneficios son fijados por el Estado.

Adicional a lo anterior, cabe mencionar que la Ley 100 estableci6 un mecanismo de
subsidios a la demanda, bajo el principio de solidaridad, con el objeto de garantizar el
acceso de la poblacion de escasos recursos a los servicios de salud. Ahora bien, cabe
mencionar que después de la expedicion de la Ley 100 de 1993 el Estado Colombiano
considero necesario realizar algunas reformas al Sistema General de Seguridad Social en
el que se encuentra el Sistema General de Seguridad Social en Salud, en virtud de lo
anterior se expidi6 la Ley 1122 de 2007, mediante la cual se efectuaron ajustes al sistema,
teniendo como prioridad el mejoramiento en la prestacion de los servicios a los usuarios, la
busqueda de la financiacién, equilibrio entre los actores del sistema, la racionalizacion y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios de salud y otros aspectos tales como el
fortalecimiento en los programas de salud publica y de las funciones de inspeccion,
vigilancia y la organizacion y funcionamiento de redes para la prestacion de los servicios de
salud.

Através de la Ley 1122 de 2007 y sus decretos reglamentarios, se reglamenté en Colombia
la Politica Nacional de Prestacion de Servicios de Salud y de determiné que la salud publica
esta constituida por un conjunto de politicas que buscan garantizar de manera integrada, la
salud de la poblacion por medio de acciones dirigidas tanto de manera individual como
colectiva. Los resultados de este conjunto de politicas se constituyen en indicadores de las
condiciones de vida, bienestar y desarrollo de la poblacién. Las anteriores acciones se
realizan bajo la rectoria del Estado y deberan promover la participaciéon responsable de
todos los sectores de la comunidad.

En la Resolucién 13437 de 1991 se adoptaron los derechos de los pacientes como parte
de los postulados basicos para propender por la humanizacién en la atencién y garantizar
el mejoramiento de la calidad en la prestacion del servicio publico de salud en las
instituciones hospitalarias publicas y privadas.

Decreto 1011 de 2006 por el cual se establece el sistema obligatorio de garantia de calidad
de la atencién de salud del sistema general de seguridad social en salud.

Resolucion 3047 de 2008 mediante la cual se definen los formatos, mecanismos de envio,
procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de
servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud definidos en el
Decreto 4747 de 2007.

Resolucion 1441 de 2013 por la cual se definen los procedimientos y condiciones que deben
cumplir los prestadores de servicios de salud para habilitar servicios.
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El Decreto 1082 de 2015 establece en el articulo 2.2.1.2.1.2.21 que las personas naturales
o juridicas que presten servicios de salud deben encontrarse inscritas en el registro que
para el efecto lleve el Ministerio de Salud y Proteccion Social o quien haga sus veces.

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 el
comité juridico sefiala que el objeto del presente proceso, conforme con lo establecido en
el Codigo Civil articulos 1518 y 1519, es licito no contraviene normas de caracter publico,
el mismo existe en el comercio nacional y se encuentran determinado en su género.

La normativa vigente aplicable al objeto del proceso de contratacion es la Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007, decreto 1082 de 2015 y demas decretos reglamentarios que la regulen.

2.3.1 Normatividad SENA

El Servicio Médico Asistencial del SENA fue creado a través del Decreto 907 del 16 de
mayo de 1975, en su articulo 30, en el cual se establecio la seguridad social para la familia
del empleado y determino que el SENA asumira directamente o contratara con una o varias
entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social, un seguro médico
asistencial para los parientes de los empleados. Posteriormente fue reglamentado por el
Acuerdo 24 de 1978, Resolucion No. 312 de 1987 y el Acuerdo 30 de 1988, normas que
establecen que se debe garantizar la atencion integral en salud a Beneficiarios del Servicio
Médico Asistencial.

La Resolucion 1262 de junio 30 de 2016 del SENA, determiné que la Regional Magdalena
se encuentra en la Categoria C y establecio6 las tarifas referentes a reconocer al momento
de contratar los servicios médicos para los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial
entre los que se destacan.

Criterios para la contratacion del servicio médico

El proponente debera cumplir con los siguientes requisitos ambientales, los cuales son de
caracter habilitantes en el proceso de seleccion:

Entregar certificados de calibracion de cada equipo de servicio
médico utilizado, (espirometro, cabina de audiometria,
alcoholimetro, entre otros) deben estar vigentes de acuerdo con las
especificaciones del fabricante.

Entregar copia de la habilitacién (licencia de funcionamiento) de la
empresa prestadora de servicio de salud.

Precontractual

Precontractual

Entregar copia de la licencia de seguridad y salud del personal
responsable de la empresa prestadora de servicio de salud.
Entregar copia de la habilitacion del servicio de transporte especial
de pacientes cuando sea requerido.

Precontractual

Precontractual

Entregar copia del manual de bioseguridad. Precontractual
Certificado de implementacion del SG-SST acorde a la evaluacion de
estandares minimos, certificacion firmada el Representante Legal, y
con los siguientes soportes:
1. Fotocopia de cédula y licencia de seguridad y salud en el trabajo
del profesional que evalla los estandares minimos.
2. Evaluacion de estandares minimos y respectivo plan de accién de
acuerdo a la aplicacion de estandares minimos aplicables - Dec.
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-2019

Protocolos de bioseguridad especificos para la sede o lugar donde se
desarrolle la obra de acuerdo a la Resolucion 777 de 2021 o la que Contractual
haga sus veces.

Contractual
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Nota: Este requerimiento serd solicitado hasta que el gobierno
nacional determine que ya no se requieren protocolos de
bioseguridad para el cumplimiento de labores

Entregar los certificados de disposicion final de los residuos

. . o L Contractual
hospitalarios y similares generados en la atencién prestada al SENA.
Entregar copia del formato RH1 con la clasificacién mensual de los
. . . Contractual
residuos hospitalarios generados
Pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotizacion al nivel
Contractual

de riesgo acorde a la actividad desarrollada.

Resolucién 1164 de 2002 - Procedimientos para la gestion integral de los residuos hospitalarios y
similares

Resolucién 3100 de 2019 -Inscripcion de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién
de servicios de salud

Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.1 - Sistema de gestidén en seguridad y salud en el trabajo.
Decreto 780 de 2016 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social
Resolucién 0312 de 2019 - Estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo.

3. ANALISIS DE LA OFERTA

En economia definimos oferta como aquella cantidad de bienes y servicios que los
ofertantes estan dispuestos a poner a la venta en el mercado a unos precios concretos.

Mas concretamente, la oferta es la cantidad de bienes y servicios que diversas
organizaciones, instituciones, personas o empresas estan dispuestas a poner a la venta, es
decir, en el mercado, en un lugar determinado (un pueblo, una region, un continente...) y a
un precio dado, bien por el interés del oferente o por la determinacion pura de la economia.
Los precios no tienen por qué ser iguales para cada tipo de productos e incluso en un mismo
producto, dos oferentes diferentes pueden decidir poner un precio diferente.

Estos servicios son ofertados por empresas locales y nacionales, pero por razones de
cercania, es conveniente que las empresas tengan sede en la ciudad. Atendiendo las
ofertas que se han presentado en la Entidad en vigencias anteriores en la prestacion de
este tipo de servicios, éstos se especializan en el Sector Terciario- Servicios y se analizan
las caracteristicas de los oferentes, utilizando bases de datos, reportes empresariales,
directorio telefénico, internet, Sirem, Colombia Compra Eficiente sugiere analizar la logistica
asociada al objeto del contrato, para que los servicios se suministren al usuario final en el
tiempo y de forma adecuada.

Para la obtencidon de este tipo de servicios, las empresas del sector con una amplia
experiencia y trayectoria suministran un listado con todos servicios ofrecidos cumpliendo
con las exigencias técnicas, de precios, de cantidad y calidad requeridos, de acuerdo con
las necesidades que presenta el Servicio Médico Asistencial de la Regional Magdalena.

Se hizo el analisis de la oferta para identificar los posibles oferentes, encontrandose que, a
nivel local y nacional, las siguientes empresas ofertan este tipo de servicios, asi:

NOMBRE EMPRESA DIRECCION
CENTRO ODONTOLOGICO | Centro Comercial Plaza Jardin, Cra. 21 #21 - 70
INTEGRAL Consultorio 203, Santa Marta, Magdalena

CLINICA ODONTOLOGICA IDENT Cra. 32 #26B-15 Local 6, Santa Marta, Magdalena

CENTRO DE SONRISAS IPS SAS CALLE 42 29 50 LC 3, Santa Marta, Magdalena

CLEARDENT IPS SAS Av. El Libertador #16d-47, Santa Marta, Magdalena
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CLINICA DENTAL DENTIX

Av. El Libertador #35-50, Santa Marta, Magdalena

4. ANALISIS DE LA DEMANDA:

En relacién con la demanda de este tipo de contratacion en esta regional, se identificaron
los siguientes procesos contractuales para satisfacer este tipo de necesidad asi:

ENTIDAD

MODALIDAD
SELECCION

No. PROCESO

OBJETO

VALOR

PLAZO

SENA
Regional
Magdalena

Minima
Cuantia

MC-MGN-0001-
2021

Prestar  los
especializada
Odontoldgicas
Maxilar,
Rehabilitacion

Odontopediatria,

odontoldgicas,

servicios

Oral,

Endodoncia,

Laboratorio

de

y subespecialidad
(Cirugia Oral,
Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial,

consulta
Ortopedia
Periodoncia,

urgencias
y RX|

$90.000.000

Odontologia); y demas servicios requeridos
dentro de la atencion integral que sean
remitidos por el odontélogo Asesor del
SENA Regional Magdalena.

285 dias

SENA
Regional
Magdalena

Minima
Cuantia

MC-MGN-0004-
2020

Prestar  los
especializada
Odontoldgicas

servicios

de
y subespecializada
(Cirugia Oral,

consulta

Ortopedial

$56.900.000

Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial,
Rehabilitacion Oral, Periodoncia,
Odontopediatria, Endodoncia, urgencias
odontoldgicas, Laboratorio y RX
Odontologia); y demas servicios requeridos
dentro de la atencion integral que sean
remitidos por el odontdlogo Asesor del
SENA Regional Magdalena.

380 dias
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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

1. IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE

FECHA DE ELABORACION:

11/02/2022

DEPENDENCIA REQUIRENTE
EN CONTRATACION:

SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL -
DIERCCION REGIONAL MAGDALENA

ORDENADOR DEL GASTO:

DESPACHO DE LA DIERCCION REGIONAL

OBJETO:

Prestar los servicios de consulta especializada y
subespecializada  Odontolégicas  (Cirugia  Oral,
Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial,
Rehabilitacion Oral, Periodoncia, Odontopediatria,
Endodoncia, urgencias odontolégicas, Laboratorio y RX
Odontologia); y demas servicios requeridos dentro de la
atencion integral que sean remitidos por el odont6logo
Asesor del SENA Regional Magdalena.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

GCCON-F-046 V.02
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Justificacion:

El Servicio Médico Asistencial del SENA fue creado a través del Decreto 907 del 16
de mayo de 1975, en su articulo 30, en el cual se establecio la seguridad social para
la familia del empleado y determino que el SENA asumira directamente o contratara
con una o varias entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social,
un seguro médico asistencial para los parientes de los empleados. Posteriormente
fue reglamentado por el Acuerdo 24 de 1978, Resolucion No. 312 de 1987 y el
Acuerdo 30 de 1988, normas que establecen que se debe garantizar la atenciéon
integral en salud a Beneficiarios del Servicio Médico Asistencial.

Que el numeral 40 del Articulo 40 del Decreto 249 de 2004, establece como funcién
del Director General: "Dirigir, coordinar y controlar las funciones administrativas y
técnicas de los proyectos operativos, dictar actos administrativos, (...) de
conformidad con las normas legales vigentes. Que el Decreto 907 de 1975,
establecié en su articulo 30, la "Seguridad social para la familia del empleado”,
disponiendo que "EI SENA asumira directamente o contratard con una o varias
entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social, un seguro médico
asistencial, para los parientes de los empleados..."

Que el Decreto 1014 de 1978 sefial6 en su articulo 35, modificado por el articulo 16
del Decreto 415 de 1979, que “-El SENA asumira directamente o contratara con una
0 varias entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social, jun
seguro médico asistencia! para los parientes de los empleados de la entidad. //... // -
El Consejo Directivo Nacional de la entidad, reglamentara las normas internas sobre
este aspecto.” Que la Convencion Colectiva de Trabajo vigentes, suscrita entre el
SENA y SINTRASENA, establece que la familia del Trabajador Oficial gozara del
Servicio Médico Asistencial “de acuerdo con el reglamento vigente".

Que el articulo 70. de la Ley 4 de 1976, determina que los familiares que dependan
econdmicamente del pensionado tiene derecho, “a disfrutar de los servicios médicos,
odontolégicos, quirdrgicos, hospitalarios, farmacéuticos, de rehabilitacion,
diagnéstico y tratamiento que las entidades, patronos o0 empresas tengan
establecido o establezcan para sus afiliados o trabajadores activos".

Que los articulos 32, 33 y 34 del Acuerdo 24 de 1978, faculta al Director General del
SENA para “establecer mediante Resolucion las tarifas que deben ser reconocidas
al cirujano, al anestesista, al médico o cirujano complementario (en los casos en que
éste se requiera), al médico tratante cuando exista hospitalizacion sin cirugia y a los
profesionales participantes en Juntas Médicas”, las tarifas a reconocer a odontdlogos
y cirujanos por tratamientos de operatoria, protesis, ortodoncia, endodoncia y
cirugias bucales”, las tarifas por concepto de habitacion hospitalaria, unidades de
cuidado intensivo e incubadora, otros servicios hospitalarios, valvulas y marcapasos,
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consultas pre-hospitalarias, tratamientos ambulatorios, aparatos ortopédicos,
prétesis para amputado, pequefia cirugia (urgencias) y cirugias sin hospitalizacion”,
y “ios reconocimientos por los aspectos enunciados en el articulo 34 del presente
acuerdo y todos aquellos amparados por el Servicio Médico Asistencial."

Que el articulo 30 del Acuerdo 24 de 1978 establece que: “La Junta Administradora
Nacional tiene la facultad de estudiar y decidir sobre situaciones no contempladas
en el cubrimiento del servicio y sobre aquellos que estando amparadas requieran un
tratamiento especial.

Que la Junta Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial realizé un
estudio de las condiciones tarifarias de cada ciudad, partiendo de la informacion y
datos producto de las diferentes actividades realizadas por el Grupo de Gestion del
Servicio Médico Asistencial, entre las que se relacionan la implementacion de un
Derechos de autor reservados - Prohibida su reproduccion aplicativo web de tarifas,
facilitando el registro de informacién por parte de todas las regionales, donde se
consolidaron todos los contratos del SMA suscritos a nivel nacional.

Que adicionalmente se realizaron visitas a todas las regionales del SENA, donde se
desarrollaron reuniones de Juntas Administradoras Regionales del Servicio Médico
Asistencial para determinar las necesidades particulares respecto a las tarifas del
SMA.

Ademas, por otro lado, se hizo una encuesta a 955 beneficiarios, aproximadamente
el 9,3% de la poblacion nacional de beneficiarios, con el fin de determinar la
percepcion de calidad y oportunidad en los servicios y atencién en salud prestados
por las entidades contratadas en todo el pais; y se construyeron bases de datos y
archivos de trabajo en hojas de célculo, para posteriormente realizar reuniones de
trabajo con los representantes de la Junta Administradora Nacional donde se analiz6
detalladamente el comportamiento de la contratacion, condiciones tarifarias de cada
regional, generacidn de excedentes, propuestas regionales, proyecciones y demas
archivos relacionados con las tarifas y topes del SMA.

Que la Junta Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial, luego de
analizar los resultados del estudio, recomendd al Director General del SENA
modificar las tarifas a reconocer para la red de prestadores de servicios de salud y
los topes a reconocer a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial en el area
de medicina y odontologia, segun consta en el acta No. 3 del 27 de junio de 2016,
suscrita con Setrasena y en el acta No. 4 del 27 de junio de 2016, suscrita con
Sindesena y Sintrasena.

El Director General previa recomendacion de la Junta Administradora Nacional podra
autorizar tarifas superiores a las establecidas en la resolucion para los casos
especiales. (Resaltado fuera de texto). Que, en ejercicio de esa facultad, este
despacho expidié la Resolucion No. 1262 del 30 de junio de 2016, Por la cual se
modifican las tarifas y topes de prestacion de servicios médicos y odontoldgicos para
el Servicio Médico Asistencial del SENA, modificada parcialmente por la
Resoluciones 2181 del 10 de Diciembre de 2019.

El Despacho de la Direccion de la Regional Magdalena ha identificado la necesidad
de Contratar la prestacion de los servicios médicos de consulta externa con
especialistas y subespecialista que requieran los beneficiarios del Servicio Médico
Asistencial del Sena Regional Magdalena de acuerdo a la remision por los médicos
asesores de la entidad., en el Sector Terciaria (Servicios) de la economia, que
comprende todas las actividades econOmicas de un pais con productos
relacionados con el sector, entre otros; puesto que este las empresas y
organizaciones relacionadas con el sector son las adecuadas para el servicio que se
pretenden contratar.

El sistema de salud en Colombia esta regulado por el gobierno nacional, por
intermedio del Ministerio de la Salud y Proteccion Social bajo mandato constitucional
y delegado en parte al sector privado.

El sistema vigente en Colombia esta reglamentado por la Ley 100, expedida en 1993,
la cual reglamenta el sistema general de seguridad social de Colombia. Las
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Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) son los hospitales, clinicas, laboratorios,
consultorios que prestan el servicio de salud. Pueden ser publicas o privadas. Para
efectos de clasificaciébn en niveles de complejidad y de atencion se caracterizan
segun el tipo de servicios que habiliten y acreditan, es decir su capacidad instalada,
tecnologia y personal y segun los procedimientos e intervenciones que estan en
capacidad de realizar. Segun estudio del Ministerio de la Proteccion Social, de las
IPS reportadas, él 84,3% corresponde al primer nivel de atencion, el 13,4% al
segundo nivel y el 2,3% al tercer nivel de atencidén segun sus caracteristicas.

El sistema en salud est4 compuesto basicamente por tres entes:

El estado: actia como ente de coordinacién, direccion y control. Sus organismos
son: El Ministerio de la Salud y Proteccion Social (Colombia), la Comision de
Regulacién en Salud (CRES) que reemplazd al Concejo Nacional de Seguridad
Social en Salud (CNSSS) por la Ley 1122 de 2007, y la Superintendencia Nacional
de Salud que vigila y controla a los actores del sistema.

Los aseguradores: Son entidades privadas que aseguran a la poblacién, actdan
como intermediarias y administradoras de los recursos que provee el estado en
forma de prima anual denominada Unidad de Pago por Capitacion -UPC-. Son las
entidades promotoras de salud (EPS) y las administradoras de riesgos laborales
(ARL).

Los prestadores: son las instituciones prestadoras de salud (IPS), son los hospitales,
clinicas, laboratorios, etc., que prestan directamente el servicio a los usuarios y
aportan todos los recursos necesarios para la recuperacion de la salud y la
prevencion de la enfermedad, los profesionales independientes de salud (médicos,
enfermeras/os, etc.) y los transportadores especializados de pacientes
(ambulancias).

La odontologia o estomatologia es una de las ciencias de la salud que se encarga
del diagnéstico, tratamiento y prevencién de las enfermedades del aparato
estomatognético, que incluye los dientes, el periodonto , la articulacién
temporomandibular y el sistema neuromuscular, y todas las estructuras de la cavidad
oral como la lengua, el paladar, la mucosa oral, las glandulas salivales y otras
estructuras anatémicas implicadas como los labios, las amigdalas, y la orofaringe.

La odontologia abarca areas de amplios conocimientos y tiene establecidas, por
tanto, varias especialidades: rehabilitacion oral o prostodoncia o prétesis dental,
periodoncia  operiodontologia, endodoncia, odontopediatria, ortodoncia,
odontogeriatria, cirugia maxilofacial o cirugia oral, y en la odontologia también
existen disciplinas como la salud publica estomatoldgica, la implantologia oral, la
odontologia estética o0 cosmeética, la odontologia preventiva, la odontologia
neurofocal, la gestién odontoldgica, la auditoria odontolégica, la odontologia forense,
la cariologia, la patologia bucal, la odontologia del bebé y prenatal, la investigacion
de materiales dentales, la radiologia oral, la ortopedia facial, la gnatologia, la protesis
maxilofacial, la odontologia, la odontologia deportiva y la orto-odontopediatria, entre
otras.

Por su parte el articulo primero (1°) de la Ley 35 del ocho (8) de marzo de 1989,
define la Odontologia como: “Se entiende por ejercicio de la odontologia la utilizacién
de medios y conocimientos para el examen, diagnéstico, prondstico con criterios de
prevencion, tratamiento de las enfermedades, malformaciones, traumatismos, las
secuelas de los mismos a nivel de los dientes, maxilares y demas tejidos que
constituyen el sistema estomatognatico”.

Los problemas dentales son motivos de inseguridad y, en ciertos casos, incluso de
dolor fisico para muchas personas. Gracias a la Odontologia y a los profesionistas
gue se dedican a ella, los problemas en los dientes, las encias, los labios, el paladar
y la lengua pueden ser superados, mejorando asi la calidad de vida de los pacientes.

de

Analisis

conveniencia

El dia 1 de febrero de la corriente anualidad se reunio6 la Junta de Servicio Médico
de la Regional Magdalena, autorizando la presente contratacion y definiendo su valor
de acuerdo con el presupuesto asignado para la presente vigencia, el nUmero de
beneficiarios del servicio médico y teniendo en cuenta la frecuencia con que se utiliza
el servicio por parte de los beneficiarios del servicio médico asistencial de esta
Regional segun evidencia de afios anteriores.
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Asi las cosas y con la finalidad de preservar la vida y la salud de los beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial, es necesario contar con los servicios de consulta
especializada y subespecializada Odontoldgicas (Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar,
Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacién Oral, Periodoncia, Odontopediatria,
Endodoncia, urgencias odontoldgicas, Laboratorio y RX Odontologia); y demas
servicios requeridos dentro de la atencion integral que sean remitidos por el
odontdlogo Asesor del SENA Regional Magdalena.

Ha expresado la Corte Constitucional Colombiana reiteradamente que la vida, la
salud y la dignidad humana son principios superiores a cualquier normativa que
deben hacerse valer cuando por afectaciones de la salud esté en riesgo la vida o la
integridad personal; en este orden de ideas, son entendidos entonces como
derechos constitucionales irrenunciables e imprescriptibles.

Que el numeral 1 del articulo 24 del Decreto 249 del 28 de enero de 2004 establece
que es funcidon de la Directora Regional asegurar que las politicas, objetivos,
estrategias, planes, programas normas y procedimientos adoptados por la entidad
se cumplan, para garantizar el cumplimiento de la misién del SENA.

En ese sentido y con el fin de preservarla vida y la salud de los beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial de la regional magdalena, es necesario que el Despacho
de la Regional inicie el correspondiente proceso de contratacién para suplir la
necesidad consistente en Prestar los servicios de consulta especializada y
subespecializada Odontolégicas (Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia,
Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacion Oral, Periodoncia, Odontopediatria, Endodoncia,
urgencias odontoldgicas, Laboratorio y RX Odontologia); y demas servicios
requeridos dentro de la atencién integral que sean remitidos por el odontélogo
Asesor del SENA Regional Magdalena.

En consecuencia, la mejor opcion legal con que cuenta el Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA Regional Magdalena para suplir esta necesidad, es mediante la
suscripcién de un contrato de prestacion de servicios de salud con una persona
natural o Juridica, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que
demuestre la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las
especificaciones técnicas que se relacionan a continuacion.

3. Indiquelalinea o numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde
la presente necesidad:

Codigo Valor total | Nombre del . .
UNSPSC Descripcion estimado | responsable LI
85122003; Victor Hugo
85122004; |(47_194 Prestar los $92.700.000 Armenta varmenta@sena.edu.co
85122005; |Servicios Odontoldgicos ' ' Herrera
85122000

4. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC): EIl objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) codigo(s) del
Clasificador de Bienes y Servicios:

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) cédigo(s) del Clasificador de Bienes y Servicios: En atencion
a la guia para la codificacion de bienes y servicios de acuerdo con el cédigo estandar de productos y servicios de las
Naciones Unidas V. 14.080, el servicio a contratar tiene la siguiente clasificacion:

ITEM [GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
F)SERVICIOS ici
1 (F) 85 12 20 00 Servicios
Dentales.
F)SERVICIOS ici
2 (F) 85 12 20 01 SeI’VIC'IOS de
odontologos.
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(F)SERVICIOS

85 12 20

02

Servicios de
higienistas
dentales.

(F)SERVICIOS

85 12 20

03

Servicios de
personal de
apoyo
odontoldgico.

(F)SERVICIOS

85 12 20

04

Servicios de
cirujanos orales.

(F)SERVICIOS

85 12 20

05

Servicios de
ortodoncia

5. OBJETO

Prestar los servicios de consulta especializada y subespecializada Odontoldgicas
(Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacién
Endodoncia,
Laboratorio y RX Odontologia); y demas servicios requeridos dentro de la atencion
integral que sean remitidos por el odont6logo Asesor del SENA Regional Magdalena.

Oral, Periodoncia, Odontopediatria,

urgencias

odontoldgicas,

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

ITEM DESCRIPCION UEEAD CANTIDAD SOLICITADA
MEDIDA

| TRATAMIENTO ODONTOLOGICO
1 [Consulta con Odont6logo Especialista POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Consulta Urgencias POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Control POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Obturacion 1 superficie amalgama POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Obturacion 1 superficie resina POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7  [Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Colocacion Pin Milimétrico POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Reconstruccion angulo incisa! (forma plastica) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Obturacion 1 superficie en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Reconstruccion tercio incisa! con resina fotocurado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Frente estético por diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Il RADIOLOGIA
1 |Periapical y Coronal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Oclusal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Panoramica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Perfil POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 JAT.M. POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Fotografia Clinica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 [Panoramica - Perfil - Modelos y 5 Fotos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Panoramica - Perfil - Modelos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
1 ENDODONCIA
1 |Blanqueamiento Dental POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Uniradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Biradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 [Multirradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Apexificacion y/o Apeicogenesis con MTA POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Apicectomia Dientes Uniradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7  |Apicectomia Dientes Birradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Obturacion via apical en Anteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Obturacion via apical en Promolares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Biopulpectomia en Anteriores y Posteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Retratamiento Diente Uniradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Retratamiento Diente Birradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Retratamiento Diente Multiradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Cirugia Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
\Y ODONTOPEDIATRIA
1 |Sesion de Adaptacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Frenectomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
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3 [Tratamiento de conductos Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Corona de Acero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Corona de Policarbonato POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Exodoncia de Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7  [Pulpotomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Sellante por Diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9  [Fluorizacion y/o Profilaxis POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
\Y CIRUGIA ORAL
1 |Exodoncia Simple Uniradicular y Multirradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Cirugia de Diente Incluido POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Exodoncia Método Abierto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Exodoncia Semi-Incluidos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Exicision Radical de Lesion Tejidos Blandos, etc POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Capuchon Pericoronario POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Ligadura de Diente Con Alambre POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Ventana Quirdrgica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 [Drenaje de Absceso Dentario Intraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
VI PROSTODONCIA
1 |Protesis Total Superior o Inferior (uno cada 3 afios) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 grétesis Parcial Mucosoportada hasta (incluye 3 controles post entrega POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
e
3 |Prescripcion y Reparacion de Prétesis fija o removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Protesis Dentomucosoportada o combinada 1 a 5 dientes (una cada 3 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
afios
5 |Prétesis Dentomucosoportada o combinada méas de 5 dientes (una cada POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3
6 |Por cada pieza a reemplazar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Corona Completa Metal - Porcelana (garantai de 2 afios con POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
cumplimiento de
8 |Nucleo en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Placa Neuromiorelajante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Temporalizacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Modelo de Estudio POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 [Incrustacién en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Tallado Selectivo POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Rebase de Protesis Dental Acrilica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 |Retiro de Proétesis Fija sobre Pilar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16 |Reconstruccién de Mufion en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Vi PERIODONCIA
1 [Férula Superior o Inferior por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Gingivectomia y Gingivoplastia por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Raspado y Alisado Radicularpor Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Curetaje a Campo Abierto por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Curetaje a Campo Cerrado por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Injerto Oseo de 1 6 mas Paredes y/o Injerto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Colgajo Posicionado Lateral y/o Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Detartraje Supra y Subgingival por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
il ORTODONCIA CORRECTIVA
1 [Cuota Inicial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Segundo Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Tercer Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Cuarto Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Placas de Hawley POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
v ORTOPEDIA MAXILAR
1 |Plano Inclinado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Arco Lingual POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Mantenedor de Espacio Removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Mantenedor de EspacioFijo Unilateral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 |Placa para Correccion de Habito POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Botdn de Nance POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Placa de Hawley con o sin Aditamentos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Activador POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Aparatos Extraorales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Spring a Liner POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Placa Circunferencial con Banda Vestibular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Mentonera Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Traxion Extraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Quad Helix {Incluye Bandas) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 |Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16  |Disyuntor Hirax POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
17 |Placa Eishler POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
18 |Franke Il 111 Bimbler Klamp Bionator (Activador)SN POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
19 |Pistas Clase 11y 111 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto

7. ANALISIS DEL SECTOR
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Ver estudio de mercado y andlisis del sector anexo 1.

8. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto total del contrato sera hasta por la suma de OCHENTA'Y CINCO MILLONES
DE PESOS ($85.000.000), incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello
hubiere lugar y demés impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal
de caracter legal, costos directos e indirectos.

8.1 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO
OFICIAL.

A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de seleccion, la Direccion
Regional Magdalena adelanto6 un estudio de mercado, en donde se estimé que el valor para
“Prestar los servicios médicos de consulta externa con especialistas y subespecialistas que
requieran los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del Sena Regional Magdalena. “
es de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS ($85.000.000), tal como se evidencia
en el documento Anexo 1 — ANALISIS DEL SECTOR, el cual forma parte integral del
presente documento.

9. ASPECTOS PRESUPUESTALES

RUBRO:
PRESUPUESTO | Indique RUBRO VALOR
con X
Inversion X C-3603-1300-14-0-3603025-03 $654.647.230
TRANSFERENCIAS CORRIENTES -
SERVICIO DE FORMACION
Funcionamiento X A-03-04-02-021 SERVICIOS | $50.512.555
MEDICOS CONVENCIONALES (NO
DE PENSIONES)
Fecha de | Dependencia . . Fuente
Nro. de L Posicion Catalogo
CDP Feg;l)de vegeclmélDegto de Gasto Valor en Letras l\}{]arlr?érig.
A-03-04-02-021 PROPIOS CINCUENTA $50.512.555
SERVICIOS MILLONES
MEDICOS QUINIENTOS
CONVENCIONALES DOCE MIL
(NO DE QUINIENTOS
101000 PENSIONES) CINCUENTAY
3122 | 7/01/2021 |31/12/2021 | DESPACHO CINCO PESOS
DIRECCION | C-3603-1300-14-0- NACION SEISCIENTOS $654.647.230
3603025-03 CINCUENTAY
TRANSFERENCIAS CUATRO
CORRIENTES - MILLONES
SERVICIO DE SEISCIENTOS
FORMACION CUARENTAY
SIETE MIL
DOSCIENTOS
TREINTA PESOS

10. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

En consideracion del monto del contrato que se pretende ejecutar se dara aplicacion a la
normatividad establecida en el articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto Unico Reglamentario 1082
de 2015, toda vez que el valor del proceso de contratacién no supera el 10% de la menor
cuantia de la entidad.

El proceso de seleccion y su consecuente contrato se regira por lo dispuesto en la Ley 80
de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, el Decreto Unico Reglamentario 1082 de
2015 y demas normas concordantes y la invitacion publica.

Asi mismo se tendra en cuenta las normas civiles y comerciales concordantes.
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El contrato que resulte de este proceso de seleccién sera un contrato de prestacion de

servicios.

11. MODALIDAD DE SELECCION:

Minima Cuantia

12. INFORMACION DEL CONTRATO:

TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Elija un elemento.

Otro:

- Prestacion de servicios

13. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

13.1

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista seleccionado debe tener en cuenta que, en desarrollo de la ejecucion del
respectivo contrato, se obliga para con el SENA a:

13.1.1 Obligaciones Generales del Contratista:

a.

b.
C.

Ejecutar el objeto del Contrato en las condiciones de calidad, oportunidad, y
obligaciones definidas en los Documentos del Proceso de contratacion

Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.
Dar a conocer al SENA cualquier reclamacion, peticion, orden o similar de
terceros que indirecta o directamente pueda tener algun efecto sobre la
ejecucion del Contrato o sobre sus obligaciones.

Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

Ejecutar el objeto del presente contrato en los plazos establecidos, bajo las
condiciones econdmicas, técnicas y financieras estipuladas en las clausulas
correspondientes y de acuerdo con su oferta y la invitacién publica, los cuales
hacen parte vinculante del contrato.

Cumplir cabalmente los deberes que le impone la constitucion, la ley y los
reglamentos internos, los cuales debera conocer sin que por ello adquiera la
calidad de trabajador oficial o servidor publico.

Avisar al SENA dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al conocimiento
del hecho o circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida
ejecucion del contrato o que puedan poner en peligro los intereses legitimos del
SENA.

Avisar al SENA, dentro del dia habil siguiente a conocida su existencia, la causal
de incompatibilidad o inhabilidad sobreviniente.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, EL
CONTRATISTA deberéa efectuar el pago oportuno de sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social integral, y acreditar encontrarse en paz y salvo como
requisito previo para cada pago que se le vaya a efectuar.

Ejecutar el servicio de acuerdo con las normas técnicas y de calidad que se
exigen para el mismo.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por parte
de la Ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias para el ejercicio
del servicio prestado. (Decreto 351 de 2014. Articulo 6 - Plan de Gestion de
Residuos en Atenciébn en Salud., - Comprobantes de recoleccion y
certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento o disposicion
final que emitan los gestores de los residuos peligrosos)

Contar con el permiso de vertimientos liquidos, para el vertimiento de aguas
residuales no domésticas al sistema de alcantarillado, agua o al suelo.
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Implementar un plan de accién con el proposito de mitigar la propagacion de la
pandemia del virus Sars-coV-2 (COVID19) que permitirA proteger a los
profesionales de la entidad y a los beneficiarios que demanden servicios de
salud.

Las demas que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.

Obligaciones Especificas del Contratista:
obligaciones especificas del contratista para el desarrollo del objeto del contrato
de acuerdo con el area.

Dejar constancia con fecha exacta de cada atencion

Otorgar cita dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la solicitud realizada
por el beneficiario del Servicio Médico Asistencial del SENA Regional
Magdalena.

Elaborar mensualmente las facturas y presentarlas los primeros 5 dias habiles
de cada mes, las cuentas en ningln caso podran ser presentadas por sumas
superiores a las contratadas.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por parte
de la Ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias para el ejercicio
del servicio prestado

Atender adecuadamente al paciente mientras se halle a su cargo

Cumplir con los ordenamientos éticos y morales que impone la profesion médica
Brindar la asistencia contratada dentro de forma inmediata una vez sea
requerida por el beneficiario

Informar al SENA todos los casos en que se presenten suplantaciones o fraudes
de usuarios o cualquier otra irregularidad.

Todo tratamiento adelantado por la institucion prestadora del Servicio de Salud,
debe ser autorizado por el medico asesor y es de obligatoria aceptacion para los
beneficiarios.

Certificado  de implementacion del SG-SST acorde a la evaluacion de
estdndares minimos, certificacion firmada el Representante Legal, y con los
siguientes soportes:

1. Fotocopia de cédula y licencia de seguridad y salud en el trabajo del
profesional que evalla los estandares minimos.
2. Evaluacion de estandares minimos y respectivo plan de accion de acuerdo a
la aplicacién de estandares minimos aplicables - Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y
Res 0312-2019

Protocolos de bioseguridad especificos para la sede o lugar donde se desarrolle
la obra de acuerdo a la Resolucién 777 de 2021 o la que haga sus veces.
Nota: Este requerimiento sera solicitado hasta que el gobierno nacional
determine que ya no se requieren protocolos de bioseguridad para el
cumplimiento de labores

Entregar los certificados de disposicion final de los residuos hospitalarios y
similares generados en la atencion prestada al SENA.

Entregar copia del formato RH1 con la clasificacion mensual de los residuos
hospitalarios generados

Pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotizacion al nivel de riesgo
acorde a la actividad desarrollada.

OBLIGACIONES DEL SENA:

a. Pagar la contraprestacion a la que tiene derecho el CONTRATISTA .

b. Exigir a EL CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna de las
obligaciones del presente contrato.

c. Suministrar la informacion que previamente requiera EL CONTRATISTA
en relacion con el objeto del presente contrato.

d. Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA y/o la INTERVENTORIA
las actas y los demas documentos necesarios para la ejecucion y
liquidacion de este contrato.

e. Las demas que se consideren pertinentes conforme al objeto del contrato
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14. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
El plazo de ejecucion del contrato es de Diez (10) meses, contados a partir de la fecha de

aprobacién de garantia Unica y cumplimiento de los requisitos de ejecucion, hasta el 31 de
diciembre de la presenta anualidad.

141 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato serd la ciudad de Santa Marta DTCH, - Magdalena
(Colombia).

14.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO
El contrato se pagara de la siguiente forma... Pagos parciales, de acuerdo al
Otra servicio prestado segun las necesidades de atencion de los beneficiarios
forma de | afiliados al Servicio Médico Asistencial previamente autorizados por el
Pago: médico Asesor del Servicio Médico Asistencial del Sena, segun topes

maximos y tarifas establecidas en las Resolucién SENA 1262 de 2016, previa
presentacion del informe del Supervisor, una vez se haya cumplido la
totalidad del servicio contratado, acorde con las especificaciones técnicas
determinadas en el respectivo contrato y previo cumplimiento de los
requisitos establecidos para tal fin, como son: Certificado de recibido a
satisfaccion suscrito por el supervisor en el caso de que haya sido designado,
factura de venta que cumpla con los requisitos de Ley, Garantia Unica
aprobada y presentacién de la planilla integradora de liquidacion de aportes
(PILA) al dia, en la se verificara el cumplimiento del pago de las obligaciones
del contratista con el estado de conformidad con lo consagrado en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002, modificado por la Ley 828 del 10 de julio de 2003.

El SENA efectuara las retenciones que en materia tributaria tenga establecida
la Ley y respecto de las cuales sea su obligacion efectuar la retencién. En los
demas casos, el contratista deberd cumplir con el pago de los impuestos,
tasas o contribuciones que se deriven de la presente contratacion.

Deberan ser tramitadas por el PROPONENTE, las devoluciones o
exenciones a que crea tener derecho ante la respectiva Administracion de
Impuestos, sin responsabilidad alguna por parte del SENA o costo para ella.

Todos los impuestos, retenciones y gastos que se causen por razon de la
legalizacion y ejecucion del contrato, incluidas la constitucion de la garantia
Unica de cumplimiento en caso de que se le requiera, son de cargo exclusivo
del Contratista. Por lo tanto, los precios que se propongan deberan
considerar tales conceptos.

La facturacién debera ser presentada atraves de la plataforma SECOP 2.

El SENA efectuara el pago dentro de los diez (10) dias siguientes a la
radicacion de la Factura en la sede administrativa del SENA. Este
desembolso estara sujeto a la disponibilidad de PAC.

14.2.1 Documentos soporte requeridos para tramite de pago

GESTION GESTION

DOCUMENTOS PARA PAGO FINANCIERA | CONTRACTUAL FACTURA
Registro presupuestal del compromiso X

RUT con fecha de impresion o

generacion no mayor a 180 dias. (Para X

el primer pago).

En el caso de que la adquisicion se
haya efectuado a una persona natural,
se remite soporte del pago de su X
seguridad social al mes anterior al
periodo objeto de cobro.
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Certificacién del pago de los aportes
parafiscales no mayor a 30 dias,

firmada por el Revisor Fiscal o X
Representante Legal, para personas
juridicas

Certificacibn cuenta bancaria del
beneficiario del pago no mayor a 30
dias, Unicamente en el primer
desembolso o cuando se presenten X
solicitudes de cambio de cuenta por
parte del contratista con el otro si
respectivo

Certificacion de recibo a satisfaccion,
firmada por el supervisor del contrato en
la que se indique el valor a pagar y la X
relacion de facturas o documentos
equivalentes a pagar.

Factura de venta o documento
equivalente en original y copia cuando
tenga IVA, cumpliendo con todos los
requisitos de Ley. Para el caso de la
adquisicion de bienes, esta factura o
documento equivalente requiere el
detalle del costo de adquisicion de los
elementos y todas las erogaciones
necesarias para poner en condiciones
de uso el bien. Para el caso de factura
electrénica se requiere que esta incluya
el codigo QR

Copia del documento contractual para
el primer pago.

Copia del documento contractual
cuando se realicen adiciones y X
modificaciones

En caso de autorizarse la figura de
endoso (cesion de pago — derechos
econémicos, se requiere el acto
administrativo de endoso firmado por el
cesionario y el cedente. Para endosos X
la cuenta bancaria debe estar validada
previamente mediante solicitud al grupo
de presupuesto o quien haga sus veces
en regionales y centros de formacion

Para el proceso de pago, el contratista radicara la facturacién anexando los documentos
con el soporte de los bienes entregados en el modulo “Ejecucion del Contrato”. Una vez
reunida la documentacion pertinente para inicio del trdmite de pago, el contratista debera a
tender a lo estipulado en la circular No.01-3-2020-000054 y No. 01-3-2020-000065 emitidas
por el SENA, donde debe conformar dos archivos para la respectiva revision y aceptacion
por parte del supervisor. En caso de que NO la acepte, el supervisor rechazaré el tramite
de la factura con todos los soportes para que el contratista suba los documentos en el
SECOP Il y sea aprobado por el supervisor del contrato, en la misma plataforma y para el
posterior envio de la autorizaciéon del pago a la coordinacion de Grupo de Apoyo
Administrativo Mixto.

Por su parte, el contratista deberd reportar la correspondiente factura electronica en el
aplicativo Olimpia IT, siguiendo los lineamientos establecidos en la CIRCULAR EXTERNA
016 emitida por el Ministerio de Hacienda y la circular 3-2021-000055 emitida por el SENA,
la cual establece los Lineamientos y requisitos para la recepcion de facturacion electrénica
expedida por contratistas y proveedores, para mayor claridad, en el siguiente numeral se
relaciona los requisitos.
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14.2.2 REQUISITOS PARA LA RECEPCION DE FACTURACION ELECTRONICA
EXPEDIDA POR CONTRATISTAS Y PROVEEDORES.

En atencion a lineamientos para la recepcion de facturacion electronica en el SENA, frente
a las facturas, notas débito y notas crédito, emitidas por parte de sus proveedores y
contratistas, de acuerdo con las actualizaciones realizadas por parte de la Administracion
del aplicativo SIIF Nacion. En primer lugar es preciso sefialar que las entidades ejecutoras
del Presupuesto General de la Nacion, al realizar el registro de la obligacion, el sistema
identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto obligado a facturar
electrénicamente, y al verificarlo solicitara la consulta y vinculacién de la(s) factura(s)
electronica(s) de venta en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun
lo define la norma, para continuar con el proceso de pago.

Las acciones que debe realizar el proveedor o contratista obligado a facturar
electrénicamente son las siguientes:

1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecnol6gico autorizado, solucién
gratuita de la DIAN o software propio, previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” su
direccién electrénica como proveedor, en donde le sera notificado en caso de existir
fallas en la validacion del correo.

3. Diligenciar en la seccién de la factura Notas u observaciones, lo siguiente: #$ luego
el codigo de identificacién de la Regional o Centro de Formacion con la cual se
suscribid el contrato, nimero del contrato, y correo del supervisor, finalizando con
#3$, debidamente separados por punto y coma, segun el siguiente ejemplo:

#%$36-02-00-008-920810; Contrato No XX; PedroPerez@sena.edu.co #$

4. Registrar en la seccién de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el
buzén electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el fin que, una vez generada la
factura electronica a través del medio seleccionado, éste la envie automaticamente.

5. Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML).

6. Enviar al buzon electronico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electrénico
-Documento zip (PDF, XML).

Si el proveedor o contratista tiene la posibilidad de definir el asunto del correo
remisorio de los documentos electronicos al adquiriente, debe registrar los
siguientes datos: el codigo de identificacion de la Regional o Centro de Formacion
con el cual suscribié el contrato, numero del contrato y correo del supervisor,
debidamente separados por punto y coma, segun el siguiente ejemplo:

36-02-00-008-920810; Contrato No XX; PedroPerez@sena.edu.co

Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o
contratista desde el operador tecnolégico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o
software propio, descrito en el numeral 4, el proveedor podra remitir directamente la
factura al buzon indicado para tal fin.

La factura seréa direccionada al SENA, siempre y cuando se diligencien los datos requeridos
en el numeral 3 o en el numeral 6 o0 en los dos, y, de no registrarse dicha informacién en
alguna de estas dos opciones, la factura sera devuelta al correo registrado en el numeral 2,
es decir, al correo electrénico registrado en los datos del emisor en el documento
electronico.

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos
requeridos para el pago, el término para éste s6lo empezara a contarse desde la fecha en
que se haya aportado el tltimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos
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conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA y no tendra por ello derecho al pago
de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

14.3

PAGO DE ANTICIPOS

| Se requieren anticipos: | SI: | .

[NO: [ X |

15. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

El Contrato requiere | Sl:

interventoria: NO:

X

De no requerir interventoria, o que la

misma no sea integral (juridica,
técnica, financiera, contable vy
administrativa), indique las

condiciones de idoneidad que debe
cumplir guién realizaria la
supervision:

La supervision del presente contrato sera ejercida
por el funcionario designado por el Director del
SENA Regional Magdalena, quien debera ser un
técnico, tecndlogo o profesional del area de la
administracion de empresas o0 relacionada y
experiencia en supervision de contratos, el cual
certificara el cumplimiento del objeto contractual,

ejerciendo las funciones establecidas en la
Resolucion No. 0202 del 2014 y los articulos 83 y 84
de la Ley 1474 de 2011, en caso contrario el
Supervisor debera responder disciplinaria, fiscal,
civil y penalmente por sus acciones y omisiones en
la actuacién contractual conforme al mandato legal.

En raz6n a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designacion de JUAN PABLO
CASTILLO SANCHEZ, TECNICO G02 como supervisor del contrato. Quién verificara la
correcta y oportuna ejecucion del objeto contractual y actuard de conformidad con lo
determinado por el Manual de Supervision e Interventoria de la entidad. Codigo GCCON-M-
002 — V5, de noviembre de 2020.

16. FORMA DE ADJUDICACION

La seleccion del Contratista se ha(é de conformidad a lo establecido en el numeral 4 del
articulo 2.2.1.2.1.5.2. Del Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015:

“La entidad estatal debe revisar las ofertas econémicas vy verificar que la de menor precio
cumple con las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple con las condiciones de la
invitacion, la entidad estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos de la invitacién
de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente”.

“La entidad estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las
condiciones establecidas en la invitacion a participar en procesos de minima cuantia. En la
aceptacion de la oferta, la entidad estatal debe informar al contratista el nombre del
supervisor del contrato”. (Negrilla fuera del texto).

El SENA adjudicara el proceso contractual, hasta por la totalidad del presupuesto
oficial asignado.

16.1 Clasificacion de la adjudicacion

Al tratarse de un contrato de prestacion de servicios de salud, no se contratan cantidades
especificas, sino que se autorizan aquellas atenciones que el medico asesor considere
pertinentes, de acuerdo con las necesidades de salud que presenten los beneficiarios.

Solamente se recibe la presentacion de una (1) OFERTA por PROPONENTE. EI SENA no
aceptara propuestas parciales. No se aceptan alternativas de propuestas, ni alternativas de
presupuestos, ni propuestas condicionadas, so pena de rechazo. En la Oferta Econémica
que se presente, se deberan incluir todos los gastos en los que se incurra con la suscripcion,
legalizacion y ejecucion del contrato, como impuestos, constitucion de garantias, tasas,
transporte, operarios, etc. El SENA quedara facultado para realizar las deducciones a que
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haya lugar sin previa autorizacion del Contratista. Dicha facultad se considera otorgada con
la celebracion del contrato

16.2 Lotes - N/A

17. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLES

Los criterios que se definen a continuacién son los aplicables para los procesos publicos de
seleccion.

17.1 REQUISITOS HABILITANTES

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos
habilitantes son:

a) Capacidad Juridica.
b) Capacidad Financiera.
c) Capacidad Técnica

17.1.1 CAPACIDAD JURIDICA

Se verificara la CAPACIDAD JURIDICA con el cumplimiento de los requisitos legales
establecidos. No tiene ponderacion su resultado es cumple o0 no cumple. Las propuestas
presentadas deben reunir todos los requisitos exigidos en este documento, y estar
acompafiadas de los documentos que se solicita, en el orden aqui establecido.

1. Presentacion de la Oferta: El proponente debe suscribir el modelo de Carta de
Presentacion contenido en el formato GCCON-F-061 V.01 - (Representante Legal de la
persona juridica, o su apoderado debidamente constituido, evento en el cual se debe anexar
el poder autenticado donde se especifique si se otorga poder para presentar la oferta, para
participar en todo el proceso y suscribir el contrato en caso de resultar seleccionado). En
este evento el poder deberd ser anexado con esas formalidades junto con la carta de
presentacion de la propuesta so pena de rechazo de la propuesta.

1.1. Autorizacion para notificacion electrénicade actos administrativos: El proponente
debe suscribir el formato GCCON-F-059 V.01., Para que el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA - pueda generar el tramite de la notificacibn de los actos
administrativos de caracter particular, por cualquier via electrénica, el proponente debera
registrar su direccién de correo electrénico y aceptar las condiciones relacionadas en el
presente documento.

2. Acreditacion de la Existencia y Representacion Legal: a) La persona natural debera
acreditar que se encuentra inscrita ante la camara de comercio y que es propietaria de un
establecimiento comercial en Santa Marta, mediante la Matricula Mercantil b) Si se trata de
una persona juridica nacional, mediante el Certificado de Existencia y Representacion Legal
expedido por la Camara de Comercio con fecha de expedicion no superior a 30 dias
contados a partir del cierre. ¢) Cuando el proponente sea un consorcio o unién temporal,
deber& expresar claramente su conformacion, las reglas basicas que regulan las relaciones
entre ellos y su responsabilidad, e igualmente su deseo de participar en la presentacion
conjunta de la propuesta y de suscribir el contrato, de conformidad con el articulo 7° de la
Ley 80 de 1993. A su vez, designaran a la persona que actuara como representante legal
del consorcio o de la unién temporal.

2.1. Objeto Social o actividad econémica: El objeto social del proponente o su actividad
econdmica, segun el caso debe ser relacionado con el objeto del contrato a suscribir, de
manera que le permita a la persona natural o juridica la celebracion y ejecucion del contrato
ofrecido, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere. Este es un requisito de capacidad de la persona juridica o
natural proponente que se circunscribe al desarrollo de la actividad prevista en su objeto
social o actividad econdémica lo cual verificard el SENA a través del Certificado de Existencia
y Representacion Legal o Matricula Mercantil que presente con su oferta.

Nota: Las entidades que en su objeto social tengan descritas actividades propias de las
personas juridicas privadas del sector salud de que trata la Ley 100 de 1993, se encuentran
excluidas del registro de Camara de Comercio. (art. 45 Decreto 2150 de 1995), para este
caso deben aportar personeria juridica o el respectivo documento de constitucion, que debe
cumplir con el requisito del parrafo siguiente.
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2.2. Registro y Vigencia: La persona juridica o natural debe estar debidamente constituida
y registrada ante la correspondiente Camara de Comercio, y su vigencia no serd inferior al
plazo de ejecucion del contrato y un (1) afios mas

2.3. Autorizacion Para Contratar: Si el Representante Legal del proponente requiere
autorizacion de sus érganos de direccion, para presentar oferta y/o para suscribir el
Contrato, debe el proponente anexar los documentos que acrediten dicha autorizacion EN
ORIGINAL.

En caso de que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacion prevista en los
estatutos para que el Representante Legal del proponente pueda presentar propuesta y
contratar, debe anexar el respectivo documento donde previamente a la presentacion de la
propuesta se le faculte para presentarla y contratar, minimo, por el valor propuesto.

3. Copia de la Cédula de ciudadania: Del proponente si es persona natural, del
representante legal si se trata de persona juridica.

4. Documento de constitucion del consorcio o uniéon temporal (cuando se requiera).
5. Fotocopia del RUT, en el cual se pueda verificar el NIT.
6. Certificacion bancaria, con una vigencia no mayor de 30 dias

7. Acreditacion de encontrarse a paz y salvo en el pago de aportes a los sistemas de
salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacion
familiar, ICBF y SENA. Asi como manifestar que se encuentra a paz y salvo con la
contratacion de aprendices, cuando a ello haya lugar, mediante certificacion expedida por
el representante legal o revisor fiscal cuando este exista, y cuando no se esté obligado asi
debera manifestarlo.

8. EL SENA verificara en la evaluacién y deja evidenciado a través de la impresiéon de los
certificados, si el futuro contratista se encuentra reportado en el Boletin de
Responsabilidades Fiscales de la Contraloria General de la Republica, y el certificado que
arroja la Procuraduria General de la Nacién, antecedentes judiciales y RNMC.

9. Certificacion de Aplicacion de Normas de Prevencién y Control del Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo., suscribira el documento el representante legal
de la persona juridica singular, la persona natural o todos los integrantes del proponente
plural. los suscribientes deberan estar acreditados dentro de los documentos de existencia
y representacion legal y/o poderes conferidos y allegados al presente proceso de seleccion.

17.1.2 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS Y AMBIENTALES

Se verificard que los bienes cotizados contengan y cumplan las especificaciones técnicas
solicitadas en la invitacion publica en cada uno de los items alli estipulados y se ajuste a
las necesidades de la entidad, de tal manera que la oferta que contenga los requerimientos
minimos sefalados sera ADMITIDA y las que no cumplan con las especificaciones técnicas
sera RECHAZADAS. Asi mismo debera acreditar el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

1. Oportunidad en las citas y atencion preferencial: El proponente, deberd suscribir
anexo donde manifieste que se compromete a asignar las citas de manera oportuna y
preferencial para la atencion a los usuarios designados por el SENA, dentro de los 3 dias
siguientes a la solicitud. El proponente que ofrezca otorgar las citas en un tiempo mayor al
de los 3 dias, sera rechazado.

2. Infraestructura locativa: Esto se valorara considerando a través de visita, los siguientes
aspectos: acceso, sala de espera, numero de consultorios, baterias sanitarias, etc.

3. el proponente debe certificar que cumplen con los lineamientos de bioseguridad para la
prestacion de los servicios de salud expedidos por el ministerio de salud y proteccién social.

4. Tecnologia de punta: El proponente debe manifestar mediante certificacion suscrita por
el representante legal que sus instalaciones estan dotadas con equipos de alta calidad y
demas insumos que requieran para la correcta ejecucion del contrato.

5. El proponente debera certificar el mantenimiento de los equipos mediante un técnico
especializado para tal fin.

6. Certificado de habilitacién: El proponente debera encontrarse habilitado ante la
Secretaria de Salud Distrital y esto se verificara con el respectivo certificado o el distintivo
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de habilitacion de servicios. Este requisito se verificara con la correspondiente constancia,
no se aceptan constancias de autoevaluacion. En el evento en que el proponente preste
sus servicios bajo la modalidad de Interdependencia, deberd manifestarlo y aportar las
habilitaciones correspondientes.

El proponente debera encontrarse habilitado especificamente en las siguientes
areas:

Registro de habilitacién del servicio de cirugia oral

Registro de habilitacién del servicio de endodoncia

Registro de habilitacion del servicio de cirugia maxilofacial

Registro de habilitacion del servicio de ortodoncia

Registro de habilitacién del servicio de periodoncia

Registro de habilitacion del servicio de rehabilitacion oral

Registro de habilitacion del servicio de odontopediatria

Registro de habilitacién del servicio de toma e interpretacion de radiografias
odontoldgicas

Registro de habilitacion del servicio de consulta prioritaria

Registro de habilitacion del servicio proteccién especifica — atencion
preventiva en salud bucal

K. Registro de habilitacién del servicio procesos de esterilizacion

IOMMOOwW2>

o

7. Lugar de prestacion del servicio: El proponente debe certificar mediante escrito
firmado por el representante legal, que el servicio lo prestara en la ciudad de Santa Marta.

8. Entregar el Protocolo para el manejo del covid-19 con el fin de mitigar, controlar y realizar
el adecuado manejo de la pandemia de covid-19.

9. Certificar bajo la gravedad de juramento que el proponente se compromete a implementar
el Protocolo para el manejo del covid-19 con el fin de mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo de la pandemia de covid-19.

10. Plan de Gestion de Residuos en Atencién en Salud: Los proponentes de servicios
médicos que durante el desarrollo de sus actividades generen residuos biosanitarios o
cortopunzantes tienen que contar con un Plan de Gestién de Residuos generados en la
atencion en salud, el cual debe ser aportado con su propuesta. El proponente que no genere
dichos residuos debera de igual forma certificarlo.

11. El proponente debera entregar el certificado de la empresa recolectora de los residuos
peligrosos que se generan en los consultorios.

12. Permiso de vertimientos: El proponente debe adjuntar el permiso de vertimientos
tramitado ante la autoridad ambiental competente cuando esta Ultima lo exija. El proponente
gue no esté obligado debera de igual forma certificarlo.

13. Certificado de implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo. suscribira el documento el representante legal de la persona juridica singular, la
persona natural o todos los integrantes del proponente plural. los suscribientes deberan
estar acreditados dentro de los documentos de existencia y representacion legal y/o
poderes conferidos y allegados al presente proceso de seleccion.

17.1.2.1 EXPERIENCIA REQUERIDA

El proponente deberé acreditar experiencia relacionada con el objeto a contratar. Esta
experiencia se acreditard mediante la presentacion de hasta tres (3) certificaciones de
contratos celebrados con EPS, cajas de compensacion o entidades publicas o privadas que
manejen programas de salud. El valor de las certificaciones de los contratos que avalen la
experiencia debe ser igual o mayor al presupuesto estimado.

Para efectos de habilitacion cada certificacion se analizard por separado; en caso de
presentar certificaciones que incluyan contratos adicionales, estas deberan indicar por lo
menos el afio de suscripcion de la adicion, la adicion en valor y/o plazo, si se adiciona el
contrato principal.

Para tal efecto las certificaciones deben contener entre otros los siquientes aspectos:

Nombre o razén social del contratante y del contratista direccion y teléfono.
Objeto del contrato.
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Numero del Contrato.

Fecha de inicio y terminacion del contrato.

Valor del contrato.

Indicar si cumplié o no con cada una de la exigencias que fueron pactadas en el
contrato celebrado.

Calificacién de la prestacion de los servicios (Excelente, Buenas, Regular y/o mala
prestacion).

La certificacién deberéa estar suscrita por el representante legal de la entidad contratante o
quien haga sus veces o apoderado o persona autorizado para ello, indicando la direccién
NIT y teléfono.

NOTA: Las certificaciones seran objeto de verificacion, no seran tenidas en cuenta aquellas
certificaciones en las que no se pueda constatar que el contratista cumplié con el objeto del
contrato.

Si el contrato corresponde a un contrato ejecutado bajo la modalidad de consorcio o unién
temporal, el valor a tener en cuenta como experiencia serd igual al valor total facturado del
contrato multiplicado por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes, para
lo cual se debera anexar copia de documento consorcial o uniéon temporal donde se pueda
verificar el porcentaje de participacion.

17.1.3 REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS -CAPACIDAD FINANCIERA

La oferta econdmica deber& cumplir con los siguientes requisitos:

1. Validez Minima de la Oferta Econémica: La validez minina de la oferta econémica debera
ser de treinta (30) dias.

2. El proponente debe cotizar la totalidad de los items requeridos y en las unidades,
medidas y cantidades requeridos por la Entidad.

3. Se verificaran los valores de los servicios contenidos en las ofertas, en relacion con las
tarifas establecidas en la Resolucién 1262 del treinta (30) de junio de 2016 que es la tarifa
techo del proceso. El proponente que acceda a prestar los servicios a contratar con la tarifa
mas baja se tendra como la oferta de menor valor. Para estimar la oferta de menor valor se
tomara la sumatoria del total de los items del archivo Excel. El valor global de la oferta,
incluido el IVA, no podra superar el presupuesto disponible. En todo caso, el valor del
contrato corresponderd al 100 % del presupuesto disponible.

La oferta econdmica debe ser clara y verificable matematicamente, en ella se deben
establecer por separado los precios para cada item ofrecido, discriminando IVA si pertenece
al régimen comuan, en caso contrario deberd indicarlo. Si el proponente no discrimina el
impuesto del IVA, este nuevo valor no podra ser reconocido por el SENA y el Proponente
debera asumir el costo del impuesto.

4. Solo se pagaran los precios contratados y por tanto, no reconocera suma alguna por
impuestos ni reajustes a los precios ofertados a menaos que el reajuste se deba efectuar
como una accion directa de la entidad previamente formalizada de acuerdo a los
procedimientos legales y presupuestales que corresponda.

EL SENA efectuara las retenciones que en materia tributaria tenga establecida la Ley y
respecto de las cuales sea su obligacion efectuar la retencion. En los demas casos, el
contratista debera cumplir con el pago de los impuestos, tasas o contribuciones que se
deriven de la presente contratacion.

Deberan ser tramitadas por el Proponente, las devoluciones o exenciones a que crea tener
derecho ante la respectiva Administracion de Impuestos, sin responsabilidad alguna por
parte del SENA a costo para ella.

Todos los impuestos, retenciones y gastos que se causen por razon de la legalizacion y
ejecucion del contrato, incluidas la constitucion de la garantia Unica de cumplimiento en
caso de que se requiera, son de cargo exclusivo del Contratista, por lo tanto, los precios
gue se propongan deberan considerar tales conceptos.

18. ANALISIS DE RIESGOS

El decreto 1082 de 2015 define en su articulo 3 el RIESGO como: “Un evento que puede
generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los objetivos del Proceso de
Contratacion o en la ejecucion de un Contrato”.
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En este orden de ideas EL SENA, entiende por RIESGO cualquier posibilidad de afectacion
del objeto contratado que limite, retrase o suspenda la ejecucion del contrato, o perjudique
en cualquier forma y de acuerdo con la tipificacién de los riesgos a funcionarios, terceros o
cualquier otro ser humano en su integridad y salud fisica y mental. El suceso que prevé el
riesgo deberd tener relacion directa con la ejecuciéon del contrato para que sea asumido
como un riesgo del actual proceso de contratacion.

Dando cumplimiento a lo indicado en el articulo 4 de la Ley 1150 del 2007 y el Decreto 1082
del 2015, la Regional Magdalena, se permite estimar, tipificar y asignar los riesgos
previsibles involucrados en la presente contratacion, los cuales se establecen en la matriz
de riesgo adjunta al presente estudio previo la cual hace parte integral del mismo, en la cual
se sefialan los siguientes riesgos previsibles que pueden afectar el equilibrio econémico del
contrato, teniendo en cuenta las variables alli expuestas. (Ver anexo 2).

19. GARANTIAS

Sefiale con una “X” los amparos a exigir:
Seriedad de la oferta:

Buen manejo y correcta inversién del anticipo:

Pago anticipado:

X Cumplimiento: por el (10%) del valor del contrato, vigente por el plazo del contrato
y cuatro (4) meses mas.

Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales:

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados:

X Calidad del servicio: por el (10%) del valor del contrato, vigente por el plazo del
contrato y cuatro (4) meses mas.
Proteccién de los bienes:

X Pdliza de Responsabilidad extracontractual: por un valor asegurado de 200
SMLMYV, con una vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato.

20. LIMITACION A LAS MIPYMES — NO APLICA

21. ACUERDOS COMERCIALES: (No aplica)

El presente proceso de contratacion se encuentra excluido de la aplicacion del capitulo de
compras publicas o contratacion publica incluidos en los Tratados o Acuerdos
Internacionales.

De conformidad con lo sefalado en el “MANUAL PARA EL MANEJO DE ACUERDOS
COMERCIALES EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION” version M-MACPC-13
publicado en la pagina web www.colombiacompra.gov.co en el literal D, “...Las Entidades
Estatales que adelantan sus Procesos de Contratacién con las Leyes 80 de 1993 y 1150
de 2007, no deben hacer este andlisis en las modalidades de selecciéon de contratacion
directa, minima cuantia o para la enajenacion de bienes del Estado.”

22. OTROS ASPECTOS

VISITA PROGRAMADA. Sl X NO:

Si si se requiere determine la fecha, hora, | Lafechay horaseréestablecida
lugar y duracion: en el cronograma del proceso
MUESTRA Sl NO: | X
VERIFICACION DE LA INFORMACION. Sl: X NO:

23. IMPACTO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACION,
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y DISENOS.

Los relacionados en el numeral 17.1.2 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS Y
AMBIENTALES del presente estudio previo.
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24. CONCEPTO TECNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA

En atencion a lo dispuesto en el numeral 7 “Conceptos Técnicos, Certificaciones y
Autorizaciones Particulares” del Manual de Contratacidon Administrativa del SENA,
adoptado mediante Resolucion No. 1-1470 del 17 de noviembre de 2020, para el
objeto del presente proceso de contratacion este numeral no aplica.

25. CONCEPTO TECNICO DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

En atencion a lo dispuesto en el numeral 7 “Conceptos Técnicos, Certificaciones y
Autorizaciones Particulares” del Manual de Contratacion Administrativa del SENA,
adoptado mediante Resolucion No. 1-1470 del 17 de noviembre de 2020, para el
objeto del presente proceso de contratacion este numeral no aplica.

26. ANEXOS

1. Estudios Previos

2. Analisis del Sector

3.CDP

4. Certificado PAA

5. Anexo 2 - Matriz de Riesgo

6. Designacién Comité estructurador y Solicitud Aval a la Coordinadora Grupo Mixto (Correo
electrénico)

7. Formato Carta de Presentacion de la Propuesta GCCON-F-061 V.01

8. Formato Certificacion Aportes al sistema de seguridad social integral y parafiscales de
persona juridica. GCCON-F-062 V.01. (Cuando Aplique).

9. Formato Certificacion Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales de
Persona Natural GCCON-F-063 V.01. (Cuando Aplique).

10. Formato Certificacion de Aplicacion de Normas de Prevencion y Control del Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo. GCCON-F-064 V.01

11. Formato Certificado de Implementacion del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo. GCCON-F-065 V.01.

12. Formato de Constitucidon de Consorcio GCCON-F-066 V.0. (Cuando Aplique).

13. Formato de Constitucion de Unién Temporal. GCCON-F-067 V.01 (Cuando Aplique)
14. Formato Acreditacion Socios que Conforman la Sociedad. GCCON-F-057 V.01 (Cuando
Aplique).

15. Formato Autorizacion para Notificacion Electrénica de Actos Administrativos.GCCON-
F-059 V.01.

16. Formato Anexo a la Invitacién Publica GCCON-F-023 V.2

17. Resolucion 1262 del 2016 SMA

18. Resolucion 1-2181 de 2019 SMA

19. FORMATOS para la de la propuesta econémica y técnica

Dado en Santa Marta a los
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SENA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

N

FORMATO SOLICITUD DE NECESIDADES BIENES Y/O

SERVICIOS

REGIONAL: MAGDALENA

CENTRO DE FORMACION: DIRECCION REGIONAL MAGDALENA

FECHA DE SOLICITUD: 02 DE FEBRERO DE 2022

NOMBRE DEL FUNCIONARIO: JUAN PABLO CASTILLO SANCHEZ

DEPENDENCIA/ PROGRAMA: SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL

ITEM DESCRIPCION UE‘EAD CANTIDAD SOLICITADA

MEDIDA
| TRATAMIENTO ODONTOLOGICO
1 |Consulta con Odontélogo Especialista POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Consulta Urgencias POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Control POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Obturacion 1 superficie amalgama POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Obturacién 1 superficie resina POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Colocacion Pin Milimétrico POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Reconstruccién angulo incisa! (forma plastica) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |[Obturacion 1 superficie en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 [Superficie adicional POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Reconstruccion tercio incisa! con resina fotocurado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 [Frente estético por diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
Il RADIOLOGIA
1 [Periapical y Coronal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Oclusal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 |Panoramica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Perfil POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [AT.M. POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Fotografia Clinica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Panoramica - Perfil - Modelos y 5 Fotos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Panoramica - Perfil - Modelos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
1 ENDODONCIA
1 |Blanqueamiento Dental POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Uniradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Biradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Multirradicular {Incluido Ax) Diente Permanente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 | Apexificacion y/o Apeicogenesis con MTA POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Apicectomia Dientes Uniradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7  |Apicectomia Dientes Birradiculares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Obturacion via apical en Anteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 |Obturacién via apical en Promolares POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Biopulpectomia en Anteriores y Posteriores POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 |Retratamiento Diente Uniradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 [Retratamiento Diente Birradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 [Retratamiento Diente Multiradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |[Cirugia Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
\Y, ODONTOPEDIATRIA
1 |Sesion de Adaptacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 [Frenectomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Tratamiento de conductos Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Corona de Acero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Corona de Policarbonato POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 [Exodoncia de Dientes Temporales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7  [Pulpotomia POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 [Sellante por Diente POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9  [Fluorizacion y/o Profilaxis POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
\Y CIRUGIA ORAL
1 [Exodoncia Simple Uniradicular y Multirradicular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Cirugia de Diente Incluido POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 [Exodoncia Método Abierto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Exodoncia Semi-Incluidos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 [Exicisién Radical de Lesion Tejidos Blandos, etc POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 |Capuchon Pericoronario POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Ligadura de Diente Con Alambre POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Ventana Quirlrgica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 [Drenaje de Absceso Dentario Intraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
\ PROSTODONCIA
1 [Protesis Total Superior o Inferior (uno cada 3 afios) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 OIPrc’)tesis Parcial Mucosoportada hasta (incluye 3 controles post entrega POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
e

3 |Prescripcion y Reparacion de Protesis fija o removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Prétesis Dentomucosoportada o combinada 1 a 5 dientes (una cada 3 afios POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Prétesis Dentomucosoportada o combinada més de 5 dientes (una cada 3 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Por cada pieza a reemplazar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 Corona Completa Metal - Porcelana (garantai de 2 afios con cumplimiento de POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 Ndcleo en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 Placa Neuromiorelajante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 |Temporalizacion POR EVENTO Hasta agotar presupuesto






11 |Modelo de Estudio POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 |Incrustacion en Metal POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 |Tallado Selectivo POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 |Rebase de Prétesis Dental Acrilica POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 [Retiro de Prétesis Fija sobre Pilar POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16 |Reconstruccién de Mufion en lonomero POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
VI PERIODONCIA
1 Férula Superior o Inferior por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Gingivectomia y Gingivoplastia por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 Raspado y Alisado Radicularpor Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Curetaje a Campo Abierto por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Curetaje a Campo Cerrado por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Injerto Oseo de 1 6 méas Paredes y/o Injerto POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 |Colgajo Posicionado Lateral y/o Apical POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 Detartraje Supra y Subgingival por Cuadrante POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
VI ORTODONCIA CORRECTIVA
1 Cuota Inicial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 Segundo Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 Tercer Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 Cuarto Pago POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Placas de Hawley POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
v ORTOPEDIA MAXILAR
1 Plano Inclinado POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
2 |Arco Lingual POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
3 Mantenedor de Espacio Removible POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
4 |Mantenedor de EspacioFijo Unilateral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
5 Placa para Correccion de Habito POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
6 Botén de Nance POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
7 Placa de Hawley con o sin Aditamentos POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
8 |Activador POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
9 Aparatos Extraorales POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
10 [Spring a Liner POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
11 Placa Circunferencial con Banda Vestibular POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
12 Mentonera Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
13 Traxion Extraoral POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
14 [Quad Helix {Incluye Bandas) POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
15 Mascara Facial POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
16 Disyuntor Hirax POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
17 Placa Eishler POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
18 |Franke Il 111 Bimbler Klamp Bionator (Activador)SN POR EVENTO Hasta agotar presupuesto
19 |Pistas Clase 11y 111 POR EVENTO Hasta agotar presupuesto

OBJETO: Prestar los servicios de consulta especializada y subespecializada Odontoldgicas (Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia,
Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacién Oral, Periodoncia, Odontopediatria, Endodoncia, urgencias odontolégicas, Laboratorio y RX Odontologia);
y demas servicios requeridos dentro de la atencion integral que sean remitidos por el odontélogo Asesor del SENA Regional Magdalena.

JUSTIFICACION: Con el fin de garantizar la salud de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial, es necesario que el Despacho de la
Regional Magdalena inicie el correspondiente proceso de contratacion para suplir la necesidad de los servicios de consulta especializada y
sub-especializada Odontolégica (Cirugia Oral, Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, cirugia maxilofacial, rehabilitacién oral, periodoncia,Odonto-
pediatria, Endodoncia, Urgencias Odontoldgicas, laboratorio y RX Odontologia); y demas servicios requeridos dentro de la atencion integral
a los beneficiarios que sean remitidos por el Odont6logo Asesor del Sena Regional Magdalena.

NOMBRE Y CARGO

==

FIRMA:

JUAN PABLO CASTILLO SANCHEZ

QUIEN SOLICITA: SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL
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proceso de seleccion y contratacion y remitir al lider del proceso a fin de adelantar el proceso
contractual a través de la plataforma SECOP Il o por la que aplique.

-Objeto:

“Prestar los servicios de consulta especializada y subespecializada Odontoldgicas (Cirugia Oral,
Ortopedia Maxilar, Ortodoncia, Cirugia Maxilofacial, Rehabilitacion Oral, Periodoncia,
Odontopediatria, Endodoncia, urgencias odontoldgicas, Laboratorio y RX Odontologia); y demas
servicios requeridos dentro de la atencion integral que sean remitidos por el odontélogo Asesor del
SENA Regional Magdalena.”

Cordialmente,

Marlys Maria Martinez Oliva

Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto Profesional GO3
mmartinezo@sena.edu.co

Calle 29 13-127, Santa Marta, Colombia

Tel.: 095 4215908 +57 (1) 5461500 IP. 53916

NIS: 2022-02-050472

Atentamente,

@ Grupo Administracion De Documentos
SENA servicioalciudadanci@sena.edu.co —

grupoadmondocumentos@sena.edu.co
5461500

Calle 57 # 8 69 - Bogota Colombia
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