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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 

ETAPA PRECONTRACTUAL 

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS 

1. IDENTIFICACIÓN DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE 

FECHA DE ELABORACIÓN: Febrero de 2022 

DEPENDENCIA REQUIRENTE EN 
CONTRATACIÓN: 

Coordinación Gestión del Talento Humano, 
Servicio Médico Asistencial- SENA Regional 
Caldas 

ORDENADOR DEL GASTO: Director Regional  

OBJETO:  Prestar servicios de atención integral 
ambulatoria, hospitalaria y de urgencias en todos 
los niveles para el SMA de la Regional Caldas y 
de otras regionales que tengan su lugar de 
domicilio en la ciudad de Manizales. 

 
2. DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD 

JUSTIFICACIÓN 

La Dirección de la Regional Caldas del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, atendiendo a lo 
señalado en el plan estratégico y en los planes operativos de la entidad, y con el propósito de 
cumplir satisfactoria y eficientemente su misión de invertir en el desarrollo social y técnico de los 
colombianos, ofreciendo y ejecutando la formación profesional integral para la incorporación y 
formación de las personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social, 
económico y tecnológico del país, bajo el concepto de equidad social redistributiva y, finalmente, 
con el fin de garantizar la salud, la vida y la prestación del servicio médico directa o indirectamente 
a los familiares del empleado público, trabajador oficial y pensionado SENA con sujeción a las 
normas definidas por la entidad para tal fin, requiere efectuar la atención integral ambulatoria, 
hospitalaria y de urgencias en todos los niveles de atención a los beneficiarios del Servicio Médico 
Asistencial de la Regional y de otras Regionales que tengan su lugar de domicilio en la ciudad de 
Manizales. 
 
El Servicio Médico Asistencial del SENA fue creado a través del Decreto 907 del 16 de mayo de 
1975, el cual en su artículo 30 estableció la seguridad social para la familia del empleado y 
determinó que EL SENA asumirá directamente o contratará con una o varias entidades públicas o 
privadas, especializadas en seguridad social, un seguro médico asistencial para los parientes de 
los empleados. Posteriormente fue reglamentado por el Acuerdo 24 de 1978, la Resolución 312 de 
1987 y el Acuerdo 30 de 1988, normas que establecen que se debe garantizar la atención integral 
en salud a beneficiarios del Servicio Médico Asistencial.  
 
En cumplimiento de lo dispuesto por el artículo 30 del Decreto 907 de 1975, el artículo 35 del 
Decreto 1014 de 1978 (modificado por el artículo 16 del Decreto 415 de 1979), el artículo 7 de la 
ley 4 de 1976, el artículo 45 de la ley 119 de 1994, los Acuerdos 024 de 1978,  030 de 1988, 007 
de 2009, y de la Resolución No. 312 de 1987, el SENA debe asumir directamente o a través de 
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entidades especializadas la prestación de servicios médico asistenciales a los beneficiarios de los 
servidores públicos y pensionados de la entidad que señalan esas normas, incluidos los servicios 
farmacéuticos y de hospitalización. 
 
La Corte Constitucional Colombiana ha expresado reiteradamente que la vida y la dignidad 
humana son principios superiores a cualquier normativa y que deben hacerse valer cuando por 
afectaciones de la salud esté en riesgo la vida o la integridad personal; en este mismo sentido, son 
derechos constitucionales irrenunciables. Los servicios de hospitalización forman parte 
fundamental de la atención médico-asistencial que brinda el SENA a sus beneficiarios y garantiza 
condiciones de vida digna. 
 
El Servicio Médico Asistencial del SENA debe garantizar la calidad de la atención de salud, de 
acuerdo a la normativa que para tal efecto ha expedido el Ministerio de Salud y Protección Social, 
a través de la provisión de servicios de salud a los usuarios individuales y colectivos, de manera 
accesible y equitativa, con un nivel profesional óptimo, teniendo en cuenta el balance entre 
beneficios, riesgos y costos, con el propósito de lograr la adhesión y satisfacción de dichos 
usuarios. Dichas normas definen las condiciones de capacidad tecnológica y científica, así como 
los requisitos básicos de estructura y de procesos que deben cumplir los prestadores de servicios 
de salud por cada uno de los servicios que prestan, y que se consideran suficientes y necesarios 
para reducir los principales riesgos que amenazan la vida o la salud de los usuarios en el marco de 
la prestación del servicio de salud.  
 
En el Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Caldas se atienden aproximadamente 80, 
pacientes clasificados en la categoría de crónicos, de un aproximado total de 158 pacientes tanto 
de nuestra regional como de otras regionales que residen en la ciudad de Manizales, entre estos 
80 pacientes se consideran tratamientos por patologías de la siguiente manera: Enfermedades 
mentales y/o Epilepsia 3, Cáncer 2, Diabetes 3, EPOC 1, Cardiovascular 2, Enfermedades 
Endocrinas 35, Geriatría 2, Enfermedad Pulmonar Restrictiva 1, HTA 22, Enfermedades 
Neurológicas 2, Asma 3, Diálisis 1 y Cirugía Cardiaca 1, reemplazos articulares 1, tratamiento 
quirúrgico de enfermedades congénitas 1. Del análisis de esta situación se desprende con mayor 
fuerza aún la necesidad imperiosa de garantizar la atención en forma urgente y continua a esta 
población. Debe tenerse en cuenta que a dichos beneficiarios se les debe ofrecer controles 
permanentes, por lo cual es imprescindible darle continuidad a la atención médica, con el fin de 
conjurar posibles riesgos a la salud, la integridad, la dignidad, el bienestar y la vida. 
 
La Junta Administradora del Servicio Médico Asistencial mediante acta Nº 4 del 06 de diciembre de 
2021, autorizó la contratación de los servicios de Hospitalización para el año 2022 por un valor de 
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y UN MIL 
CIENTO SETENTA Y SEIS PESOS ($459.971.176), para dividir en dos lotes, cada uno con 
características específicas de atención; es relevante indicar que para el lote 1 se aprobó un valor 
de DOSCIENTOS SESENTA MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL CIENTO 
NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($260.547.196), y para el lote 2 un valor de CIENTO NOVENTA 
Y NUEVE MILLONES CUATROSCIENTOS VEINTITRES MIL NOVECIENTOS OCHENTA PESOS 
($199.423.980). 
 
De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta que, según las necesidades de la atención en 
salud para los beneficiarios, el Servicio Médico Asistencial del SENA Caldas, considera relevante 
continuar garantizando la cobertura según red de prestadores de servicios de salud del sector, y 
según su portafolio del servicio, y que en la actualidad el Servicio Médico Asistencial del SENA 
Caldas tiene contratados dos lotes para cubrir los servicios de hospitalización, consulta externa y 
urgencias; de los cuales el LOTE 1 cuenta con presupuesto para dar cobertura de servicios por 
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aproximadamente un mes; surge entonces la necesidad de adelantar nuevamente el proceso de 
contratación por lotes, en los cuales se incluyan las diferentes especialidades médicas y atención 
hospitalaria que ofrece el mercado de la ciudad de Manizales, como una estrategia de atención 
que garantice una cobertura con calidad y calidez de forma integral, continua y coordinada a 
nuestros beneficiarios. 
 
Así las cosas, teniendo en cuenta que al estudiar el portafolio de servicios de las instituciones 
prestadoras de servicios de salud en la ciudad de Manizales, Caldas, se encontró que pocas 
prestan la totalidad de servicios requeridos para la ejecución de las actividades a cargo del Servicio 
Médico Asistencial, como especialistas y  servicios de diagnóstico, procedimientos terapéuticos, 
ambulatorios y hospitalarios entre ellos hemodinamia, electrofisiología, fibrobroncoscopia, pruebas 
de función pulmonar, nasofibrolaringoscopia, pruebas de audiología y otología, Artroscopia 
diagnóstica  y terapéutica, Electrofisiología, fisiatría, neurología, neumología, urología entre otros, y 
que por otro lado, están las especialidades neonatales, atención a la maternidad y al recién nacido, 
medicina nuclear, espirometría, endocrinología, especialista en cabeza y cuello, inserción DIU y 
obstetricia; se hace necesario celebrar la contratación con varias instituciones prestadoras de 
servicios de salud, cuyo objeto sea la atención integral ambulatoria, hospitalaria y de urgencias en 
todos los niveles de atención a los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial de la Regional y de 
beneficiarios de otras Regionales que tengan su domicilio en la ciudad de Manizales, y a través de 
las cuales se puedan cubrir todas las especialidades médicas requeridas por el SENA. Lo anterior 
con el fin de garantizar la salud, la vida y la prestación del Servicio Médico directa o indirectamente 
a los familiares del empleado público, trabajador oficial y pensionado SENA con sujeción a las 
normas definidas por la entidad, para tal fin se hace necesario adelantar la contratación de los 
servicios propuestos. 
 
Como consecuencia de lo expuesto, para nuestra Regional la mejor forma y la más conveniente 
para satisfacer esta necesidad es iniciar un proceso de selección para escoger en condiciones de 
igualdad y objetividad, de conformidad a los principios de la contratación estatal, una o varias 
instituciones prestadoras de servicios de salud con capacidad, idoneidad y experiencia para 
ejecutar el contrato en óptimas condiciones de calidad.  
 

 
3. Indique la línea o numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde la 

presente necesidad  
 

Código Descripción Valor total 
estimado 

Nombre del 
responsable Dirección 

 
85101501 

17_1010_99 Prestar servicios de 
atención integral ambulatoria, 
hospitalaria y de urgencias en 

todos los niveles para el SMA de 
la Regional Caldas y de otras 

regionales que tengan su lugar de 
domicilio en la ciudad de 

Manizales. 

$220.203.258 
Luis 
Alejandro 
Trejos Ruiz 

luatrejos@sena.edu.co 

 

4. CÓDIGO ESTÁNDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS 
(UNSPSC) 

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) código(s) del Clasificador de Bienes y 
Servicios:  
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5. MADURACIÓN DEL PROYECTO 

N/A 
  

6. OBJETO  

Prestar servicios de atención integral ambulatoria, hospitalaria y de urgencias en todos los niveles 
para el SMA de la Regional Caldas y de otras regionales que tengan su lugar de domicilio en la 
ciudad de Manizales. 

6.1 ALCANCE DEL OBJETO 

Prestar los servicios de salud requeridos conforme a las condiciones definidas en el anexo técnico, 
cumpliendo del mismo modo con la normatividad vigente sobre la materia y las especificaciones 
demarcadas para cada lote, en los estudios previos y el pliego de condiciones, asumiendo a su vez 
la entrega de informes requeridos desde la supervisión de dicho contrato. 
 

6.1.1 ALCANCE DEL OBJETO LOTE No.1 

Incluye atención de urgencias, hospitalización y procedimientos quirúrgicos, servicios de apoyo 
diagnóstico ambulatorio y hospitalario, consulta e interconsulta especializada y subespecializada, 
procedimientos en odontología general procedimientos terapéuticos ambulatorios y hospitalarios 
como hemodinamia, electrofisiología, fibrobroncoscopia, pruebas de función pulmonar, 
nasofibrolaringoscopia, pruebas de audiología y otología, artroscopia diagnóstica y terapéutica, 
electrofisiología, neurología, neumología, urología y los descritos en el anexo técnico para la 
propuesta económica.  
 

6.1.2 ALCANCE DEL OBJETO LOTE No.2 

Incluye atención de urgencias, hospitalización y procedimientos quirúrgicos, procedimientos 
diagnósticos ambulatorios y hospitalarios, procedimientos terapéuticos ambulatorios y hospitalarios 
y especialidades como UCI neonatal, atención a la maternidad y el recién nacido, medicina 
nuclear, espirometría, inserción DIU y obstetricia. 

7. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR 

Las especificaciones técnicas son las determinadas en el anexo técnico, el cual contiene las 
condiciones definidas por el Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Caldas, y debe ser de 
cabal cumplimiento por el proponente y el contratista, teniendo en cuenta que solo se recibe la 
presentación de una (1) oferta por proponente en cada lote; no se acepta la presentación de 
ofertas parciales en cada lote, y tampoco se aceptan ofertas alternativas ni con especificaciones 
técnicas inferiores o diferentes a los señalados, para cada lote. 

7.1 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS 
BIENES/SERVICIOS/OBRAS 

UNSPSC – Decreto 1082 de 2015  
ITEM GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCIÓN 

1 Servicios 85 10 15 01 

Servicios 
Hospitalarios de 
emergencia o 
quirúrgicos. 
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Las especificaciones técnicas mínimas se encuentran descritas en el Anexo Técnico que forma 
parte integral de los presentes estudios previos. 

8. ANALISIS DEL SECTOR 

Se anexa análisis de sector como documento integral del estudio previo, elaborado de acuerdo con 
los lineamientos del Manual de Contratación y la Guía de Colombia Compra Eficiente.  

(https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_elaboracion_e
studios.pdf) 

9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL 
 

9.1 ANÁLISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO OFICIAL. 

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso es de DOSCIENTOS VEINTE MILLONES 
DOSCIENTOS TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($220.203.258) 
M/CTE incluyendo IVA y todos los costos directos e indirectos derivados de la contratación. Dicho 
valor fue determinado a partir de los estudios realizados previamente por parte del Servicio Médico 
Asistencial de la Regional Caldas, teniendo en cuenta el valor promedio de los servicios prestados 
al Servicio Médico Asistencial del SENA, y el presupuesto asignado por la Dirección General, 
conforme se evidencia en el Estudio del Sector y de Costos, documento anexo al presente, y 
distribuido en 2 lotes así: 

9.1.1.1 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL LOTE No.1 

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso es de CIENTO VEINTE MILLONES 
DOSCIENTOS TRES MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS ($120.203.258) M/CTE. 
incluyendo IVA y todos los costos directos e indirectos derivados de la contratación. 

9.1.1.2 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL LOTE No.2 

El presupuesto oficial estimado para el presente proceso es de CIEN MILLONES DE PESOS 
($100.000.000) M/CTE, incluyendo IVA y todos los costos directos e indirectos derivados de la 
contratación. 

NOTA 1: El presente proceso se adjudicará por el valor total del presupuesto oficial de cada lote al 
proponente ubicado en el primer orden de elegibilidad conforme a los factores de calificación 
establecidos. 

NOTA 2: Un mismo proponente podrá ser adjudicatario de 1, o los 2 lotes. Cuando en alguno de 
los grupos se encuentre un proponente como único habilitado se podrá adjudicar a éste dicho lote. 

NOTA 3: Las variables utilizadas para calcular el presupuesto y los rubros que lo componen se 
encuentran descritas en el análisis del Sector. 

10. ASPECTOS PRESUPUESTALES 

RUBRO: C-3603-1300-14-0-3603025-03 

PRESUPUESTO Indique 
con X RUBRO VALOR 

Inversión X C-3603-1300-14-
0-3603025-03 $ 220.203.258 

Funcionamiento N/A N/A N/A 

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_elaboracion_estudios.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documents/cce_guia_elaboracion_estudios.pdf
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Nro. de 

CDP  
Fecha 

de CDP  
Fecha de 

vencimiento 
del CDP  

Dependencia 
 

Posición 
Catálogo 
de Gasto 

Fuente 
 

Valor en Letras 
 

Valor en 
Números. 

3022 2022-01-
18 2022-31-12 Despacho 

Regional  

C-3603-
1300-14-
0-
3603025-
03 

Inversión 

Doscientos Veinte 
millones doscientos 
tres mil doscientos 
cincuenta y ocho 
pesos. 

$220.203.258 

 
11. JUSTIFICACIÓN DE LA MODALIDAD DE SELECCIÓN 

Dispone el artículo 2º de la Ley 1150 de 2007 - Por medio de la cual se introducen medidas para la 
eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre 
la contratación con Recursos Públicos, que “La escogencia del contratista se efectuará con arreglo 
a las modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos y 
contratación directa, con base en las siguientes reglas: 
 

“2. Selección abreviada. La Selección abreviada corresponde a la modalidad de 
selección objetiva prevista para aquellos casos en que, por las características del 
objeto a contratar, las circunstancias de la contratación o la cuantía o destinación del 
bien, obra o servicio puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la 
eficiencia de la gestión contractual. (…) (…) Serán causales de selección abreviada 
las siguientes: c) Sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley 100 de 1993 y en la Ley 1122 
de 2007, la celebración de contratos para la prestación de servicios de salud. El 
reglamento interno correspondiente fijará las garantías a cargo de los contratistas. Los 
pagos correspondientes se podrán hacer mediante encargos fiduciarios; (…)  

 
Por otra parte, el Decreto 1082 de 2015 -Por medio del cual se expide el Decreto Único 
Reglamentario del sector Administrativo de Planeación Nacional, señala que serán procesos de 
selección abreviada:  
 

“Artículo 2.2.1.2.1.2.21. Contratos de prestación de servicios de salud. La Entidad 
Estatal que requiera la prestación de servicios de salud debe utilizar el procedimiento 
de selección abreviada de menor cuantía. Las personas naturales o jurídicas que 
presten estos servicios deben estar inscritas en el registro que para el efecto lleve el 
Ministerio de Salud y Protección Social o quien haga sus veces”.  

 
De conformidad con la Resolución 3100 de 2019, “Por la cual se definen los procedimientos y 
condiciones de inscripción de los prestadores de servicios de salud y de habilitación de los 
servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripción de Prestadores y Habilitación de Servicios 
de Salud”, se define la prestación de servicios en salud así:  
 

1.2. SERVICIO DE SALUD (…) procesos, procedimientos, actividades, recursos 
humanos, físicos, tecnológicos y de información con un alcance definido, que tiene por 
objeto satisfacer las necesidades en salud en el marco de la seguridad del paciente, y 
en cualquiera de las fases de la atención en salud (promoción, prevención, 
diagnóstico, tratamiento, rehabilitación o paliación de la enfermedad). (…) (Subrayado 
fuera de texto original). 
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Así las cosas, teniendo en cuenta el valor del presupuesto oficial asignado para la presenta 
contratación, la modalidad de selección será selección abreviada por menor cuantía. 

El presente proceso de selección, así como el contrato que de él se derive, se sujetará a la 
Constitución Política, al Estatuto General de la Contratación de la Administración Pública, 
contenido en las leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012 y 
Decreto 1082 de 2015 y las demás disposiciones que los modifiquen y/o complementen y al pliego 
de peticiones.  

De acuerdo con los principios de transparencia, economía, eficacia y publicidad contenidos en el 
Estatuto General de Contratación Pública, la modalidad para la escogencia del contratista que 
satisfaga la necesidad requerida por el SENA, de conformidad con lo establecido en el literal b, 
numeral 2 del artículo 2º de la ley 1150 de 2001 y el Título I, Capítulo II, artículo 2.2.1.2.1.2.20 del 
Decreto 1082 de 2015, es la modalidad de selección abreviada de menor cuantía. 

12. MODALIDAD DE SELECCIÓN:  

Selección Abreviada de Menor Cuantía 

13. INFORMACIÓN DEL CONTRATO: 
 
TIPOLOGÍA CONTRACTUAL 

Prestación de Servicios con persona juridica 
Otro:  N/A 

 
14. OBLIGACIONES DE LAS PARTES 

 
14.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 

 
14.1.1 Obligaciones Generales del Contratista: 

 
El contratista se comprometerá a cumplir con las siguientes obligaciones:  

 
1. Ejecutar el objeto contractual en condiciones de eficiencia, oportunidad y calidad de 

conformidad a los parámetros establecidos en el SENA.  
2. Ejecutar el objeto del presente contrato en los plazos establecidos, bajo las condiciones 

económicas, técnicas y financieras estipuladas en las cláusulas correspondientes y de acuerdo 
con su oferta y la invitación pública los cuales hacen parte vinculante del contrato.  

3. Cumplir cabalmente los deberes que le impone la Constitución, la ley y los reglamentos 
internos, los cuales deberá conocer sin que por ello adquiera la calidad de trabajador oficial o 
servidor público.  

4. Avisar al SENA dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al conocimiento del hecho o 
circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida ejecución del contrato o que 
puedan poner en peligro los intereses legítimos del SENA. 

5. Avisar al SENA, dentro del día hábil siguiente ha conocida su existencia, la causal de 
incompatibilidad o inhabilidad sobreviniente. 

6. Permanecer a paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social integral, de los 
aportes o impuestos cuyo recaudo sea a favor del SENA, cuando legalmente le corresponda, y 
contratación de aprendices, durante todo el tiempo de ejecución del contrato y acreditar esa 
paz y salvo cada vez que se lo requiera el SENA, por cuanto es un requisito previo para los 
pagos de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007.  

7. Garantizar que el personal de su responsabilidad necesario para la prestación del servicio NO 
se encuentra incurso en inhabilidad alguna por Delitos sexuales cometidos contra menores de 



 

8 

GCCON-F-046 V.02 

18 años. 
8. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean 

utilizados debida y racionalmente, para los fines que les fueron entregados de conformidad con 
el objeto del contrato suscrito. Los contratistas son responsables de los bienes en depósito y 
de los bienes en servicio, según la naturaleza de su contrato.  Si el contratista debe 
administrar, manejar, custodiar, controlar o usar bienes que hagan parte del patrimonio del 
SENA, de otras entidades o de particulares puestos al servicio de la entidad, están sujetos a 
control y vigilancia. Por lo tanto, deberán dar cuenta de su gestión al supervisor y/o interventor 
del contrato respectivo y a los órganos de control fiscal y disciplinario, de ser procedente. 

9. En el evento que durante el desarrollo de sus actividades en las sedes del SENA generen 
residuos biosanitarios o cortopunzantes, deberá entregar soportes de disposición de los 
residuos peligrosos generados durante la prestación del servicio, por lo cual deberá aporta 
comprobantes de recolección y certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, 
tratamiento o disposición final que emitan los gestores de los residuos peligrosos. 

10. Ejecutar el servicio de acuerdo con las normas técnicas y de calidad que se exigen para el 
mismo.  

11. Las demás contempladas en el artículo 5 de la Ley 80 de 1993 y las que se deriven 
directamente del objeto contractual. 
 
14.1.2 Obligaciones Específicas del Contratista: 

El contratista deberá prestar los servicios señalados en el objeto contractual y la ficha técnica del 
proceso, cumpliendo además de las inherentes a la naturaleza de los servicios de salud y a las 
derivadas de las disposiciones legales vigentes sobre la materia, las siguientes obligaciones: 
 
1. Prestar los servicios ambulatorios de primer nivel de manera preferente cuando el profesional a 

cargo del Servicio Médico Asistencial así lo autorice. 
2. Facturar los servicios prestados de conformidad a las tarifas señaladas en la Resolución SENA 

Nro. 1262 del 30 de Junio de 2016, CAPITULO I - TARIFAS, las cuales hacen parte vinculante 
del presente documento. Lo anterior teniendo en cuenta que el SENA solo pagará de acuerdo 
con estas tarifas y, por tanto, no reconocerá suma alguna por reajustes a los precios ofertados, 
a menos que el reajuste se deba efectuar como consecuencia de una acción directa de la 
entidad previamente formalizada de acuerdo con los procedimientos legales y presupuestales 
que correspondan. 

3. Prestar atención integral de urgencias de manera preferente a todos los niveles de 
complejidad, ya sea ambulatoria o para tratamiento quirúrgico u hospitalario. 

4. Prestar servicios quirúrgicos, cuando se requieran: cirugía urgente y programada, ambulatoria 
u hospitalaria a todos los niveles de complejidad, (sala de cirugía, honorarios médicos, 
anestesiólogo, ayudantías, medicamentos, materiales e insumos quirúrgicos) componentes 
sanguíneos), controles postquirúrgicos, consulta preanestésica y otros servicios con cirugía. 

5. Prestar servicios de hospitalización cuando se requieran en habitación bipersonal, o con 
justificación por patología descrita en historia clínica en habitación unipersonal, unidad de 
cuidado intensivo, unidad de cuidado intermedio, visitas médicas hospitalarias con medicina 
general y especializada. 

6. Prestar los servicios de laboratorio clínico hospitalarios y en los casos requeridos por el 
supervisor del contrato, el auditor medico del SENA y/o el coordinador del grupo de Gestión del 
Talento Humano de forma ambulatoria a todos los niveles de complejidad. 

7. Suministrar aparatos ortopédicos, prótesis, lentes intraoculares en operación de catarata, 
válvulas y marcapasos y/o audífonos, que se requieran dentro del tratamiento médico otorgado 
a los beneficiarios, previo visto bueno de médico asesor del Servicio Médico Asistencial del 
SENA Regional Caldas, teniendo en cuenta el lote especifico de servicios que se le haya 
adjudicado.  
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8. Dar oportuna y preferente atención para el agendamiento de citas médicas y de especialistas, 
órdenes de atención, fórmulas médicas y cualquier otro tipo de procedimiento que requieran 
los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del SENA Regional Caldas. 

9. Otorgar cita de acuerdo al procedimiento requerido dentro de los veinte (20) días siguientes a 
la expedición de la orden de atención suscrita por el médico asesor del Servicio Médico 
Asistencial del SENA Regional Caldas, teniendo en cuenta que las órdenes de laboratorio y Rx 
tienen vigencia de diez (10) días hábiles y las ordenes de procedimientos especiales tiene una 
vigencia de treinta (30) días hábiles, las cuales podrían variar de acuerdo a las exigencias 
normativas por aforos y lineamientos gubernamentales, lo anterior previa concertación con el 
supervisor del contrato. 

10. Notificar al SENA dentro de las 24 horas hábiles siguientes a la prestación del servicio 
producto de una urgencia, de lo contrario la entidad no se hará responsable del pago de la 
cuenta. 

11. Llevar la historia clínica debidamente diligenciada, dejar constancia con fecha exacta de cada 
atención o control que se haya prestado al paciente y cumplir con las exigencias legales y 
éticas con el manejo de la Historia Clínica y atención de los pacientes. 

12. Contar en todo momento con una red de servicios que le permita cubrir a cabalidad la atención 
de los beneficiarios del Servicio Médico Asistencial de acuerdo con los servicios contratados en 
todos los niveles y sin tener que recurrir a servicios en otras ciudades, a menos que el servicio 
no se haya encontrado contratado o definitivamente en la ciudad no haya oportunidad para la 
prestación de este.  

13. Elaborar mensualmente o según requerimientos del SENA las cuentas de cobro. Las cuentas 
en ningún caso podrán presentarse por sumas superiores a las tarifas acordadas. 

14. Generar alertas de ejecución de contrato mensualmente, y/o a solicitud del supervisor del 
contrato y/o cuando este se encuentre en el 70% de ejecución, para fines pertinentes de 
gestión y priorización de recursos. 

15. Verificar que el beneficiario presente el respectivo carné vigente y documento de identidad 
para acceder a todos los servicios de acuerdo con las bases suministradas y actualizadas por 
el equipo de servicio médico. 

16. Presentar y mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales exigidos por la Ley o 
las autoridades administrativas, civiles o sanitarias, para el ejercicio del servicio prestado. 

17. Rendir informes solicitados por el profesional a cargo del Servicio Médico Asistencial, el auditor 
medico asesor de la Regional y/o por el Coordinador de Gestión del Talento Humano de la 
Regional. 

18. Elaborar y enviar informes sobre enfermedades infectocontagiosas de vigilancia, con sus 
respectivas fichas epidemiológicas semanalmente; además presentar informes sobre    
tecnovigilancia, farmacovigilancia, o relacionados que se lleguen a requerir a solicitud del 
profesional del servicio médico asistencial, medico asesor, supervisor del contrato y/o por el 
Coordinador de Gestión del Talento Humano de la Regional. 

19. Atender adecuadamente al paciente mientras se encuentre a su cargo. 
20. Cumplir con los ordenamientos éticos y morales que impone la profesión médica. 
21. Informar al SENA todos los casos en que se presenten suplantaciones o fraudes de usuarios o 

cualquier otra irregularidad. 
22. Todo tratamiento ordenado por los médicos de la Institución Prestadora del Servicio de Salud o 

Empresa Social del Estado en Salud debe ser autorizado por el médico asesor y/o el 
profesional a cargo del Servicio Médico Asistencial del SENA. 

23. Toda remisión inicial al especialista estará supeditada a una valoración del paciente por parte 
del médico asesor. Así mismo, toda remisión a consulta y control con especialista requiere de 
una valoración médica o revisión de manejo, antecedentes e historia clínica del paciente por 
parte del médico asesor y líder del servicio médico. 

24. En caso de remisiones para intervención quirúrgica el profesional a cargo del Servicio Médico 
Asistencial se basara en concepto dado por el médico Asesor del SENA. En caso de ser 
intervenciones sencillas bastará con el concepto y aprobación del médico del Sena. En 
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situaciones complejas se realizará una reunión de la Junta Regional del Servicio Médico 
Asistencial, se revisará la historia médica y si se requiere mayor precisión se consultará al 
especialista tratante. En caso favorable se emitirá la orden de autorización suscrita por el 
médico asesor del SENA y por el profesional a cargo el Servicio Médico Asistencial. En caso 
desfavorable se comunicará la decisión al beneficiario.   

25. Atender la consulta médica general integral y de especialistas de manera preferente a los 
beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial y de acuerdo con las situaciones que se 
deriven del SARS-COV 19 y la normatividad municipal, departamental y/o nacional vigente; la 
cual se podrá hacer en modalidad tele consulta y/o presencial según la situación lo amerite. 

26. Diagnosticar y prescribir tratamientos médicos adecuados a los beneficiarios afiliados al 
Servicio Médico Asistencial de acuerdo con la normatividad vigente del Servicio Médico 
Asistencial teniendo en cuenta la circular 000185 de 2019. 

27. Realizar las acciones médicas necesarias para el mejoramiento de la salud de los beneficiarios 
afiliados al Servicio Médico Asistencial. 

28. Registrar en la historia clínica de acuerdo con la normatividad vigente todas las acciones 
relativas al cuidado, tratamiento, procedimientos, rehabilitación, entre otros. del beneficiario 
para dejar constancia científica y legal de lo actuado. 

29. Atender adecuadamente al beneficiario afiliado al Servicio Médico Asistencial del SENA de 
acuerdo con los protocolos de atención vigente para la consulta médica incluyendo las 
medidas de bioseguridad para disminuir riesgo de transmisión del COVID-19 y remitir los 
pacientes a consulta especializada cuando el caso lo amerite.  

30. Registrar las actividades realizadas en consulta y el registro estadístico de las patologías que 
se presenten. 

31. Establecer las medidas necesarias para brindar una atención con calidad permitiendo dar 
solución a las dificultades surgidas en el desarrollo del proceso de atención al beneficiario 
afiliado al Servicio Médico asistencial del Sena. 

32. Desarrollar actividades de actualización y discusión de casos tendientes al mejoramiento 
continuo de la calidad de la atención al beneficiario afiliado al Servicio Médico Asistencial del 
SENA. 

33. Realizar análisis de morbi–mortalidad que promuevan procesos de mejoramiento continuo y 
reportar al SENA según requerimiento o necesidad de las partes.  

34. Realizar control y seguimiento diario de la atención médica del beneficiario de acuerdo con las 
guías de manejo, procesos y procedimientos realizados al paciente e informar a los 
profesionales del servicio médico asistencial cuando estos lo requirieran. 

35. Gestionar procedimientos enviados por especialistas de la red prestadora de servicios de 
acuerdo con la normatividad vigente del SENA y de acuerdo con las autorizaciones generadas 
por el Servicio Médico Asistencial. 

36. Velar por el seguimiento de las normas de bioseguridad, salud y seguridad, gestión ambiental y 
calidad con el fin de disminuir los riesgos tanto para los beneficiarios afiliados, los 
colaboradores y el medio ambiente. 

37. Realizar actividades de educación, información, y comunicación de hábitos de vida saludable a 
beneficiarios del servicio médico asistencial dentro de la consulta o a través de programa que 
se implementen, llevando el registro de estas. 

38. Atender cuando se le requiera en la elaboración de informes, encuestas o documentos que 
contribuyan al mejoramiento de la prestación del Servicio Médico Asistencial.  

39. Asistir y dar informes a reuniones de auditoria o aquellas relacionadas con el Servicio Médico 
Asistencial cuando se requiera.  

40. Emitir conceptos médicos o de tipo técnico y demás requerimientos de tipo administrativo que 
se le soliciten para dar respuesta a solicitudes internas y externas.  

41. Entrega mensual de informes relacionados con su gestión o los solicitados por el supervisor del 
contrato, Coordinador de Gestión del Talento Humano, Líder del Servicio Médico Asistencial o 
Auditor Medico; según se requiera.  
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42. La asignación de la consulta la hará el contratista de manera preferente y por medios de 
comunicación accesibles y efectivos con el previo cupo semanal acordado, el cual se irá 
ajustando según la necesidad de la demanda, y preferiblemente con los mismos médicos. 

43. Crear un mecanismo de interdependencia para la solicitud y asignación de citas entre el 
beneficiario, la auxiliar del SMA, y el contratista, que contemple entre otros el manejo de la 
Historia clínica del SMA, mientras los médicos se familiarizan con los pacientes y sus 
patologías y que garantice el cumplimiento de la normatividad pertinente al manejo de la 
Historia Clínica entre estos la custodia.  

44. Garantizar médicos con capacidad resolutiva, amables, maduros(a), con experiencia, con 
orientación hacia medicina interna y geriatría, con autonomía para formular medicamentos 
genéricos o comerciales y para remitir con especialistas y laboratorios y acordes al perfil de 
usuario SENA, además que mantengan una comunicación fluida, efectiva y asertiva con el 
grupo del Servicio Médico Asistencial. 

45. Enviar copias de la consulta al correo electrónico del SMA SENA según necesidad o solicitud 
de los profesionales de este grupo, para auditoria y para anexar a la historia clínica del SMA, 
generar órdenes de las interconsultas con los especialistas, órdenes para laboratorio y los 
diferentes entes donde se requiera continuar con los procesos de salud del usuario. 

46. Socializar el plan de beneficios que el SENA brinda a sus beneficiarios (Resolución 1262 de 
2016 y circular del SMA No. 3-2009-00094 del 03/4/2009, circular 000185 de 2019, en lo 
relacionado con la formulación de medicamentos, justificaciones, y restricciones para los no 
autorizados en la resolución). 

47. El contratista deberá presentar, enviar y cargar a las plataformas mensualmente la facturación 
de acuerdo con los lineamientos que rigieren al SENA en la actualidad. Cuando esta fuere 
solicitada de manera física esta debe ir legajada y foliada según los servicios prestados, y los 
documentos requeridos y estipulados en la forma de pago.  

48. Entregar los certificados de disposición final de los residuos hospitalarios y similares generados 
en la atención prestada a los beneficiarios y de acuerdo con requerimientos del SENA. 

49. Entregar copia del formato RH1 con la clasificación mensual de los residuos hospitalarios 
generados. 

50. Entregar pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotización al nivel de riesgo acorde 
a la actividad desarrollada. 

51. En el evento de aprobación de vigencias futuras, donde la ejecución del contrato supere la 
vigencia, el contratista deberá presentar el reajuste a los valores de los servicios prestados 
atendiendo los posibles incrementos tanto en las tarifas del SOAT como en las institucionales, 
lo cual será validado y aprobado por el medico asesor de la entidad, el supervisor del contrato 
y el ordenador del gasto, atendiendo las disposiciones legales vigentes para ello. 
 
14.2 OBLIGACIONES DEL SENA: 

1. Pagar la contraprestación a la que tiene derecho el CONTRATISTA. 
2. Exigir a EL CONTRATISTA la ejecución idónea y oportuna de las obligaciones del presente 

contrato.  
3. Suministrar la información que previamente requiera EL CONTRATISTA en relación con el 

objeto del presente contrato. 
4. Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA y/o la SUPERVISIÓN las actas y los demás 

documentos necesarios para la ejecución y liquidación de este contrato. 
 

15. PRODUCTOS POR ENTREGAR POR EL CONTRATISTA  

Los que hubiere lugar, de acuerdo a lo definido en el ANEXO TÉCNICO, en la PROPUESTA 
ECONÓMICA y en las obligaciones del contrato. 
 

16. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
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El plazo de ejecución del contrato será desde la fecha correspondiente al acta de inicio y hasta el 
31 de diciembre de 2022, o hasta agotar presupuesto, lo que ocurra primero, previo el 
cumplimiento de los requisitos de legalización de conformidad con la Ley. 
 

16.1 LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
El contrato se ejecutará en la ciudad de Manizales en el departamento de Caldas. 
 
PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se tendrán como domicilio contractual la 
ciudad de Manizales. 
 

16.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO 
 
Pagos que se realizarán 
durante el contrato 

Determine el porcentaje que 
cada pago representa frente 
al valor total del contrato 

Requisito para el pago  

Pagos parciales mensuales De acuerdo con lo ejecutado. Entrega factura y demás 
definidos a continuación. 

 
 
Otra forma 
de Pago: 
 

El SENA pagará al contratista mediante pagos mensuales, dentro de los treinta 
(30) días siguientes a la presentación de la factura por parte del contratista 
(cuando esta se deba expedir de acuerdo a la Ley), previa recepción a 
satisfacción de los bienes por parte de la supervisión (contra entrega).  Para la 
realización del(los) pago(s) el contratista, cuando sea persona jurídica o natural 
deberá acreditar previamente encontrarse al día en el pago de aportes al Sistema 
de Seguridad Social Integral y de los aportes o impuestos cuyo recaudo sea a 
favor del SENA, cuando legalmente le corresponda, y cuando el contratista 
corresponda a personal natural (trabajador independiente) deberá allegar el pago 
de los aportes a Seguridad Social de conformidad con la ley 100 de 1993, la ley 
1122 de 2007 y el Decreto 4982 de 2007//   Si la(s) factura(s) no ha(n) sido bien 
elaborada(s) o no se acompaña(n) de los documentos que la respalde(n), los 
términos anteriores solo empezarán a contarse desde la fecha en que se le haya 
realizado auditoria a las cuentas y en que quede corregida la cuenta o factura o 
desde aquella en que se haya aportado el último de los documentos.// Todas las 
demoras que se presente por estos conceptos serán de responsabilidad del 
PROVEEDOR, quien no tendrá por ello derecho al pago de intereses o 
compensación de ninguna naturaleza. // El SENA efectuará al CONTRATISTA las 
retenciones que, en materia tributaria tenga establecida la Ley y respecto de las 
cuales sea su obligación efectuar la retención. En los demás casos, el contratista 
deberá cumplir con el pago de los impuestos, tasas o contribuciones que se 
deriven de la presente contratación. NOTA: El pago de este contrato está sujeto a 
la disponibilidad del PAC y el valor mensual al servicio prestado, el cual puede 
variar, sin perjuicio de lo indicado. 

 
16.3 PAGO DE ANTICIPOS 

 
Se requieren 
anticipos: 
 

SI: N/A NO: X 

Si requiere de anticipo diligencie las siguientes casillas: 
Número de 
desembolsos que se 

Determine el porcentaje 
que cada desembolso 

Amortización:  Requisito para el 
desembolso  
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realizarán durante el 
contrato 

representa frente al valor 
total del contrato 

N/A N/A N/A N/A 
 

17.  CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO 
 

El Contrato requiere interventoría: 
SI: N/A 

NO: X 

 
De no requerir interventoría, o que la misma no 
sea integral (jurídica, técnica, financiera, 
contable y administrativa), indique las 
condiciones de idoneidad que debe cumplir 
quién realizaría la supervisión: 

La supervisión del contrato será ejercida 
por la persona que designe el Director 
Regional, y se desarrollará de 
conformidad con las normas que regulan 
la materia y, especialmente, con las 
disposiciones del Manual de Supervisión 
del SENA vigente 

En razón a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designación como supervisor del 
contrato a la persona idónea, quién verificará la correcta y oportuna ejecución del objeto 
contractual y actuará de conformidad con lo determinado por el Manual de Supervisión e 
Interventoría V.5, Código GCCON-M-002 de 2020. 

 
18. ADJUDICACIÓN Y/O DECLARATORIA DESIERTA 

 
18.1 Adjudicación 

 
El SENA, adjudicará el contrato por el valor total del presupuesto oficial de cada lote y su 
ejecución se realizará de acuerdo con los precios unitarios indicados en la propuesta 
económica, a la oferta que, de acuerdo con el presente pliego, sea la más favorable para sus 
intereses, que cumpla con los parámetros de evaluación definidos y que, además, obtenga 
el mayor puntaje en los factores de selección. 
 
La adjudicación se hará previa evaluación de las propuestas y el análisis comparativo de las 
mismas, al proponente cuya propuesta ajustada al Pliego de Condiciones, resulte ser la más 
favorable para la Entidad. Se considera como ofrecimiento más favorable, aquel que teniendo en 
cuenta los factores de escogencia, ocupe el primer orden de elegibilidad para cada lote. 
 
El SENA adjudicará el contrato por el valor total de del presupuesto oficial de cada lote al 
proponente ubicado en el primer orden de elegibilidad conforme a los factores de calificación 
establecidos, lo que permitirá se presten los servicio en cantidades indeterminadas conforme a las 
necesidades de servicios hospitalarios que se vayan presentando por parte de los beneficiarios del 
SMA, hasta agotar el presupuesto oficial. 
 
En caso de ser adjudicado el presente proceso de selección a un oferente que presente precios 
que no obedezcan a las condiciones del mercado y que tal situación no logre ser detectada durante 
el proceso, el Contratista deberá asumir toda la responsabilidad por los riesgos que se deriven de 
tal hecho, y el SENA no aceptará ningún reclamo en relación con ello. 
 
Teniendo en cuenta que la adjudicación se realizará por lotes, se efectuará un contrato para 
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cada lote, por tanto, no habrá lugar a adjudicaciones parciales por lote, ni se aceptan ofertas 
parciales por lote, ni  condicionadas o alternativas para el lote en que se presente. Lo 
anterior hace referencia a que la propuesta deberá ser presentada por la totalidad de los 
requerimientos de la entidad para el lote o lotes en que desee participar. 
 

18.2 Lotes 
   
El presente proceso de selección será estructurado por lotes, teniendo en cuenta las 
especialidades requeridas así: 
 

18.2.1 LOTE No.1 

Incluye las especialidades de hemodinamia, electrofisiología, fibrobroncoscopia, pruebas de 
función pulmonar, nasofibrolaringoscopia, pruebas de audiología y otología, artroscopia diagnóstica 
y terapéutica, electrofisiología, neurología, neumología y urología y demás descritas en el anexo 
técnico y la propuesta económica. 
 

18.2.2 LOTE No.2 

Incluye las especialidades de UCI neonatal, atención a la maternidad y el recién nacido, medicina 
nuclear, espirometría, inserción DIU, obstetricia y demás descritas en anexo técnico y la propuesta 
económica. 

 
18.3 Declaratoria desierta 

 
El Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA, declarará desierto el lote o lotes del presente proceso 
de selección cuando: (a) no se presenten Ofertas; (b) ninguna de las Ofertas resulte admisible en 
los factores jurídicos, técnicos, financieros y de experiencia previstos en el Pliego de Condiciones; 
(c) existan causas o motivos que impidan la escogencia objetiva del Proponente; (d) el 
representante legal de El Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA, o su delegado no acoja la 
recomendación del comité evaluador y opte por la declaratoria de desierta del proceso, caso en el 
cual deberá motivar su decisión; y (e) se presenten los demás casos contemplados. 
 

19. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MÁS FAVORABLE 

Los criterios que se definen a continuación son los aplicables para los procesos públicos de 
selección. 

19.1 REQUISITOS HABILITANTES- Lote No.1 y No.2   

De acuerdo con el artículo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos habilitantes son: 

a) Capacidad Jurídica. 

b) Capacidad Técnica.  

c) Capacidad Financiera. 

19.1.1 REQUISITOS JURÍDICOS 

1. Carta de Presentación de la Oferta  
 
La carta de presentación de la propuesta debe presentarse firmada por el proponente o el 
representante legal para el caso de personas jurídicas o proponentes asociativos, utilizando el 
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modelo del ANEXO No. 1 “CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA”. Dicho 
documento debe contener como mínimo, la identificación del proponente, número de teléfono, 
número de fax, dirección, correo electrónico y la manifestación sobre el conocimiento de las 
condiciones establecidas en la invitación pública y la aceptación de su contenido, los riesgos 
previsibles y la normatividad aplicable al mismo. 
 
El ANEXO No.1 “CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA”, es un modelo que contiene 
todas las declaraciones que debe realizar el proponente. Por lo tanto, el proponente podrá 
transcribirlo u obtenerlo en medio magnético. En cualquier caso, la carta que presente el 
proponente deberá incluir todas las manifestaciones requeridas por la entidad. 
 
NOTA: como complemento a la carta de presentación el proponente deberá allegar el ANEXO 
No.1.1. AUTORIZACIÓN PARA NOTIFICACIÓN ELECTRÓNICA DE ACTOS 
ADMINISTRATIVOS. 
 
2. Acreditación de Existencia y Representación Legal 
 
Si el proponente es una persona jurídica nacional o extranjera con sucursal en Colombia, deberá 
comprobar su existencia y representación legal, mediante certificado expedido por la Cámara de 
Comercio. Cuando se trate de personas jurídicas extranjeras, que no tengan establecida sucursal 
en Colombia, deberán comprobar su existencia y representación legal de conformidad con las 
normas de su país de origen, atendiendo lo establecido para la presentación de documentos 
expedidos en el extranjero. 
 
En el Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio, se 
deberá constatar la vigencia de la sociedad, la cual no podrá ser inferior al término de ejecución del 
contrato y un (1) año más, las facultades de limitación para la celebración de contratos del 
representante legal y que el objeto social guarde relación con el objeto del presente proceso. 
 
Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, cada sociedad integrante de los mismos 
deberá comprobar su existencia y representación, mediante certificado expedido por la Cámara de 
Comercio, el cual deberá contener la información y cumplir las mismas exigencias anteriormente 
citadas. 
 
La fecha de expedición no podrá ser superior a treinta (30) días calendario anteriores a la 
estipulada como fecha límite para presentar propuestas o a la fecha límite para subsanar en caso 
de efectuarse algún requerimiento. En caso de prórroga del plazo del cierre del presente proceso, 
el certificado tendrá validez con respecto a la primera fecha de cierre.  
 
Si la propuesta fuere suscrita por una persona jurídica extranjera a través de la sucursal que se 
encuentre abierta en Colombia y/o por el representante de ésta, deberá acreditarse la capacidad 
jurídica de la sucursal y/o de su representante mediante la presentación del original del certificado 
de existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio de la ciudad de la 
República de Colombia en la cual se encuentre establecida la sucursal, cuya fecha de expedición 
deberá ser dentro de los noventa (90) días anteriores a la fecha de presentación de la Propuesta. 
 
Las personas jurídicas extranjeras deberán cumplir los siguientes requisitos: Las personas 
jurídicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia, deberán acreditar su existencia y 
representación legal, con el documento idóneo expedido por la autoridad competente en el país de 
su domicilio, expedido a más tardar dentro de los noventa (90) días calendario  anteriores a la 
fecha de cierre del presente proceso o a la fecha límite para subsanar en caso de efectuarse algún 
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requerimiento, en el que conste su existencia, su fecha de constitución, objeto, vigencia, nombre 
del representante legal, o de la(s) persona(s) que tengan la capacidad para comprometerla 
jurídicamente y sus facultades, señalando expresamente que el representante no tiene limitaciones 
para contraer obligaciones en nombre de la misma, o aportando la autorización o documento 
correspondiente del órgano directivo que le faculte expresamente. 
 
1. Acreditar que su objeto social incluya las actividades principales objeto del presente proceso. 
2. Acreditar la suficiencia de la capacidad de su apoderado o Representante Legal en Colombia, de 
conformidad con la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015, Decreto 1082 de 
2015 y las demás disposiciones que regulan el tema, cuando sea del caso. 
 
Si una parte de la información solicitada no se encuentra incorporada en el certificado que acredita 
la existencia y representación, o si este tipo de certificados no existen de acuerdo con las leyes 
que rijan estos aspectos en el país de origen de la persona jurídica, la información deberá 
presentarse en documento independiente expedido por una autoridad competente de tal país o en 
su defecto, en documento expedido por el máximo órgano directivo de la persona jurídica. Las 
personas jurídicas extranjeras que se encuentren dentro del supuesto de hecho señalado en este 
párrafo, deberán declarar que, según la legislación del país de origen, las certificaciones o 
información no puede aportarse en los términos exigidos en esta invitación, tal como lo dispone el 
artículo 177 del Código General del Proceso. 
 
Las propuestas presentadas por personas naturales de origen extranjero que se encuentren dentro 
del país deberán estar acompañadas de la autorización correspondiente, expedida de conformidad 
con las normas de control migratorio vigentes. 
 
Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin residencia en Colombia, sin importar el título 
a través del cual participen, deberán acreditar que cuentan con un apoderado debidamente 
constituido, con domicilio en Colombia y ampliamente facultado para la presentación de la 
propuesta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso de 
selección, suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, así como el contrato, 
suministrar la información que le sea solicitada, representarlo judicial y extrajudicialmente y 
adelantar los demás actos necesarios de acuerdo con el Pliego de Condiciones. 
 
NOTA 1: Con el fin de verificar lo correspondiente a las formas de asociación y presentación de la 
oferta en el proceso, así mismo determinar si se encuentra en causal de rechazo y/o dar aplicación 
a las reglas de validación de la experiencia acreditada, el proponente deberá allegar el ANEXO 
No.2-Acreditación_socios_que_conforman_la_sociedad. Este formato debe ser diligenciado 
por el proponente individual (persona jurídica) y por cada uno de los integrantes de la estructura 
plural a menos de que sean sociedad por acciones abiertas. 
 
NOTA 2: Documentos de Existencia y Representación Legal Otorgados en el Exterior. 
Cuando se trate de documentos de naturaleza pública otorgados en el exterior, los proponentes 
deberán cumplir con su legalización de acuerdo con la Convención de la Apostilla o la 
consularización de documentos públicos otorgados en el extranjero, trámite que consiste en el 
certificado mediante el cual se avala la autenticidad de la firma y el título a que ha actuado la 
persona firmante del documento y que se surte ante la autoridad competente en el país de origen. 
 
NOTA 3: Apoderamiento de Personas Extranjeras. Las personas naturales extranjeras sin 
residencia en Colombia, y las personas jurídicas extranjeras sin domicilio en Colombia, deberán 
constituir un apoderado domiciliado en nuestro país, debidamente facultado para presentar la 
Oferta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso, 
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suscribir los documentos y declaraciones que se requieran, así como el Contrato, suministrar la 
información que le sea solicitada, y demás actos necesarios de acuerdo con la ley y ésta invitación. 
 
Las personas extranjeras que participen en Consorcio o Unión Temporal, podrán constituir un solo 
apoderado común y, en tal caso, bastará para todos los efectos la presentación del poder común 
otorgado por todos los integrantes, con los requisitos de autenticación, consularización y/o apostille 
y traducción exigidos en el Código de Comercio de Colombia, además de los señalados en ésta 
invitación. El poder podrá otorgarse en el mismo acto de constitución del Consorcio, Unión 
Temporal. 
 
3. Autorización del Representante Legal y/o Apoderado 
 
Cuando el representante legal de la persona jurídica, se encuentre limitado para presentar 
propuesta o para contratar o comprometer a la sociedad, deberá anexar la AUTORIZACIÓN del 
órgano social correspondiente, que lo autorice para presentar la propuesta y suscribir el contrato 
en el caso que le sea adjudicado. 
 
Si el proponente actúa a través de un representante o apoderado, deberá acreditar mediante 
documento legalmente expedido, que su representante o apoderado está expresamente facultado 
para presentar la propuesta y firmar el contrato respectivo. 
 
4. Constitución del Consorcio o Unión Temporal 
 
Cuando la propuesta sea presentada en consorcio o unión temporal, el proponente debe presentar 
el documento constitutivo del proponente asociativo siguiendo, los modelos suministrados en el 
ANEXO No.3_Constitución_de_consorcio o ANEXO No.4_Constitución_de_unión_temporal 
según corresponda. El documento constitutivo de la unión temporal o consorcio no podrá ser 
anterior a treinta (30) días calendario de la fecha de cierre del proceso de selección y deberá 
cumplir con los siguientes requisitos: 
 

1. Los proponentes deberán indicar si su participación es a título de consorcio o de unión 
temporal, en el caso de la unión temporal señalando los términos y extensión de la 
participación en la propuesta y en su ejecución, los cuales no podrán ser modificados 
sin el consentimiento previo del SENA.  

2. Se deberá designar un representante del consorcio o de la unión temporal, el cual no 
podrá ser reemplazado sin la autorización expresa y escrita de cada uno de los 
integrantes que la conforman.  

3. La duración del Consorcio o de la Unión Temporal deberá cubrir el plazo de ejecución 
del contrato, su liquidación y un (1) año más.  

4. Ningún integrante del consorcio o de la unión temporal, podrá formar parte de otros 
proponentes que participen en el presente proceso de selección, ni formular propuesta 
independiente. En el caso de que el proceso sea por lotes, esta condición aplica para 
el lote o lotes en los cuales se presente propuesta. 

5. Se deberá indicar el nombre del consorcio o unión temporal, el cual no podrá ser 
modificado dentro del proceso.  En el evento que resultare adjudicatario, este será 
tenido en cuenta para la celebración del contrato y deberá corresponder con la 
identificación tributaria del proponente asociativo.   

6. Las autorizaciones que los órganos de dirección otorguen a los representantes legales 
de las sociedades integrantes de una propuesta conjunta deben cubrir como mínimo el 
presupuesto oficial. En el caso de que el proceso sea por Lotes, dicha autorización 
debe cubrir el presupuesto del lote o lotes en que se participe. 
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7. Los integrantes del consorcio o unión temporal deberán cumplir, individualmente, con 
los requisitos establecidos como persona natural o jurídica según sea el caso.   

 
Nota 1: Para poderse presentar como proponente plural para el presente proceso, es necesario 
estar registrado previamente como unión temporal o consorcio en el SECOP II. En consecuencia, 
es obligatorio que el nombre con el cual participan sea el mismo con el cual están 
registrados en el SECOP II, conforme a su naturaleza jurídica. 
 
Nota 2. De conformidad con lo dispuesto en el numeral III de la Guía Rápida para la Creación de 
Proponentes Plurales en el SECOP II expedida por la Agencia Nacional de Contratación Pública – 
Colombia Compra Eficiente, “Para poder participar en procesos de contratación como proponente 
plural (ya sea para manifestar interés, enviar observaciones, ofertas o firmar contratos), debe 
actuar exclusivamente desde su cuenta de proponente plural. Cualquier acción realizada desde la 
cuenta de cualquiera de sus integrantes no es válida para el proponente plural y quedará a nombre 
del proponente singular. (…)” 
 
Los efectos de la presente nota son igualmente aplicables para las subsanaciones remitidas a 
través de mensajes, en virtud de lo previsto en la guía citada y el lenguaje utilizado en el SECOP II. 

 
5. Certificación Expedida Sobre Pago de Aportes al Sistema de Seguridad Social y 

Parafiscal:  
 
El proponente debe acreditar estar dentro de los seis (6) meses anteriores a la fecha de la 
diligencia de cierre del proceso y entrega de propuestas, a paz y salvo con el pago de las 
obligaciones asumidas por concepto de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad 
Social Integral, así como los propios del SENA, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, cuando 
corresponda, para lo cual deberá aportar certificación suscrita por la persona natural, o por el 
revisor fiscal  de la persona jurídica inscrito en el certificado de existencia y representación legal, 
en caso de que la persona jurídica no cuente con revisoría fiscal debe presentarse la certificación 
debidamente suscrita por el representante legal, de conformidad el modelo del ANEXO No.5 
CERTIFICACIÓN APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y 
PARAFISCALES DE PERSONA NATURAL ó ANEXO No.6_CERTIFICACIÓN APORTES AL 
SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES DE PERSONA JURÍDICA, 
según sea el caso, y atender las disposiciones determinadas en estos anexos. Lo anterior, con el 
fin de dar cumplimiento a lo señalado por el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y las demás normas 
complementarias y modificatorias. 
 
En caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del Consorcio o la Unión Temporal, 
debe allegar este documento. 
 
De acuerdo a lo establecido en el Decreto Reglamentario No. 2286 de 2003, los proponentes que 
se encuentren excluidos del pago de aportes al régimen de subsidio familiar, SENA e ICBF, 
deberán acreditar dicha situación, a través de certificación suscrita bajo la gravedad de juramento, 
por el revisor fiscal o representante legal de la persona jurídica, o por la persona natural o su 
contador, según sea el caso.  
 
La Entidad se reserva el derecho de verificar con las respectivas entidades la información que 
suministran los proponentes. 
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Cuando el proponente no allegue con su oferta la certificación de que trata este numeral o la 
misma requiera aclaraciones, el SENA las solicitará dentro de los términos previstos para 
solicitarlas. 
 
NOTA 1: El SENA se reserva el derecho de verificar el cumplimiento de las obligaciones 
contempladas y derivadas de este numeral. 
 
NOTA 2: Para la expedición del certificado exigido, el proponente deberá tener en cuenta lo 
establecido en el artículo 65 de la Ley 1819 de 2016. 
  
NOTA 3: Cuando la certificación de pago de aportes allegada deba ser suscrita por el revisor 
fiscal del proponente o de cada uno de los miembros del consorcio o de la unión temporal, 
deberá allegar copia legible de la tarjeta profesional y el certificado de vigencia de 
inscripción y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta Central de 
Contadores, de la tarjeta profesional del contador público responsable de la suscripción de dicha 
certificación. Lo anterior permite garantizar la idoneidad y desempeño ético y profesional del 
(contador público) que suscribe dicha certificación y verificar por parte de la Entidad la vigencia de 
la Certificación de Inscripción y Antecedentes Disciplinarios del contador responsable de la 
suscripción de la certificación de aportes o si registra antecedentes disciplinarios que le impidan 
ejercer su profesión. 
 
6. Garantía de seriedad de la oferta 
 
El proponente deberá anexar a su propuesta, a favor del SENA, con NIT. 899.999.034-1, una 
garantía que ampare la seriedad de su propuesta, en los términos y condiciones estipulados en el 
presente documento, utilizando como mecanismo de cobertura del riesgo, cualquiera de las 
garantías completadas en el artículo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015 (Contrato de seguro 
contenido en una póliza, Patrimonio Autónomo y Garantía Bancaria). En caso de requerirse la 
ampliación de la vigencia de la propuesta, la vigencia de esta garantía deberá ser igualmente 
ampliada de conformidad con lo requerido por el SENA.  
 
Para su constitución deberá tenerse en cuenta la siguiente información: 
 

BENEFICIARIO: SERIVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE – SENA. NIT 899.999.034-1 

AFIANZADO: 
 

1. El proponente Persona Jurídica (Razón Social que figura en el 
Certificado bde Existencia y Representación Legal, expedido por la 
Cámara de Comercio o su equivalente, sin utilizar sigla, a no ser que el 
Certificado de la Cámara de Comercio o su equivalente establezca que la 
firma podrá identificarse con la sigla). 
2. En el caso de consorcios o uniones temporales deberá indicarse como 
afianzado al proponente plural o conjunto y no el nombre de su 
representante legal o de alguno de sus integrantes. 
3. El /los nombre(s) debe(n) señalarse de la misma forma como figura(n) 
en el Certificado de Existencia y Representación Legal, expedido por la 
autoridad competente, y en el cuerpo de la póliza deberá indicarse el 
nombre o razón social, el documento de identificación o NIT y el 
porcentaje de participación de cada uno de los integrantes en caso de ser 
proponente plural. 

VIGENCIA: Noventa (90) días calendario contados a partir de la fecha de cierre del 
proceso de selección.  

CUANTÍA: Por un valor equivalente mínimo al diez por ciento (10%) del valor del 
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presupuesto oficial del lote o lotes al que presente propuesta. 

AMPARO: El texto de la garantía deberá indicar textualmente el número, año y 
objeto del proceso. 

FIRMAS: Deberá ser suscrita por quien la expide y preferiblemente el tomador. 
LOTES: Indicar el lote o lotes cuya propuesta económica ampara. 

 
La garantía de seriedad de oferta cubrirá los perjuicios derivados del incumplimiento del 
ofrecimiento y se hará efectiva en los eventos previstos por la norma. 
 
En caso de siniestro el SENA, hará efectiva la garantía de seriedad de la propuesta, a título de 
SANCIÓN, de acuerdo a lo establecido en el Artículo 2.2.1.2.3.2.8 del Decreto 1082 de 2015. Lo 
anterior, sin perjuicio de las acciones legales conducentes al reconocimiento de mayores perjuicios 
causados y no cubiertos por el valor de la misma. 
 
7. Boletín de Responsables Fiscales 
 
El proponente podrá adjuntar dicha certificación actualizada a su propuesta. El SENA consultará y 
verificará si la persona natural, jurídica, o integrantes de consorcio, unión temporal, así como sus 
representantes legales se encuentran señalados en el último Boletín de Responsables Fiscales de 
la Contraloría General de la República, lo anterior en cumplimiento del artículo 60 de la Ley 
610 de 2000. 
 
8. Certificado del Sistema de Información y Registro de Sanciones y Causas De Inhabilidad 

–SIRI– Vigente, Expedido por la Procuraduría General de la Nación 
 
El proponente podrá adjuntar dicha certificación actualizada a su propuesta. El SENA consultará y 
verificará, en la página Web de la Procuraduría General de la Nación, los antecedentes 
disciplinarios de quienes van a participar en el presente proceso de conformidad con lo establecido 
en la Ley 1238 de 2008, con el fin de verificar que el proponente y el representante legal, la 
persona natural o jurídica, la Unión Temporal o Consorcio, según se trate, no se encuentra 
inhabilitada para contratar en los términos de la Ley 80 de 1993. 
 
9. Certificado de Antecedentes Judiciales 
 
El proponente podrá adjuntar dicha certificación actualizada a su propuesta. El SENA consultará y 
verificará en la página Web de Policía Nacional de Colombia los antecedentes penales de la 
persona natural y el representante legal de la persona jurídica o de los integrantes del consorcio, 
unión temporal, en cumplimiento del artículo 94 del Decreto Ley 019 de 2012. 
 
10.  Situación en el Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas -RNMC 
 
El proponente podrá adjuntar dicha certificación actualizada a su propuesta. El SENA en 
cumplimiento del artículo 183 de la Ley 1801 de 2016, consultará en el Sistema Registro Nacional 
de Medidas Correctivas -RNMC, el estado del proponente persona natural o representante legal de 
la persona jurídica, con base en el documento certificación aportada por el oferente, así como cada 
uno de los de los integrantes del proponente asociativo para verificar que no tengan multas 
pendientes, con morosidad superior a los seis (6) meses. Sin embargo, y a efectos de la 
suscripción del contrato, el proponente adjudicatario (persona natural o representante legal, según 
sea el caso) deberá estar al día en el pago de las multas señaladas en la citada Ley y en los 
términos dispuestos en ésta. 
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11. Certificado de no Inhabilidad por la comisión de Delitos Sexuales Cometidos Contra 
Menores de 18 Años. Ley 1918 de 2018. 

 
El proponente podrá adjuntar dicha certificación actualizada a su propuesta. En cumplimiento del 
artículo 4 de la Ley 1918 de 2018, el SENA consultará, previa autorización del proponente, que se 
entiende efectuada con la presentación de la oferta, en el aplicativo virtual determinado para tal fin, 
que NO se encuentra incurso en inhabilidad alguna por Delitos sexuales cometidos contra menores 
de 18 años. En todo caso el proponente deberá anexar dicho certificado actualizado. Para efectos 
de la consulta e impresión de certificado por parte del proponente, el NIT del SENA es 899999034-
1. 
 
12. Documento de Identificación de la Persona Natural o Representante Legal del 

Proponente  
 
Si el proponente es persona jurídica, deberá aportar junto con su propuesta fotocopia legible de la 
cédula de ciudadanía del representante legal o quien haga sus veces.  

Si el proponente es consorcio o unión temporal, deberá aportar junto con su propuesta fotocopia 
legible de la cédula de ciudadanía de cada uno de los representantes legales de los integrantes de 
la figura asociativa y del representante legal del consorcio o unión temporal.  

Si el proponente es persona natural deberá aportar junto con su propuesta fotocopia legible de la 
cédula de ciudadanía.   

Las personas naturales extranjeras, deberán acreditar su existencia mediante la presentación de 
copia de su pasaporte, y si se encuentran residenciadas en Colombia, mediante la presentación de 
copia de la Cédula de Extranjería expedida por la autoridad colombiana competente. 

NOTA: Las copias allegadas deben estar completamente legibles. 

19.1.2  REQUISITOS TECNICOS 

1. Experiencia Especifica (ANEXO No.7) 
 
El proponente, deberá acreditar su experiencia en máximo 3 contratos ejecutados y terminados a 
la fecha de cierre del presente proceso de selección, cuyo objeto, ó alcance del objeto, u 
obligaciones o actividades principales correspondan a las de la presente contratación, y cuya 
sumatoria sea igual o superior al 100% del presupuesto oficial, del lote o lotes al que presente 
oferta, expresado el SMMLV. 
 
La anterior experiencia debe estar soportada en documentos en que conste la información 
requerida para la verificación del requisito. En dichos documentos se deberá poder constatar lo 
siguiente y por tanto contener la siguiente información:  

 Nombre de la empresa contratante  
 Nombre del contratista  
 Si se trata de un Consorcio o de una Unión Temporal, se debe señalar el nombre de 

quienes lo conformaron, adicionalmente se debe indicar el porcentaje de participación de 
cada uno de sus miembros. De no informarse dicho porcentaje la certificación no será 
tenida en cuenta. 

 Número del contrato (si aplica). 
 Valor del contrato. 
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 Objeto del contrato y/o actividades que permitan acreditar de manera explícita la 
experiencia requerida.  

 Fecha de suscripción (día, mes, si aplica, y año) y fecha de terminación (día, mes, si 
aplica, y año).  

 Fecha de expedición de la certificación (día, mes y año)  
 Cargo y firma de quien expide la certificación.  

 
• La verificación de la experiencia se realizará con base en la información que reporten los 

proponentes en el ANEXO No. 7 – EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del pliego de 
condiciones, y en los respectivos soportes de la información consignada en el mismo.  

• En el caso de que no se relacionen todos los soportes de información en el ANEXO No.7 - 
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE correspondiente del pliego de condiciones, los no 
relacionados se tendrán en cuenta siempre y cuando cumplan con lo exigido dentro del pliego 
de condiciones. 

• Cuando exista diferencia entre la información relacionada en el ANEXO No.7 - EXPERIENCIA 
HABILITANTE DEL PROPONENTE y la consagrada en los soportes presentados, prevalecerá 
la información de los soportes.  

• Cada contrato acreditado se analizará por separado; en caso de presentar certificaciones que 
incluyan contratos adicionales al principal, la duración adicional se sumará a la duración del 
contrato principal, quedando esta como una sola certificación.  

• Cada contrato acreditado se analizará por separado, para contabilizar el valor de los contratos 
se tendrá en cuenta el valor del salario mínimo legal mensual vigente que corresponde a la 
fecha del contrato tomando el año de suscripción. 

• Si el oferente presenta la documentación exigida en este numeral, sin el lleno de los requisitos 
exigidos, la entidad lo requerirá para que, dentro del término establecido en el pliego de 
condiciones, proceda a enmendarla.  

• En el evento en el que los documentos aportados no contengan la información que permita su 
verificación, el proponente deberá anexar a la propuesta copia del contrato, actas o demás 
documentos soportes que sean del caso, que permita tomar la información para el 
cumplimento del requisito, teniendo en cuenta los siguientes criterios:  
 Si el contrato se suscribió en consorcio o unión temporal se podrá acreditar el porcentaje 

de participación mediante copia del acuerdo respectivo.  
 La fecha de iniciación de la ejecución del contrato se podrá acreditar con la copia del acta 

de iniciación, de la orden de iniciación o con el documento previsto en el contrato.  
 La fecha de terminación de la ejecución del contrato, se podrá acreditar con copia del acta 

de recibo final a satisfacción, acta de liquidación o con el documento previsto para tal 
efecto en el contrato.  

• El SENA se reserva el derecho de verificar durante la evaluación y hasta la adjudicación, la 
información aportada por el proponente y a fin de corroborar la misma, podrá solicitar 
documentación adicional que considere conveniente. Lo anterior, sin perjuicio de que el 
proponente sea el responsable de corregir oportunamente su propuesta.  En ejercicio de esta 
facultad, los proponentes no podrán complementar, mejorar o modificar su oferta, ni acreditar 
hechos ocurridos con posterioridad al cierre del presente proceso.  

• La documentación presentada por el proponente debe expresar los datos de forma clara e 
inequívoca de tal forma que la entidad no tenga que realizar deducciones o inferencias de su 
contenido.  

• Para efectos de habilitar un proponente, la experiencia de los socios, accionistas o 
constituyentes de una persona jurídica se podrá acumular a la de esta, cuando ella no cuente 
con más de tres (3) años de constituida.  

• En el caso de los consorcios o uniones temporales, la experiencia habilitante será la sumatoria 
de las experiencias de los integrantes que la tengan, de manera proporcional a su participación 
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en el mismo. No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona 
jurídica cuando estos se asocien entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las 
modalidades previstas en el artículo 7° de la Ley 80 de 1993.  

• En el caso de sociedades que se escindan, la experiencia de la misma se podrá trasladar a 
cada uno de los socios escindidos, y se contabilizará según se disponga en los respectivos 
pliegos de condiciones del proceso.  

• Solo se tendrán en cuenta los documentos, con los que se pretende acreditar la experiencia, 
expedidos por el contratante y suscrito por la persona competente para ello. 

• Si la proponente adjunta a su propuesta certificaciones adicionales a las máximas requeridas 
por la entidad, sólo se tendrán en cuenta los contratos de mayor valor ejecutados, siempre que 
cumplan con lo requerido en el pliego de condiciones. 

• En el evento que el proceso este estructurado por lotes, cuando se presente propuesta para 
más de un lote del presente proceso, se deberá acreditar la experiencia solicitada para la 
totalidad de los lotes a los cuales el proponente presentó oferta, atendiendo las reglas 
señaladas en el presente pliego de condiciones. 
 

Nota 1: El SENA se reserva el derecho de verificar o solicitar los documentos y aclaraciones que 
considere convenientes, relacionadas con la acreditación de la experiencia. Sin embargo, en el 
caso de que un proponente o cualquier otro interesado cuestione la veracidad o legalidad de los 
documentos presentados por otro proponente, deberá remitirse a las autoridades judiciales para 
que estas se pronuncien al respecto, habida consideración de que el SENA, carece de 
competencia para pronunciarse y decidir al respecto. 
 
Lo anterior, sin perjuicio de las causales de rechazo previstas en el presente documento, 
referentes a inconsistencias que imposibiliten la selección objetiva y que no puedan ser resueltas 
por los proponentes y cuando verificada la información, esta no corresponda a la realidad. 
 
NOTA 2:  Para el caso de proponentes extranjeros sin sucursal en Colombia, la acreditación de su 
experiencia será verificada directamente por la Entidad en los documentos presentados conforme a 
las reglas definidas en este numeral, aplicando las condiciones de apostille y consularización 
definidas en la normatividad colombiana. 
 
NOTA 3: Cuando la experiencia a aportar haya sido obtenida con el SENA, el proponente deberá 
aportar la documentación requerida para acreditar su experiencia, sin perjuicio que la entidad 
pueda realizar las validaciones que considere pertinentes con los documentos que reposen en el 
archivo de la entidad. 
 
2. Puntos de atención, estructura logística y administrativa (ANEXO No.8) 
 
El proponente deberá allegar debidamente suscrito y diligenciado el ANEXO No.8 DECLARACIÓN 
PUNTOS DE ATENCION, ESTRUCTURA LOGÍSTICA Y ADMINISTRATIVA donde declara bajo la 
gravedad del juramento el ofrecimiento de los establecimientos en los que prestará el servicio, que 
cuenta con una estructura logística y administrativa suficiente para ejecutar el contrato en óptimas 
condiciones de calidad y oportunidad, de acuerdo a las especificaciones exigidas por el SENA en 
el presente proceso.  
 
3. Certificado de habilitación 

 
El proponente deberá aporta documento idóneo, expedido por la Dirección Territorial de Salud de 
Caldas, donde conste encontrarse debidamente habilitado para la prestación de los servicios de 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=304#7
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salud de conformidad con las disposiciones establecidas por el Ministerio De Salud y Protección 
Social. 
 
4. Manual de bioseguridad 
 
Entregar copia del manual vigente de bioseguridad. 

 
5. Protocolo Bioseguridad COVID 

 
Entregar copia del protocolo de Bioseguridad COVID. 
 
6. Certificado implementación SG-SST. (ANEXO No.9) 
 
Entregar con la oferta el Certificado ARL y/o certificación, según ANEXO No.9, firmada por el 
Representante Legal que indique el resultado y nivel de implementación del SG-SST. En el evento 
que el porcentaje de implementación este por debajo del 85% deberá adjuntar el plan de 
mejoramiento, de acuerdo a la aplicación de estándares mínimos aplicables - Dec. 
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-2019.  
 
7. Certificado calibración equipos 
 
El proponente deberá entregar certificados de calibración de cada equipo de servicio médico 
utilizado, (espirómetro, cabina de audiometría, alcoholímetro, entre otros) los cuales deben estar 
vigentes de acuerdo con las especificaciones del fabricante. 
 
8. Certificado de habilitación servicio de ambulancia 
 
El proponente deberá entregar copia del certificado de habilitación vigente del servicio de 
transporte especial de pacientes. 
 
9. Propuesta Económica LOTE No.1 y LOTE No.2 (ANEXO No.10) 
 

Aspectos que se deben tener en cuenta para la fijación de los precios de la oferta: 
 
1. La propuesta económica debe ser debidamente diligenciada en el archivo Excel -ANEXO 

No.10 PROPUESTA ECONÓMICA, teniendo en cuenta el lote para el cual presente oferta, 
indicando lo allí requerido. 

2. En la propuesta económica el proponente deberá indicar la tarifa ofertar sobre cada servicio 
teniendo en cuenta las tarifas definidas en la categoría D, artículo segundo y tercero de la 
Resolución 1262 de 2016, el Manual Tarifario SOAT de Salud vigente o sobre la tarifa 
institucional, en cada uno de los ítems. Adicionalmente deberá diligenciar el porcentaje (%) de 
descuento sobre el valor de cada ítem, el cual corresponderá al porcentaje (%) de descuento 
ofrecido sobre el valor de las tarifas definidas en la categoría D, artículo segundo y tercero de 
la Resolución 1262 de 2016, el Manual Tarifario SOAT de Salud vigente o sobre la tarifa 
institucional, que el oferente está dispuesto a otorgar a la Entidad.  

3. La propuesta económica deberá presentarse de conformidad a los requerimientos de la entidad 
para el lote o lotes que presente oferta, considerando y teniendo en cuenta todas las 
especificaciones del anexo técnico del proceso, por lo que en el porcentaje (%) de descuento 
ofertado, sobre las tarifas definidas en la categoría D, artículo segundo y tercero de la 
Resolución 1262 de 2016, el Manual Tarifario SOAT de Salud vigente, o sobre la tarifa 
institucional deberá contemplar todas las condiciones establecidas. 
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4. El PROPONENTE deberá ofertar la totalidad de los bienes o servicios en la unidad de medida 
y cantidad requerida, teniendo en cuenta que las especificaciones deben ser de la mejor 
calidad, cuando a ello haya lugar.  

5. El proponente deberá presentar su oferta económica teniendo en cuenta las tarifas fijadas en la 
categoría D, ARTÍCULO SEGUNDO y TERCERO, de acuerdo a la resolución 1262 del 30 de 
junio de 2016, en la que se establece que “Las tarifas autorizadas para contratar para estas 
regionales tendrán como referentes el Manual Tarifario SOAT vigente”, aclarando que éste 
corresponde al SOAT VIGENTE del año en el cual se celebra el proceso de contratación y éste 
seguirá vigente mientras dure la ejecución del contrato, o sobre la tarifa institucional para los 
casos que no aplica SOAT. En el evento de aprobación de vigencias futuras, donde la 
ejecución del contrato supere la vigencia, el contratista deberá presentar el reajuste a los 
valores de los servicios prestados atendiendo los posibles incrementos tanto en las tarifas del 
SOAT como en las institucionales, lo cual será validado y aprobado por el medico asesor de la 
entidad, el supervisor del contrato y el ordenador del gasto, atendiendo las disposiciones 
legales vigentes para ello. 

6. Las tarifas autorizadas para contratar tendrán como referentes el Manual Tarifario SOAT 
vigente, por tanto, las tarifas allí establecidas son las máximas permitidas para la contratación 
de bienes y/o servicios, por lo que de acuerdo a lo anterior, el proponente debe presentar su 
oferta, determinando el porcentaje de descuento ofrecido sobre las tarifas definidas en 
la categoría D, artículo segundo y tercero de la Resolución 1262 de 2016, el Manual 
Tarifario SOAT de Salud VIGENTE o la tarifa institucional según el caso. 

7. Al formular la oferta, el PROPONENTE deberá tener en cuenta que todos los impuestos, 
retenciones y gastos que se causen por razón de la legalización y ejecución del contrato, 
incluidas la CONSTITUCIÓN DE LAS GARANTÍAS en caso de que se le requiera, son de 
cargo exclusivo del CONTRATISTA. Por lo tanto, los precios que se propongan deberán 
considerar tales conceptos. 

8. El SENA solo pagará los precios contratados y, por tanto, no reconocerá suma alguna por 
impuestos ni reajustes a los precios ofertados, a menos que el reajuste se deba efectuar como 
consecuencia de una acción directa de la entidad previamente formalizada de acuerdo con los 
procedimientos legales y presupuéstales que corresponda. 

9. El SENA efectuará al PROPONENTE las retenciones que, en materia tributaria tenga 
establecida la Ley y respecto de las cuales sea su obligación efectuar la retención. En los 
demás casos, el contratista deberá cumplir con el pago de los impuestos, tasas o 
contribuciones que se deriven de la presente contratación.  

10. Las devoluciones o exenciones a que crea tener derecho el PROVEEDOR DE LOS BIENES 
Y/O SERVICIOS deberán ser tramitadas por este ante la respectiva Administración de 
Impuestos, sin responsabilidad alguna por parte del SENA o costo para ella. 

 
NOTA 1: La única información válida para efectos de la evaluación económica de las propuestas 
presentadas, será la diligenciada en el ANEXO No.10 PROPUESTA ECONÓMICA, del lote o lotes 
a los que presente oferta dentro del presente proceso. 
 
NOTA 2: En el evento que no se indique ningún porcentaje de descuento en alguna casilla sobre 
algún servicio, se tomará como ofrecimiento el 0% de descuento. 
  
NOTA 3: La oferta económica formará parte del contrato que se celebre para cada lote, con el 
proponente seleccionado. 
 
NOTA 4: Si revisados los ofrecimientos económicos, de conformidad con la información 
establecida por el SENA en los estudios previos, del sector y del mercado, el comité asesor y 
evaluador de los aspectos técnicos y económicos estima que el ofrecimiento efectuado en la oferta 
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resulta artificialmente bajo, se requerirá al proponente para que explique las razones que sustenten 
el mismo. Analizadas las explicaciones, el comité recomendará el rechazo o la continuidad de la 
oferta explicando las razones de su decisión. En todo caso, se dará aplicación al procedimiento 
definido por la Ley y a los lineamientos de la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia 
Compra Eficiente, garantizando el derecho al debido proceso. 

 
19.1.3 REQUISITOS HABILITANTES  FINANCIEROS - LOTE No.1 Y 2 

Los proponentes interesados en participar en este proceso, deberán demostrar que cumplen con 
los indicadores financieros de acuerdo a la información establecida en la documentación solicitada 
en el presente estudio previo y el pliego de condiciones. 
 
La verificación del cumplimiento de la capacidad financiera mínima exigida por el SENA es un 
requisito habilitante para la participación de la propuesta en el proceso de selección y no otorga 
puntaje, en concordancia con lo establecido en el numeral 1º del Artículo 5° de la Ley 1150 de 
2007. 
 
De conformidad con lo establecido en el numeral tres (3) y cuatro (4) artículo 2.2.1.1.1.5.3 del 
Decreto 1082 de 2015, el comité financiero evaluador verificará directamente el cumplimiento de 
los Indicadores Financieros y la capacidad organizacional. Este proceso por tratarse de una 
selección abreviada de servicios de salud está exento de requerir RUP de acuerdo a lo establecido 
en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el artículo 221 del decreto 019 de 2012, por 
lo que se requiere que el proponente adjunte el ANEXO No.11 INFORMACIÓN FINANCIERA Y 
DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, el Balance General, el Estado de Resultados y las 
Notas explicativas, de los últimos 3 o de alguno de los 3 años anteriores. Por lo anterior deben 
anexarse los siguientes documentos:  
 

• ANEXO No.11- INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL, 
debidamente diligenciado y suscrito por las personas competentes y cuya información 
corresponda a la registrada en el Balance General y Estado de resultados, en todo caso 
prevalecerá la información de este último documento. En este anexo deberá indicar la 
información de los últimos 3 o de alguno de los 3 años anteriores, con los que desee sea 
evaluado por la entidad, y del cual se efectué la verificación de la capacidad financiera y 
organizacional. El ANEXO No.11, deberá remitirse por cada año fiscal que aporte para su 
verificación. 

 
• BALANCE GENERAL Y ESTADO DE RESULTADOS: Balance General clasificado y 

Estado de Resultados a fecha 31 de diciembre de los últimos 3 o de alguno de los 3 
años fiscales anteriores, con los que desee sea evaluado por la entidad, y del cual se 
efectué la verificación de la capacidad financiera y organizacional, debidamente firmados 
por el Representante Legal y Contador Público bajo cuya responsabilidad se hubieren 
elaborado, según lo establecido en el artículo 37 de la Ley 222 de 1995. 
 
Los estados financieros deben estar acompañados de la copia de la tarjeta profesional y la 
certificación de antecedentes disciplinarios expedida por la Junta Central de Contadores, si 
aquellos son de nacionalidad colombiana, la cual no debe ser mayor de tres (3) meses de 
la fecha de cierre del Proceso de Selección Abreviada, de: - Contador, - Revisor Fiscal y - 
Contador independiente (según sea el caso).  
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La verificación se efectuará con la información de los Estados Financieros de, alguno, de los tres 
últimos periodos fiscales de conformidad con el Decreto 579 de 2021, donde se menciona lo 
siguiente “(…) al evaluar las ofertas verificarán el cumplimiento de los requisitos habilitantes de 
capacidad financiera y organizacional, con los indicadores del mejor año que se refleje en el 
registro de cada proponente. De esta manera, los oferentes podrán acreditar el cumplimiento de 
estos requisitos habilitantes con los mejores indicadores de los últimos tres (3) años.” 
 
 
NOTA 1: Los proponentes deberán acreditar el cumplimiento de los índices de capacidad 
financiera y capacidad organizacional, los cuáles serán verificados de los documentos requeridos 
del mejor de los tres últimos periodos, comprendidos entre los años 2019 y el 2021, por lo que el 
Estado de Resultado debe contener puntualmente las cuentas requeridas para calcular los 
indicadores respectivos y acompañarse de sus respectivas notas. Para que un proponente quede 
habilitado en el aspecto financiero, deberá cumplir con todos los índices financieros anteriormente 
descritos, en caso contrario quedará inhabilitado y en consecuencia incurrirá en rechazo de la 
propuesta. 
  
NOTA 2: La entidad dará cumplimiento a lo establecido en el decreto 579 del 31 de mayo de 2021. 
  
NOTA 3: Para los consorcios y/o uniones temporales los índices se verificarán o determinarán, 
según corresponda.  Cada uno de los integrantes del oferente aporta al valor total de cada 
componente del indicador de acuerdo con su participación en la figura del oferente plural (unión 
temporal o consorcio).  
  
Para la cual se aplicará la siguiente fórmula:  
 

  
 
Donde n es el número de integrantes del oferente plural (unión temporal o consorcio). 
  
NOTA 4: En lo que se refiere al índice de Cobertura de Intereses los proponentes que no incurran 
en gastos por concepto de intereses, es decir, estos sean iguales a cero y el resultado indique 
INDETERMINADO, el indicador se calificará como CUMPLE en la evaluación financiera.  
  
NOTA 5: Cuando el proponente no cumpla con alguno de los índices en la verificación de 
capacidad financiera y capacidad organizacional, ésta será considerada como NO HABILITADA. 
  
NOTA 6: Los valores de los indicadores se verificarán con dos cifras decimales, sin 
aproximaciones.  
 
NOTA 7: Cuando EL SENA, requiera verificar información adicional del proponente, podrá solicitar 
los documentos que considere necesarios para el esclarecimiento de la información, tales como 
estados financieros de años anteriores, formatos específicos o cualquier otro soporte requerido. 
Así mismo, requerirá las aclaraciones que considere necesarias, siempre que con ello no se violen 
los principios de igualdad y transparencia de la contratación, sin que las aclaraciones o 
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documentos que el proponente allegue, a solicitud del SENA, puedan completar, adicionar, 
modificar o mejorar su propuesta. 
 
La verificación de la capacidad financiera no otorgará puntaje alguno, solamente determinará si la 
propuesta cumple o no con los indicadores requeridos en el siguiente numeral. 
 
NOTA 8: De conformidad con el artículo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, la verificación de 
los requisitos de Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, para los proponentes que 
sean sucursales de sociedad extranjera y que tengan un cierre contable en una fecha distinta al 31 
de diciembre; se realizará con la información financiera con fecha de corte al cierre contable en la 
cual fueron emitidos los estados financieros en el país de origen. 
 
NOTA 7: Si el proponente es una sociedad nueva (creada en la vigencia 2021 o 2022), para 
acreditar la capacidad financiera, deberá presentar los estados financieros (Estado de Situación 
Financiera y Estado de Resultados) con corte al último trimestre o el Estado de Situación 
Financiera de apertura, según sea el caso, certificado (s) por contador público y revisor fiscal, si la 
persona jurídica está obligada a tenerlo,  acompañado (s) de fotocopia de la tarjeta profesional y 
certificado de vigencia de inscripción y de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central 
de Contadores, el cual deberá estar vigente a la fecha de cierre del presente proceso. 
 
 

1. INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PROPONENTE 
EXTRANJERO 

 
Los proponentes que sean personas naturales extranjeras sin domicilio en el país o personas 
jurídicas sin sucursal en Colombia deberán aportar los siguientes documentos: 
 

• Estados Financieros definitivos junto con sus notas, certificados y auditados en la moneda 
legal del país en el cual fueron emitidos y adicionalmente en pesos colombianos, teniendo 
en cuenta la tasa representativa del mercado vigente1 y certificada por la Superintendencia 
Financiera, cuya fecha de corte será la que corresponda al cierre contable del país de 
origen. Los estados financieros deben estar suscritos por el representante legal, contador 
y/o auditor del país de origen. 

• Certificación de los Estados Financieros firmada por contador público y/o auditor, con 
inscripción profesional vigente ante la Junta Central de Contadores de Colombia en la que 
certifique la fecha del cierre en el país de origen y avale dicha información. 

• ANEXO No. 11 INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL 
debidamente diligenciado, información que deberá estar soportada en los estados 
financieros de los últimos 3 o alguno de los últimos 3 años de acuerdo con el cierre 
contable en el país de origen o en el balance de apertura si son sociedades nuevas, 
certificada por representante legal, contador público y/o revisor fiscal, si estuviere obligado, 
con inscripción profesional vigente ante la Junta Central de Contadores de Colombia. 

• Fotocopia de la tarjeta profesional y certificado de vigencia de inscripción y antecedentes 
disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores, del contador y/o revisor fiscal 
que quien certificó los estados financieros, el cual deberá estar vigente (no mayor a 90 
días) a la fecha de cierre. 

 

 
1 De conformidad con el artículo 251 del Código General del Proceso y con el artículo 480 del Código de Comercio. 
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Las cuentas definidas para obtener el Activo Corriente, Activo Fijo, Otros Activos, Activo Total, 
Pasivo Corriente, Pasivo Mediano y Largo Plazo, Pasivo Total, Total Patrimonio, Utilidad 
Operacional y Gastos de Intereses deberán ser tomadas de los Estados Financieros. 
 
La omisión del ANEXO No. 11 INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE CAPACIDAD 
ORGANIZACIONAL del pliego de condiciones y los errores en el contenido no será causal de 
rechazo. En ningún caso se podrán acreditar circunstancias o hechos ocurridos con posterioridad a 
la fecha límite para subsanar, definida en el cronograma del presente proceso de selección 
 

2. INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA: 
  
De conformidad con el numeral 3 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 “Requisitos 
habilitantes”, la Entidad requiere los siguientes indicadores que miden la fortaleza financiera del 
interesado:   
  
a) Índice de liquidez: activo corriente dividido por el pasivo corriente  
b) Índice de Endeudamiento: pasivo total dividido por el activo total  
c) Razón de cobertura de intereses: utilidad operacional dividida por los gastos de intereses.”  
 
Los proponentes deberán acreditar su Capacidad Financiera teniendo en cuenta los siguientes 
índices: 
 

Indicador Índice Requerido Formula Oferente 
Individual Formula Oferente Plural 

Índice de Liquidez Mayor o Igual a 1,89 Activo 
Corriente/Pasivo 
Corriente 

L = ( ∑ (ACn x %n)  ÷∑ (PCn x  
%n)) 

Índice de 
Endeudamiento 

Menor o Igual a 74,00% (Pasivo Total/ Activo 
Total) x 100% 

E = ( ∑ PTn x %n)   ÷∑( ATn x 
%n)) x 100% 

Razón Cobertura 
de Intereses 

Mayor o igual a 36,72 Utilidad Operacional/ 
Gastos Intereses 

CI = ( ∑ (UOn x %n) ÷∑ (GI n x 
%n) 

 
Dónde: 
 
ACn =   Activo Corriente de cada  integrante de consorcio o unión temporal.  
PCn =  Pasivo Corriente de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
PTn =   Pasivo Total de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
ATn =  Activo Total de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
UOn =  Utilidad Operacional de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
GI n =  Gastos de intereses de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
%n =  Porcentaje de Participación de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
 
Nota 1: Para el caso de consorcios o uniones temporales, se tomará el promedio ponderado de 
cada uno de los integrantes, de acuerdo con su porcentaje de participación, así como lo señala la 
fórmula para oferente plural en la tabla anterior.  
 
Nota 2: Para calcular el indicador de cobertura de intereses, si la totalidad de los integrantes del 
consorcio o unión temporal presenta como gastos de intereses un valor de cero (0), no se podrá 
calcular dicho indicador, en este caso el oferente plural CUMPLE. Si el resultado de este indicador 
es negativo, el proponente plural NO CUMPLE. 
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Para la evaluación de proponentes singulares, en el indicador de razón de cobertura de intereses, 
los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrán calcular dicho indicador, en este 
caso el oferente CUMPLE. Si su utilidad operacional es negativa, el proponente singular NO 
CUMPLE. 
 

3. INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL  
  
De conformidad con lo establecido en el numeral 4, artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 
2015, los proponentes deben acreditar su capacidad organizacional a partir de los siguientes 
indicadores: 
 

 
Dónde: 
 
UOn =         Utilidad Operacional de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
Pn   =  Patrimonio de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
ATn =   Activo Total de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
%n  =   Porcentaje de Participación de cada integrante de consorcio o unión temporal. 
 
Nota1: Para el caso de consorcios o uniones temporales, se tomará el promedio ponderado de 
cada uno de los integrantes, de acuerdo con su porcentaje de participación, así como lo señala la 
fórmula para oferente plural en la tabla anterior. 
 
Nota 2: En el caso que la Utilidad operacional sea negativa para oferente individual, o que el 
resultado del indicador sea negativo para oferentes plurales, se calificará como NO CUMPLE. 
 

19.2 REQUISITOS PONDERABLES 

REQUISITO FORMA DE ACREDITACIÓN PUNTAJE 

FACTOR ECONÓMICO Conforme a la definida en el 
numeral 19.2.1 50 

FACTOR TÉCNICO-CALIDAD Conforme a la definida en el 
numeral 19.2.2 40 

PROTECCIÓN A LA 
INDUSTRIA NACIONAL 

Conforme a la definida en el 
numeral 19.2.3. 10 

TOTAL  100 

Indicador  Índice 
Requerido 

Formula Oferente 
Individual 

Formula Oferente Plural 

Rentabilidad 
del Patrimonio 

Mayor o igual 
a 0,01 

(Utilidad 
Operacional/ 
Patrimonio)  

RP = (∑( UOn x %n) ÷ ∑ (Pn x %n) )  

Rentabilidad 
del Activo 

Mayor o igual 
a 0,02 

(Utilidad 
Operacional/ Activo 
Total)  

RA = (∑ (UOn x %n) ÷ ∑ (ATn x %n))  
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Se reducirá el dos por ciento (2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a 
los proponentes que se les haya impuesto una o más multas o cláusulas penales 

durante el último año, contado a partir de la fecha prevista para la presentación de las 
ofertas. 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, el SENA previa 
verificación del cumplimiento de los requisitos mínimos habilitantes de las ofertas, establecidos en 
los estudios previos y en el pliego de condiciones, seleccionará el ofrecimiento más favorable para 
la entidad y a los fines que ella busca, aplicando en igualdad de condiciones los mismos criterios 
de selección para la escogencia del contratista, lo que permite asegurar una selección objetiva. 
 

19.2.1 Factor económico. LOTE 1 Y LOTE 2 (50 PUNTOS) 

Se le asignará el máximo puntaje a la propuesta que presente el mayor porcentaje de descuento, 
sobre la sumatoria total de los porcentajes de descuento ofertados en cada servicio, señalados en 
el ANEXO No.10 PROPUESTA ECONÓMICA LOTE No.1 Y No.2.  
 
Para los demás proponentes se les asignara un puntaje proporcional de acuerdo al mayor 
porcentaje de descuento ofertado. La calificación se obtendrá de la relación entre el mayor 
porcentaje de descuento para el ítem 1 de la oferta económica para el lote 1 y 2, sobre el 
porcentaje de descuento para el ítem 1 de cada oferta aplicando una regla de 3 simple así:  
 
P: (Porcentaje de descuento evaluado*Puntaje máximo) / Mayor porcentaje de descuento ofertado 
 
Nota 1: La evaluación económica que otorgará puntaje a cada oferente, conforme lo establecido 
en el presente documento, se realizará tomando como referencia dos decimales, utilizando la 
fórmula de redondeo en la herramienta Excel.  
 
Nota 2: Para efectuar la calificación económica el proponente deberá ofertar para cada ítem de 
servicio el porcentaje de descuento, en el evento que no se indique ningún porcentaje se tomará 
como 0%, de lo contrario su ofrecimiento no será tenido en cuenta. 
 

19.2.2 Factor técnico (40 PUNTOS) (ANEXO No.12) 
 

El proponente que SÍ realice los ofrecimientos adicionales con el respectivo detalle, se asignará el 
puntaje de la siguiente manera: 
  

OFRECIMIENTO PUNTAJE 

1.CAPACIDAD INSTALADA 
Ofrecemos disponibilidad permanente para usuarios 
SENA de al menos dos (2) camas hospitalarias en 
pensión y una (1) cama en UCI/intermedios.  

10 

2.SERVICIOS 
PREFERENCIALES 

Ofrecemos los siguientes servicios preferenciales para 
los usuarios del SENA (ejemplo: atención personalizada 
a usuarios SENA, asignación de citas telefónicas, 
reducción de tiempos en los trámites, entre otros).  

10 

3.EQUIPOS DE ALTA 
TECNOLOGÍA 

Certificamos que hemos efectuado inversión en equipos 
de alta tecnología en diferentes especialidades de la 
salud durante los tres (3) últimos años, y que pondremos 
a disposición para la ejecución del contrato. Para tal 
efecto a relaciono en el detalle los equipos. 

10 

4.PÓLIZA DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL 

Presentamos con la propuesta, copia de póliza de 
responsabilidad civil profesional de la entidad, que se 10 
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OFRECIMIENTO PUNTAJE 
PROFESIONAL DE LA 

ENTIDAD 
mantendrá vigente durante el término de la ejecución del 
contrato y cubre al asegurado respecto a los reclamos e 
investigaciones formales que se presenten en su contra 
durante el periodo de vigencia de la póliza por la pérdida 
que se viera obligado legalmente a pagar el asegurado en 
relación con un acto incorrecto, derivado de su actividad 
como profesional, y que: Ampara los perjuicios 
ocasionados a terceros por responsabilidad civil generada 
por errores y omisiones de los asegurados, en ejercicio de 
su profesión o transmitida a otros por fallecimiento; Gastos 
judiciales, extra-judiciales y los honorarios de abogado ya 
sean gastos de defensa o por investigaciones adelantadas 
por organismos oficiales; Costos y gastos para constitución 
de cauciones judiciales; Extensiones de cobertura: 
Reclamaciones posteriores a la terminación del seguro, 
que tengan su causa en uno o varios actos cubiertos. 

 
El no efectuar ningún de los cuatro ofrecimientos adicionales con el respectivo detalle, dará lugar a 
que la propuesta obtenga cero (0) puntos de calificación por este concepto. 
 
El ofrecimiento efectuado por el proponente adjudicatario en el presente numeral entrará a hacer 
parte del contrato y será objeto de verificación por parte del supervisor designado por el SENA.  
 
NOTA: El oferente deberá presentar el ANEXO No. 12 y los documentos que acrediten la 
asignación de puntaje del factor técnico, para ser acreedor de este puntaje. 
 

19.2.3 Apoyo a la Industria Nacional. LOTE No.1 Y 2 (10 puntos) ANEXO No.13. 

El puntaje máximo que obtener por este criterio es de 10 Puntos. 
  
En cumplimiento de lo señalado en la Ley 816 de 2003, “Por medio de la cual se apoya a la 
industria nacional a través de la contratación pública” y el Decreto 1082 de 2015 y 680 de 2021, se 
otorgarán los siguientes puntajes: 
  

CRITERIO DE EVALUACIÓN PUNTAJE DEL 
FACTOR 

El oferente nacional colombiano o residente en Colombia, persona jurídica 
constituida de conformidad con la legislación colombiana o proponente plural 
conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional que 
vincule el personal mínimo colombiano a través de empleados o contratistas 
que presten servicios profesionales, técnicos u operativos el cual NO podrá 
ser inferior al 40% del total del personal asociado para el cumplimiento del 
contrato. 

10 puntos 

Promoción de la incorporación de componente nacional en servicios 
extranjeros al oferente:  
 
El oferente extranjero que vincule el personal mínimo colombiano a través de 
empleados o contratistas que presten servicios profesionales, técnicos u 
operativos el cual NO podrá ser inferior al 40% del total del personal asociado 
para el cumplimiento del contrato. 
 

5 puntos 
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Proponente plural conformado por un nacional y un extranjero sin trato 
nacional que vincule el personal mínimo colombiano a través de empleados o 
contratistas que presten servicios profesionales, técnicos u operativos el cual 
NO podrá ser inferior al 40% del total del personal asociado para el 
cumplimiento del contrato.  
(Bienes o servicios) extranjeros que NO realicen la vinculación de personas 
naturales o jurídicas que presten servicios profesionales, técnicos u 
operativos, o incorporación de bienes de origen nacional. 

0 puntos 

 
"Servicios Nacionales. En los contratos que deban cumplirse en Colombia, un servicio es 
colombiano si además de ser prestado por una persona natural colombiana o por un residente en 
Colombia, por una persona jurídica constituida de conformidad con la legislación colombiana o por 
un proponente plural conformado por estos o por estos y un extranjero con trato nacional, usa los 
bienes nacionales relevantes definidos por la Entidad Estatal para la prestación del servicio que 
será objeto del Proceso de Contratación o vinculen el porcentaje mínimo de personal colombiano 
según corresponda. 
 
En los contratos que no deban cumplirse en Colombia, que sean prestados en el extranjero y estén 
sometidos a la legislación colombiana, un servicio es colombiano si es prestado por una persona 
natural colombiana o por un residente en Colombia, por una persona jurídica constituida de 
conformidad con la legislación colombiana o un proponente plural conformado por estos, sin que 
sea necesario el uso de bienes colombianos o la vinculación de personal colombiano.  
 
Los extranjeros con trato nacional que participen en el Proceso de Contratación de manera singular 
o mediante la conformación de un proponente plural, podrán definir en su oferta si aplican la regla 
de origen aquí prevista, o cualquiera de las reglas de origen aplicables según el Acuerdo Comercial 
o la normativa comunitaria que corresponda. En aquellos casos en que no se indique en la oferta la 
regla de origen a aplicar, la Entidad Estatal deberá evaluar la oferta de acuerdo con la regla de 
origen aquí prevista. " 
 
Para la obtención del respectivo puntaje, los proponentes deberán presentar su ofrecimiento 
mediante el ANEXO No. 13 - APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL.  
  
En caso de proponentes plurales, el representante legal de cada uno de los proponentes o la 
persona natural que lo integre deberán diligenciar el formato. 
  
Se asignará 10 puntos al proponente que acredite que el servicio que presta es nacional conforme 
a lo establecido en el Decreto 680 de 2021, es decir cumpla con lo requerido en la primera 
condición de la tabla señalada con anterioridad. 
  
De acuerdo con el parágrafo del Artículo 1 de la Ley 816 de 2003: “Se otorgará tratamiento de 
bienes y servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los países con los que 
Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de aquellos países en los 
cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el mismo tratamiento 
otorgado a sus bienes y servicios nacionales. Este último caso se demostrará con informe de la 
respectiva Misión Diplomática Colombiana, que se acompañará a la documentación que se 
presente”.  
  
Conforme a lo anterior, en caso de ofrecer “SERVICIOS EXTRANJEROS” CON TRATAMIENTO 
DE NACIONALES” se debe indicar el trato nacional existente en materia de compras estatales o 
adjuntar el informe de la misión diplomática según corresponda.  
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Se asignará un total de 5 puntos al proponente que indique en la casilla correspondiente que sus 
servicios son de origen EXTRANJERO y que no tengan tratamiento de nacionales, pero en los que 
se incorpore como mínimo el porcentaje de componente colombiano de servicios profesionales, 
técnicos u operativos establecido en la segunda condición de la tabla indicada con anterioridad. 
Este se verificará con la fotocopia de la cédula de los miembros del equipo ofertado. 
  
No se asignará puntaje a quien no indique en la casilla correspondiente la vinculación del 
porcentaje mínimo de personal mínimo colombiano exigido en la tabla del presente numeral y a los 
“SERVICIOS EXTRANJEROS” que no tengan tratamiento de nacionales, y respecto de los que no 
se incorpora componente colombiano de servicios profesionales, técnicos u operativos, o 
incorporación de bienes de origen nacional. 
 

19.3 REQUISITOS NO HABILITANTES 
 

1. Pacto de transparencia (ANEXO No. 14) 
 
Los proponentes deben suscribir el pacto de transparencia contenido en el ANEXO No. 14 en el 
cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupción. Si 
hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupción por parte del Proponente, sus 
empleados, representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de 
Contratación actúe en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de la Oferta o para proceder 
con la terminación anticipada del contrato si el incumplimiento ocurre con posterioridad a la 
Adjudicación del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias adicionales. 
 

2. Registro Único Tributario – Rut.  
 
El proponente deberá allegar copia, actualizada en la presente vigencia, del Registro Único 
Tributario - RUT expedido por la DIAN. 
 

3. Certificación Bancaria 
 
El proponente deberá allegar copia, no superior a 30 días de expedición, de su certificación 
bancaria en la que desee se le efectúen los pagos del contrato, en caso de resultar adjudicatario. 
 

4. Certificación de aplicación de normas de prevención y control del lavado de activos 
y financiación del terrorismo (ANEXO No. 15) 

 
Los Proponentes deben suscribir la certificación de aplicación de normas de prevención y control 
del lavado de activos y financiación del terrorismo contenido en el ANEXO No. 15. 

20.  ANALISIS DE RIESGOS 

De conformidad a lo establecido en el documento CONPES Nro. 3714 “Del riesgo previsible en el 
marco de la política de la contratación pública” y Manual para la Identificación y Cobertura del 
Riesgo expedido por la Agencia Nacional de Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente- en 
desarrollo del literal a) del numeral 2 del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015, se 
determinó la matriz de riesgos para la presente contratación la cual se adjunta al presente 
documento en el ANEXO No.16. 

21. GARANTÍAS 

El contratista deberá constituir a su costa y a favor del SENA, una garantía de cumplimiento, en los 
términos señalados en el Decreto 1082 de 2015 (Arts. 2.2.1.2.3.1.1 a 2.2.1.2.3.2.11) para amparar 
el cumplimiento de las obligaciones legales y las surgidas en el contrato, la cual se mantendrá 
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vigente durante el plazo de la ejecución del contrato y liquidación del mismo y se ajustará a los 
límites, existencia y extensión de los siguientes amparos:  
 
1. De cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato estatal incluyendo en ellas el 
pago de multas y cláusula penal pecuniaria, cuando se hayan pactado en el contrato: El 
amparo de cumplimiento del contrato cubrirá a la entidad estatal contratante de los perjuicios 
directos derivados del incumplimiento total o parcial de las obligaciones legales, las nacidas del 
contrato, así como de su cumplimiento tardío o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son 
imputables al contratista garantizado. Además de esos riesgos, este amparo comprenderá siempre 
el pago del valor de las multas y de la cláusula penal pecuniaria que se hayan pactado en el 
contrato garantizado. Equivalente al 10% del valor total del contrato, con una vigencia igual al 
término de duración del contrato y cuatro (4) meses más.     
 
2. Calidad del servicio: Este amparo debe cubrir la calidad y el correcto funcionamiento de los 
bienes que recibe la Entidad Estatal en cumplimiento de un contrato. En cuantía del 10% del valor 
del contrato, con una vigencia equivalente a la duración del contrato y un (1) año más.)  

 
3. Pago De Salarios Y Prestaciones Sociales: Para garantizar el pago de salarios, prestaciones 
sociales y demás obligaciones inherentes a la previsión social del personal que emplee durante el 
desarrollo del contrato, por un valor igual al 5% del valor total del mismo, por el término de vigencia 
del contrato y tres (3) años más, contados a partir de su perfeccionamiento.  
 
4. Responsabilidad Civil Extracontractual por daños a Terceros: Derivada de la ejecución del 
contrato, a través de un amparo autónomo, contenido en una póliza anexa y en una cuantía 
equivalente a 200 SMLMV y con una vigencia igual a la duración del contrato, contados a partir de 
su perfeccionamiento. En la Garantía de RCE tener en cuenta lo establecido en el artículo 
2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015, que indica: 
 

1.    Modalidad de ocurrencia. La compañía de seguros debe expedir el amparo en la 
modalidad de ocurrencia. En consecuencia, el contrato de seguro no puede establecer 
términos para presentar la reclamación, inferiores a los términos de prescripción previstos 
en la ley para la acción de responsabilidad correspondiente. 
2.    Intervinientes. La Entidad Estatal y el contratista deben tener la calidad de 
asegurado respecto de los daños producidos por el contratista con ocasión de la ejecución 
del contrato amparado, y serán beneficiarios tanto la Entidad Estatal como los 
terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad del contratista o sus 
subcontratistas. 
3.    Amparos. El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe contener además 
de la cobertura básica de predios, labores y operaciones, mínimo los siguientes 
amparos: 
 3.1.   Cobertura expresa de perjuicios por daño emergente y lucro cesante. 
3.2.   Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales. 
3.3.   Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de contratistas y 
subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio seguro de responsabilidad 
extracontractual, con los mismos amparos aquí requeridos. 
3.4.   Cobertura expresa de amparo patronal. 
3.5.   Cobertura expresa de vehículos propios y no propios. 
 

En todo caso las garantías y sus efectos se regirán por lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.  
Tal garantía deberá constituirse dentro del día hábil siguiente al registro presupuestal del contrato. 
En caso de prórroga el contrato, El CONTRATISTA deberá a su vez prorrogar la vigencia de la 
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garantía. EL CONTRATISTA se compromete a reponer las garantías aquí previstas, cuando por 
razón de las modificaciones, multas impuestas o siniestros ocurridos, éstas se disminuyeren o 
agotaren. Para tal efecto, EL CONTRATISTA deberá solicitar a la compañía aseguradora el 
certificado de modificación respectivo y entregarlo al SENA dentro de los tres (3) días hábiles, 
siguientes a la firma del acta.  La aprobación de la garantía por parte de la entidad es un requisito 
previo para la ejecución del contrato. 

 
22. LIMITACIÓN A LAS MIPYMES 

INFORMACIÓN PARA LIMITACIÓN A MIPYMES:  

En atención a la normatividad vigente, se tiene que el artículo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 
2015 está derogado, por tanto, no pueden adoptarse convocatorias limitadas a MiPymes, pues al 
tenor del artículo 34 de la Ley 2069 de 2020, la eficacia de esta norma quedó condicionada a la 
expedición del decreto reglamentario que fije las condiciones de su operatividad. Para el efecto se 
expidió el Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021 que regula la materia, el cual en su artículo 
8, Vigencia y derogatorias, indica: “Las disposiciones contenidas en el presente Decreto se 
aplicarán a los procedimientos de selección cuya invitación, aviso de convocatoria o documento 
equivalente se publique a los tres (3) meses contados a partir de su expedición”, esto es para 
procesos que se publiquen a partir del 24 de marzo de 2022. 

El Proceso de selección es inferior 
a ciento veinticinco mil dólares de 

los Estados Unidos de América 
(US$125.000) 

SI X NO    

 
23. ACUERDOS COMERCIALES: 

Una vez efectuada la verificación en la página web del Ministerio de Comercio, Industria y turismo 
de Colombia https://www.mincomercio.gov.co/publicaciones y revisados los manuales de Colombia 
Compra Eficiente se encontró que la presente contratación se encuentra en el régimen de 
excepciones a la aplicación de los Acuerdos Comerciales para las entidades estatales del nivel 
nacional. La excepción a la que se refiere este manual es la 35: Grupo 931.  Servicios de salud 
humana. De acuerdo con el numeral 8 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 y el Artículo 2.2.1.2.4.1.1 y 
siguientes del Decreto 1082 de 2015. 

 
24. OTROS ASPECTOS 

 
VISITA PROGRAMADA.  SI: N/A NO: X 
Si sí se requiere determine la fecha, hora, lugar y duración: N/A 
MUESTRA  SI: N/A NO: X 
VERIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN.  SI: N/A NO: X 
 

25. IMPACTO SOCIAL, ECONÓMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACIÓN, LICENCIAS, 
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y DISEÑOS. 
 

El análisis referente se encuentra detallada en el estudio del sector y de costos, la justificación de 
la contratación y lo requisitos habilitantes. 
 

26. CONCEPTO TÉCNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMÁTICA 

N/A 



 

37 

GCCON-F-046 V.02 

27. CONCEPTO TÉCNICO DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

N/A  

28. ANEXOS 

ANEXO No.1 – Carta de presentación 

ANEXO No.1.1_Autorización_para_notificación_electrónica_de_actos_administrativos 

ANEXO No.2-Acreditación_socios_que_conforman_la_sociedad 

ANEXO No.3_Constitución_de_consorcio 

ANEXO No.4_Constitución_de_unión_temporal 

ANEXO No.5_Certificación_aportes_al_sistema_de_seguridad_social_integral_y_parafiscales_de_persona_natural 

ANEXO No.6_Certificación_aportes_al_sistema_de_seguridad_social_integral_y_parafiscales_de_persona_jurídica 

ANEXO No.7- EXPERIENCIA DEL PROPONENTE 

ANEXO No.8 _ Puntos de atención, estructura logística y administrativa  

ANEXO No.9 _Certificado_de_implementación_del_sistema_de_gestión_de_la_seguridad_y_salud_en_el_trabajo 

ANEXO No.10 _PROPUESTA ECONÓMICA 

ANEXO No.11_INFORMACIÓN FINANCIERA Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL 

ANEXO No.12 _ FACTOR DE CALIDAD 

ANEXO No.13 _ INCENTIVO A LA INCORPORACIÓN DE COMPONENTE NACIONAL- PROPONENTE EXTRANJERO 

ANEXO No.14_ PACTO DE TRANSPARENCIA 

ANEXO No.15_Certificación__aplicación__normas_de_prevención_y_control_del_lavado_de_activos_y_financiación_del_terror 

ANEXO No.16 - MATRIZ DE RIESGOS 

Se expide en Manizales, en el mes de febrero de 2022. 
 

 

 

LUIS ALEANDRO TREJOS RUIZ 
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