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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para el acompafiamiento y atencion a la poblacion objeto de la ARN, propiciando la implementacién de la
ruta de atencién en el marco de la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operacién establecidos por la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO

1. Implementar los lineamientos técnicos y los métodos de operacion
asociados a la ruta de atencion de reintegracion y atencion diferencial, de
acuerdo a la fase del proceso, con las personas objeto de atencién
asignadas, con base en sus caracteristicas, las de su grupo familiar, el
entorno comunitario y las dindmicas socioeconémicas y culturales del
territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferencial, étnico y de género.

Para el periodo del 19 al 31 de enero, se recibi6, instrucciones por parte de la Asesora de Ruta,
para el direccionamiento de los procesos de las Ruta de Regular de Reintegracion, Ruta Especial
de Reintegracion y Ruta de Atencién Diferencial GAO, ademas se realiz6 retroalimentacion para la
verificacion de beneficios econémicos tanto Psicosocial, Formaciéon Académica y Formacion para el
Trabajo entorno a los tiempos para acceder a los mismo de forma que no afecte el proceso
administrativo y financiero de la ARN, correspondiendo al plan de mejora afio 2022 y se pactaron
compromisos para la presente vigencia, con seguimiento mensual y permanente.

Se recibié indicacién sobre la modalidad de atencién los enfoques y contexto territorial, entendido
esto a las aplicaciones culturales, de género, pero también reconociendo el tipo de vinculacién al
proceso, como es el caso de los desvinculados. Estas acciones se dio linea técnica para apostar al
plan de accion del grupo territorial, ademas el las metas de culminaciones, servicio social y
acomparfiamientos a las ofertas FA, FpT y acompafiamientos psicosocial y técnico a las unidades
de negocios.

2. Aplicar, analizar y utilizar los resultados de los instrumentos y
herramientas metodoldgicas disefiadas por la ARN en el marco de la ruta
de atencion, para apalancar el avance en el proceso de reintegracion y
atencion con enfoque diferencial, étnico y de género, de acuerdo con la
normatividad vigente y lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo
en cuenta los Enfoques diferenciales y de género.

En el periodo de enero se aplicaron:

Instrumentos aplicados Empleabilidad de (1) PPR con CODA N° 0126-18, 0269-17, 0591-16, 0164-
18y 0223-17

Instrumentos aplicados habitat de (0)

Estas en concordancia a los planes de trabajo que posibilita conocer los avances, condiciones,
oportunidad y acceso en el participante, permitiendo generar acciones para la consolidacién de su
proyecto de vida.

3. Desarrollar acciones que promuevan la participacién activa y constante
de las personas participantes en su ruta de atencién, de acuerdo con el
enfoque diferencial, étnico y de género, la normativa vigente, los
lineamientos institucionales, los intereses y necesidades de la poblacién y
el contexto.

Para el periodo del 19 al 31 de enero, se recibi6 base de datos donde se relacionan las personas
en procesos de reintegracién asignadas, lo cual corresponde a un total de (70) PPR, de las cuales
(28) se encuentran en estado Activo (6) Inactivo entre ellos (1) de GAO, (16) en estado
"Culminado", (13) en "Investigacion por abandono al proceso de reintegracion”, (5) en estado "En
investigacion por causal sobreviniente" (1) en estado "Suspendidos”.

De esta asignacion de las PPR en estado activos en la Ruta, son residente en los municipios:
Tumaco (22), Magui Payan (6), para un total de 28 PPR activos, de estos (7) son mujeres y (21)
hombres, de los 28 (1) PPR en condicién de discapacidad vinculado en el componente especifico
dentro de la Ruta de Reintegracion.

En su totalidad cuento con (5) PPR en calidad de desvinculados donde (2) son hombres y (3)
mujeres.

Se realiza la verificacién de informacion en el SIRR referente al estado, contacto y direccién y se da
inicio el proceso de contactar a cada una de las personas en proceso de reintegracién mediante
contacto telefénico, mensajes de texto y mensajes via WhatsApp dada la eventualidad y en razén
de la contingencia y el distanciamiento social inteligente por pandemia de la COVID -19, habilitando
el desarrollar las funciones bajo la modalidad de trabajo en casa (virtual) y atencién presencial.
Para esta vigencia (16) asesorias fueron presenciales correspondiente (8) PPR equivalente al
(28,5%) de la poblacién y (71,4%) fueron atenciones virtuales.

Se brindé atencién por el componente psicosocial y teniendo en cuenta las particularidades
territoriales y étnicos con un (87,7%) de las personas en proceso de reintegracién que se
encuentran en estado Activo.

4. Adelantar la concertacion del Plan de Trabajo o plan de accién de la
ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las caracteristicas personales,
de su grupo familiar, entorno comunitario y las dindmicas
socioecondmicas y culturales del territorio; de acuerdo a los lineamientos
y tiempos establecidos.

Para el periodo del 19 al 31 de enero, se hizo énfasis en el desarrollo de las asesorias con cada
una de las personas en proceso de reintegracion, los comportamiento de autoproteccién para la
prevencion de todo tipo de riesgo evidenciando que son constante los caso de riesgo por amenaza
y ademas de validar los traslado realizado en diciembre 2021, también se idéntico acciones
contextualizas para el fortalecimiento a su grupo familiar y construccién de herramientas para el
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desarrollo efectivo en los entornos comunitarios con el manejo efectivo del relacionamiento social,
esto con la intencionalidad de dar continuidad al proceso de caracterizacion y concertacion de
acuerdos para la elaboracion del plan de trabajo del periodo 2022 que para este periodo no se
presenta cambio de estado.

Teniendo en cuenta los instrumentos aplicados y la evaluacion cualitativa del plan de trabajo
anteriores para dar continuidad al proceso de reintegracién de cada uno de los participantes; se
realizé caracterizacion al (56.6%) de la poblacion con planes de trabajo en elaboracion.

Los estados de los planes de trabajo estan; en Elaboracion (7) PdT, equivalente al (25 %) y
(16,4%) corresponden a (23) planes de trabajo en ejecucion y (28,5 %) evaluado, equivalente a (8)
PPR. En total son (28) PPR que estan bajo la modalidad de PDT por acompafiamiento lo cual
equivale (100%) de los activos.

Para el presente periodo se dio cumplimiento a los acuerdos establecidos en los PdT que se
encuentran en ejecucion. Se logré el desarrollo de (7) asesorias con la codificacion DC-PdT bajo la
modalidad de trabajo en casa (virtual) y atencién presencial en casos excepcionales previamente
evaluado.

5. Promover y acompafiar en el avance del cumplimiento de los acuerdos
concertados en los planes de trabajo de las personas objeto de atencion
asignadas y aquellos en los que se vincule a sus grupos familiares a
través de acciones y/o actividades de atencién, gestién, articulacion,
acompafiamiento e intervencion.

Para el mes de enero, se cuenta con una programacion de (12) acuerdos pendientes en esta
vigencia 2022 se logré desarrollar (12), estos correspondientes a los (13) PdT que se encuentran
en la fase de ejecucion con acuerdos establecidos.

Dichos acuerdos estuvieron enfocados en las siguientes dimensiones:

PERSONAL: En este se trabaj6 en el proceso en el marco de la construccién de proyecto de vida
en el marco de la legalidad, ademas se realiz6 procesos de resignificaciéon del individuo para el
fortalecimiento de las relaciones con el otro.

PRODUCTIVA: En esta se abordé acciones para la identificaciéon de acciones emergente en el
marco del fortalecimiento de la unidad productiva adquirida a través del acceso al beneficio de
inserciéon econémica — BIE.

CIUDADANIA: En relacién al abordaje de identificacion de escenarios para la realizacion de la
accion de servicio social — ASS para la reconciliacién, accién contemplada en la Ruta
SEGURIDAD: En este ciclo se consideraron aspectos claves en el marco de identificaciéon de
contexto y comportamiento de riesgo.

COVID-19: Esta etapa estuvo marcada por el proceso de sensibilizacién frente a la accién
inmediata de aplicacién de vacunas con la COVID-19, y se realizaron seguimiento en ARPA frente
al mismo.

Las atenciones se realizaron de forma presencial y a través de canales virtuales y/o telefonicos,
atendiendo las directrices para desarrollar las funciones bajo la modalidad de trabajo en casa
(virtual) y atencién presencial en casos excepcionales previamente evaluado, debido a la
contingencia por la COVID-19 y utilizar todos los protocolos de bioseguridad.

6. Articular y gestionar acciones con actores estratégicos del contexto
territorial identificados en el marco de la estrategia de corresponsabilidad,
para la difusién de las Politicas de Reintegracion, Reincorporacion y
Atencion diferencial, la obtencién de beneficios dirigidos a la poblacién
asignada, asi como para el desarrollo de acciones y escenarios locales
de convivencia, construccion del tejido social y reconciliacién.

Para el periodo del 19 al 31 de enero, se realizaron acciones pertinentes en:

Formacién Académica — FA

1.8eguimiento a la continuidad de la PPR con CODA N° 0178-16 en el modelo Arando la
Educacién con Consejo Noruego, matricula ciclo 1V adscrita al Institucién Educativa Técnico
Agropecuario De Candelilla, y se gestiona acciones para el cierre de la oferta

2.8eguimiento a la continuidad de la de formacién académica con el proyecto Maestro Itinerante en
convenio UNAD, a las PPR con CODA N° 0126-18, 0203-20, 0219-17, 0046-18, 0056-18 y se da
apertura a nuevas PPR con CODA N° 0203-20 y 0219-17 a la oferta y con creacién de nuevas
matriculas en el SIRR, se realizé fidelizacién del cargue de la asistencia.

Estas acciones en cumplimiento al indicador con un 46 % de la poblacién objeto de beneficio FA,
considerando que de 25 personas en proceso de reintegracién 15 cuenta con beneficios vigentes,
siendo 6 PPR las vinculadas a ofertas.

7. Gestionar y acompafiar el acceso y permanencia de la poblacién
asignada, a los beneficios sociales contemplados en la ruta de atencién,
para propiciar el desarrollo de sus capacidades y recursos personales
para la inclusion social, segun lo definido en la normatividad vigente,
teniendo en cuenta sus caracteristicas y enfoques diferenciales y de
género.

En este periodo se recibié directriz y linea técnica por parte de la asesora de Ruta, para la
identificacion y acceso a ofertas que posibilite a la poblacién obtener las oportunidades de las
ofertas sociales y de los accesos a los estimulos econémicos del estado y los beneficios
correspondientes a la Rutas Regular, Ruta Especial de Reintegracion y Atencion Diferencial.
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8. Promover la permanencia de la poblacién objeto de atencién asignada
y su grupo familiar en actividades que permitan desarrollar alternativas
sostenibles para la generacion de ingresos, mediante la gestion y
articulacién para el acceso a los Beneficios de Insercién Econémica,
proyectos productivos y servicios de inclusién laboral e inclusién
financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto econémico, el
enfoque diferencial, étnico y de género y la normatividad vigente.

Para el presente periodo se realiz6 acompafiamiento y aplicacion de instrumentos de seguimiento
de unidad de negocio (ISUN) para la sostenibilidad de las unidades de negocio en el marco del
Beneficio de Insercién Econémica, BIE-PDN-34760, correspondientes a las PPR con CODA N°
0137-14, bajo la modalidad de emprendimiento y actividad econémica principal de comercio por
menor de alimentos, también se realiza ISUN a la PDC CODA N° 0584-14, correspondiente al BIE-
PDN-35133 y bajo la modalidad de emprendimiento y actividad econémica principal cria de ganado
porcino y se aplica ademas ISUN a la PDC con CODA N° 1094-10, correspondiente BIE-PDN-
32382 correspondiente a la tercera visita a Persona Desmovilizada Culminada con CODA N.° 1094-
10 en la modalidad de emprendimiento y actividad econémica principal Cria de ganado bovino y
bufalino, en este espacio se brindé acompafiamiento para la sostenibilidad de la unidad desde el
aprovechamiento de los derivados del ganado en este seguimiento se constaté que la PDC cuenta
con la unidad funcionamiento con todos los elementos entregados por la ARN, ademas con nueva
inversion adicional como respuestas de la comercializacion de los productos entregados.

En este periodo también se realizo primer seguimiento al BIE-PDN-33980, correspondientes a las
PPR con CODA N° 0911-14 y bajo la modalidad de emprendimiento y actividad econémica
principal alquiler.

9. Identificar y activar protocolos de atencién, en articulaciéon con otros
profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo con
las rutas institucionales definidas a nivel territorial para la atencién de
casos que representen riesgo para la salud e integridad personal de las
personas en proceso o de sus grupos familiares.

Para el presente periodo se continla acompafiando psicosocial y con articulacién con la profesional
de salud de la ARN para gestionar articulaciéon para responder a las nuevas variantes de la COVID-
19, en concordancia a la continuidad de la emergencia sanitaria.

En este mes de enero se realiz6 proceso de sensibilizacion con los participantes frente a la
importancia de cumplir con los protocolos de bioseguridad que ha determinado el Estado para
salvaguardar la vida, evitando la propagacién del virus COVID-19 haciendo uso del distanciamiento
inteligente, que por dicha situacién la atencién para este mes corresponde de forma virtual o
telefénica

10. Realizar seguimiento a los avances de la poblacién asignada y
promover la culminacion o terminacién de la misma, de acuerdo con los
beneficios socioeconémicos segun lo establecido en la normatividad
vigente, bajo los métodos de operacién definidos por la ARN.

Se recibié entrenamiento y directriz por parte de la Asesora de Ruta acciones para la preparacion
de las culminaciones, cierres de beneficios y direccionamiento de procesos que garantice
terminacion por culminacién de forma exitosa, correspondiendo ademas en el acompafiamiento de
los Acciones de Servicio Social.

Para este periodo se espera por parte de la asesora, la meta del GT-Narifio y por ende de los
profesionales reintegradores.

11. Participar en la implementacion de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del Tejido Social y reconciliacién de acuerdo
con los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en las
necesidades identificadas de la poblacién asignada, sus caracteristicas
diferenciales y de género, su grupo familiar y las comunidades
receptoras.

Para el presente periodo se particip6 en:

El 19 de enero: Capacitacién presencial a los procesos de acciones de proceso de Reintegracion,
ademas se socializo plan de mejorar del afio 2022, liderado con por Leidy Bernal — Asesora de
Ruta y con el acompafiamiento de Neybis Romero Enlace de Coordinacion.

El 27 de enero: Seguimiento presencial de avance del proceso de reintegracion liderado por Neybis
Romero - Enlace de Coordinacién

Acompafiamiento permanente por Leidy Bernal — Asesora en torno al area misional.

12. Adelantar de forma mensual la verificacién de recepcién de
desembolsos econdémicos a los participantes asignados, y generar de
forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los
tramites requeridos en caso de identificar alguna afectacion a los
mismos.

Para este periodo se dio cumplimiento la revisién uno a uno de los desembolsos, conforme al
cronograma de pagos determinada por la ARN y en cumplimiento a los compromisos
psicosociales, de formacién académica o formacién para el trabajo registrados en el mes de
noviembre de 2021, se verificd que la totalidad de la poblacién objeto de beneficio econémico de
Ruta Regular.

13. Aportar de manera oportuna la informacién e insumos requeridos
para el seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeacion
estratégicas definidas por la entidad.

En este periodo, se socializo por parte de la Asesora de Ruta, resaltando la importancia para el
cumplimiento del plan de mejora del afio 2022 y acciones que posibilite el cumplimiento del GT
Narifio, y la implementacién de estrategias sobre aquellos indicadores que requieren aspectos a
mejorar.

14. |dentificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeacion,
desarrollo y evaluacion de las actividades concertadas con las personas
en proceso de Reintegracién asignadas segun el territorio en el que se
encuentre.

Para este periodo se realiza revision para la aplicacion de acciones diferencial encontrando en
asignacion de las PPR (28) en estado activos en la Ruta, son residente en los municipios:
Tumaco (22), Magui Payan (6), para un total de 28 PPR activos, de estos (7) son mujeres y (21)
hombres, de los 28 (1) PPR en condicién de discapacidad vinculado en el componente especifico
dentro de la Ruta de Reintegracion.

En su totalidad cuento con (5) PPR en calidad de desvinculados donde (2) son hombres y (3)
mujeres.
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15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean
solicitados y participar en la elaboracion de documentos que por su
contenido y naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado.

En el periodo correspondiente, se trabajé con la base de dato del mes de enero que se recibe por
parte de la asesora de ruta Leidy Bernal, base de datos de las PPR asignadas y seméaforo de cada
PPR. Se recibe por parte de la Gestora Operativa, cronograma de los compromisos estipulados
para el presente periodo. Se Realiza informe de gestién del periodo enero, el cual se le hace llegar
por correo el dia 24 de enero del 2022 con su respectivo soporte a la asesora Leidy Bernal para su
respectiva revision y aprobacién. Luego se hace entrega de manera magnética en la carpeta
compartida para la Gestora Operativa Diana Bolafios con el respectivo soporte de pago de la
seguridad social del mes. También para este ciclo se diligencia formato de solicitud de expensa y
su respectiva legalizacion de las salidas a los municipios de Barbacoa, Magui y vereda puerto
Colombia.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la informacién en
el Sistema de Informacion para la Reintegracién y Reincorporacion
—SIRR de la poblacion asignada en relacion a las acciones derivadas de
las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de
corresponsabilidad y la participacién en acciones o escenarios locales
relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la
reconciliacién, conforme a los procedimientos, instructivos y lineamientos
establecidos por la Entidad.

Para el periodo de enero de 2022 se report6 a la Gestora Operativa:

El archivo digital de la carpeta compartida GD, los FUID con los reportes de asistencia de las PPR
atendidas en enero discriminada en la carpeta Tumaco Reintegraciéon Regular asi:

(3) Planillas de asistencia de Atencién Psicosocial

(1) Acta validacion planillas digitales de atencién psicosocial

(1) FUID en PDF y Excel de las Planillas de atencién psicosocial.

(2) Plan de Trabajo de la PPR con CODA N° 0164-18 y 0232-18, con su respectiva acta

(1) FUID en PDF y Excel de los PdT

Instrumentos aplicados Empleabilidad de (1) PPR con CODA N° 0126-18, 0269-17, 0591-16, 0164-
18y 0223-17

Instrumentos aplicados habitat de (0)

(10) asistencias también fueron cargadas por medio del ARPA

17. Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestion documental
de la Entidad.

Durante este periodo correspondiente al mes de enero, se realizaron los envios de forma
oportunas segun las exigencias en los tiempos establecidas, dada a la eventualidad de atencién de
forma telefénica y virtual.

(3) Planilla de Asistencia de Actividades del Beneficio de Acompafiamiento Psicosocial
correspondiente a la asistencia de (28) PPR en atencion virtual y telefonica.

Esto en aplicacion de las directrices para desarrollar las funciones bajo la modalidad de trabajo en
casa (virtual) y atencion presencial en casos excepcionales previamente evaluado, debido a la
contingencia por la COVID-19 y utilizar todos los protocolos de bioseguridad.

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo
con el objeto del presente contrato.

En este periodo se realizd proceso de sensibilizacién con los participantes frente a la importancia
de cumplir con los protocolos de bioseguridad que ha determinado el Estado para salvaguardar la
vida, evitando la propagacién del virus COVID-19 haciendo uso del distanciamiento inteligente, que
por dicha situacion la atencion para este mes corresponde de forma virtual o telefénica, pero
ademas sobre la importancia de la actuacién para la vacunacién efectiva accediendo a los
biolégicos existente en los territorios.

En este periodo se realizaron apoyos a

*Apoyar a Facilitadores y Reintegradores en procedimientos en la plataforma SIRR.

Se inicio en este ciclo la bisqueda activa de instituciones, para realizar las acciones de servicio
social.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

Se dio cumplimiento a los 28 items de las obligaciones generales asi como a la clausula décimo tercera:
de proteccion de datos, clausula décima cuarta: autorizacion uso de datos y clausula décima quinta: de
confidencialidad.
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normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencién/Paginas/politicas.aspx”
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