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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa los servicios profesionales para el acompafiamiento y atencion a la poblacién objeto de la ARN, propiciando la implementacion de

la ruta de atencion en el marco de la normatividad vigente, los procedimientos

y métodos de operacion establecidos por la Entidad.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO

1. Implementar los lineamientos técnicos y los métodos de operacion
asociados a la ruta de atencion de reintegraciéon y atencion diferencial, de
acuerdo a la fase del proceso, con las personas objeto de atencion
asignadas, con base en sus caracteristicas, las de su grupo familiar, el
entorno comunitario y las dindmicas socioeconémicas y culturales del
territorio, teniendo en cuenta los enfoques diferencial, étnico y de género.

Durante el inicio de la vigencia, se contd con espacios de entrenamiento liderados por la Asesora de
Ruta, en ellos, se abordaron las siguientes tematicas:

Marco Normativo de la Ruta Regular de Reintegracion, Ruta Especial de Reintegraciéon y Ruta de
Atencion Diferencial, asimismo, se socializaron los diferentes canales de proveniencia de las Personas
de acuerdo a su ruta.

Se contd con la socializacién tedrica y actividades practicas sobre los beneficios de apoyo econémico en
las diferentes rutas teniendo en cuenta lo Psicosocial, Formacion Académica y Formacion para el
Trabajo, asimismo, la Asesora de Ruta dio a conocer las limitantes para el acceso a cada beneficio,
atendiendo los lineamientos establecidos por la ARN. Adicionalmente, se abord¢ las diferentes fases del
Plan de Trabajo teniendo en cuenta las dimensiones o ambitos dada la ruta a atender; de igual manera,
teniendo en cuenta los beneficios de Insercion econdmica para Ruta Regular y Atencién Diferencial, se
dieron a conocer los lineamientos, tipo de inversién y modalidades de la misma, requisitos y
seguimientos a realizar en los periodos establecidos con la aplicacion del ISUN. En cuanto a las
Acciones de Servicio Social, para la Ruta de Reintegracién y Atencion Diferencial, se socializaron el
nimero de horas requeridas, el tipo de iniciativas, las lineas de accion, plan de accion, desarrollo y
culminacion del Servicio Social con el acompafiamiento del profesional asignado. De igual manera, se
recibié entrenamiento con base al proceso de Culminacién o Terminacion de Ruta con sus respectivos
requisitos. Finalmente, se realizé la socializacién del Plan de Mejora para la implementacion al
cumplimiento y seguimiento de los Beneficios Econémicos de Reintegracién.

2. Aplicar, analizar y utilizar los resultados de los instrumentos y herramientas
metodoldgicas disefiadas por la ARN en el marco de la ruta de atencion, para
apalancar el avance en el proceso de reintegracion y atencion con enfoque
diferencial, étnico y de género, de acuerdo con la normatividad vigente y
lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo en cuenta los Enfoques
diferenciales y de género.

En el periodo de enero se aplicaron (17) encuestas de empleabilidad y (1) censo de habitat
correspondiente a la caracterizacion de planes de trabajo en fase de elaboracion, cabe aclarar que los
instrumentos mencionados aplicados via telefénica de acuerdo a la aprobacion emitida para nivel central
frente a la modalidad de atencién para el mes de enero.

3. Desarrollar acciones que promuevan la participacion activa y constante d
las personas participantes en su ruta de atencién, de acuerdo con el enfoque
diferencial, étnico y de género, la normativa vigente, los lineamientos
institucionales, los intereses y necesidades de la poblacion y el contexto.

En este periodo se contd con un total de (39) personas a cargo, de las cuales (37) se encuentran activas
y dos (2) inactivas. La poblacion asignada se encuentra residiendo en diferentes municipios de Narifio,
tal como se relaciona a continuacién: Ricaurte (10) PPR y (2) PPR-E, Mallama (1) PPR, El Tambo (2)
PAD, Florida (1) PPR, Policarpa (9) PPR y (1) PPR-E, San Lorenzo (2) PPR y Pasto (9) PPRy (1) PAD,
con base en la relacién anterior, en el mes de enero, se registraron (26) atenciones psicosociales
individuales bajo la modalidad telefénica, dando continuidad al proceso propio de la ruta correspondiente
para cada una de las PPR, PPR-E y PAD.

4. Adelantar la concertacion del Plan de Trabajo o plan de accién de la rut
de acuerdo con el tipo de proceso y a las caracteristicas personales, de su
grupo familiar, entorno comunitario y las dindmicas socioeconémicas y
culturales del territorio; de acuerdo a los lineamientos y tiempos establecidos.

Teniendo en cuenta la Ruta Regular y Ruta especial de Reintegracion, el mes de enero se concertd (1)
PdT, teniendo en cuenta en el avance en la ruta de la PPR y las metas de la misma. Adicionalmente, se
cuenta con (19) PdT en fase de ejecucion y (9) PdT en fase de elaboracién, en la cual se continua con la
consolidacién de informacion en la respectiva caracterizacion.

5. Promover y acompafiar en el avance del cumplimiento de los acuerdq
concertados en los planes de trabajo de las personas objeto de atencién
asignadas y aquellos en los que se vincule a sus grupos familiares a través
de acciones y/lo actividades de atencién, gestion, articulacion,
acompafiamiento e intervencion.

Dando alcance al desarrollo de los planes de trabajo en ejecucion, durante el mes de enero se llevé a
cabo el cumplimiento de cinco acuerdos establecidos en planes de trabajo de la Ruta Regular de
Reintegracion, en las siguientes dimensiones: (1) Ciudadana Sobre la importancia de la realizacién y
certificaciéon de Acciones de Servicio Social, (1) productiva en el marco de la Certificacion de
competencias y /o habilidades, y (2) de Habitat a través de la actividad Reconociendo mis condiciones
de habitat y Activacién econémica de usos productivos en Habitat; Con base en lo anterior, se dio
cumplimiento al 100% de los acuerdos programados para este periodo.

6. Articular y gestionar acciones con actores estratégicos del context
territorial identificados en el marco de la estrategia de corresponsabilidad,
para la difusién de las Politicas de Reintegracion, Reincorporacion y Atencién
diferencial, la obtencién de beneficios dirigidos a la poblacion asignada, asi
como para el desarrollo de acciones y escenarios locales de convivencia,
construccioén del tejido social y reconciliacion.

Partiendo del seguimiento al programa de Formacion Académica “Maestro Itinerante” en el marco del
convenio de Educacion entre la ARN y la UNAD, el dia 24 de enero de 2022, se llevé a cabo la reunion
de seguimiento, concertacién de fechas de atencion presencial en los diferentes municipios y alertas
tempranas, espacio que fue liderado por el Coordinador Regional y los Tutores del programa en
mencion, con base en lo anterior, se resalta que se cuenta con (2) PPR en formacion en ciclo 2 y ciclo 5
en el municipio de Pasto.

7. Gestionar y acompafiar el acceso y permanencia de la poblacién asignad
a los beneficios sociales contemplados en la ruta de atencion, para propiciar
el desarrollo de sus capacidades y recursos personales para la inclusion
social, segun lo definido en la normatividad vigente, teniendo en cuenta sus
caracteristicas y enfoques diferenciales y de género.

En este periodo, se contdé con un espacio de entrenamiento especifico sobre la identificacion de la
poblacién objeto de beneficio contemplados en las Rutas Regular, Ruta Especial de Reintegraciéon y
Atencion Diferencial, con base en ello, la Asesora de Ruta brindé claridad y lineamientos sobre el acceso
a las ofertas que a través del acompafiamiento psicosocial fortalezcan las habilidades y capacidades de
la poblacién a cargo, en el marco de la legalidad.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."




@ARN ¢

INFORME DE ACTIVIDADES

CODIGO : BS-F-26

FECHA : 08-02-2019 | VERSION : V-4

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA| SANDRA MILENA ACOSTA MARTINEZ |

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No.|

36.756.574

CONTRATO No. 792-2022

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME|DEL 19 AL 31 DE ENERO DE 2022 |

LUGAR DE EJECUCION (CIUDAD-GT)

GT NARINO - PASTO

8. Promover la permanencia de la poblacién objeto de atencion asignada vy s
grupo familiar en actividades que permitan desarrollar alternativas sostenibles
para la generacion de ingresos, mediante la gestion y articulacién para el
acceso a los Beneficios de Inserciéon Econdmica, proyectos productivos y
servicios de inclusién laboral e inclusién financiera, de acuerdo con sus
capacidades, el contexto econémico, el enfoque diferencial, étnico y de
género y la normatividad vigente.

En el mes de enero, se llevé a cabo el primer seguimiento al proyecto BIE-PDN-34796, con base en ello,
de acuerdo a la informacién brindada por la PPR se confirmé el funcionamiento de la unidad de negocio,
ademas del reconocimiento de factores positivos y negativos en el desarrollo de la actividad productiva.
Resaltando aspectos a mejorar para el sostenimiento de la misma, los cuales fueron registrados en el
formato ISUN.

9. Identificar y activar protocolos de atencién, en articulacion con otrq
profesionales del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo con las
rutas institucionales definidas a nivel territorial para la atenciéon de casos que
representen riesgo para la salud e integridad personal de las personas en
proceso o de sus grupos familiares.

Teniendo en cuenta la continuidad de la emergencia en salud por COVID-19 con la variante Omicron, se
indago a la poblacién asignada sobre la presencia de posibles sintomas o signos de alarma gripales, sin
embargo, durante este periodo, las PPR, PPR-E y PAD, refirieron encontrarse bien de salud y no
reportar sintomas relacionados con COVID-19. Con base en ello, se fortalecieron las medidas de
autocuidado y prevencion de contagio.

Por otra parte, en este mes no se recepcionaron situaciones de riego ni hechos sobrevinientes, por parte
de la poblacion asignada.

10. Realizar seguimiento a los avances de la poblacién asignada y promovg
la culminaciéon o terminacién de la misma, de acuerdo con los beneficios
socioeconémicos segun lo establecido en la normatividad vigente, bajo los
métodos de operacion definidos por la ARN.

Con base en el cumplimiento de metas y avance en la Ruta Regular y Ruta Especial de Reintegracion,
en un espacio de capacitacion liderado por la Asesora de Ruta, socializé de manera detallada el tipo de
finalizacién de acuerdo al avance o cumplimiento de tiempo, con base en lo anterior, se relaciéa la
finalizacién bajo la modalidad de Terminacién de Ruta por el no cumplimiento total de los avances y
cierre satisfactorio de los beneficios en el tiempo establecido para la duracién de la misma; y la
modalidad de Culminaciéon de Ruta, dado al alcance satisfactorio de metas y cierre de beneficios
favorables para la PPR o PPR-E en el tiempo de duracién de la Ruta correspondiente.

11. Participar en la implementacién de acciones y escenarios locales d
convivencia, construccion del Tejido Social y reconciliacién de acuerdo con
los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en las necesidades
identificadas de la poblacién asignada, sus caracteristicas diferenciales y de
género, su grupo familiar y las comunidades receptoras.

En el mes de enero, se recibidé entrenamiento detallado sobre el desarrollo de las acciones de servicio
social de la poblacién en Reintegracion Ruta Regular y Atencion Diferencial, con el fin de contribuir en la
atencion de necesidades sociales y de los diferentes contextos en los cuales se desenvuelven las PPR
y PAD, con base en ello y teniendo en cuenta los lineamientos, se establece la continuidad de acciones
adelantadas en la vigencia 2021, y se busca la articulaciéon con actores externos para la vinculacién y
desarrollo de acciones de reconciliacién para el afio 2022 que le permita a la poblacién a cargo el
cumplimiento de las 80 o 100 horas de Servicio Social de la respectiva ruta.

12. Adelantar de forma mensual la verificacién de recepcion de desembolsg
economicos a los participantes asignados, y generar de forma oportuna, de
acuerdo al cronograma de secretaria general, los tramites requeridos en caso
de identificar alguna afectacion a los mismos.

Teniendo en cuenta el cumplimiento de acuerdos y compromisos psicosociales, de formacion
académica o formacion para el trabajo registrados en el mes de noviembre de 2021, se verificd que la
totalidad de la poblacién objeto de beneficio econémico de Ruta Regular, Ruta Especial de
Reintegracion y Atencion Diferencial contd con el respectivo desembolso en el mes de enero de 2022, y
no se presentaron casos de atencion especial ni PQRSD al respecto.

13. Aportar de manera oportuna la informacion e insumos requeridos para el
seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeacién estratégicas
definidas por la entidad.

En este periodo, se contd con la socializacion del Tablero de Control por parte de la Asesora de Ruta,
resaltando la importancia y fortalecimiento de los indicadores favorables del GT Narifio, y la
implementacion de estrategias sobre aquellos indicadores que requieren aspectos a mejorar.

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeacion,
desarrollo y evaluacion de las actividades concertadas con las personas en
proceso de Reintegraciéon asignadas segun el territorio en el que se
encuentre.

Con relacion a la atencion psicosocial en el marco de enfoque diferencial y de género dentro de la
poblacién asignada, se encuentran (11) mujeres y (28) hombres, (6) PPR se encuentran bajo la
categoria de desvinculadas, y hasta el momento no se registra poblacién LGBTI, ni adulto mayor o con
discapacidad a cargo.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean
solicitados y participar en la elaboraciéon de documentos que por su contenido
y naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado.

Durante este mes, se hizo entrega oportuna del la revisién y seguimiento a los beneficios econémicos de
acuerdo al plan de mejora, adicionalmente, se remitié el informe de honorarios con el cubrimiento de
actividades desarrolladas entre el 19 y el 31 de enero de 2022. Este periodo no se registran informes de
legalizacién de expensas dado que la atencién psicosocial realizada fue 100% telefonica o virtual.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la informacién en
Sistema de Informacién para la Reintegracion y Reincorporacién —SIRR , de
la poblacion asignada en relacién a las acciones derivadas de las atenciones,
acciones y el avance en su proceso, la estrategia de corresponsabilidad y la
participacién en acciones o escenarios locales relacionados con la
convivencia, la construccion del Tejido Social y la reconciliacién, conforme a
los procedimientos, instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad.

En este periodo, se realizé la actualizacién de (1) contacto telefénico, correspondiente a una PPR, asi
como también se hizo el registro de (1) planilla de asistencia en Formacién Académica en el marco del
convenio entre la ARN y el programa de la UNAD “Maestro Itinerante”, y se realizé el cargue del ISUN 1
del proyecto BIE-PDN-34796.

17. Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los procedimientd
y plazos establecidos por el grupo de gestién documental de la Entidad.

Teniendo en cuenta la atencion telefonica o virtual realizada en el mes de enero, se realizé la respectiva
entrega de planillas, y documentos de manera digital a través de la carpeta compartida de Gestion
Documental, previa revision y aprobacion por parte de la Asesora de Ruta.

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo co|
el objeto del presente contrato.

Dentro del cronograma de capacitaciones y entrenamientos del GT Narifio, se participdé de manera
activa en el entrenamiento, sobre Traslados y procedimiento de los mismos, Tecnologia e Informacion
teniendo en cuenta los aplicativos SIRR, ARPA; SARA; SIG y ARANDA; Desde Administrativa, se
socializaron los diferentes lineamientos a tenerse en cuenta para la entrega de informes de honorarios,
solicitud y legalizacién de expensas y pago de seguridad social; y finalmente, se recibié orientacién sobre
los tramites, cargue y envio de informacion a través del area de Gestion Documental y Correspondencia.

"Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La versién vigente se encuentra en el software SIGER."
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Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el|Se dio cumplimiento a las obligaciones generales y las demas contenidas en el contrato.
contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

FIRMA:

a%gé A N ]
DIANA PATRICIA BOLANOS JORDONEZ

NOMBRE(S): (Coordinador Encargado GT)

SANDRA MILENA ACOSTA MARTINEZ

Fecha VoBo: 31/01/2022

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para |a recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demas
normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencién/Paginas/politicas.aspx”
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