
Cartagena de Indias D.T y C. 28 de febrero de 2022 

 

LA PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA 

NIT: 806000084-2 

DEBE CANCELAR 

A 

MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA 

C.C: 1.047.493.136 

 

LA SUMA DE: 

DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 2.000.000) 

 

Correspondiente a las actividades realizadas durante el periodo comprendido entre 

el 31 de enero de 2022 y el 28 de febrero de 2022 desarrollados en la Personería 

Distrital de Cartagena.  

POR CONCEPTO DE: 

Contrato de Prestación de servicios No. CO1.PCCNTR.3545805, suscrito entre MARIO 

ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA Y la PERSONERÍA DISTRITAL DE CARTAGENA DE 

INDIAS, cuyo objeto es: La prestación de servicios profesionales como profesional 

para apoyo por parte del Contratista a la Personería Distrital de Cartagena, en todo 

lo referente a las actividades propias de la PERSONERÍA DELEGADA 

PARA LOS SERVICIOS PÚBLICOS. Favor proceder con el pago de la presente cuenta 

de cobro por consignación o transferencia a la cuenta de ahorros del banco 

DAVIVIENDA cuenta de ahorros No. 0550488404137496. 

 

MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA 

C.C. 1.047.493.136 Expedida en Cartagena 

 



LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

No. Identificación Nombre
ing ret tde tae tdp tap vsp cor vst sln ige lma vac avp vct irl vip

Codigo Días IBC Aporte Codigo Dias IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Codigo Días IBC Aporte Días IBC Aporte Exonerado 
SENA e ICBF

Total Aportes

SUCURSAL: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,600,000 $256,000 $1,600,000 $200,000 $0 $0 $1,600,000 $8,400 $0 $0 $464,400

Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,600,000 $256,000 $1,600,000 $200,000 $0 $0 $1,600,000 $8,400 $0 $0 $464,400

Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR (1 Afiliados) $1,600,000 $256,000 $1,600,000 $200,000 $0 $0 $1,600,000 $8,400 $0 $0 $464,400

1 CC 1047493136 NIEVES MARIO       X  X         230301 30 $1,600,000 $256,000 EPS002 30 $1,600,000 $200,000 0 $0 $0 14-23 30 $1,600,000 $8,400 0 $0 $0 No $464,400

Total         Afiliados( 1) $1,600,000 $256,000 $1,600,000 $200,000 $0 $0 $1,600,000 $8,400 $0 $0 $464,400

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1047493136 NIEVES CARRASQUILLA MARIO ALFONSO INDEPENDIENTE PRINCIPAL Barrio manga cra 20 N°26-95 CARTAGENA-BOLIVAR 6795986 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2022-01 2022-01 1329204906 9430955498 I 2022/02/09 2022/02/16 BANCOLOMBIA 7 $464,400

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificación dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e 

ICBF

CC 1047493136 NIEVES CARRASQUILLA MARIO ALFONSO INDEPENDIENTE PRINCIPAL Barrio manga cra 20 N°26-95 CARTAGENA-BOLIVAR 6795986 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensión Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2022-01 2022-01 1329204906 9430955498 I 2022/02/09 2022/02/16 BANCOLOMBIA 7 $464,400

RESUMEN DE PAGO
RIESGO CODIGO NIT DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E 

INCAPACIDADES
VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $256,000 $0 $0 $256,000

     PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $256,000 $0 $0 $256,000

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $8,400 $0 $0 $8,400

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $8,400 $0 $0 $8,400

EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $200,000 $0 $0 $200,000

     SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 1 $200,000 $0 $0 $200,000

TOTAL 1 $464,400 $0 $0 $464,400
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.3545805

OBJETO
La prestación de servicios profesionales como para apoyo por parte del Contratista a la Personería Distrital de Cartagena, 

en todo lo referente a las actividades propias de la PERSONERÍA DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PÚBLICOS

VALOR DEL CONTRATO $ 12000000

PLAZO DE EJECUCION 180 DIAS

FECHA FIRMA DEL CONTRATO 28 de Enero del 2022

FECHA INICIO DEL CONTRATO 31 de Enero del 2022

DOCUMENTO DE 

IDENTIFICACION:
1047493136

NOMBRES Y APELLIDOS: MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA

VALOR PAGO PARCIAL: 2000000

PERIODO DE ACTIVIDADES: Del 31 de Enero al 28 de Febrero del 2022

ACTIVIDADES REALIZADAS

Radicado Fecha Nombre Descripcion Lugar

SPUB10471931362022254387
2022-

02-28

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Recurso de reposición y en subsidio de apelación frente a la Decisión 

Empresarial de ACUACAR - CONSUMO ESTIMADO.
Virtual

SPUB10471931362022254710
2022-

02-28

SILENCIO 

ADMINISTRATIVO 

POSITIVO

El día viernes 25 de febrero me comunique con el usuario, quien me envió 

mas información sobre el proceso. Al respecto, me comentó que si bien la 

factura de enero había sido reliquidada, se había aplicado para el mes de 

febrero, lo que no resultaba acorde a lo solicitado. Igualmente, también 

encontré inconsistencia en la notificación, por lo que decidí elaborarle un 

Silencio administrativo posiivo

Virtual

GEST-SPUB-2022-253753
2022-

02-24

REQUERIMIENTO ANTE 

AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS

Oficio a la Procuraduría - traslado por competencia de la queja del usuario 

FERNANDO FLOREZ
PERSONERIA

GEST-SPUB-2022-253755
2022-

02-24

REQUERIMIENTO ANTE 

AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS

Oficio de coadyuvancia y traslado PQR Fernando Perez - Caso remitido 

por la Procuraduría en traslado por competencia
PERSONERIA

SPUB258736432022253074
2022-

02-22

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Recurso de reposición y en subsidio de apelación frente a la decisión 

Empresarial de la empresa AFINIA, con su correspondiente explicación al 

usuario.

Virtual



SPUB10471931362022252500
2022-

02-21

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

El expediente EXP-SPUB-2022-52710 de fecha 16 de febrero de 2022, 

remitido por parte de la Procuraduría Provincial de Cartagena mediante 

remisión por competencia IUS-2021-639208, ya se encontraba gestionado 

por parte de la oficina de servicios públicos, el cual correspondió al EXP-

PQRSD-2021-49473.

Virtual

SPUB10471931362022252552
2022-

02-21
RECURSOS DE QUEJA

Elaboración de recurso de queja frente al acto de rechazo de sus recursos 

de reposición y en subsidio de apelación. - Caso de Notificación 

electronica

Virtual

SPUB10471931362022252379
2022-

02-18

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

Se asesoró al usuario con referencia a su solicitud de recursos. 

Explicaciones de porque no se elaborarían en el anexo.
Personería

SPUB10471931362022251807
2022-

02-17

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Recurso de reposición y en subsidio de apelación frente a la Decisión 

Empresarial de la empresa AFINIA - Alto consumo.
Personería

GEST-SPUB-2022-251889
2022-

02-17

REQUERIMIENTO ANTE 

AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS

Oficio a la empresa Surtigas, coadyuvando la petición de la señora 

Zunilda Matos.
PERSONERIA

APUB-202258697
2022-

02-15

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO
Silencio administrativo positivo frente a la empresa AFINIA. PERSONERIA

APUB-202258718
2022-

02-15

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Elaboración de derecho de petición por alto consumo facturado en los 

meses de diciembre de 2021 y enero de 2022.
PERSONERIA

SPUB10471931362022251330
2022-

02-14

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Recurso de reposición y en subsidio de apelación frente a la decisión 

empresarial de AFINIA
Personería

SPUB10471931362022251367
2022-

02-14

ASESORIA Y/O 

ORIENTACION 

JURIDICA

En las instalaciones de la personería, se procedió a realizar la atención al 

público del día, en materia de servicios públicos domiciliarios, en la 

jornada entre las 7:00 a.m. y las 3:00 p.m. Dicha labor fue realizada por 

los contratistas Ingrid Ramírez Tapia y Mario Nieves Carrasquilla, 

atendiendo un total de 9 personas. Lo anterior en función de las 

actividades misionales y legales establecidas en el artículo 158 de la Ley 

142 de 1994.

Personería

SPUB10471931362022251369
2022-

02-10

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

Elaboración de derecho de petición por cobro de reconexión. Virtual

SPUB10471931362022251371
2022-

02-10

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

Elaboración de derecho de petición por cobro de seguro protege tu 

mundo.
Virtual

SPUB10471931362022251712
2022-

02-10

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

Elaboración de derecho de petición por alto consumo facturado - Aguas 

de Cartagena
Virtual



SPUB10471931362022251368
2022-

02-09

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Elaboración de recurso de reposición y en subsidio de apelación frente a 

la Decisión Empresarial de la empresa Aguas de Cartagena.
Virtual

APUB-202258555
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Se elaboro solicitud de recurso de reposición y en subsidio de apelación 

contra la decisión empresarial de la empresa Surtigas S.A. E.S.P.
PERSONERIA

APUB-202258558
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Se asesora a la usuaria con relación al consumo facturado en el mes de 

febrero de 2022, debido a que se le facturo por promedio durante este 

periodo. Se le explico que fue debido a una investigación por desviaciones 

significativas que esta realizando la empresa. Se le indicó que regresará 

en el mes de marzo para verificar que resultado dio la investigación de la 

empresa.

PERSONERIA

APUB-202258562
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Solicitud de recursos de reposición y en subsidio de apelación frente a la 

empresa AFINIA
PERSONERIA

APUB-202258563
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Solicitud de elaboración de recursos de reposición y en subsidio de 

apelación ante la empresa AFINIA
PERSONERIA

APUB-202258577
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO
Solicitud de acuerdo de pago ante la empresa SURTIGAS S.A. E.S.P. PERSONERIA

APUB-202258579
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Se le asesoro al usuario con relación a su factura de acueducto y 

alcantarillado, con respecto a una deuda acumulada de mas de $ 825.000 

pesos. No obstante, el usuario no trajo un estado de cuenta para verificar 

a que corresponde la deuda. El usuario quedo en venir mañana para traer 

el estado de cuenta.

PERSONERIA

APUB-202258582
2022-

02-08

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

El usuario presento un recurso por ruptura de la solidaridad en el mes de 

diciembre de 2021, la cual fue respondida por la empresa AFINIA, 

indicándole que si bien resolvían no acceder a su reclamación, el 

expediente seria remitido a la sspd para su estudio en segunda instancia. 

No obstante, a pesar de encontrarse en reclamación varios periodos, 

AFINIA le suspendió el servicio. Por ello, le remitì el caso a la Dra Heidy 

Vergara, quien tiene asignado el expediente, para efectos de que le 

hiciera el seguimiento respectivo ante AFINIA.

PERSONERIA

GEST-SPUB-2022-249526
2022-

02-03

REQUERIMIENTO ANTE 

AUTORIDADES 

ADMINISTRATIVAS

Se oficia al usuario para explicarle las razones por las cuales no podemos 

intervenir en su queja, en la que solicita nuestra intervención por el cobro 

de un medidor facturado en el mes de mayo de 2021.

PERSONERIA

SPUB10471931362022254023
2022-

02-02

RECURSO DE 

REPOSICION Y EN 

SUBSIDIO DE 

APELACION

Elaboración de recursos de reposición y en subsidio de apelación frente a 

la Decisión Empresarial de Aguas de Cartagena. Alto consumo facturado 

meses de octubre y noviembre. Usuaria: ANA CONTRERAS

Virtual



APUB-202258409
2022-

02-01

ATENCION INMEDIATA 

AL USUARIO

Se asesora a la usuaria en relación a su problemática con la empresa 

AFINIA, quien manifiesta que AFINIA le respondió su solicitud de silencio 

radicada ante la SPD, supuestamente dando traslado a a lo solicitado por 

el usuario. No obstante, hay ciertas inconsistencias con lo señalado por la 

empresa, puesto que la supuesta solicitud de traslado fue el mismo día en 

que ella lo presento ante la Superservicio; además de que aún el proceso 

aparece en tramite en la plataforma ORFEO. Se le asesoro a la usuaria 

sobre esta situación, comentándole que nos pondríamos en contacto con 

una funcionaria de la Super para estudiar su caso.

PERSONERIA

SPUB10471931362022253953
2022-

01-31

ELABORACION DE 

DERECHOS DE 

PETICION

Elaboración de derecho de petición por alto consumo estimado - Aguas de 

Cartagena
Virtual

Numero Total de Actividades: 29

MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA

C.C 1047493136

Contratista



Cartagena de Indias, 01 de Marzo del 2022

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revisión de la cuenta de cobro del contratista: MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA, 

identificado(a) con cedula de ciudadia No. 1047493136, con el contrato de servicios No. CO1.PCCNTR.3545805 en 

su cuota No. 1 encontramos:

1. La documentación anexada se encuentra dentro de los lineamientos jurídicos y legales que se exigen para su 

pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidación.

3. El pago de la seguridad social está bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40% de la cuota del 

contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo de las 

actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplió con su periodo de actividades.

OBSERVACIONES: INFORMACION CORRECTA.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA 
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Revisó,

LUIS E PALOMARES AMADOR

CC 73138667

ASESOR



INFORME DE CONTROL TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURÍDICO 
SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA, TÉCNICA Y JURÍDICA DEL CONTRATO No. 
CO1.PCCNTR.3545805

1.1 Lugar y fecha de suscripción: Cartagena de Indias, 28 de Enero del 2022

1.2 Tipo de Contrato: Prestación de servicios

1.3 Contratista:
Nombre: MARIO ALFONSO NIEVES CARRASQUILLA

CC/NIT: 1047493136

1.4 Contratante:
PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

NIT: 806000054-2

1.5 Supervisor:
Nombre: MANUEL F. VERGARA CALDERIN

Cargo: PERSONERO DELEGADO

1.6 Objeto:

La prestación de servicios profesionales como para apoyo por parte 

del Contratista a la Personería Distrital de Cartagena, en todo lo 

referente a las actividades propias de la PERSONERÍA DELEGADA 

PARA LOS SERVICIOS PÚBLICOS

1.7 Plazo: 180 DIAS

1.8 Polizas:

1.9 Fecha de Inicio: 31 de Enero del 2022

2. INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3545805

2.1 CDP No: 004

2.2 CRP No: 135

2.3 Valor del contrato: $ 12000000

2.4 Valor parcial: $ 2000000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3545805

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema 

SIAP y/o SECOP II el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, 

para acreditar el cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecución comprendido 

entre 31 de Enero del 2022 al 28 de Febrero del 2022 y que dicho informe de actividades satisface el 

cumplimiento las obligaciones contraídas en el Contrato, por lo que se reciben a satisfacción. Así 

mismo se informa, que el Contratista anexó a través del sistema SIAP y/o SECOP II su factura o 

cuenta de cobro con la documentación exigida para el trámite de pago, la cual fue objeto de 

verificación por la Dirección Administrativa de la Personería de Cartagena, respecto a la información 

financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el 02 de Marzo del 
2022
Atentamente, 

MANUEL F. VERGARA CALDERIN

PERSONERO DELEGADO


