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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Ibagué, Febrero de 2022

Sefiora

Johanna Alexandra Sanchez Molina
SUPERVISORA CONTRATO No. 3280633 De 2022
Profesional G2

SENA Regional Tolima

Ibagué

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes de Febrero del afio 2022

Referencia: No 3280633 del afio 2022

Cristhian Camilo Daza Barrero, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.110.521.336 de
Ibagué, en mi calidad de Contratista del SENA, dependencia CENTRO SBDC SENA - Direccién
Regional, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y OCHO
MILLONES TRESCIENTOS ONCE MIL CIENTO VEINTE PESOS M/CTE. ($ 48.311.120,00) esta
suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago
correspondiente a 13 dias del mes de enero de 2022 por valor de UN MILLON NOVECIENTOS
TRES MIL CIENTO SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE. ($ 1.903.165,33 ), b) (10) pagos iguales
por los meses de febrero a noviembre de 2022 por valor CUATRO MILLONES TRESCIENTOS
NOVENTAY UN MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE. ($ 4.391.920) cada uno. c). Un pago
final correspondiente a 17 dias del mes de diciembre de 2022 por valor de DOS MILLONES
CUATROCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS
M/CTE. ($ 2.488.755).

Plazo: Sera hasta el 17 de diciembre de 2022

OBJETO:

Prestacion de servicios profesionales de apoyo a los usuarios de los Centros de Desarrollo
Empresarial bajo la estructura de la ruta de emprendimiento SENA, para la gestion y
cumplimiento de los programas de Emprendimiento.
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Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

programa de
emprendimiento
en laregional.

-Tecnologia en Gesti6bn Empresarial
ficha No. 2471330

-Tecnologia en Gestion contable y
de Informacioén Financiera ficha No.
2471356

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
-En cumplimiento de la obligacion
N.1. - Acta GD-F-007 V04
Gestionar las o _ - _htf[ps://teams_,.microsoft.com/l/meetup-
acciones Se asisti6 reuniones programagas por join/19:meeting
requeridas para el el enlace re_glonal Yudy Cardenas y por
cumplimiento de la Sup_erwsora J(_)ha_nna Sanchez,
los Lineamientos establecidad de la siguiente manera:
Egjtéﬁt/eo%i/o?ﬁ etas -Se asisti6 a reunién presencial (_el 31
establecidos por de Enero por parte del enlace_ r(_eglonal
1 el SENA, segn la Yudy Cardenés_ con. el objetivo de
planeaci(,')n presentar~ los lineamientos y metas
regional y del para el afio 2022
ggggﬁoﬁg ;jSe asistio a reunion vilrtual del equipo
' e comercio con la supervisora
E@B;gé?grﬂésp:ga Johanna_S_anche; el dia 31 de Enero
Emprendimiento. para definir parametros a tomar en
cuenta de lo concerniente al mes de
Febrero
Gestionar y hacer | En cumplimiento de la obligacion N.2
seguimiento al se realizo:
plan de Accion
individual El formato de plan de accién
Loz;;ne“g’r‘]dlcc’) ;:on 5W2H, el cual fue enviado por
Lineamientos centros para consolidar el regional Formato 5SW2H
establecidos por
la Coordinacion
2 Nacional de
Emprendimiento,
segln la
planeacion
regional y del
Centro de
Desarrollo
Empresarial, para
los programas de
Emprendimiento.
En cumplimiento de la obligacion N.3.
Se realizaron 6 charlas de -Herramienta de clasificacion de clientes
Apoyar con la emprendimiento a Aprendices del
gestion y SENA distrlbuidos de la siguiente - Herramienta de test de perfil del emprendedor
cumplimiento de manera:
3 las metas del ’

- Inscripcion al servicio de asesoria

- Programacion de asesorias

- Evaluacion de la idea de negocio
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- Tecnologia en Gestion Documental
ficha No. 2448901

- Tecnologia en Gestion

Empresarial ficha No. 2471326

- Tecnologia en Contabilizacion de
Operaciones Comerciales y
Financieras ficha No. 2448860
-Tecnologia en Gestién Empresarial
ficha No. 2448884

Se realiza acompafiamiento para las
siguientes empresas:

-Dos empresa OFF la cual una esta
en etapa de impacto Puesta en
Marcha (AUTOSERVICIO Ml
FUTURO), y la otra esta en proceso
de constitucion ante ca'mara de
comercio (ENAMORA_T)

-Una empresa en Fortalecimiento
Empresarial la cual esti en etapa de

Plan de  Accibn  (Chocolate
THEOCOA)
-Una idea de negocio para

Formulacion de Plan de Negocios
FONDO EMPRENDER (JUGOS
NATURALES FUNCIONALES)

- CANVAS

- Formato Plan de Negocio

- Encuesta de Impacto Economico

- Carta de recursos propios

- Formato acta GD-F-007 V04
-GD-F-007 V04 01_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 01_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 02_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 03_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 04_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 04_02_2022_ficha No
- SEFO V7.5.1 THEOCOA

-Drive

-GEF-F-010_010222 ficha 2471330
-GEF-F-010_010222 ficha 2471356
-GEF-F-010_020222 ficha 2448901
-GEF-F-010_030222 ficha 2471326
-GEF-F-010_040222 ficha 2448860
-GEF-F-010_040222 ficha 2448884

https://sena4-

. 2471330

. 2471356

. 2448901

. 2471326

. 2448860

. 2448884

my.sharepoint.com/personal/jasanchezm

Registrar de
manera confiable,
oportuna y con
calidad la
informacion
referente al
desarrollo de sus
servicios en las
plataformas
tecnologicas de la
Entidad, de
manera coherente
con las evidencias
de prestacion del
Servicio.

Para el cumplimiento de la
obligacion No. 4, no se procede a
realizar los registros en la
plataforma SIGE de la ejecucion del
mes, ya que no se cuenta en el
momento con usuario asignado.

-Drive

https://sena4-

my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
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Participar en las
jornadas de
divulgacion y
orientacion para
el fomento de la
cultura del
emprendimiento

Para el cumplimiento de la obligacién
No. 5, se reporta los entrenamientos y
orientaciones hechas en el mes:

--Tecnologia en Gestion Empresarial
ficha No. 2471330

-Tecnologia en Gestién contable y
de Informacion Financiera ficha No.
2471356

- Tecnologia en Gestién Documental
ficha No. 2448901

- Tecnologia en Gestion

Empresarial ficha No. 2471326

- Tecnologia en Contabilizacion de

-Formato lista de asistencia a
eventos de orientacion y entrenamiento GD-F-
007 V04

-Formato GEE-F-010_ V3 Lista de asistencia a
eventos de orientacion

-Drive

https://sena4-
my.sharepoint.com/personal/jasanchezm

atendiendo los . X
lineamientos Operaciones Comerciales y
establecidos. Financieras ficha No. 2448860
-Tecnologia en Gestion Empresarial
ficha No. 2448884
-Entrenamiento de la Cémara de
Comercio de Ibagué sobre
Generalidades del Registro de Marca y
proceso de Constitucion
En cumplimiento de la obligacion N.6.
-Herramienta de Clasificacion de nuevos
Asesorar a los | Se realizaron las siguientes acciones | clientes
emprendedores para el cumplimiento de metas: -Herramienta de Test de perfil del
en las diferentes emprendedor
etapas Para el presente mes se reporta: -Inscripcion al servicio de asesorias GEE-F-

establecidas

001V 05

para la creacion | _yna empresa OFF | -Programacion de asesorias GEE-F-005
de empresas | (AUTOSERVICIO Ml FUTURO) | -Evaluacion de la idea de negocio
tales  COMO: | gonde se brinda asesoria y | -CANVAS _
grr:tergtna;rﬁg’ntos acompaiiamiento a la emprendedora -Eormato P(;an_ de negocio OFF
; i -Encuesta de impacto economico

deacion Ty | O ancuenta en elapa de | -Carta de recursos propios
validacion impacto  Puesta en  Marcha, | -FOrmato acta GD-F-007 V04
temprana, s T '
formpulacién de | cumpliéndose la meta cuantitativa ;lglrﬂlrgara de comercio y RUT empresa creada
planes de | del mes.
negocio, con | - Una proyecto FONDO https://sena4-
recursos del | EMPRENDER al cual se inicia my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
Fondo proceso de formulacion del plan de
Emprender y/o | negocios (Jugos Naturales
otras fuentes de | Funcionales), donde ademas de se
financiacion. brinda asesoria a la emprendedora

Maria Alejandra Galeano Fierro en

este proceso.
Realizar En cumplimiento de la obligacién N.7

acomparfiamiento
y  seguimiento,
en la puesta en

marcha de las
empresas
creadas con
recursos del
Fondo

se realizo:

Se realiza acompafiamiento a
empresa Puesta en Marcha OFF
(AUTOSERVICIO MI FUTURO)
cumpliéndose la meta cuantitativa de
una empresa puesta en marcha OFF

-Formato Acta GD-F-007 V04

- Encuesta de impacto Economico

- Empresas otras fuentes de financiacion,
asesorias en ejecucion plan de accién

- Drive

https://sena4-
my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
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Emprender u
otras fuentes de
financiacion,
realizando
asesorias

programadas a
las empresas
sea de manera
virtual o fisica.

Asesorar a los

Clientes del
Centro de
Desarrollo
Empresarial

SENA que lo

En cumplimiento de la obligacién N.8
se realizo:

Acompafiamiento y asesoramiento en
gjecucion de plan de accion para la
empresa (Chocolate THEOCOA), la

-Formato GEE-F-003 V05 programacion de
asesorias

-SEFO Version 7.5.1

-Formato de acta

requieran en sus | cual se constituy6 con recursos propios | GD-F-007 V04
procesos de | de aproximadamente de $1.700.000
8 Fortalecimiento
Empresarial -Drive
buscando la
generacion  de https://sena4-
Impacto. my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
econdmico,
sostenibilidad vy
escalabilidad
empresarial.
En cumplimiento de la obligacién N.9
Apoyar en la se realiz6 : -Com_eo Qlectrc’)nico_ c_)ferta de servicio
> -Inscripcién al servicio de asesoria GEE-F-001
g_est|or_1 de los -Asesoramiento y acompafiamiento a | V 05
lineamientos la empresa Chocolate THEOCOA | - Programacién de asesorias GEE-F-005
emitidos por el donde se realiza el diagnostico | -Formato Acta GD-F-007 V04
SENA, en lo que empresarial  para identificar las | -Camara de Comercio y RUT de la empresa
9 respecta al fortalezas y debilidades que presenta | -SEFO V7.5.1
proceso de la empresa en cuanto a aspectos
asesoria "?" comerciales, financieros, logisticos,
empresario en transformacion digital,etc. A partir de | -Drive
Fortalecm_nento esto, se realiza un plan de accion
Empresarial. facilitado de antemano al | https://sena4-
emprendedor. my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
Acompahfar la En cumplimiento de la obligacion N.10.
gestion del enlace
regional parala Se realiza el entrenamiento titulado
consolidacién de “Generalidades del registro de marcay | -Formato Acta GD-F-007 V04
alianzas proceso de constitucion” por parte de la
estratégicas que camara de comercio dirigida a | . Formato Lista de asistencia a eventos de
permitan el emprendedores de la region orientacién y entrenamiento GEE-F-010
acceso de los
10 |em presarios V03
atendidos a ]
mecanismos y -Drive
fuentes de
financiamiento y
de
comercializacion https://sena4-

en sus diferentes
etapas de
crecimiento e

my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
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incentivar la
consolidacion de
un ecosistema de
inversion,
financiacion,
comercializacion y
acceso a
mercados con y
entre empresarios
buscando la
sostenibilidad
empresarial.

Subir de forma
periodica el
cargue de
evidencias la
gestion y asesoria

En cumplimiento de la obligacion N.11.
se reportaron en el drive regional los
documentos e informacién de:

-Una Empresa OFF con impacto de
Puesta en Marcha con 8 horas de
asesorias

-Una empresa en Fortalecimiento con
impacto de plan de accion con 7.5
horas

-Carpeta empresa OFF AUTOSERVICIO MI
FUTURO

-Carpeta empresa FORTALECIMIENTO
EMPRESARIAL Chocolate THEOCOA

11 | brindada a los -Asesorias para formulacion de plan
empresarios de de negocios proyecto  Fondo
los programas de | Emprender con 5 horas
emprendimientoy | _.ge  realizan  actividades  de
fortalecimiento organizacion y gestion documental | Drive
empresarial. de las evidencias fisicas de la gestion
del mes de Febrero https://sena4-
-Ademas se cuenta con el archivo | my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
documental en fisico que soporta la
ejecucion del mes
En cumplimiento de la obligacion N.12
Realizar , se ha desarrollado acompafiamiento
acompafiamiento | en:
e interaccion
100% virtual por | RUTA CREAR -Clasificacion de nuevos clientes
la ruta CREAR y -Test de perfil del emprendedor
por la ruta | -Se realiza proceso de | -Inscripcion al servicio de asesoria GEE-F-001
CRECER a los | acompafiamiento y asesoria a la | V05
emprendedores emprendedora Maria Alejandra | -Programacion de asesorias GEE-F-003
y empresarios, | Galeano y su idea de negocio JUGOS | -Evaluacion de laidea de negocio
de manera | NATURALES FUNCIONALES, quien | - Lean Canvas
oportuna y | estaen proceso de formulacion de plan | -Plan de negocio
eficiente de | de negocios Fondo Emprender -Encuesta de impacto
12 acuerdo a los economico AUTOSERVICIO MI FUTURO
tiempos -Para el caso de las empresas OFF, se | - Camara de comercio

establecidos
para cada ciclo

de servicio,
utilizando los
diferentes

medios que la
entidad coloca a
disposicion para
la respectiva
prestacion  del
servicio.

realiza acompafiamiento y respectivas
asesorias a dos empresas
(AUTOSERVICIO MI FUTURO vy
ENAMORA_T) en donde la primera
empresa queda en estado impacto de
puesta en marcha, mientras que la
segunda queda en proceso de
constitucion ante Camara de Comercio

- Rut

- Cedula de ciudadania

-Formato lista de asistencia a

eventos de orientacion y entrenamiento V04
-Drive

https://sena4-
my.sharepoint.com/personal/jasanchezm
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Ejecutar los
indicadores
establecidos por
la Direccion
Regional de
manera
proporcional a lo
indicado por los
lineamientos del
SENA.

En cumplimiento de la obligacion N.13.
a la fecha se encuenta con el
cumplimiento de lo siguientes
indicadores:

-Orientaciones: 158 (meta:1200): 13%

-Entrenamientos: 1 (meta:14): 7%
-Planes formulados OFF: 2 (meta:18):
11%

-Puesta en marcha OFF: 1 (meta:18):
6 %

-Empresas creadas OFF: 1 (meta:18):
6%

-Empresas en Fortalecimiento: 1
(meta:14): 7%

-Plan de accion formulado
Fortalecimiento: 1 (meta:14): 7%

-Formato de acta GD-F-007 V04

-GD-F-007 V04 01_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 01_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 02_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 03_02_2022_ficha No
-GD-F-007 V04 04_02_2022_ficha No

-GD-F-007 V04 04_02_2022_ficha No

. 2471330

. 2471356

. 2448901

. 2471326

. 2448860

. 2448884

-Formato Lista de asistencia a eventos de
orientacion y entrenamiento GEE-F-010

VO3

-GEF-F-010_010222 ficha 2471330
-GEF-F-010_010222 ficha 2471356
-GEF-F-010_020222 ficha 2448901
-GEF-F-010_030222 ficha 2471326
-GEF-F-010_040222 ficha 2448860
-GEF-F-010_040222 ficha 2448884

-Plan de negocios AUTOSERVICIO
FUTURO

-Plan de negocios ENAMORA_T
-SEFO V7.5.1 THEOCOA
-Drive

https://sena4-

Mi

my.sharepoint.com/personal/jasanchezm

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.
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ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
los No. 9430707015 y 9431774508 de las planillas, operador Aportes en linea y periodo del mes de
Enero de 2022.

(Decreto Ley 2106 de 2019— “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios.

Firma

Cristhian Camilo Daza Barrero
Contratista
C.C. 1.110.521.336 de Ibagué Tolima

Recibi a satisfaccion:

Firma

Jhoanna Alexandra Sanchez Molina
Supervisora Contrato 3280633 De 2022
Profesional G2
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o ACTA No. 1
BRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Tecnologia en

| NOM
i6n Empresarial Ficha No. 2471330 _ ]
Gesba i HORA INICIO: 200 | HORA FIN:

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 1 de febrero de 2022
p.m. 400 p.m.

“LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Comercio y DIRECCION GENERAL / REGIONAL

| Servicios - Ambiente 2030C Presencial I CENTRO

; 73 - CENTRO DE COMERCIO Y

| |SERvicios \

"AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial
Ecosistema emprendedor

Modelo 4k
Capacidad operativa nacional
Deberes y derechos de emprendedores

Canales de Atencion
Portafolio de Servicios del SBDC — Centro de Comercio y Servicios

"OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
| Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

DESARROLLO DE LA REUNION J

1. Proposito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial

| Se socializa el propésito de los Centros de Desarrollo Empresarial en torno a todo lo
| relacionado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial.

2. Ecosistema emprendedor

' Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a
nivel nacional y local.

3. Modelo 4k

Se §ociah:zan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.

4. Capacidad Operativa

Se muestran las cinco zonas y/o regiones del pais, los Centro de Desarrolio
Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

£~ ARTAINA
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! Se muestran los derechos que tienen los emprendedores al inscribirse en servicios del

‘ Centro de Desarrollo Empresa y deberes que asumen igualmente durante el proceso.
| 6. Canales de Atencion |
' Se socializa la opcion de atencion del canal presencial y canal virtual que tienen clientes |
y emprendedores. \
|

- 7. Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios _

' Durante la jornada se procede a realizar socializacién de los servicios ofrecuglos
por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial — Centro de Comercio y
Servicios.

e ———

| Se realiza la orientacién de manera presencial.

Total: 30

Hombres: 4 Mujeres: 26 \
|
|

CONCLUSIONES

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE ] FECHA

l

)

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

' Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
| virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacion y Entrenamiento

Cédigo:
GEE-F-010

EVIDENCIAS ORIENTACION A APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL TOLIMA

<1> DE <FEBRERO> DE <> 2022

It i Apeeadices bdres de Tmprendomisoto

Bty A s Lo P A - e m . T
e A W~
- P T | e

-
T

e et —— . S S St el d i b

e -mmn—-—-m-*m—-——‘-m"h werpales s Crinten
L o = o . B e

P ——— . e I S N N ] L
e gy L b e A e Py LAt b ety B el S @ @ fesl e Tevecs 8 l_hmm
..“-l-u‘_"n-' T —

Rma— . ——

FOTO 1 AGENDAMIENTO O DIVULGACION DEL EVENTO
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FOTO 3 PANTALLAZO TEMAS ABORDADOS

RECURSOS UTILIZADOS O

FOTO q LIBRE PRESENTAC!ON EJECUCION,
RELACIONADA

LINK DE LA PRESENTACION (OBLIGATORIO PARA EL ESQUEMA VIRTUAL):
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTANo-2  DELDIA__01 DEL MES DE 0z DEL ARO 2022
OBJETIVO (5]
Emprend o Tecnologia en Gestion Contable y de Informacidn Financiera Ficha No 2471156
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIAI CORRED ELECTRONICO | TELEFONG/EXT SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIP,
‘ (CUAL? | EMPRESA GRABACION VIRTUAL
Cnsthwan Camilo Daza Bamero 1110521 336 X Emprendimiento/ ccamilod@sena edu co 31228058714 NA
SENA .
Chishiion Doz

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccit
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~ ACTANe.2
ITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Tecnologia en
acién Financiera Ficha No. 2471356

NOMBRE DEL COM

Gestién Contable y de Informacion Finarn a No. . |
CIUDAD Y FECHA! Ibagué, 1 de febrero de 2022 | HORA INICIO: 4.00 | HORA FIN:
p.m, 6.00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Comercio y I DIRECCION GENERAL / REGIONAL
Servicios — Ambiente 2070D Presencial | CENTRO
73 - CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Propdsito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial
Ecosistema emprendedor

Modelo 4k

Capacidad operativa nacional

Deberes y derechos de emprendedores

Canales de Atencion
Portafolio de Servicios del SBDC — Centro de Comercio y Servicios

NO G E LN

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial

Se socializa el proposito de los Centros de Desarrollo Empresarial en tomo a todo lo
relacionado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial.

2. Ecosistema emprendedor
Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a

nivel nacional y local.

3. Modelo 4k
Se socializan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.
4, Capacidad Operativa

Se muestran las cinco zonas ylo regiones del pais, los Centro de Desarrollo
Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

GD-F-007 V04
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Se muestran los derechos que lienen los emprendedores al inscribirse en servicios del \
Centro de Desarrollo Empresa y deberes que asumen igualmente durante el proceso. |

6. Canales de Atencion

Se socializa la opcion de atencion del canal presencialy canal virtual que tienen clientes "_
.y emprendedores.

7. Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios . l
Durante la jornada se procede a realizar socializacién de los servicios ofrecidos |

por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial - Centro de Comercio y |
Servicios.

Se realiza la orientacién de manera presencial.

Hombres: 5 Mujeres: 24 i

Total: 29

CONCLUSIONES

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 1

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion !
virtual 0, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. '

GD-F-007 V04
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, secompromete
a garantizar la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les daré el
tralamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Version: 03

Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo .

Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacién y Entrenamiento GEE-F-010
EVIDENCIAS ORIENTACION A APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL TOLUMA
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FOTO 1 AGENDAMIENTO O DIVULGACION DEL EVENTO
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‘ FOTO 4 LIBRE: PRESENTACION, EJECUCION, RECURSOS UTILIZADOS O

FOTO 3 PANTALLAZO TEMAS ABORDADOS RELACIONADA

LINK DE LA PRESENTACION (OBLIGATORIO PARA EL ESQUEMA VIRTUAL):
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seguridad y proteccién de los datos
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Qarantzar
documento, y les dard el ratamienta correspondient? en
cumplimiento de lo establecido legalmente.

Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
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ACTA No. 3 ]

'NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Tecnologia en
Gestidn Documental Ficha No. 2448901

| CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 2 de febrero de 2022 HORA INICIO: 6.00 | HORA FIN:

f' p.m. 8.00 pm. \
LUGAR Y70 ENLACE: Centro de Comercio y DIRECCION GENERAL / REGIONAL t
Servicios — Ambiente 2000C Presencial I CENTRO .

73 - CENTRO DE COMERCIO Y
SERvVICIOS =

"AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: —— n

Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial

Ecosistema emprendedor

Modelo 4k

Capacidad operativa nacional

Deberes y derechos de emprendedores i

Canales de Atencion ;

Portafolio de Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios \
l

NOoswN -

LOBJETNO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

=

DESARROLLO DE LA REUNION

.

' 1. Propdsito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial

| Se socializa el propésito de los Centros de Desarrollo Empresarial en torno a todo lo |
| relacionado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial.

| 2. Ecosistema emprendedor
|

j Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a
' nivel nacional y local.

!
3. Modelo 4k

Se socializan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.

4. Capacidad Operativa

Se muestran las cinco zonas yl/o regiones del pais, los Centro de De_sarrollo
Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

GD-F-007 Vo4
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' Se muestran los derechos que tienen los emprendedores al Inscribirse en servicios del
f Centro de Desarrollo Empresa y deberes que asumen igualmente durante el proceso.

6. Canales de Atencién

|

j Se socializa la opcion de atencién del canal presencial y canal virtual que tienen clientes
|| y emprendedores.

7. Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios
Durante la jornada se procede a realizar soclalizacion de los servicios ofrecidos
por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial = Centro de Comercio y

Servicios.

{ Se realiza la orientaciéon de manera presencial.

Hombres: 8 Mujeres: 21
Total: 29

CONCLUSIONES

GD-F-007 V04
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~ COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

- Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
' virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

e —— e
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. i
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el

tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DELACTANo-4  DELDIA__03___ DELMESDE____02_____ OFLARO 2022

TOBJETIVO 8)
Emorensedores Ooetasos Tecnologa en Gestion Empresanal Ficha No 2471328
[~ Mo DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIAI | CORRED ELECTROMICO | TELEFONGIEAT SENA AUTGREA | FPPMA G PARTICPACION |

(CUAL? | EMPRESA B w.::ﬂ
1 Cristruan Camilo Daze Bamero | 1110521336 X Emprendimienta/ | ccamilod@sena edu co 3128058714 =
- Chsilon 0o

o o b
con [ dizaje SENA, se compromete a garantizar
Ley de Datos Personales, el Servicio Nacional de Apren: _ s
e aq::gd; proteL:cbn dlsabl %Zég1§érz;?|t:fetzogue se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamuanto correspond
seguri

cumplimiento de lo establecido legalmente.

e e AATT LIAA
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ACTA No. 4
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Tecnologia en
Gestion Empresanal Ficha No. 2471326 _
CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 3 de febrero de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
10:30 am. 12.00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Comercio y DIRECCION GENERAL / REGIONAL
Servicos - Ambiente 2020C Presencial I CENTRO
73 - CENTRO DE COMERCIO Y
| SERvVICIOS B

'AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: ,
Propdsito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial |
Ecosistema emprendedor l
Modelo 4k '.
Capacidad operativa nacional '
Deberes y derechos de emprendedores '
Canales de Atencion \
Portafolio de Servicios del SBDC — Centro de Comercio y Servicios

NOGARWN -

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

DESARROLLO DE LA REUNION 1

1. Propdsito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial ,

!

Se socializa el propésito de los Centros de Desarrollo Empresarial en torno a todo lo 'l
relacicnado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial. -

2. Ecosistema emprendedor '

|

. : . "y 1

Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a
nivel nacional y local.

3. Modelo 4k

Se socializan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.

4. Capacidad Operativa

' Se muestran las cinco zonas yl/o regiones del pais, los Centro de Desarrollo
' Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

GD-F-007 Vo4
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1 Se muestran los derechos que tienen los emprendedores al inscribirse en servicios del
- Centro de Desarrollo Empresa y deberes que asumen igualmente durante el proceso.

| 6. Canales de Atencion

- Se socializa la opcion de atencién del canal presencial y canal virtual que tienen clientes
| y emprendedores.

7. Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios
j Durante la jornada se procede a realizar socializacién de los servicios ofrecidos
por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial - Centro de Comercio y

; Servicios.

,I Se realiza la orientacion de manera presencial.

; Hombres: 5 Mujeres: 21
Total: 26

|
—

CONCLUSIONES

I COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

- Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
| virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-<} DEL DA 3 DEL MES DE FED DeL afio 2022

| TOBJETVO [8) : .
} EanDrndadotes ohertedos Tecnddyia en 6eSHon EmpresaHal Ficha V22471326
No ‘ "“WOMBRES ¥ APELLIDOS No DOCUMENTO | PLANTA CONTRATISTA OTRO | DEPENDENCIAI CORREQ ELECTRONICO TELEFONO | AUTORIZA FiAWA O
. (CUAL? | EMPRESA [EXTSENA | GRABACION |  PARTICPACION
1 X Aprendiz SENA
+o|.roz & ; ’
L{Q_\,ma P“&D 20085428 h@tAIZ ma o 35.‘2“% /B'LO Q Putl'
ennyser  aviatu ; i avianQ 113 (€ K
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T koren Lm‘l.e.ﬂ X Aprendiz SENA Koven Lovia o [ ;
| | 101325647 @ gvon \-CI!:':%) _b\o,‘ﬂd W
f 4 Ox \)‘ Q X Aprendiz SENA m\de\ AT 9'359‘ |
| Hox Q%m 3 A3 Qe .C,orn@ ra L}m\ukgb
irﬁ E gone"a X Aprendiz SENA s Iomﬂ.lol‘{lE; ﬂ‘@ -~ :
L .Loﬁwno D%QQ.\O {006 11399 - C? m‘é}_—‘f’“ W - S0 Hoveno
i CM) i X Aprendiz SENA Ma gl N
feleelsalyy =)
~Lokellos Bdsguur 110441705 _ é’mo.wgom i &0 R
X Aprendiz SENA o 0 |
fucod Gt o ey amle®™ | g ()L
[] X Aprendiz SENA gQU‘Q\)Q 3835@/ .‘5\\ k et B4 |
9 | J aouo_s QO eIy - "% K o M"} |
Louo QC:\O EO"'@fO X Aprendiz SENA fO-TO‘OICDSEJ . | 1 t
| Qodfq_e7 40@&65 3{1’\(:11"-.(0“\ 'b\tﬁb Im %feo
T A JOrexr X Aprendiz SENA MEIONMECCIHARIY *Pa.‘ _
Ricwe eonn HoFeoch 3 B et com 5% M

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA' se compromete
a garantizar la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el

tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legaimente.

GD-F-007 voa

Escaneado con CamScanner



SENA

IN

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-<1-0EL DIA 3 DEL MES DE Feloon asio 2022

OBE™C (S

Emprerdedotes orerados Tecnologia en eestion Emplesaral Ficha N- 24313246
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i i

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 5

' NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Tecnologia en |
. Gestidon Empresarial Ficha No. 2448884

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 4 de febrero de 2022 HORA INICIO: 4.00 | HORA FIN:

p.m. 540 pm. I
' LUGAR Y/0 ENLACE: Centro de Comercio y DIRECCION GENERAL / REGIONAL
Servicios - Ambiente 3030C Presencial | CENTRO
73 - CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS

'AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: -

Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial |
Ecosistema emprendedor ‘
Modelo 4k |
Capacidad operativa nacional \
Deberes y derechos de emprendedores

Canales de Atencion 5

Portafolio de Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios

NOOAsWN =

I OBJETWO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
- Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

| DESARROLLO DE LA REUNION 1:

!
|
|

1. Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial l

|

' Se socializa el propésito de los Centros de Desarrollo Empresarial en torno a todo o |

’ relacuonado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial. [

2. Ecosistema emprendedor

Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a
nivel nacional y local.

3. Modelo 4k }

Se socializan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.

4. Capacidad Operativa

Se muestran las cinco zonas y/o regiones del pais, los Centrq de Dqsarrol!o
Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

GD-F-007 V04
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¥,
IN
i S@ muestran Ios derechos que tenen los emprendedores al nscrtirss en sanncios nNe
i Cemtro de Desarrolio [ mpresa y deberes que asumen igualments duranta el process

.

6 Canales de Atencidn

1
! Se sotialira la opcidn de atencion del canal presencial y canal vitual que tanen clentas

|y emprendedores.

! 7. Servicios del SBDC = Centro de Comercio y Servicios

! Durante la jornada se procede a realizar socializacion de los servicos ofrecdos
{ por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial = Centro de Comerto y
} Servicios

§

| Se realiza la orientacién de manera presencial

Hombres: 12 Mujeres: 15
Total: 27

? CONCLUSIONES

;’ COMPROMISOS o
e ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunicr
| wirtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual

P T S —

ST —
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tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo

Ve A1
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacién y Entrenamiento Poscy o

1. informacion General _ '

? que realkeo ol evento Regl Tolima =

Nombre SBOC que resiizo ¢l evento Centro de Comercio y Servicios
Toe de evento ORIENTADION |
2. Organizacion y Planeacion
Nombre Responsable del evento Cristhian Camilo Daza Barrero
—— Celular 3136058714

Correo Electronico ccamilodiRsena edy.co
Medio de promocion del evento Mails

Medio de transmusion 1 del evento

Link de conexon 1 i el evento fue realizado por
wadecconferencia o algun tpo de plataforma

Madi3 de transmision 2 del evento (Si aplica)

| Link de conexitn 2 si el evento fue realizado por
wideoconferencia o algun tipa de plataforma

Medio de transmision 3 del evento (Si aplica)

dorm e e Ge! Svemic 08

Link de conexdn 3 si el evento fue realizado por
wdeoconferencia o algun tipo de plataforma

; Cual Otro medio de Transmision si se selecciond "Olro” en
alguna de las 3 posibilidades?

Presencial Ambiente 3030C

Nombre de la emisora si el evento fue realizado por esle medio

Objetivo del evento Socialzar fvidad y regquiacion de emp
Publico objetivo del evento Aprendices
Aliads estralegico para el evenlo
Fecha de realizacion del evenlo 0410212022
Numero de personas inscritas al evento 1
Mumero de asistenles al evento n

3. Observaclones

Aprendices formacion Gestisn Empresarial
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Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacion y Entrenamiento GEE-F-010

EVIDENCIAS ORIENTACION A APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL TOLIMA
<4> DE <FEBRERO> DE <> 2022
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FOTO 4 LIBRE: PRESENTACION, EJECUCION, RECURSQS UTILIZADOS O
FOTO 3 PANTALLAZO TEMAS ABORDADOS RELACIONADA

LINK DE LA PRESENTACION (OBLIGATORIO PARA EL ESQUEMA VIRTUAL):
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APRODACION DELACTANo- 6  DELDIA__04___ DELMESDE____02________ DFLARO 2022 \
OBJETIVO (8)
[ moreeraores Oretasos Tecnolog s en Contabilgacion de op ves comerciales y financieras Ficha No 2448860 —\
Ne WOMBRES Y APELLIDOS No DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA 0TRO DEPENDENCIA/ CORREQ ELECTROMICO TELEFONG/EXT SENA | AUTGRZA k FiAMA G PARTICIPACION
JCUAL? | EmPRESA | omamacom | VRTUAL \
1 Crstwan Camvic Dara Barrero | 1 110521 336 X Emprendimiento/ ccamilod @ sena edu co 3138058714 . NA ‘
SENA
2
i

| \
—

\\
\\ \\ | |
|

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacio
seguridad y proteccion de los datos persona

nal de Aprendizaje SENA, se con_npromete a garantizar la
les que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 6 |
|

' NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Emprendedores Orientados Técnico en
Contabilizacidn de Operaciones Comerciales y Financieras Ficha No. 2448860

CIUDAD Y FECHA: Ibagué, 4 de febrero de 2022 HORA INICIO: 6.00 | HORA FIN:
p.m. 8.00pm.
LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Comercio y DIRECCION GENERAL / REGIONAL |
Servicios - Ambiente 20700 Presencial I CENTRO 1
73 - CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS B -

' AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Propdsito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial
Ecosistema emprendedor

Modelo 4k

Capacidad operativa nacional

Deberes y derechos de emprendedores

Canales de Atencion
Portafolio de Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios

NOOh A WON -

"OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Socializar servicios del SBDC Centro de Desarrollo
Empresarial, metodologia y lineamientos del Fondo Emprender.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Propésito del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial
' Se socializa el propésito de los Centros de Desarrollo Empresarial en torno a todo lo |
relacionado con procesos de emprendimiento y fortalecimiento empresarial.

{' 2. Ecosistema emprendedor

' Se muestran cifras y entidades que conforman el ecosistema del emprendimiento a
| nivel nacional y local.

‘ 3. Modelo 4k

Se socializan los cuatro capitales a fomentar como estrategia, que corresponden al
capital psicosocial, capital semilla, capital soporte y capital social.
4. Capacidad Operativa

Se muestran las cinco zonas ylo regiones del pais, los Centro de Desarrollo
Empresarial con los que cuenta cada region y especificamente la Regional Tolima.

5. Deberes y derechos de emprendedores

Escaneado con CamScanner
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i o |
| Se muestran los derechos que tienen los emprendedores al inscribirse en servicios del
' Centro de Desarrollo Empresa y deberes que asumen igualmente durante el proceso. |

| 6 Canales de Atencion .

1

| Se soclaliza la opcion de atencion del canal presencialy canal virtual que tienen clientes ;

‘J y emprendedores.
i
| 7. Servicios del SBDC - Centro de Comercio y Servicios i

Durante la jornada se procede a realizar socializacion de los servicios ofrecidos
Centro de Comercio y |

por parte del SBDC Centro de Desarrollo Empresarial -
Servicios. .

. Se realiza la orientacion de manera presencial.

Hombres: 8 Mujeres: 12 ,
Total: 20 |
|
|

CONCLUSIONES

PO— —

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

l\_lota:- Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

|

" GD-F007V04
Escaneado con CamScanner
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos

tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete
a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo :
adgn

Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacién y Entrenamiento

G Fain

1. Informacion General

Reglonal Talima

Srpions gue T ElEe Bl pveto
Nombre SBOC gue reslzd ¢ evento Centro de Comercio y Serviclos

Twe oe evento OB WAL WON
2, Organizacion y Planeacion

Nombtre Responsable del evento

Cristhian Camilo Daza Barrero

Celular N

JB0SET 14

Correo Electronico ceamilgdigsena edu €0

tormas o Ge eveNs 6

Medio de promocion del evenlo

Mais

Medio de transmision 1 del evento

Lk de conewdn 1 si el evento fue realizado por
wdeoconferencia o algun bipo de plataforma

Madio de transmision 2 del evento (Si aplica)

Lirnk de conexitn 2 si el evento fue realizado por
wideoconferencia o algun tipe de plataforma

Medio de ransmision 3 del evento (Si aplica)

Link de conexion 3 si el evento fue realizado por
wdeocorferencia o algun Lipo de plataforma

Cusl Otro medio de Transmisidn sel *Otro*
P ansmizion si se selecciond "Otro® en Presencial Ambledite 20700

alguna de las 3 posibilidades?

Nomtire de la emisora si el evento fue realizado por este medio

Oujetivo del evento

Socializar normatvidad y regulacion de emprendiments

Publico objetivo del evento

Aprendices

Aliado estrategico para el evento

D4i0212022

Fecha de 1on del evenlo

Numero de personas inscrilas al evento

Numero de asistentes gl evenlo

3. Obser

Aprendices formacidn Contabilizacion de operaciones comerciales y financieras
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Proceso Gestién de Emprendimiento y Empresarismo
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacion y Entrenamiento

Codigo:
GEE-F-010

EVIDENCIAS ORIENTACION A APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL TOLIMA

<4> DE <FEBRERO> DE <> 2022

-

Incucrion Aprendices - Area de Emprendimisnio
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FOTO 3 PANTALLAZO TEMAS ABORDADOS
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FOTO 4 LIBRE: PRESENTACION, EJE

CUCION, RECURSOS UTILIZADOS O
RELACIONADA

LINK DE LA PRESENTACION (OBLIGATORIO PARA EL ESQUEMA VIRTUAL):

Escaneado con CamScanner



SENA

N

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 001 DEL DiA 11 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

SBDC-SENA

ccamilod@sena.edu.co

3138058714

NA

OBJETIVO (S)
Entrenamiento generalidades registro de marca y proceso de constitucion
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO 1110521336 NA X

Chisthian DoRa,

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04
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ACTA No. 001

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: ENTRENAMIENTO GENERALIDADES
REGISTRO DE MARCA Y PROCESO DE CONSTITUCION

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 11 de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:

2:00 p.m. 4:00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /
Plataforma Meet REGIONAL / 73 - CENTRO DE
https://meet.google.com/rdn-fzds-ckb COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. EXPLICACION DEL CONCEPTO DE REGISTRO DE MARCA Y REGISTRO
MERCANTIL
2. PROCESO PARA REGISTRAR MARCA

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Socializar las generalidades existentes para el registro
de marca de una empresa y su proceso de constitucion ante Camara de Comercio de
Ibagué

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién con los emprendedores y demas asistentes

1. EXPLICACION DEL CONCEPTO DE REGISTRO DE MARCA Y REGISTRO
MERCANTIL

Se inicia la presentacién con la explicacion del concepto de registro de marca y registro
mercantil, donde Nathalie Ramirez Bocanegra, funcionaria de la CaAmara de Comercio de
Ibagué, explica de manera detallada y puntual, la diferencia entre registro de marca y
registro mercantil; Ademdas destaca ciertos aspectos fundamentales para que los
empresarios conozcan el tipo de marca que vayan a registrar ante cAmara de comercio y
ante la superintendencia de industria y comercio

iQUE SE DEBE TENER EN CUENTA PARA % €Ch &0
REGISTRAR UNA MARCA?

1- Decidir el tipo de marca que se

v~ Nominativa: Solo el nombre escrite
v* Figurativa:

¥ Mixta: Nombre y logo

o

v~ Tridimensional: -

GD-F-007 V04
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¥ Olfativa:

v De color: @

2. PROCESO PARA REGISTRAR MARCA

La funcionaria explica a los emprendedores el paso a paso a recorrer para registrar marca
ante superintendencia de industria y comercio:

- Ingresar a pagina de la superintendencia de industria y comercio

- Irala opcion propiedad industrial

- Después vamos para la parte llamada SIGI u oficina de la propiedad industrial

- Verificar la categoria o clase en la cual debo registrar mi marca, lo cual se puede
hacer mediante una busqueda en dicha parte basandonos en nombres clave (café,
maiz, etc.)

CONCLUSIONES

Se llevé a cabo charla de entrenamiento sobre registro de marca y proceso de constitucion
a emprendedores, quienes se mostraron complacidos con la informacién suministrada de
parte de la Cadmara de Comercio

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se deja pendiente programar una nueva charla de Pendiente por
entrenamiento sobre aspectos a tomar en cuenta | Camara de | confirmacion
por parte de los emprendedores. Comercio de
Ibagué

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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B Corrom Crvtiion Camds Dima - L 3%

- C & mostgocgie.com/ d;

Legatizackin de la actividad
meccantll; que puede
yoalizane coma persana
natural o juridice & la cual
e 8 asigna un nombee
(raz0n social o
establecimientc comercial |

Bonde se Hace 7

Chmaras dn comercin &
nivel nacionsl
rdn-fzds-ckb

Escribe aquf para buscar

Proteccion del Hgno
distintive que pollciono
en el marcado a través de
un producto o un seevico

Donde se hace ?

Suparintendencia
Industrla y Comarcio

2- Rewisar: 3i In marca se puede registrar revisando 1os articulos 134,135, 3136 ¥ 137 de la

decisitn 386 de la comision de Ia comunidad ndina

Mo se pueden registrar colores de banderas, slgnas precolombinos, escudos nacionales.,

nombres o Imagenes de lugares puntuales.

completamente descriptivas del o

14:53 | rdn-fzds-ckb

£ Escrlbe mqul parn buscar

CAFE E

migenes 1eligiosss, Fxpresiones que sean

idad 0 precio

L CAMPO

Martha Lucia Butancourt

=}

Porla Tatiana Varon Vargss

=a
Alejandco Rodriguez Muril

L

10 mids

P

Porta Tatiana Voron Vargas

Alejandro Rodrigues Muril. Finca San javier
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Instrucciones

Generalidades:

v Quién(es) lo diligencian: EIl formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunién.

v/ Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunién de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del area, salvo que se gestione como un documento
electronico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacién de los expedientes electronicos o hibridos.

v' Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.
v/ Otros, segln se considere necesario

GD-F-007 V04
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacién se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronoldgico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunién.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunion y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

que se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniony el enlace si se trata
de una reunién virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el
enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunién con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del
comité o de la reunién.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion

GD-F-007 V04
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reuniéon conforme con la

agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electronicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participaciéon y en la
firma se registra al participante y se
firma como (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacién vinculada o
gque pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento

GD-F-007 V04
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de

Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operacion o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacion o supresion

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacion de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite

informacion al respecto

GD-F-007 V04
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo Versién: 03

Cédigo:
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacién y Entrenamiento GEE-F-010

[Tipo de Sesio ENTRENAMIENTO
Modalidad: PRESENCIAL
Fecha Evento dd/mm/asa 2/11/2022

Hora 2:00:00 P
Regional Tolima

Centro de Desarr. Empr. 73-Centro de Comercio y Servicios.

Departamento Orientacion Tolima
[Municipio Orientacion bagué
I ‘Amarillo, SON OBLIGATORIAS. Los campos se deben llenar en orden. Las celdas de.

v de Constitucion
informacién

[Expositor Cristhian Camilo Daza Barrero
[Gestor responsable Cristhian Camilo Daza Barrero
Principales.

Tipo de. Nimero de F. Nacim.

dd/mmfazaa Edad Género Nacionalidad Email Clasificacién Poblacién Tiene Discapacidad Tipo de Emprendedor Nivel de Formacion Celular

Nimero Nombres Apellidos Direccién Departamento Municipio Ciudad pais

Cadula e,

1 . Tolima Fresno Fresno Colombia Ninguno Ninguna Egresado SENA Complementaria [Profesional 3187432789

an Carlos Finca 1 granja vere aguasal 1110548000 6/13/1994 27 Macuiino  |Colombiano

iank.co@hotmail

Egresado de Otras Instituciones

i 6l
de Educacién Técnico / Tecndlogo 3165769234

2 Tolima Ibagué. Ibagué Colombia

\uis Gabriel Cetermin oecios el norte toer B5 Apto 401 93398912 2/21/1976 a6 Macuiino  |Colombiano Ninguno Ninguna

gmail.com

[
5819979 3/29/1980 42 [Macuino  [Colombiano Ninguno Ninguna Egresado de Otras Instituciones

nico / Tecndl
on de Educacion Técnico / Tecndiogo 3002123224

® Jivantose Caiion Romero |Av 69 N°5-33 Mz 8 Int 5 Apto 403 rolima o381 oagué Colombia

[0
4 Tolima loague. bagué Colombia Faresado de O1ras INSIHUCIONES |, feconal 3152116623
de Educacion

aria Camila uiios Giraldo  Cale 347-62 Belén 1110595315 12/24/1998 23 [remenino  [Colombiano

ailcom Ninguno Ninguna

[
B Tolima ibagué bagué Colombia :i’:i‘:gjjﬂ"”“ SUUEIONES | profesional con Postgrado | 3185149400

Edinson Celemin Sandoval Altagracia torre 5 apto 1007 5823314 /191380 “ Maculino | Colombiano

ailcom Ninguno Ninguna

6 Tolima Ibagué. Ibagué Colombia 80733057 4/28/1982 39 Macuiino  |Colombiano Ninguno Ninguna Egresado SENA Titulada Téenico / Tecnélogo 3196478526

David Marin cra 19 No. 16 75

[0
7 Tolima loague. bagué Colombia Faresado de O1ras INSIUCIONES | 14rico / Tecnéiogo 3125966895
de Educacion

uis Fernando ermal polo Correra 7678 93369543 1/24/1967 55 [Macuino [Colombiano Ninguno Ninguna

[0
93387918 47301972 49 |maculino  [colombiano Ninguno Ninguna Faresado de O1ras INSIHUCIONES |, teconal 3155213748

i ¢
8 Tolima Ibagué. Ibagué Colombia - e aveacion

Marlio |siva. Calle 80 No 1-15 Torre 3 Apto 701 Portobello.

7
s foima msue [ coomon o s e sigara0nar

7914 7 lin n
Hugo Emesto [Vargas Acosta Finca OASISantuario Corregimiento 12 San Berna 9140385 4211954 © Maculino | Colombiano

: Egresado de Otras Instituciones
10 Tolima Ibagué. Ibagué Colombia 11122/1990 2 Macuiino  |Colombiano com Ninguno Ninguna e aveacion profesional 3202204247

Ever Alejandro cra 3 1 35w-62 casa 11 1110561122

e deoTer T
25 [femerie[coombine ] T —— s
de Educacion

1 Tolima Ibagué Ibagué Colombia 3/15/1984 i ail.com

perls Tatiana Varon Vargas Attsgracia torre 1 apto 707 38212500

Ninguno Ninguna
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo Version: 03
. . . . .. . Caodigo:
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacién y Entrenamiento GEE-F-010

1. Informacion General

Regional que realizo el evento

Regional Tolima

Nombre SBDC que realizo el evento Centro de Comercio y Servicios
Tipo de evento ENTRENAMIENTO
2. Organizacion y Planeacion
Nombre Responsable del evento Cristhian Camilo Daza Barrero
Responsable Celular 3138058714
Correo Electrénico ccamilod@sena.edu.co
Medio de promocion del evento Mails
Medio de transmision 1 del evento Google Meet

Link de conexién 1 si el evento fue realizado por
videoconferencia o algun tipo de plataforma

https://meet.google.com/rdn-fzds-ckb

Medio de transmision 2 del evento (Si aplica)

Link de conexién 2 si el evento fue realizado por
videoconferencia o algun tipo de plataforma

Medio de transmision 3 del evento (Si aplica)
Informacién del evento de

ori
Link de conexién 3 si el evento fue realizado por
videoconferencia o algun tipo de plataforma

¢,Cudl Otro medio de Transmision si se seleccioné "Otro" en
alguna de las 3 posibilidades?

Nombre de la emisora si el evento fue realizado por este medio

Objetivo del evento SUCTanZar Tas gerTeT

EXTSEIES pard €T TEyISTU Ue TTTarca Ue Una EMMpTesa Y SU ProceEsu ue

notitucidn anta Camara da O in da lhanud
Publico objetivo del evento Emprendedores
Aliado estrategico para el evento
Fecha de realizacion del evento 2/11/2022
Numero de personas inscritas al evento 11
Numero de asistentes al evento 25

3. Observaciones

Entrenamiento realizado en el marco de la alianza con las camaras de comercio; por tanto, no se suministra el link d ela grabacion, ya que este evento fue llevado a cabo mediante la

plataforma Google Meet
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo Versgén:%
: . . . . s . Cddigo:
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacion y Entrenamiento GEE-F-010

EVIDENCIAS ORIENTACION A APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DE LA REGIONAL TOLIMA

<11> DE <FEBRERO> DE <> 2022

FOTO 1 AGENDAMIENTO O DIVULGACION DEL EVENTO

@ Corren Coattran Co

EJECUC

= SN
JQUE SE DEBE TENER EN CUENTA PARA % CCB SSMESs
REGISTRAR UNA MARCA?

1- Decidir el tipo de marca que se dase

~* Mominativa: Solo el nembre escritefe
" Figurativa:

~ Mixta: Nombre y logoe

f ey
NEstis «»
NESCArE

~ Tridimensional:

FOTO 3 PANTALLAZO TEMAS ABORDADOS

FOTO 4 LIBRE: PRESENTACION, EJECUCION, RECURSOS UTILIZADOS O

B I

RELACIONADA

LINK DE LA PRESENTACION (OBLIGATORIO PARA EL ESQUEMA VIRTUAL):
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo Version: 03
Formato Lista de asistencia a Eventos de Orientacidon y Entrenamiento G(I:EéEdli:gg::lO

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO

No IMPRIMIR

1. Generalidades

a. El formato tiene como finalidad recopilar la informacidn de las sesiones de orientacién al emprendimiento, y los entrenamientos realizados por los
Centros de Desarrollo Empresarial SENA SBDC.

b. El orientador que realiza la orientacion debe asegurar su completo diligenciamiento por cada evento, sin dejar espacios vacios y sin modificar la estructura
del formato. Posteriormente debe remitirlo a la Coordinacién Nacional de Emprendimiento de la Direccién General de acuerdo con los lineamientos
establecidos.

c. Es deber del Centro de Desarrollo Empresarial resguardar la informacién de los participantes aclarando en cada sesidn el uso que se le va a dar a al misma.

d. No es necesario imprimir el formato independientemente de si la sesion es virtual o presencial.

2. Instrucciones para diligenciar las casillas

HOJA CLIENTES
Esta hoja solo se diligencia cuando el evento de orientacion o entrenamiento, permite recoger los datos al detalle solicitados en el formato,

independientemente de que se realicen presencial o virtualmente.

NOMBRE DE LA CASILLA INSTRUCCIONES TENER EN CUENTA
Tipo de Sesién: Seleccionar de la Lista. Si es presencial NO requiere firmas
Fecha Evento dd/mm/aaaa Fecha en formato dd/mm/aaaa mayor a 2019
Hora Hora de la sesion; debe ser mayor a las 6:00 am
Regional Seleccionar de la Lista
Centro de Desarr. Empr. Seleccionar de la Lista
Departamento Orientacion Departamento en donde se imparte la Orientacion. Seleccionar de la Lista
Municipio Orientacion Municipio en donde se imparte la Orientacion. Seleccionar de la Lista
Titulo Charla Ingresar el Titulo de la charla
Expositor Ingresar el Nombre del Expositor

Ingresar el Nombre del Gestor quien reportard la sesion en el sistema de
Gestor responsable

informacion
Numero Viene por defecto
Nombres Nombres del Asistente en formato Titulo: 1ra letra en mayuscula y el resto en
Minuscula
Apellidos Apellidos del Asistente en formato Titulo: 1ra letra en mayuscula y el resto en
Minuscula

Direccién

Direccién de residencia, si es una vereda o similar acotar lo que mas se pueda
Departamento Donde vive el asistente. Seleccionar de la Lista
Municipio Donde vive el asistente. Seleccionar de la Lista
Ciudad Si no se ha modificado el formato, se llena automaticamente
Pais Si no se ha modificado el formato, se llena automaticamente
Tipo de Identificacion Seleccionar de la Lista
Numero de Identificacion Ingresar solo niumeros sin puntos ni comas
F. Nacim. dd/mm/aaaa Formato dd/mm/aaaa y superior a 1944
Edad Si no se ha modificado el formato, se llena automaticamente
Género Seleccionar de la Lista
Nacionalidad Seleccionar de la Lista
E-mail Diligenciar sin espacios
Clasificacién Poblacién Seleccionar de la Lista
Tiene Discapacidad Seleccionar de la Lista
Tipo de Emprendedor Seleccionar de la Lista
Nivel de Formacion Seleccionar de la Lista

Celular Sin espacios ni comas ni guiones y debe ser un celular valido
HOJA EVENTOS

Esta hoja solo se diligencia cuando el evento no permite recoger los datos de la hoja clientes como por ejemplo difusion en emisoras, programas de TV,
Facebook live entre otros.

Medio de promocion del Cual fue el medio que utilizaron para invitar a los potenciales ciudadanos a participar,
evento se presenta una lista desplegable con las opciones definidas
Medio de transmisién 1 del Lista desplegable para elegir el medio por el cual se realizo el evento, puede ser

evento seleccion multiple




Link de conexién 1 si el
evento fue realizado por
videoconferencia o algun tipo

Escribir el link de conexién por donde se realizo el evento

Medio de transmision 2 del
evento (Si aplica)

Lista desplegable para elegir el medio por el cual se realizo el evento, puede ser
seleccion multiple

Link de conexion 2 si el
evento fue realizado por

Escribir el link de conexién por donde se realizo el evento

Medio de transmisién 3 del
evento (Si aplica)

Lista desplegable para elegir el medio por el cual se realizo el evento, puede ser
seleccion multiple

Link de conexion 3 si el
evento fue realizado por

Escribir el link de conexién por donde se realizo el evento

¢,Cual Otro medio de
Transmision si se selecciond

Escribir el nombre del otro medio utilizado si este es diferente a los 3 anteriores

Nombre de la emisora si el
evento fue realizado por este
medio

Escribir el nombre de la emisora, o medio radial con el cual se realizo el evento.

Objetivo del evento de
orientacion

Escribir cual fue es el objetivo por el cual se decidio realizar el evento

Publico objetivo del evento
de orientacion

Escribir para quien va dirigido el evento, poblacién beneficiaria; Mujer, Economia
Naranja, otros

Aliado estratégico para el
evento de orientacién

Si el evento se realizo con el apoyo de alguna entidad, persona, etc., por favor
escribirlo

Fecha de realizacion del
evento

Escribir la fecha en la que se realizo el evento

Numero de personas
inscritas al evento

Cual fue el numero de personas que inicialmente se inscribieron o registraron para

participar en el evento

Numero de asistentes al
evento

Cual fue el numero de personas que efectivamente participaron en el evento

Observaciones

Esta hoja aplica tanto para

Titulo

Cualquier anotacién adicional que amerite acerca del desarrollo del evento

HOJA REGISTRO FOTOGRAFICO

registro de posibles clientes como para eventos, es decir, siempre se diligencia, es importante el link de la sesion y que las

imagenes correspondan a lo solicitado

Completar seguin el esquema establecido reemplazando el texto del campo

Ej. EVIDENCIAS DE ORIENTACION AL GRUPO DE
PESCADORES DEL MUNICIPIO DE FLANDES DE LA
REGIONAL TOLIMA

Fecha

Completar segun el esquema establecido

Ej. 22 de Mayo de 2020

FOTO 1,FOTO 2, FOTO 3, ...

Insertar las fotografias en el tamafio enmarcado en la celda y en el formato mas

Los titulos de las imagenes se deben referenciar




f D Q an SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
‘q N GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO

FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co

Regional Centro SBDC (Centro de Formacion) Codigo del proyecto:
TOLIMA COMERCIO Y SERVICIOS

Nombre del Gestor: (sélo para uso de oficina) CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Fecha (17/02/2022)

Parte 1 Informacién del Cliente

Nombres: MARIA ALEJANDRA Apellidos: GALEANO FIERRO

Documento de identidad: 28.562.198 ;Z;gi;:g Nacimiento: Df;?n:t:tn;n?ayr::dad de nacimiento:

Expedida en: Alpujarra pul

Correo electrénico (e-mail): Alejandra_galeano2009@hotmail.com Género: Masculino Femenino X

Teléfono de Oficina: 3116027335 Teléfono Movil: 3116027335

Direccion de residencia: VEREDA LOS AMESES FINCA EL PORVENIR

Ciudad de residencia: ALPUJARRA Departamento Residencia: TOLIMA

Caracterizacion especial de la poblacion: [Edad entre 15y 28 afios [Desplazado por la violencia CIMadre Cabeza de Familia COMinoria étnica (Indigena
o Negritud) [Recluido carceles INPEC [CIDesmovilizado o reinsertado: [ICon Discapacidad [IOtro [Cual: NINGUNO

Formacién Académica: Aprendiz SENA Técnico X Tecnélogo Profesional Universitario [ Especialista Programa de formacién:
O OMaestria CDDoctorado [1 Otro éCual? SER — COCINA TIPICA

Institucién educativa: SENA En curso Finalizado X

Servicio Requerido: (Exclusivo par; stor)

Fortalecimiento Unidad Productiva ﬁ Creacion de Empresa Fondo Emprender |:| Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender |:|
Creacion de Empresa Otras Fuentes de Financiacion ~ Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacion

Fortalecimiento Empresarial |:| Otro |:| Cual Formulacién plan de negocios Fondo Emprender

Parte 2 Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: JUGOS NATURALES FUNCIONALES Nit

Estatus: X Emprendedor (idea de negocio) CEmpresa establecida CGacela O Fecha de Constitucion de la empresa (AA/MM/DD):
Emprendedor con Unidad Productiva

Representante legal: MARIA ALEJANDRA GALEANO FIERRO Tamafio de la empresa: Micro Pequeiia o Mediana o

- ’ - . ) Actividad Econém (ClIU)
Sector Econémico: o Agropecuario Servicios o Industrial X Comercio o Otro

Tipo de Sociedad: -5.A.S. oS.A. oLTDA pFundaciones o Cooperativas X Persona Natural oOtra ¢Cudl?

Direccion Empresa: VEREDA LOS AMESES FINCA EL PORVENIR | Pagina WEB:
Ciudad: ALPUJARRA  Departamento: TOLIMA Correo Electrénico:
Numero Empleos Formales: | Numero de Empleos Informales: | Descripcion de Productos/Servicios:

¢El negocio esta establecido en su casa?

¢Realiza negocios por Internet? [ISi No
< 8 P Si (0 No

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendrén la confidencialidad de los datos e informacion intercambiados entre ellas, incluyendo informacion objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacién financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, pronésticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras personas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacién previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes generales,
consolidados y no de forma individual. El emprendedor o empresario facilitara la informacion requerida cuando se genere impacto econémico como resultado de la asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticion queja o reclamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefénicamente al
5925555 o en los buzones fisicos dispuestos en nuestros Centros de Formacion.

Firma del Cliente %ﬂ%—w\«@«mw{uﬂ . Fecha: 17/02/2022

Firma del Gestor: WS nWiaean Deazc Fecha: 17/02/2022

GEE-F-001V 05
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FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

GEE-F-001V 05




7Av - emprender

SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

TEST DE CUALIDADES EMPRENDEDORAS

Regional: Tolima

Unidad de emprendimiento: Centro de Comercio y Servicios
Nombres y Apellidos: MARIA ALEJANDRA GALEANO FIERRO
Fecha de realizacion del Test: 17 de febrero de 2022

Sexo: Femenino

Edad (en aiios) al momento del Test: 36

Fecha de Nacimiento (dd/mm/aaaa): 3/01/1986

TEST

Marque de forma objetiva con una "X" de acuerdo a lo que considera que se acomoda mds a su perfil en cada pregunta

Preguntas A veces De acuerdo | En desacuerdo
1. Soy persistente. Soy muy persistente. X
2. Tengo capital o activos para invertir y estoy dispuesto a perder parte de mis ahorros. X
3. Estoy preparado (a), si fuera necesario, a bajar mis estandares de vida hasta que mi negocio sea rentable. X
4. Tengo ideas nuevas y diferentes X
5. Me adapto a los cambios. X
6. Percibo los problemas como desafios y oportunidades. X
7. Me recupero rapido de contratiempos personales. X
8. Soy positivo (a) y seguro (a) de mi mismo (a). X
9. Disfruto la competencia. X
10. He estado involucrado (a) en un negocio parecido al que quiero empezar. X
11. Tengo amigos y familiares que me pueden ayudar a empezar y quienes han sido exitosos en sus propios negocios. X
12. Mi familia y esposo (a) apoyan mi decision y estan preparados a soportar el stress que tendré como consecuencia de mi empresa. X
13. Tengo la resistencia fisica y la fortaleza emocional para manejar el stress del trabajo, las horas extras, y el trabajo durante los fines de
semana y feriados. X
14. Soy organizado (a) y me gusta planear con antelacién. X
15. Me llevo bien con toda clase de gente, desde Gerentes hasta empleados. X
16. Tengo buen juicio y seré capaz de emplear a la gente indicada para mi negocio. X
17. Puedo manejar y supervisar empleados de forma tal de sacar lo mejor de ellos. X
18. Si descubro que no tengo las habilidades basicas o el capital necesario para iniciar mi negocio, estoy dispuesto(a) a retrasar mis planes
hasta que lo adquiera. X
19. Puedo convivir con gente que no me agrada. X
20. Puedo reconocer, admitir y aprender de mis errores. X
21. Tengo la habilidad de observar el contexto en el que estoy y darme cuenta de lo que quiere la gente. X
22. Soy buen vendedor y puedo vender mis ideas y servicios a otras personas. X
23. Siempre busco formas de hacer las cosas de una mejor manera. X
24. Soy una persona que nunca se da por vencido (a), hago que las cosas sucedan, en vez de esperar a que sucedan. X
25. Busco ayuda, retroalimentacidn y criticismo constructivo para mejorar como persona. X
26. Soy bueno (a) para escuchar. X
27. Soy bueno(a) tomando decisiones X
28. Tengo una buena o muy buena historia crediticia. X
RESULTADOS
Concepto
100,00%

95,00%

90,00%

85,00% -

80,00% -

75,00% -

Asuncidn de riesgos Capacidad de negociacién Confianza en si mismo Flexibilidad y adaptarse a Innovacién y creatividad Liderazgo de Equipos Tenacidad para el Trabajo
cambios

TOTAL 92,86%
COMPETENCIAS DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

Asuncion de riesgos

Este aspecto es muy favorable en la consecucién de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Capacidad de negociacion

Este aspecto es muy favorable en la consecucidn de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud
no reste importancia a las demas

Confianza en si mismo

La elevada confianza en si mismo y en sus capacidades es un aspecto extremadamente favorable para la consecucién de sus objetivos
empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas

Flexibilidad y adaptarse a cambios

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Innovacion y creatividad

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Liderazgo de Equipos

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud
no reste importancia a las demas.

Tenacidad para el Trabajo

Su elevada actitud hacia el trabajo es un aspecto extremadamente favorable para la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se
recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas

TOTAL

iAdelante con su proyecto!, su elevada capacidad emprendedora le augura el éxito. Programe una cita con su gestor en el SENA-SBDC Centro de
Desarrollo Empresarial




Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo V%rgl;g;_%
Formato Programacion de Asesorias GEE-F-003
Emprendedor o Empresario: MARIA ALEJANDRA GALEANO FIERRO Gestor encargado: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO
Centro SENA SBDC: COMERCIO Y SERVICIOS Regional: Tolima
Plan de Negocio o Empresa: JUGOS NATURALES FUNCIONALES Codigo asignado al proyecto:
Fecha de Elaboracion: 17/02/2022
5. FECHA 6. FIRMA DEL CLIENTE Y DEL GESTOR COMO
1. ETAPA A TRABAJAR 2. ACTIVIDAD A REALIZAR 3. RESPONSABLE 4. RESULTADO ESPERADO PROYECTADA EVIDENCIA DE ACUERDO EN LA PROGRAMACION
(dd/mm/aaaa) REALIZADA
MARIA ALEJANDRA GALEANO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIAS, CLASIFICACION DE CLIENTES Y
IDEACION_VALIDACION Modelaje del negocio (Canvas - Lean Canvas, Lienzo) FIERRO TEST PERFIL DEL EMPRENDEDOR (A) 17/02/2022
MARIA ALEJANDRA GALEANO ASESORIA MODELO LEAN CANVAS , JOBS TO BE DONE Y TARJETA PERSONAS
IDEACION_VALIDACION Modelaje del negocio (Canvas - Lean Canvas, Lienzo) FIERRO 21/02/2022
MARIA ALEJANDRA GALEANO ASESORIA SOBRE RESULTADOS HERRAMIENTAS DE IDEACION Y VALIDACION
IDEACION_VALIDACION Validacidon del bien o servicio en el mercado FIERRO DE MERCADOS (CANVAS,JOBS TO BE DONE Y TARJETA PERSONAS
MARIA ALEJANDRA GALEANO INSCRIPCION Y PROGRAMACION PARA LA FORMULACION DEL PLAN DE
CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacion Plan de Negocio Fondo Emprender FIERRO NEGOCIOS FONDO EMPRENDER WQ&{(O
MARIA ALEJANDRA GALEANO Firma del Emprendedor o Empresario
CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacién Plan de Negocio Fondo Emprender FIERRO

C.C. 28.562.198

CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacién Plan de Negocio Fondo Emprender

Chsthvian Do,

Firma del Gestor.

NOTA: Esta programacion se puede ajustar dependiendo del desarrollo y las necesidades de la asesoria. El logro del impacto econdmico resultante de la asesoria dependera del compromiso del emprendedor o empresario con respecto a la realizacion de las tareas y actividades orientadas por el gestor asignado y en las cuales dara
su firma como constancia de la programacion concertada.
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

HERRAMIENTA PARA CLASIFICACION DE NUEVOS CLIENTES

Parte 1 Informacién del Contacto

Nombre de Contacto: MARIA ALEJANDRA GALEANO FIERRO Fecha (dd/mm/aaaa): 17/02/2022

Nombre de la Empresa (si aplica): JUGOS NATURALES FUNCIONALES Correo Electronico: alejandra_galeano2009@hotmail.com
Numero de Teléfono.: 3116027335]Tipo de Documento y Numero: Cédula de Ciudadania I
Nombre del Gestor: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Nivel Educativo: Técnico

Parte 2 PARA EMPRENDEDORES O UNIDADES PRODUCTIVAS

éTiene usted una empresa legalmente constituida? Si / No NO
En caso que su respuesta sea NO responda:
éNecesita ayuda para emprender su idea de negocio? |
¢Tiene una idea especifica de negocio? Si No |

¢Cual seria la actividad econdmica de la empresa que desea constituir?

Preparacion de jugos naturales funcionales enfocados en el bienestar del cuerpo y alma de la poblacién de los hombres y mujeres

entre 15 hasta 100 afios

De acuerdo a sus intereses y perfil, ¢cudl es su afinidad con la actividad de la empresa que
quiere constituir?

Alta

¢ Tiene algun plan de negocio ya formulado o proyectado?

NO ¢Cuando planea comenzar su empresa? 6-12 meses

Parte 3. PARA EMPRESAS CONSTITUIDAS

SI USTED YA TIENE UNA EMPRESA ESTABLECIDA RESPONDA:

¢ Cuantos empleos formales esta generando su empresa

0] éCuantos informales?

Ventas en pesos del ultimo afio

Ventas en pesos del penultimo afio

Crecimiento en términos de ventas

0,00%

¢Cuales son sus productos y/o servicios?

¢Desea una asesoria especifica para su empresa? Si No

¢En qué areas le gustaria recibir asesoria?

1 AREA LINEAMIENTOS BASICOS ESTRATEGICOS X
2 AREA DE MERCADEOQ Y VENTAS X
3 AREA PRODUCCION Y OPERACIONES X
4 AREA FINANCIERA X
5 AREA TALENTO HUMANO X

6 NECESIDADES DE FORMACION (Si Aplica)

7 AREA ASOCIATIVIDAD (Si Aplica)

8 OTROS ASPECTOS A FORTALECER (Si Aplica)

CLASIFICACION DEL CLIENTE

NIVEL 1 - EMPRENDEDOR
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No-001 DEL DIA 17 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

OBJETIVO Realizar la inscripcion al servicio de asesorias, clasificacion de clientes , Test de perfil emprendedor (a)
(S)
N NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANT | CONTRATIST OTRO DEPENDENCIA/ | CORREO ELECTRONICO | TELEFONO/EXT.SE AUTORIZA FIRMAO
0. A A ¢(CUAL? | EMPRESA NA GRABACIO PARTICIPACION
N VIRTUAL
CRISTHIAN CAMILO . \ !
1 DAZA BARRERO 1110521336 NA NA GESTOR | SBDC - SENA | ccamilod@sena.edu.co | 3138058714 NA C,M'HS'HNQH DQ%Q
EMPRE JUGOS
MARIA ALEJANDRA NATURALES Alejandra_galeano200 PARTICIPACION
2 GALEANO FIERRO 28562198 NA NA SREDO FUNCIONALE | 9@hotmail.com 3116027335 NA VIRTUAL
S

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion
de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04
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ACTA No.001

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIAS, CLASIFICACION DE CLIENTES , TEST DE PERFIL
EMPRENDEDOR (A)

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:
IBAGUE, FEBRERO 17 DE 2022 7:00 p.m. 10:00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma Teams DIRECCION GENERAL / REGIONAL /

https://teams.microsoft.com/I/meetup-join/19% | CENTRO
73-CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR;:
- Diligenciar formato para inscripcién asesoria
- Clasificacion de clientes
- Test de cualidades emprendedoras
- Programacion servicio asesorias

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Realizar la inscripcién y programacion para la formulacion de plan de negocios Fondo
emprender

DESARROLLO DE LA REUNION

Siendo las 7:00 p.m se da inicio a la reunion, donde se explica a la emprendedora el
proceso con Fondo emprender el cual inicia con el diligenciamiento de unos formatos
gue se debe hacer antes de pasar al proceso de Formulacion del Plan de Negocio
(tomando en cuenta que la emprendedora viene de aprobar un PITCH del afio 2019).
Se procede a diligenciar los formatos correspondientes a la inscripcion al servicio de
asesoria, clasificacion de clientes, test de cualidades emprendedoras y programacion
servicio de asesorias, obteniendo los siguientes resultados:

- Clasificaciéon de clientes: Nivel 1 — Emprendedor
- Test de cualidades emprendedoras: 92,86%

La emprendedora explica su idea de negocio, aspectos principales y relevantes que ha
desarrollado del emprendimiento durante tres afios en los cuales esta idea de negocio
se caracteriza por la venta de jugos naturales funcionales que contribuyen a mejorar el
bienestar del cuerpo y alma de las personas

CONCLUSIONES

La emprendedora aporta la informacion requerida en los formatos para la inscripcion y
presenta su proyecto

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

GD-F-007 V04
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Se solicita a la emprendedora suministrar
cedula de ciudadania escaneada, certificados
de estudio, RUT

Emprendedora
Ademas se solicita a la emprendedora realizar
el Lean Canvas, Jobs to be done y Tarjeta
personas para continuar con el proceso de
formulacién del plan de negocios

Segun formato
de programacion
de asesorias

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Microsoft Teams

A B = o E

) e sopaacas

Cotiuila de Clodadanis

C] [Farta 2 PARA EMPRENDEDORES O UNIGADES PRODUCTIVAS

= £liene usted Lina empeeoa Si4 Mo | ND

12 En coso gue se respuesta sed NO responda:

Mecesita ayuda para smprendes su idea da negocio? st

£Mana una idoa especifica 48 NAEOCI? 5 ke st

£cual sarla la actiidad 3 de = ampresa qua

D acusrdo & s Intersaes y perfil, dcudl es s afnided con la sctvdad de (o g
| Clasif clientes @

ste w
n S Escribe ag

ul pare buscar
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L UTARA A TRARMLL 2. ACTIVIOAD A REALLEAR L RESBONSARLE A MESULTADR K5
e
MARLA ALEJANDRA GALEANO
(CREACION DE EMPRESA Asesorar Formulacidn Plan de Negocio Fondo Emprender FIERRC
(i
PAARIA ALEIANMDRA GALEAND
[CREACION DE_EMPHRESN Asesorar Formulacidn Plan de Negocio Fondo Emprender E IR
i MARIA ALEJANDRA GALEAND
[CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacion Plan de Negocios Otras Fuentes FIERRC
i
ALFIANDRA GALEANO
CREACION DE_EMPRESA Orientar Constitu
ALEIANDRA GALEANG
PLESTA_EN_MARCHA Sesidn de Asesori:

" - -
Formate GEE F-003 | Inmtruccienes [ 2, ' |

A2 Escribe aqui para buscar

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion virtual
0, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 002 DEL DiA 23 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)
Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el proceso de Ideacion y Validacion de mercados
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL

1 CRISTHIAN CAMILO 1110521336 X GESTO | SBDC - SENA | ccamilod@sena.edu.c | 3138058714 NA \ 1

DAZA BARRERO R 0 (,hS%nQﬂ DeRQ
2 MARIA ALEJANDRA 28562198 EMPRE JUGOS Alejandra_galeano200 3116027335 NA PARTICIPACION VIRTUAL

GALEANO FIERRO NDEDO NATURALES 9@hotmail.com

RA FUNCIONALE
S

3

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04
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ACTA No. 002

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION CON LA EMPRENDEDORA
MARIA ALEJANDRA GALEANO FIERRO PARA CONTINUAR CON EL PROCESO DE
FONDO EMPRENDER HERRAMIENTAS DE IDEACION Y VALIDACION DE
MERCADOS

CIUDAD Y FECHA: IBAGUE FEBRERO 23 DE HORA INICIO: HORA FIN:
2022 8:00 AM 10:00 AM
LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma Meet DIRECCION GENERAL /
https://meet.google.com/szk-nixv-joy REGIONAL / CENTRO
- 73 CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. IDEACION Y VALIDACION DE MERCADOS

2. TARJETA PERSONAS Y JOBS TO BE DONE
3. LEAN CANVAS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria a la emprendedora sobre las herramientas
de validacién e ideacién de mercados (jobs to be done, tarjeta personas y lean
canvas); esto con el fin de poder seguir avanzando al proceso de formulacién de
plan de negocios fondo emprender

DESARROLLO DE LA REUNION

1. IDEACION Y VALIDACION DE MERCADOS

Siendo las 8:00 am se da inicio a la reunion con la emprendedora Maria
Alejandra Galeano a quien se le solicita el modelo de lean Canvas que se
habia comprometido a hacer para la reunion de hoy. la emprendedora me
indica que no pudo hacer la tarea por cuestiones personales ajenas a su
voluntad. dadas las circunstancias se procede a explicar el proceso de
ideacion y validacion de mercados, con el objetivo de que la emprendedora
pueda familiarizarse mas con el tema

VALIDACION K

Validacion

Un modelo de )
negocios no es lo :

. F
La pregunta es: [ é
como podemos adaptarnos, - N
. =
=

¢! v, £
reinventarnos y seguir {.:
haciendo negocios?
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2. TARJETA PERSONAS Y JOBS TO BE DONE

Seindicaalaemprendedoralos aspectos importantes a tener en cuenta para
poder desarrollar estas valiosas herramientas de ideacion y validacion de
mercados, para que con ello pueda entender claramente el modelo de lean
canvas y pueda entender la importancia que el canvas acarrea para que el
producto de su idea de negocio logre ser aceptado por parte de las personas

w

Cuando use la herramienta tarjeta persona piense en individuos especificos que
representen a todass aquellas personas que se ven afectadas de forma similar por 13
situacién problemitica.

Usando la Tarjeta Persona organizaremos sistematicamente la informacion que
tenemos de nuestros actores rel identificando claramente quiénes son, que

necesitan y desean y como se ven afectados por nuestro negocio

W

3. LEAN CANVAS

En esta parte se detalla minuciosamente a la emprendedora sobre los
aspectos a tomar en cuenta en el modelo de lean Canvas, con miras a que
Maria Alejandra pueda hacer un reconocimiento a fondo sobre la manera en
como su producto puede llegar a ser aceptado por parte del mercado en el
cual se desenvuelve a la hora de vender sus productos.

CONCLUSIONES

GD-F-007 V04
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La emprendedora tiene mas claro el proceso de ideacion y validacién de
mercados a través de las tres herramientas mencionadas arriba. Asi mismo
podra capacitarse mejor para identificar las posibles maneras que puede usar
paralograr una mayor aceptacion de su producto entre las personas

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE

FECHA

Laemprendedora se compromete arealizar
las tres herramientas de ideacién vy
validacién de mercados para enviarlas al | Emprendedora
orientador antes de la proxima asesoria. - Orientador

La préxima reunién se dara asesoria sobre
la formulacion del plan de negocios y sus
aspectos principales (mercadeo, técnico,
administrativo y financiero)

Segun formato
de
programacion
de asesorias

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

riguesl antonko Narro Mo

~ %0

OB @

SUEFo
& AW By W
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HERRAMIENTA 5 setan
INVESTIGACION DE MERCADOS

MUESTREO

Esta metodologia hace referencia a la invesligacion cualitativa de la
demanda en donde se desarrollan, aplican y analizan herramientas
= como encuestas, entrevistas. fogus group. entre otros.

La recomendacion para los emprendedores es que herramientas
como las encuestas sean aplicadas a |los consumidores finales n
cuando son personas naturales y los bienes son de consumo final. Y
cuanda son bienes de consumo intermedio y/o Jos clientes son
institucionales sg ¥ bién las
entrevistas pued del sector
24 - econdmico y gui iables del *
lalg o

et L atTa P

RIS

@ e gosale < im d campr

Hawa ciic parm agregnr notes

b

n i=] r».ﬂm.—nuu-pmnn !
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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Instrucciones

Generalidades:

v Quién(es) lo diligencian: El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v' Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunion de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v" Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del area, salvo que se gestione como un documento
electronico en los sistemas de informacién adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacion de los expedientes electrénicos o hibridos.

v' Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segln se considere necesario

GD-F-007 V04
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Campo del formato

Instruccién

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronologico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunion.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunién y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

gue se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniény el enlace si se trata
de una reunion virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el

enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunion con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunion.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion

GD-F-007 V04
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reunién conforme con la
agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacion y en la
firma se registra al participante y se
frma como  (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacion vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento

GD-F-007 V04




SENA

N

RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma 0 en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresién

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacién de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite
informacion al respecto
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f D Q an SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
‘q N GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO

FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co

Regional Centro SBDC (Centro de Formacion) Codigo del proyecto:
TOLIMA CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

Nombre del Gestor: (sélo para uso de oficina) CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Fecha (18/02/2022)

Parte 1 Informacién del Cliente

Nombres: SANDRA JOHANA Apellidos: MONJE CAMPOS

Documento de identidad: 111048708 Fecha de Nacimiento: | Departamento  cudad de nacimiento:

Expedida en: IBAGUE

Correo electrénico (e-mail): chiquitines2016@hotmail.com Género: Masculino Femenino X

Teléfono de Oficina: 3138715310 Teléfono Movil: 3138715310

Direccion de residencia: CALLE 151 No 14 — 74 MONTECARLO

Ciudad de residencia: IBAGUE Departamento Residencia: TOLIMA

Caracterizacion especial de la poblacion: [Edad entre 15y 28 afios [Desplazado por la violencia CIMadre Cabeza de Familia COMinoria étnica (Indigena
o Negritud) [Recluido carceles INPEC [CIDesmovilizado o reinsertado: [ICon Discapacidad [IOtro [Cual: NINGUNO

Programa de formacion:
TECNICO ATENCION A LA PRIMERA
INFANCIA

Formacion Académica: Aprendiz SENA Técnico Tecnélogo X Profesional Universitario [1 Especialista
O Omaestria ODoctorado [ Otro éCual?

Institucién educativa: INSTITUTO AGROINDUSTRIAL DE VILLAVICENCIO En curso Finalizado

Servicio Requerido: (Exclusivo par; stor)

Fortalecimiento Unidad Productiva ﬁ Creacidn de Empresa Fondo Emprender |:| Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender |:|
Creacién de Empresa Otras Fuentes de Financiacion X Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacién

Fortalecimiento Empresarial ~ Otro |:| Cual

Parte 2 Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: AUTOSERVICIO MI FUTURO Nit 1110487088 - 8

Estatus: Emprendedor (idea de negocio) Empresa establecida X Gacela O Fecha de Constitucion de la empresa (AA/MM/DD): 22 /02 /22
Emprendedor con Unidad Productiva

Representante legal: SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS Tamafio de la empresa: Micro Pequefia x Mediana o

Sector Econdmico: oAgropecuario Servicios olndustrial X Comercio oOtro | Actividad Econém (ClIU) 4711

Tipo de Sociedad: =S.A.S. oS.A. oLTDA oFundaciones o Cooperativas X Persona Natural oOtra ¢Cudl?

Direccion Empresa: CALLE 151 No 14 — 74 MONTECARLO | Pagina WEB:
Ciudad: IBAGUE Departamento: TOLIMA Correo Electrénico:
Numero Empleos Formales: | Numero de Empleos Informales: | Descripcion de Productos/Servicios:

¢El negocio esta establecido en su casa?

¢Realiza negocios por Internet? [ISi No

Si X No

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendran la confidencialidad de los datos e informacion intercambiados entre ellas, incluyendo informacion objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, pronésticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras personas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacién previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes generales,
consolidados y no de forma individual. EI emprendedor o empresario facilitara la informacion requerida cuando se genere impacto econémico como resultado de la asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticion queja o reclamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefénicamente al
5925555 o en los buzones fisicos dispuestos en nuestros Centros de Formacion.

Firma del Cliente ~ —Dewcfrce Eom J < - Fecha: 18/02/2022

Firma del Gestor: CA S Niaean Deaa Fecha: 18/02/2022
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Atargue de forma objetha con una "X de acuerdo @ lo que considera que ke aromoda mas a su perfil en cada pregunta

[l raistente. Soy muy per

L !w#ﬂa“mm'mdmeMIm.

3 Estoy preparado (a), 5i tuera o, & bajar mis de vida hasta que mi negocio 1ea I

4 Tengo ideas nuevas y diferentes

(. s adapto § los uemion,
Wmm!m.

[l S-rr l-lv-mnl-l*ﬂm-l'wl-l

‘s Distruto la competencia.

10 He estado invol do (a) en un i ido al que quiero

:i.‘?;pw-, que me p ayudar 8 empezar y q han sido exit en sus propios negocios.
12. M tamilia y esposa (a) apoyan mi decision y estin p Jos a sop el stress que tendré como consecuencia de mi empresa.

113 Tengo Ia resi in fisica y la fortal ional para jar el stress del trabajo, las horas extras, y el trabajo durante los fines de semana
¥ feradoy

14 Soy organizado (a) y me gusta planear con
15. Mie levo bien con toda clase de gente, desde Gerentes hasta empleados.
16T buen juicio y sere capat de r a la gente indicada para mi
17 Puedo manejar y supervisar empleados de forma tal de sacar lo mejor de ellos.

185 descubro que no tengo las habilidades basicas o el capital necesario para iniciar mi negocio, estoy H mis planes hasta
que lo

|19, Puedo convivir con gente que no me agrada. x
20. Puedo admitir y aprender de mis errores.

21_Tengo la habilidad de observar el contexto en el que estoy y darme cuenta de lo gue quiere la gente.
22 Soy buen vendedor y puedo vender mis ideas y servicios a otras personas.

23 Siempre busco formas de hacer las cosas de una mejor
|24 Soy una p a que nunca se da por vencido (a), hago que las cosas sucedan, en ver de esperar a que sucedan.

= e | e | e [ | - e (v | | | - - "K“"--.S

15, Busco Mmlimemdon eriticismo constructivo para mejorar como persona.
26 bueno (a] para
7. 5oy la) 4 i x
LWMMUMmeDﬁI ditici
I . T T T wmewser T L S S L
Concepto
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[ Ak L — — —
o -
Lk Lot - - — - -
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0.0 -
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cambios
TOTAL
COMPETENCIAS DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
Este aspecto ey muy favorable en la consecucidn de sus objetivos empresariales, no ob i€ Tec da cierta prud: para que esta
Asuncion de riesgos competencia no reste importancia a las demas
Cuenta habilidad fi ara negoci do como objetivo que las dos partes ganen, Adn asi busque fortalecer esta competencia
Capacidad de negociacién o P e o
Confi | La elevada confianza en si misma y en sus capacidades es un ct d [ ble para la on de sus objeti riale
| -y r no ok " jenda clerta prudencla para que esta actitud no reste Importancia a las demas
Flexlbilidad y adapt o 1 Este aspecto es muy favorable en la i6n de sus objeti les, no obstante se da cierta prudencia para que esta
4 . compelencia no reste Imnmndn a las demis
{nnovacién tividad Esle asp s muy ble en la 6n de wus ob P lales, no ob " jenda cierta p para que esta
% e | petencia na reste importancia a las demis
i Fhs ' g " . » —_— - it e
. Esle asp o muy en la de sus ob) ne e clerta p para que esta
B o o Enibgnt H ) reste |I'l|pml|ﬂll|lldll|lll.
o S . | Su elevada actitud hacla el trabajo es un aspect d [F le para la consecucion de sus oby p les, no ob w
Tenacidad pars recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demds

|Adelante con s proyectol, su elevada capacidad emprended hwwmuimmmmmmmmnﬂnmmmwu
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 001 DELDIA 18 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO 2022
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de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacién y apoyario en la puesta en marcha de su empresa
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. ACTANo.0Dt
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA LA
EMPRENDEDORA SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 18 de 2022 | HORAINICIO: | HORA FIN:
P . Wil O G Se=3, Ry Ty Iy 2300‘ panh _4:00 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /
Centro de Desarrollo Empresarial SBDC REGIONAL /73 - CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS

i .
AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF

2. FORMATOS DEL SBDC
3. VALIDACION DE MERCADOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunién de asesoria con el (la) emprendedor
(a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacién y apoyarlo en la

puesta en marcha de su empresa.
DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF

Se explica al emprendedor (a) el servicio que ofrece el SBDC del SENA en la linea de
empresas otras fuentes de financiacion y la ruta emprendedora. El (la) emprendedor (a)
muestra interés en el proceso y manifiesta su interés de ingresar al servicio:

D *
R
B B o
= @i FI== s

B

—

G coom o=

2. FORMATOS DEL SBDC

Se explican cada uno de los formatos que se aplican en la presente asesoria y se
diligencian:

Clasificacion de clientes: resultado: nivel emprendedor 1
Perfil emprendedor: resultado: puntaje 92.86%

Inscripcién al servicio de asesoria
Programacion de asesorias: formulacién de plan de negocio, creacién de empresa

y puesta en marcha, con una duracién de 4 meses.

3. VALIDACION DE MERCADOS

Se explica al emprendedor (a) el proceso de ideacion y validacién de mercados, explicando
las diferentes metodologias y herramientas existentes,

GD-F-007 V04
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El emprendedor en la presente asesoria entrega al orientador la folocopia de su cedula y
Rut.

T CONCLUSIONES |
So realizd la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el |
proceso de otras fuentes de financiacion y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa.

————

“COMPROMISOS - i
ACTIVIDAD | RESPONSABLE [  FECHA
Se agenda una nueva reunion de asesoria para
continuar con el proceso de LEAN CANVAS, | Emprendedor

De acuerdo al

formato de
Evaluacidn de la idea de negocios y el Plan de programacion de
Negocios |. asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunién virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04

B e o s

Escaneado con CamScanner



N

|

j_ REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 002 DEL DA 21 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO 2022

[oRETVOm |

! Rea'za la reurnon Ce asesoria el i

;.‘ : s c: (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacién y apoyario en [a puesta en marcha ce su empresa. ‘
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es, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la

les dara el tratamiento correspondiente en

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personal
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran a

cumplimiento de lo establecido legalmente.

Imacenados en este documento, y
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[ ACTA No. 002 7

"NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA LA

| EMPRENDEDORA SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS PROCESO OFF
CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 21 de 2022 | HORAINICIO: | HORA FIN:

‘ - 2:00 pm. 4:00 p.m. ______]
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

Piata‘orma Meet REGIONAL / 73 - CENTRO DE

https://imeet.google.com/xdf-choe-gfz COMERCIO Y SERVICIOS

" AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. EXPLICACION DE LA EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO
2 EXPLICACION Y DESARROLLO MODELO LEAN CANVAS

'3 FORMULACION PLAN DE NEGOCIOS

"OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunién de asesoria con el (la) emprendedor
r (a). con el fin de poder continuar con el proceso de Otras Fuentes de Financiacion.

{ DESARROLLO DE LA REUNION
| Se da inicio a la reunion con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.

' 1. EXPLICACION DE LA EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

ué consiste el proceso de la evaluacion de la idea de

te documento reposa informacién concemniente a la
do que sirve de antesala al modelo

dica la manera de como el
d, redes sociales, efc.

| Se explica al emprendedor (a) en q
l negocio, donde se indica que en es
| definicion de la idea de negocio, un analisis de merca
| Lean Canvas y una estrategia de ventas donde se in
! emprendedor (a) puede vender sus productos mediante publicida

2. EXPLICACION Y DESARROLLO MODELO LEAN CANVAS

Se explica al emprendedor (a) el proceso de ideaciény validacion de mercados, explicando
las diferentes metodologias y herramientas existentes, donde se selecciona el CANVAS
teniendo en cuenta la experiencia del (la) emprendedor (a) y que ya esta realizando la

actividad econémica como unidad productiva.

GD-F-007 V04
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3. FORMULACION PLAN DE NEGOCIOS

Se explica al emprendedor (a) la importancia que ejerce el plan de negocios dentro de
cualquier empresa, al resaltarle la importancia de los aspectos de mercadeo, técnicos,

administrativos y financieros

J e Tk R

Para realizar la presente asesoria se utilizaron diapositivas relacionadas con el
entrenamiento de ideacion y validacion de mercados. Es importante la experiencia de la

emprendedora por la trayectoria que tiene.

GD-F-007 V04
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CONCLUBIONES
Se realizd la reunibn de asesorla con el (la) amprendedor (a), con el fin de explicar el
proceso de olras fuentes de linanclacidn y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa.

COMPROMIBOY
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se agenda una nueva reunion para ln constituclon Do acuerdo al
de la empresa anle chmara de comerclo Emprandedor formato de
programacion de
asesorla,

ASISTENTES: (Incorporar reglstro de aslstencla)

Nota: Puede inclulree Imagen o caplura de pantalla de los aslstontes, sl so trata do una
reunion virtual o, de los aslslentes que parliclpan a través de una plataforma virtual,

GO F 007 V04

Escaneado con CamScanner



YAy

REGSTRO DY ALSTINGA ¥ AMORAOON DIL ACTA No- 001 DIL DIA 22 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO J022

TEENEE _
| Reaitr B wenon 200 B emprencedon. con o fin de hader el rocesd de ConstuGAN ante camara de comercio
TR R TAROES T W OO RAaT o DUPENOENGIA | CORREQ ILECTRONCO | TELIFGNCERTSENA ACToEIA
= ) | @“If! EWPRESA CRABATION VRTUAL
L B i ~ ~ A Lt b T ] Lt e 0 | St o s ~a -
c Somd 4—
: N . Coraiane SO aENA S ——— TS ~ J
k\-ls-lvl&m

e e e —

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.
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"NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION CON LA EMPRENDEDORA
| SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS PARA EL PROCESO DE CONSTITUCION ANTE

| CAMARA DE COMERCIO PROCESO OFF e
"CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 22 de 2022 | HORAINICIO: | HORA FIN:

1 9:00 a.m. 11:00 a.m.

| LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

| Camara de Comercio de Ibagué sede centro REGIONAL / 73 - CENTRO DE

' comercial ACQUA COMERCIO Y SERVICIOS

|
"AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

|

| 1. CONSTITUCION DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO
!

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunién con el (la) emprendedor (a), con el

fin de hacer el so de constitucion ante Camara de Comercio
[ DESARROLLO DE LA REUNION

1. CONSTITUCION DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO

Eiendo las 9:30 a.m. se retne la emprendedora Sandra Johana Monje Campos con el
' gestor Cristhian Camilo Daza Barrero en las instalaciones de la Camara de Comercio de

' Ibagué sede ACQUA donde la asesora de dicho lugar le brinda toda la informacion

necesaria a la emprendedora para que pueda hacer el proceso de constitucion de la
| empresa. Informacion importante como la renovacién de la matricula mercantil la cual se
| hace de manera anual entre el 2 de Enero hasta el 31 de Marzo de cada afo, tiempo que

| aplica de igual manera para el pago del impuesto de industria y comercio
, CONCLUSIONES

f Se realizd la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de realizar la

| constitucién de la empresa ante Camara de Comercio

.' COMPROMISOS

]f ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

| Se explica al emprendedor(a) que la préxima De acuerdo al

| asesoria se realizaré el proceso de Emprendedor- | formato de

| Fortalecimiento Empresarial Orientador programaciéon de
asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

—

|
f Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
' reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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seguridad y proteccion de los datos persona
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ACTA No. 004

"NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION CON LA EMPRENDEDORA
SANDRA JOMANA MONJE CAMPOS PARA ASESORIA DE LA PUESTA EN MARCHA DE

i

SU EMPRESA . :
CIVDAD Y FECHA: IBAGUE FEBRERO 24 DE | HORA INICIO: HORA FIN:
2022 10:00 AM 11: 00 AM

DIRECCION GENERAL / REGIONAL /

"LUGAR YO ENLACE: Plataforma Meet it
https 'meet. google.com/ume-tzpx-pht
- 73 CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS

"AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. REDACCION PLAN DE ACCION AUTOSERVICIO MI FUTURO

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: SE REALIZA REUNION CON LA EMPRENDEDORA CON
EL FIN DE EMPEZAR A TRABAJAR EL PLAN DE ACCION, TOMANDO EN CUENTA

ASPECTOS COMERCIALES, LOGISTICOS, FINANCIEROS Y DIGITALES

[ —— DESARROLLO DE LA REUNION

‘Siendo las 10:00 A.M. se da inicio a la reunién con la emprendedora donde se
tocan y por ende discuten temas concernientes a las estrategias comerciales a
adoptar para poder tener una vision mas amplia de como poder dar a conocer su
negocio a mas partes de la ciudad, saliéndose un poco del sector donde reside y
que es conocido plenamente por los habitantes de dicha parte de la ciudad.
También se tocaron relacionados con el manejo de la plataforma PV (Punto de
Venta) que actualmente la emprendedora maneja en su negocio el cual le permite
llevar de manera digitalizada todo lo relacionado con el inventario de los
productos, los ingresos y egresos, etc. Otro aspecto que se tratd en la reunién
fue el tema administrativo laboral donde la usuaria debe empezar a mirar los
mecanismos o herramientas a usar para la contratacién de personal requerido
para enfrentar la futura expansién del negocio, el cual debe ser personal
seleccionado minuciosamente que cumplan con las labores asignadas, no
dejando de lado que la emprendedora debe estar en constantes capacitaciones
relacionadas con el objeto social de negocio. Esto debido a que cada cierto
tiempo salen nuevos aspectos a tener en cuenta para los microempresarios. Por
ultimo, se indica a emprendedora los diferentes cursos y capacitaciones que
ofrece la Camara de Comercio de Ibagué para que pueda acceder a ellos y asi
_poder aplicarlos en el desarrollo normal del objeto social de su empresa
CONCLUSIONES

GD-F-007 V04
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N
La emprendedora facliita Informaclén sobre el uso de la plataforma
contable PV con el objetivo de dar a conocer ol manejo digital que le esta
dando a su negocio en cuanto a Inventarlo, Ingresos y egresos; por el lado
comercial, 1a emprendedora detalla los pasos a dar para empezar a
promocionar su negoclo mediante ol uso de plataformas digitales como
. Youtube, Facebook o Instagram, Para eson doetallos y otros més, se realiza

un esquema llamado Plan de Acclén donde aparecen resumidos los
proximos objetivos a llevarse a cabo por parte de la emprendedora.
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~ COMPROMISOS |
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

So ostd a la espora do programar una
nueva reunion con la emprendedora para | Emprendedor - | Segin formato

soguir con el proceso que se esta|Orientador respectivo de
llevando a cabo programacién de
asesorias

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Pusde incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual,
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DATOS PERSONALES Y DEL PLAN DE NEGOCIO
Nombre Plan de Negocio o Unidad Productiva: AUTOSERWICIO MI FUTURD Aﬁ

1. DATOS DEL

- i - — - = - W A - ¥
Noore SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS Tipo Documents ccC Nz 1 110457 088

Estadc O Casaco Géners Famersne
F Nacrwesz 1081982 (dd/mm/aaaa) Degartamento (Nacm ) _Touma Cixdad | Muncoc BAGLE
Drecoor Resoeca Cale 151 N0 14-T4 Departamento (Resd ) _Touma Cixdad | Muncoo BAGE
Eamc Sesgeca Mortecaris Tele'ono 3138715310 Cetsar B0
E-mai (pesora’ chournes 20168 htmad com Naciona idad Colombana Si Ora, joudl”
Grado oe escoemas Técweo Tiulo obtenido Técnice ztencion a la prmera Manca
I | I I 2. DATOS GENERALES DE LA UNIDAD PRODUCTIVA O FLAN DE NEGOCIO II I --q
Normore AUTOSERVICIO Ml FUTURO Secwor Coe— - Al xx mery
Posbie Drecoon (UF o PN) Cale 151 No 14 - 74 Mortecarios Departamento (UP o PN) _TOUMA Ciudad | Muncoo BAGUE
Posiee Eamc (UP ¢ PN) Actrvdad n11~mdwmmmmmmmmmwwmm_am
Cédige CliU 4711 Fecha inicio asesoria 18-feb -2022 (ed'mm/aass) Teefore NS0
3. ASESOR DEL PLAN DE NEGOCIO .
Regonal Tolma Centro Centra de Comercio y Services
Nombre del Lider Regonal Yudy Cardenas Teléfono del Centro 2709500 Teie!. cel lider Regonal ImoseC
Nombre del Gestor Cnstrian Daza Celular del Gestor 3138058714

4. PERFIL CREDITICIO

:.
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Plan de Negocio )

____  UNIDAD PRODUCTIVA©O PLAN DE NEGOCIO

Nombre: AUTOSERVICIO MI FUTURO
Emprendedor; SANDRA JOHANA MOMNJE CAMPOS
1. RESUMEN EJECUTIVO

a Perfil emprendedor ; Por qué el emprendedor y su grupo de trabajo conforman el equipo adecuado para desarroliar su idea de negocio?

La emprendedora Sandra Johana Monje Campos cuenta con experiencia laboral que le dan conocimiento para operar la empresa Autoservicio Mi
Futuro. Ella se encarga de la venta de los diversos productos que actuaimente ofrece y que contribuyen a satisfacer las necesidades de sus
chentes

b Concepto del negocio (descripcion del producto y de las generalidades del negocio)
AUTOSERVICIO MI FUTURO se encarga de la venta de productos entre los cuales cabe mencionar los siguientes:

-Productos lacteos.

-Productos carmnicos (carne, pescado, pollo.etc )

- Productos farmaceuticos

- Productos de aseo.
Productos desechables

Tambien maneja la venta de comida para animales y venta de bebidas alcoholicas. La empresa cuenta con un inventario considerable de
productos de primera necesidad y de consumo basico, ademas de una infraestructura basada en vitrinas, exhibidores, verduderocs. nevecon,
estantes donde se exhiben dichos productos al publico a un precio asequible.
Esto productos pueden ser adquiridos por cualquier persona sin importar la edad ni el sexo , haciendo plena aclaracion que las bebidas
alcoholicas solo se venden a personas mayores de edad. Autoservicio Ml Futuro busca expandir su mercado hacia nueves sectores en un sentido
smmitar 2 como es manejado por supermercados de grandes superficies como Mercacentro , Surtiplaza , Olimpica y Metro, los cuales s encuentran
ubicados en la ciudad de Ibagué. Este negocio maneja sistemas de recepcion de ingresos entre los cuales cabe destacar el tradicional pago en
efectvo | y tambien maneja el tema de pago a traves de Nequi y Daviplata

Escaneado con CamScanner
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UNIDAD PRODUCTIVA G PLAN DE NEGOCIO R

S AUTOSERVICOMIATTURD —— —

Emorendedor; ' SANDRA JOMANA MONJE CAMPOS
2. PROBLEMA

4

— St

a. ¢ Qué oportunidad, problema o tendencia identificaste en el mercado?

- Actuaimente se encuentre en la ciudad de Ibagué una considerable cantidad de empresas que se dedican a la venta de productos similares que
maneja AUTCSERVICIO MI FUTURO, pero que no se podian conseguir faciimente en el sector donde actualmente se encuentra ubicada la unidad
de negocia. Se busca como tal poder suplir esa necesidad a los habitantes dels ector, para que ellos puedan comprar productos da facil adquisicion
sn tener que desplararse hacia distancias mas lejanas de sus respectivos lugares de residencia

b. ¢ Qué necesidades espera usted satisfacer de sus potencizles clientes?

- Que los Jlientes tengan la oportunidad de ver ante ellos productos de buena calidad los cuales se enfocaran a saisfacer sus necesicades
mmediatas y sobre todo evitar tiempos muerios en materia de desplazamientos hacia sectores mas lejancs que impliquen precios mas elevados

¢ Describa la solucdn propuesta ¢ existe un prototipo del bien o servicio que desea vender?, describalo.

Azzuzimente no existe un prototipo sobre el cual se pueda hacer claridad acerca de un disefio exclusivo sobre el cual la empresa pueda vender sus
producios

¢ Descrita su modelo de negocio ¢ Cudl es el alcance técnico de su proyecto?

£l modeic de negocio es brindar productos de buena calidad, buen aspecto y precio asequible para cualquier persona que los desee de acuerdo
Con sus respectvas necesidades

€ (Ctmo generaré dinero 2 partir de la puesta en marcha de su empresa?

Lz generaciin Ce ingresos se dara de las ventas de los productos que oferta e! negocio en su punto de venta.

P A prar 477
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JNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGGCIO R
Nombre, AUTOSERICIO M1 FUTURD
Emprendedor, SANDHA JOHANA MOMIE CAMPTS

3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

a Breve cescripcidn del proyecto, sus objetivos, su mision, visién e impacto social y ambiental.

AUTOSERVICIO MI FUTURO se encarga de la venta de productos de éptima calidad y con una oferta para una amplia variedad de producios,
esto con el fin de satisfacer las necesidades inmediatas de las personas. Dentro de estos productos tenemos.

-Productos lacteos

Productos camicos

Productos de aseo

- Productos

- Productos de

. Productss cdesechables - Venta ce
para anirales y de bebidas alcoholicas

Productos de papeieria
- Producios del campo (frutas, verduras y productos de grano

m;m;Ponarenmarc:haelnegodoAUTOSERWCEOMlFUTUROeneinmriciplodomagmdaﬂum-h\mmmmn{
para el consumo diario de las personas

Otyetvos especificos:

- Ottener ingresos mensuales en promedio de § 2.200.000 pesos mediante la venta de los productos

. Comtar con una canta de servicios de mas de 10 productos para ofrecer a nuestros clientes
-wabmaem&mmwmﬁmuramdmmmam.

- Consttur legalmente ante la Cémara de Comercio del Ibagué
-WmmmmmhmmrMquugmmmhm.

MSION: AUTOSERVICIO MI FUTURO es una empresa ubicada en el municipio de Ibagué dedicada a la venta ce productos parz el consume
de lzs personas y para su posterior satisfaccién de necesidades.

VISION: Fars e afio 2024 AUTOSERVICIO MI FUTURO ser4 una empresa del sector reconocida en el mercado local por la vaniedad de producics
mmhmmam,mmmmummmemmmmm
memoraties y por consiguiente inolvidables
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i 27 [ODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
| AUTOBERACIC) W1 FUTLRG
Lmerenaedor, SANDRA JOMAN MONE CLMPDS

4. MERGADO

2 ¢Quitnes son sus clientns?
?mmmmmmwumumwammwmmwm,ummwma

stmmmmam.m,mummmmn-rummmummtmmhmaw-m
acuerdo al producto que necesiten en su respectivo momento

b ;Damw-mmw-mmvmummumumwwﬂ-umum.

|Los chentes se encuentran ubicados en el municipio de Ibagud, donde sus principales caracteristicas son:

- Familias con promedio de hijos de 4, conformando hogares de 6 personas en promedio

- Personas con ingreso me1ores e iguales & 1 smmlv
-qulmdommdw.donoempononaulcnnunuwmirloigummocdlhm

- Debldo @ la sctual condicion social y economica del municipio, los clientes del negocio AUTOSZRVICIO MI FUTURO buscan la adquisicion de sus
productos 8 un costo asequible

- Cercania de los chente por localizacion pequefia del municipio

¢ ¢Cusles son las caracteristicas de sus clientes y cudles son sus segmentos de mercado?

Nuestro proyecto esta dingdo a:

- Toaas las personas que gusten de los procuctos que tenemos a la venta y sus diversas presentacicnes.
-Cbermouacumnoonhmpoddadaconbmicepamlacompradepmdudoabasadounqustmyprm“mfnnmh
satistacoion de sus necesicades.

- Personas que prefieran productos de calidad y buen precio

¢ (Quién es su competencia? Incluya también los productos sustitutos o complementarios.
Como competencia se identifican: .

Supermercados de grandes superficies como Mercacentro , Surtiplaza , Olimpica , Metro
- Producios camicos conservados en ambientes acordes con sus caracteristicas fisicoquimicas y caracteristicas de empaque
- Menu o cana de productos donde aparecen establecidos los productos y promociones
e ¢Qué hace diferente su solucién a la de su competencia (propuestas de valor- Innovacién, creatividad o valor agregado- Jobs to be done)?
El vaior agregado estla conformado por.
- Productos traidos directarente desde el campo para el caso de las frutas, verduras y de grano
- Producius frescos y empacados tomando #n cuenta los altos estandares de calidad
- Veriedad de productos y presentaciones
- Productos a la venta con base en las preferencias y necesidades del cliente
- Asesoriz en la cana de productos

23/02/2022 4
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. UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO n

Nombie ALITOSE VIO IO MEFUTURG
Lmpiendedor, BANORA JOMHANA MO JE CAMPOS

8. EYADO O LA EMPRESA

& ¢ Se encuentra s proyecto en ajecucion?

[Desde ol afo 2021 e dio apertura 8 AUTOSERVICIO MI FUTURO en la Cludad de Ibagué Tolima, s inicld con recursos propios  De acuerds al
Jesamolio de la excelente labor que hemos venido realizando tenemos un e8pecio fisico dentro e nuestra vivienda donde nuestros clientes tienen
comoadidad para poder deleitarse con la varindad de nuestros productos. Lo Ideal es poder tener un espacio grande, con una temédrica espacial,

poder usar el servicio a domicilio para que ¢ete llegue a mas partes de la cludad , ademas del personal adecuado para continuar con el desarrolio y
Crecimiento de nuestro proyecto,

b ¢Con que infraestructura fisica, equipos tocnicos y equipo humano cuenta en el momento?

Se cuenta con un espacio fisico donde podemos encontrar un nevecon para el aimacenamiento de los productos lacteos y camicos, estantes donde
los clientes pueden ver y comprar los productos que necesiten, punto ce pago donde el cliente puede pagar por los productos que desee adquirlr
con nosotros, en el cual puade manifestar sl lo hard mediante efectivo o alguna de las plataformas digitales ya mencionadas (Nequi , Daviplata)

€ Sino cuenta con una infraestructura, realice un listado de necesidades ¥y requerimientos ara el primer afio, con el valor de la inversion, esta
informacién deberd estar igual en la seccion financlera.

Se cuenta con lo mencionado anteriormente.

d. ¢En qué volumenes comercializa su producto?

PRODUCTOS PRECIO UNIDADES DE VENTAJANO
|ucmos $ 5.000 000
Camicos $12.000 650
Aseo $ 3.500 300
Desechatles $ 6.000 200
Papeleria $ 3,500 50
Farmaceuticos $ 4000 500

e. Precios estimados de los servicios

23/02/2022 5
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'UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIC

Nombre, AUTOSERVICIOMIFUTURO ~ ~
Lmprendedotl; BANDRA JOMANA MOMNJE CAMPOS R | il | (e

.. c m . T ——

2. Realice la proyeccidn de cantidades y precios de venta en |a seccién financlera, es esta seccién Justifique los resultados y sefiale la forma de
pago

Los productos a comercializar son 108 siguientes:

PRODUCTOS PRECIO UNIDADES DE VENTA/ARO
Lacteos $ 5.000 800
Camicos $ 12.000 850
As00 $3.500 300
Desechatles $6.000 200
Papeleria $ 3.500 50
Farmaceuticos $4.000 500

e. Precios estimados de los servicios

La empresa aun no tiene estipulado servicios a ofrecer dentre de su portafolio naciente de productos

La forma de pago es en efactivo y tambien a través de plataformas como Nequi y Daviplata

23022022
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UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO T

AUTOSERVICIO MI FUTURO

Emprendedor; SANORA JOHANAMOMNJECAMPOS
7. LEGAL

a. Normat vidad empresarial (constitucién empresa, tipo de sccledad)*

Se pretende registrar la unidad productiva en Camara de Comercio como persona natural con el fin de dar Inicio con el proceso de formalizacion.
Iniciaimente se procede a realizar el proceso de legalizacién como persona natural con el fin da dar Inicio con la comercializacion de los productos,

con la actividad 7490 Otras actividades profosionales, cientificas y técnicas n.c.p. .
b. Normatvidad tributana (especifique caracteristicas tributarias).
La reponsabilidad en terminos tributarios:

- Llevar regisro de ingresos y egresos de la unidad productiva

- Diligenciar el libro fiscal con los respectivos soportes de ingresos y egresos

- Realizar renovacion de la matricula mercantil cada afio

- Presentar el impuesto de industria y comercio para el caso de |bagué tambien anualmente

¢. Normat vidad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros, reglamentos)

Para la operacién de la empresa, se deben tener en cuenta los siguientes permisos:

- Permiso de sanidad expedido por la secretaria de salud municipal

- Registro Bomberil: se debe tener extintor, seflalizacién, botiquin

- Certificado de existencia y representacion legal

ANTE CAMARA DE COMERCIO:

1. Venficar la disponibilidad del Nombre.

2. Dihgenciar el formulario de Registro y Mat-icula.

3 Diligendiar el Anexo de Solicitud del NIT ante la DIAN. (También se puede hacer en la DIAN).
4. Pagar el Valor de Registro y Matricula.

Para la DIAN se debe realizar:
* Inscnipcidn en el RUT, una vez que obtenga la certificacién de apertura debe ir a la DIAN y solicitar el RUT definitivo.
« Solictar el permiso sanitario, el cual es emitido por la autoridad sanitaria de |a localidad donde se encuentre el establecimiento. Este ente realizara

una inspeccion al establecimiento antes de emitir el permiso.,
* Matncula mercantl, se solicita segun la ubicacion del establecimiento llienando un formulario en la web de RUES.

be L e T e ]
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IDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIC
Nombre, -; T AUTOSERVICIOMIFUTURO
Eoprendeder, ' | SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS —
8. OPERACION

tamafio, tecnologia, caracteristicas fisicoquimicas,

2 Descrina Mchicamente el bien © servicio a producir (capacidad, cualidades, disefio,
almacenaje, sies un

mm.mimnmmdddmududoomlda.ummdsuusdomym,
descridbaio thcrucamente).

mMMmAUTOSERVICIOMIFUTUROmmmcadosydmnadmdeulmmmmﬂanmmmu
Muwammmrmmmommﬂa!. memdudmuni&yudmwnmmmauu
mWmdmdopodermopaoontmuaspoﬂodosdoﬁempo;puahdomblp-oamdalm.dum.
ammMymmm.mmemWsm!ouutmﬂasmspacﬁvmwmm\a\domm

i mmmaymmmmym.muw

¢Cud 5 & process gue se debe seguir para Ia producci6n del bien o prestacion del servicio?
Aoguscon Oe producios

Organzacon

Sreperecones previas (akstamiento)

Sroatoe

Emeg: @ cheme

page (Electwe WNegu |, Devpiaia)

oan Ao R Al
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NIDAD PRODOUCTIVA O PLAN DE NEGOCIC A

Nombre, | . AUTOSERVICIO W1 FUTURO ]

Emprendedot, i : mmam»umcam . IDEEN ol
7. EQUIPG DE TRABAJO

a 4mmmummwm(mrmw
m-mmhummmmmmumu«mmmmwmz

-m;w:WummwmdﬂWWmWammwmrm
Ce 4n de su unidad productiva, serd la persona encargada cabo prm' comercial, Wm_
mw::mmummmmmmm.wmummwawmumam. ;i

——
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. NIDAD PROBUCTIVA 'O PLAN DE NEGOCIO _

Nombre; AUTOSERVICIO MI FUTURO
Emperendedor; BANDRA JOHANA MONJE CAMPOS

10, FUENTES DE FINANCIACION

a. Describa brevemente la fuente de financlaclén que utilizaré para llevar a cabo su Idea de negoclo.

La fuente de financiacién corresponde a recursos proplos producto de los ahorros por parte del amprendedor

Escaneado con CamScanner



JNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIC - T
Nombre, AUTOSERVCIOMI FUTURO
Emprendedor, SANDOA JOMANA MONWE CAMPOS
11. ANALISIS DE VIABILIDAD
a mymﬁmmmnm.vwmm.mawrumm, Balances, Punio de Equiibric|
Econdmico, uthicac neta
o Conclusiones Fmanceras y Evaluacitn de Viabilidad: cmmmmmmmmmmfw«ummucum

WJHMMW{WMW.WM Pumo equilibric), y especiaiments
indicadores ce decsdn (TIO, VAN, TIR).

De acuerdo 3 los resutacos financercs.
TI= NO SE PUEDE CALCULAR

VPN -$ 2512508
Sewu.wudmwadomhmm!adoﬂdemamidadpmdwﬁvaemmdamuﬂmﬂadovmdnprcmm

necesicas en la cudad ce bnqut.ummqumenpmdpiomosmbleﬁnanderamerneyamnmum“mmmm.
Neto favorable, ya que en este caso fue de ce - $ 2.512.508, De lc

szios sumiistados de parte de la emprendedora ni un Valor Presente
nWWthMM#a@omMMMM&Mymmmﬂu
nm:legtammdehdﬂadmnwpoﬁﬁcadepmdosadewadaparagemmmudammdeumwrum
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AUTOSERVICIO M1 FUTURD
BANDRA JOHANA MOMNE CAMPOS

8 Descrita brevemenie 1ot nesQos a 108 Qua se enfrenta su Negocio
:.-nbnmumhmmwﬂnmahﬂtmh“ymmyﬂmmnm

Se isent®
e suceder y ol impacto gue ke tendria De igual manera se establece la actividad de contral
vigilancia y ¥ on cas0 de suceder
mmwmpmuwwmama«nnymmm
Dafos en las

Nuevos pD3uctos Oe la competencia con iIngredientes y modelo de negocio similares

Tueva en el MerCado, con baja expenencia
mumuhmutm.m.um-)

mammumm
wmywumpumammmmsmmmm

Senacios audhicos

Alla rotacdn del personal de la empresa

Acoigentes laborales

Posibies rabos que peneren gastos y costos adicionales para la empresa
Bajos ngresos operacionales de la empresa

Cnsis Imtemacional e nestabilidad de la economia del pals

Desastre: naturaies
Cambos permanentes de Leyes y regulaciones

12 :
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DOCUMENTO DE DECLARACION DE ACTIVOS
EMPRESA: AUTOSERVICIO MI FUTURO

Yo, SANDRA JOHANA MONIE CAMPOS identificada con Cedula No. 1.110.487.088 de Ibagué
domiciliada en la misma ciudad, declaro haber constituido una persona natural ante la Cdmara de
Comercio delbagué con la actividad No. C 4711 Establecimiento comercial disefiado y/o adecuadoy

concebido para el expendio de productos de primera necesidad o consumo bdsico, con opcién de
venta y consumo de licor y bebidas alcohdlicas con unos activos vinculados por valor de

$ 1.000.00Q, los cuales provienen de ahorros propios.

Este documento se expide para el servicio nacional de aprendizaje SENA, dependencia del centro
de desarrollo empresarial SBDC, el dia 22 de Febrero de 2022.

Atentamente,

Sawdr Hon]L-
SANDRA JOHANA MONIE
CC: 1.110.571.309 de ibagué
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CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

73 G CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL
m Fecha expedicién: 220272022 - 10 1201
——l Recibo No_ 5000855398, Valor 3200

CODIGO DE VERIFICACION RNvgedXcPU

Verhaue el contenido y confabihdad de este centificado, ingresando a hilps. /siibague confecamaras co'cv php y digite of respectve cidgn. para
que visuahce la imagen generada al momento de su expedicidn. La verificacidn se puede realizar de manera kmitada. durarte 60 das calerdars
contados a partr de la fecha de su expedicidn

La maricula mercantl proporciona seguridad y confianza en los negocios.renueve su matricula a mas tardar el 31 de marzo de 2022

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA
CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

r

cs : SANDRA JOHANA MONJE CAMPCS
0487088

MATRICULA
Matricula No: 340702
To~h

»cha de matricula: 22 de febrero de 2022
Jitimo afio renovado: 2022

Fecra gde rencvacién: 22 de febrero de 2022
- MICROEMPRESAS

PEQUENA EMPRESA JOVEN

QUE EL MATRICULADO TIENE LA CONDICION DE PEQUENA EMPRESA JOVEN DE ACUERDO CON LO
ESTAELECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 1780 DE 2016.

UBICACION

én del domicilio principal : Cl 151 n 14 74 Urb montecarlo
quricipio : lbagué

Correc electronico chiquitines2016@hotmail.com

Teléfornc comercial 1 : 3138715310
Teléferno comercial 2 : No reporté,
Teléfono comercial 3 : No reportd.
Direccién para notificaciéon judiclal @ €l 151 n 14 14 Urb montecarlo

Municiplo : lbagué

Corren electrénico de notificacién : chiquitines20160hotmail.com
Teléfono para notificacidn 1 3 3138715310
Teléfono notificacién 2 ; No reportd,

Teléfono notificacién 3 : No reportéd,

La persona natural 8I autorizéd para recibli

notificaciones perscnales a traves del
correo electrinico, de

conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Cédigo
General del Procesoc y del €7 del cCéadigo

de Procedimiento Administrative y de lo
Contencioso Administrativo,
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CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

@ G CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSOMA NATURAL
m Fecha expedicldn: 22022022 10 1201
Recibo No 5000855198 Valor 3200

———— e —

CODIGO DE VERIFICACION RNvgedXcPU

Vertigue el conterado y confabihdad de este centificado. mgresando a hitps /swbague confecamaras co cv php y digite of respectivo codigo. para
que visuahce la imagen generada al momento de su expedoin La verificaciin se puede realizar de manera imitada, durante 60 dias calendaro
contados a partr de la fecha de su expedicidn

ia-u“u-uumamlmmwrmumemmmmMMlmw&nﬂmdomauoda?on

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: G411
Actividad secundaria Coédigo CIIU: No reportd
Otras actividades Cédigo CIIU: No reportéd

Descripcién de la actividad econdémica reportada en el Formulario del Registro Unico
E-pr.sarlll y Social -RUES- : TIENDA: Establecimiento; comercial; disefiado y/o adecuads

~cnecebido para el expendio de productos de primera necesidad o consumo basiceo, can
~p~ion de venta y consumo de licor y bebidas alcohélicas.

INFORMACION FINANCIERA

E. comerciante matriculado reportdé la siguiente informacién financiera, la cual
correspeonde a la ultima informacidn reportada en la matricula mercantil, asi:

Estado de la situaciéon financiera:
veo corriente: $1.000.000,00
vo no corriente: $0,00
o l1: $1.000.600,00
iente: 50,00
crriente: 50,00
tctal: 50,00
| o neto: $1.000.006G,00
Fasivo mas patrimonio: $1.000.000,00
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Estado de resultados:
Inaresos actividad crdinaria: $0,00

&

)

os ingresos: £0,00

Costo de ventas: 50,00
Gastos operacicnales: 50,00
CLros gastos: 50,00

Gastos por impuestos: $0,00
Ur _1l.dad cperacional: 50,00

r

Resultado del periodo: $0,00

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION
De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrative y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro

quedan en firme, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
inscripcién, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
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= CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE
'@@ CERTINCADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL

w Pechs expedicion: 220272022 - 101201
Recba No. 000855308, Valor 3200

CODIGO DE VERIFICACION RivgedXcPU

Wrinnmiuuiuadayuuhﬂﬂuudduod-:-nimuh.npuwuduahnu.hhhqw-cadummnmlcowraNnydqnndanundnoa&ﬂrmora
<uuukﬁnlnv-!e-ih:oundoudhlwbaunu:ﬁnuanVUM|00¢ununnarm

Que visuaice 1 magen penerada al moments de su
contados a parte de k1 techa Oe su expedicion.

S — ——

Lnuuruuu-wamlpqnunnnlqpundyuri-unonhnnqpaumrnnntunuthul-ninunhfﬂslleHROOaznz

para la CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE, los sAbados NO son dias habiles.

los Actos Administrativos recurridos quedan er

Una ver interpuestos los recursos,
conforme lo prevé el articulo

efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos,
79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso ningin

recarso.

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

ombre de la persona natural, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIO DE
IBAGUE el (los) siguiente(s) establecimiento(s) de comercio: p

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

Vormbre: AUTCSERVICIO MI FUTURO

{eula No.: 340703

Matricula: 22 de febrero de 2022
afo renovado: 2022

ria: Establecimiento de Comercio

inicipio: Ibagué

I CESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O
AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE

i

0

DE
OLICITAR EL
~

OMERCIO.

O

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y
SUCURSALES, QUE LA PERSONA NATURAL TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL

prfc, PODRA CONSULTARLA EN WWW . RUES,ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y

De
1a Resolucién 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es MICRO EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el

formularic RUES:

Ingrescs por actividad ordinaria : %0
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CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE

o~
@ Icu, CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DE PERSONA NATURAL
Fecha expedicldn: 22°02/2022 - 10.12.01

m Recibo No. 8000855398, Valor 3200

CcODIGO DE VERIFICACION RNvgedXcPU

y confiabilidad de este contificado. ingresando a hitps Jslibague conlecamaras.co/cv.php y digite el respectivo cbdigo, para
so puede reakizar de manera ilimitada, durante 60 dias calendario

Verifique el contenido
que visuahce lnmgengemdulmmmaumm-cien. La verificacién
contados & partir de la techa de su expedicion.
La matricula mercantil proporciona seguridad y confianza en los nogotios,renueve su matricula a més tardar el 31 de marzo de 2022.
+ G4711.

Actividad econdmica por la que percibié mayores ingresos en el periodo - CIIU
INFORMACION COMPLEMENTARIA - REPORTE A ENTIDADES

INFORMACION COMPLENTARIA a. Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de
mercio han sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la consulta
la empresa y/o

co
a la base de datos del RUES. b. Se realizé la inscripcién de
establecimiento en el Registro de Identificacién Tributaria (RIT) .

Este certificado refleja la situacién juridica registral de la persona natural, a la

fecha y hora de su expedicidn.
IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE IBAGUE contenida en este certificado electrénico se encuenira emitida por una entidad
ndustria y Comercio, de conformidad eon las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1999 para

de centificacitn abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de |
valider juridica y probatoria de los documentos electronicos.

La frma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acomparia este documento la podra verificar a través de su aplicativo visor de

-

documentos pdt.
La firma mecéanica que se muestra a continuacion es la representacion gréfica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecénica no reemplaza la firma digital en los documentos electrénicos.
exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la transaccion.

A realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una i

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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®
sema oo ENCUESTA DE IMPACTO

7/\ ECONOMICO

SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

Reporte de Impacto Econémico www.sena.edu.co

Parte | Informacién General

Nombre del Empresario: SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS

Nombre de la Empresa: AUTOSERVICIO MI FUTURO

Direccion: CALLE 151 No 14 — 74 MONTECARLO ‘ Ciudad: IBAGUE Depto. TOLIMA ‘ Teléfono: 3138715310

Diligenciada por: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO

E-mail de quien diligencia la encuesta: ccamilod@sena.edu.co ‘ Cel. 3138058714
¢Actualmente se encuentra en Asesoria? |:|SI |:| No Si la respuesta es No, Fecha en que termind la Asesoria: / /
Parte ll Impacto a reportar (Por favor solo reporte los impactos generados como resultado de la asesoria)
X 1. Creacién de Empresa |:| 2. Empleos |:| 3. Incremento en Ventas |:| 4. Nuevos Recursos
1. Creacion de Empresa Fecha de creacién: 22 /02 /2022 Registro Mercantil Nro.: 340703

Nro. Empleos Creados: Nro. Empleos Retenidos: O (Adjunte una breve descripcién)
2. Empleos .

Planilla Nro.:

Nacionales o Locales (Valor en Pesos): S 0
Soporte: (Factura / Contrato / Contador / Estados

Exportacién (Valor en Pesos): $ 0 Financieros) N.A

3. Incremento en pesos en el
nivel de Ventas

4. Nuevos recursos (Indique el tipo de financiamiento o inversion adquirido por su empresa este afio (Nuevos Recursos))

Fondo Emprender S:0 Inversionistas S:0
Capital Semilla de S:0 Prestamistas $:0
Préstamo Bancario S:0 Linea de Crédito $:0
Capital Propio $:1.000.000 Capital de Riesgo S:0
Acciones S:0 Otro (Cudl) S:0
Parte lll Resultados de Impacto Cualitativo

5. Si su empresa entr6 a nuevos mercados, por favor especifique los municipios, departamentos y/o paises:

6. Si introdujo nuevos productos en un mercado existente, por favor indique los productos:

7. Qué otro tipo de asesoria recibida ha ayudado al crecimiento de su empresa:

Recursos Técnicos o

Recursos Humano Recursos Financieros Ambiental .
([ (. (I ([ Tecnoldgicos
Responsabilidad Social Investigacion, Desarrollo e ,
Ol Empresarial Innovacion ([ Otro (Cual)

8. Proporcione un testimonio que describa la ayuda que recibié del SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial:

¢Autoriza a publicar este testimonio en nuestros medios de comunicacion, pagina de internet, publicaciones u otros materiales promocionales del SENA?

[ si [] No

Toda la informacién previamente proporcionada es confidencial y se utilizard para reportes generales o consolidados y no de forma individual.
Yo autorizo al SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial a utilizar la informacion proporcionada para fines publicos y/o educativos.

Nombre Firma Fecha
Client SANDRA JOHANA MONJE CAMPOS <. -
jente Seadra tHond 22102 /2022
Gestor CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO cChsthan Doz
22102 /2022

Gestor Lider de Centro (Q—;zﬁ ==

/ Lider Regional de Red YUDY CARDENAS i 22102/ 2022




f D Q an SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
‘q N GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO

FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA

INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA www.sena.edu.co
Regional Centro SBDC (Centro de Formacion) Codigo del proyecto:
TOLIMA COMERCIO Y SERVICIOS

Nombre del Gestor: (sélo para uso de oficina) CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Fecha (07/02/2022)
Parte 1 Informacién del Cliente

Nombres: ANA MILENA Apellidos: AREVALO SANCHEZ

Documento de identidad: 65.775.370 Fech de Nacimiento: | Departamentoy cludad de nacimiento:
Expedida en: IBAGUE

Correo electrénico (e-mail): arevalosanchezanamilena54@gmail.com Género: Masculino Femenino X

Teléfono de Oficina: 3117023156 Teléfono Movil: 3117023156

Direccion de residencia: CALLE 105 No. 4-20 AGUAMARINA

Ciudad de residencia: IBAGUE Departamento Residencia: TOLIMA

Caracterizacion especial de la poblacion: [Edad entre 15y 28 afios [Desplazado por la violencia CIMadre Cabeza de Familia COMinoria étnica (Indigena
o Negritud) [Recluido carceles INPEC [CIDesmovilizado o reinsertado: [ICon Discapacidad [JOtro [Cual: NINGUNO

Formacién Académica: Aprendiz SENA Técnico Tecnélogo Profesional Universitario [ Especialista [ Programa de formacién:
[OMaestria CIDoctorado X Otro éCual? BACHILLER

Institucion educativa: SINDICATO UNICO DE CHOFERES (CARLOS J. HUELGOS) En curso Finalizado X

Servicio Requerido: (Exclusivo par; stor)

Fortalecimiento Unidad Productiva ﬁ Creacion de Empresa Fondo Emprender |:| Puesta en Marcha Empresa Fondo Emprender |:|
Creacion de Empresa Otras Fuentes de Financiacion X Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financiacion

Fortalecimiento Empresarial |:| Otro |:| Cual

Parte 2 Informacién de la Empresa

Nombre de la Empresa o Idea de Negocio: ENAMORA_T Nit

Estatus: X Emprendedor (idea de negocio) Empresa establecida [JGacela [J Fecha de Constitucion de la empresa (AA/MM/DD):
Emprendedor con Unidad Productiva

Representante legal: ANA MILENA AREVALO SANCHEZ Tamafio de la empresa: Micro Pequefia x Mediana o
Sector Econémico: oAgropecuario Servicios olndustrial X Comercio oOtro | Actividad Econém (ClIU)

Tipo de Sociedad: -5.A.S. oS.A. oLTDA pFundaciones o Cooperativas X Persona Natural oOtra ¢Cudl?

Direccion Empresa: CALLE 105 No. 4 —20 AGUAMARINA | Pagina WEB:
Correo Electrénico:
Ciudad: IBAGUE Departamento: TOLIMA arevalosanchezanamilena54@gma
il.com
Numero Empleos Formales: Numero de Empleos Informales: | Descripcién de Productos/Servicios:
¢El negocio esta establecido en su casa?

éRealiza negocios por Internet? X Si No

Si X No

CONFIDENCIALIDAD Las partes mantendran la confidencialidad de los datos e informacion intercambiados entre ellas, incluyendo informacion objeto de derecho de autor, patentes,
técnicas, modelos, invenciones, know-how, procesos, algoritmos, programas, ejecutables, investigaciones, detalles de disefio, informacion financiera, lista de clientes, inversionistas,
empleados, relaciones de negocios y contractuales, pronésticos de negocios, planes de mercadeo y cualquier informacion revelada sobre terceras personas. Toda informacion
intercambiada es de propiedad exclusiva de la parte de donde proceda. Toda la informacién previamente proporcionada es confidencial y se utilizara para reportes generales,
consolidados y no de forma individual. EI emprendedor o empresario facilitara la informacién requerida cuando se genere impacto econémico como resultado de la asesoria recibida
en el SENA-SBDC Centro de Desarrollo Empresarial. Recuerde que los servicios ofrecidos por los SENA SBDC Centros de Desarrollo Empresarial son gratuitos e
indiscriminados, cualquier peticion queja o reclamo lo puede hacer por nuestros canales dispuestos en la pagina web de la entidad www.sena.edu.co, telefonicamente al
5925555 o en los buzones fisicos dispuestos en nuestros Centros de Formacion.

, T ,
Firma del Cliente fons L loen ,/Z i Fecha: 07/02/2022

Firma del Gestor: cristhian Daza Fecha: 07/02/2022

GEE-F-001 Vv 05
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q N GESTION DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESARISMO

FORMATO INSCRIPCION AL SERVICIO DE ASESORIA
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

_ TEST DE CUALIDADES EMPRENDEDORAS

Regional: TOLIMA

Unidad de imi Centro de Comercio y Servicios
Nombres y Apellidos: ANA MILENA AREVALO SANCHEZ
Fecha de realizacién del Test: 7 de febrero de 2022
Sexo: Femenino

Edad (en afios) al del Test: 44

Fecha de Nacimiento (dd/mm/aaaa): 19/11/1976

[ TEST
Marque de forma objetiva con una "X" de acuerdo a lo que considera que se acomoda mds a su perfil en cada pregunta
Preguntas A veces De acuerdo | En desacuerdo
1. Soy i Soy muy X
2. Tengo capital o activos para invertir y estoy di a perder parte de mis ahorros. X
3. Estoy preparado (a), si fuera necesario, a bajar mis estdndares de vida hasta que mi negocio sea rentable. X
4. Tengo ideas nuevas y diferentes X
5. Me adapto a los cambios. X
6. Percibo los problemas como desafios y opor X
7. Me pero rapido de i X
8. Soy positivo (a) y seguro (a) de mi mismo (a). X
9. Disfruto la i X
10. He estado involucrado (a) en un negocio parecido al que quiero empezar. X
11. Tengo amigos y familiares que me pueden ayudar a empezar y quienes han sido exitosos en sus propios i X
12. Mi familia y esposo (a) apoyan mi decision y estan preparados a soportar el stress que tendré como consecuencia de mi empresa. M
13. Tengo la resistencia fisica y la fortaleza emocional para manejar el stress del trabajo, las horas extras, y el trabajo durante los fines de semana
y feriados. X
14. Soy i (a) y me gusta planear con antelaci6 X
15. Me llevo bien con toda clase de gente, desde hasta X
16. Tengo buen juicio y seré capaz de emplear a la gente indicada para mi negocio. X
17. Puedo manejar y supervisar de forma tal de sacar lo mejor de ellos. X
18. Si descubro que no tengo las habilidades basicas o el capital necesario para iniciar mi negocio, estoy dispuesto(a) a retrasar mis planes hasta
que lo X
19. Puedo convivir con gente que no me agrada. X
20. Puedo , admitir y api de mis errores. X
21.Tengo la ili de observar el en el que estoy y darme cuenta de lo que quiere la gente. X
22. Soy buen y puedo vender mis ideas y se os a otras X
23. Siempre busco formas de hacer las cosas de una mejor manera. X
24. Soy una persona que nunca se da por vencido (a), hago que las cosas sucedan, en vez de esperar a que sucedan. X
25. Busco ayuda, retr 6n y criticismo constructivo para mejorar como persona. X
26. Soy bueno (a) para escuchar. X
27. Soy (a) isi X
28. Tengo una buena o muy buena historia crediticia. X
RESULTADOS
Concepto
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Asuncion de riesgos Capacidad de negociacion Confianza en si mismo Flexibilidad y adaptarsea  Innovacion y creatividad Liderazgo de Equipos Tenacidad para el Trabajo
cambios
TOTAL 91,07%
COMPETENCIAS DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

Asuncién de riesgos

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Capacidad de negociacién

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud no
reste importancia a las demds

Confianza en si mismo

La elevada confianza en si mismo y en sus capacidades es un aspecto extremadamente favorable para la consecucién de sus objetivos empresariales,
no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas

Flexibilidad y adaptarse a cambios

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Innovacién y creatividad

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta
competencia no reste importancia a las demas

Liderazgo de Equipos

Este aspecto es muy favorable en la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se recomienda cierta prudencia para que esta actitud no
reste importancia a las demds.

Tenacidad para el Trabajo

Su elevada actitud hacia el trabajo es un aspecto extremadamente favorable para la consecucion de sus objetivos empresariales, no obstante se
recomienda cierta prudencia para que esta actitud no reste importancia a las demas

TOTAL

iAdelante con su proyecto!, su elevada capacidad emprendedora le augura el éxito. Programe una cita con su gestor en el SENA-SBDC Centro de
Desarrollo Empresarial
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Proceso Gestion de Emprendimiento y Empresarismo
Formato Programacion de Asesorias

Versidn: 05

Codigo:
GEE-F-003

Emprendedor o Empresario: ANA MILENA AREVALO SANCHEZ Gestor encargado: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO
Centro SENA SBDC: COMERCIO Y SERVICIOS Regional: Tolima
Plan de Negocio o Empresa: ENAMORA_T Cédigo asignado al proyecto:
Fecha de Elaboracién:
5. FECHA 6. FIRMA DEL CLIENTE Y DEL GESTOR COMO
1. ETAPA A TRABAJAR 2. ACTIVIDAD A REALIZAR 3. RESPONSABLE 4. RESULTADO ESPERADO PROYECTADA EVIDENCIA DE ACUERDO EN LA PROGRAMACION
(dd/mm/aaaa) REALIZADA
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ CLASIFICACION DE CLIENTES, TEST DEL PERFIL EMPRENDEDOR, INSCRIPCION
IDEACION_VALIDACION Validacién del bien o servicio en el mercado AL SERVICIO DE ASESORIAS 7/02/2022
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ CANVAS COMO HERRAMIENTA DE VALIDACION
IDEACION_VALIDACION Modelaje del negocio (Canvas - Lean Canvas, Lienzo) 8/02/2022
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PLAN DE NEGOCIOS |
CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacion Plan de Negocios Otras Fuentes 9/02/2022
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PLAN DE NEGOCIOS Il
CREACION_DE_EMPRESA Asesorar Formulacién Plan de Negocios Otras Fuentes 14/02/2022

Ja Wl i

PUESTA_EN_MARCHA

ANA MILENA AREVALO SANCHEZ
Orientar Constitucidn Legal de la Empresa

CONSTITUCION LEGAL DE LA EMPRESA ANTE CAMARA DE COMERCIO

Firma del Emprendedor o Empresario

C.C. 65.775.370

chgthian Derg,

Firma del Gestor.

NOTA: Esta programacion se puede ajustar
como constancia de la programacién concertada.

del ylas de la asesoria. El logro del impacto 6mico r

de la asesoria a del iso del emp oemp

io conrespectoalar de las tareas y

orientadas por el gestor asignado y en las cuales dara su firma
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

HERRAMIENTA PARA- CLASIFICACION DE NUEVOS CLIENTES

Parte 1

Informacién del Contacto

Nombre de Contacto:

[ANA MILENA AREVALO SANCHEZ

Fecha (dd/mm/aaaa):

2/17/2022

Nombre de la Empresa (si aplica): ENAMORA_T Correo Electrénico: arevalosanchezanamilena54@gmail.com
Niimero de Teléfono.: 3117023156Tipo de Documento y Niimero: Cédula de Ciudadania |
Nombre del Gestor: CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Nivel Educativo: Secundaria

Parte 2 PARA EMPRENDEDORES O UNIDADES PRODUCTIVAS

éTiene usted una empresa legali NO
En caso que su respuesta sea NO responda:
éNecesita ayuda para emprender su idea de negocio? S|
(Tiene una idea especifica de negocio? si No S|

¢Cual seria la actividad econémica de la empresa que desea constituir?

la sefiora desea constituir un negocio de venta de detalles que no se vean comunmente, afiadir algunos objetos para vender
como pantuflas, pijamas con adornos especiales, toallas de bafio, desayunos sorpresa para toda ocasién, jabones artesanales

De acuerdo a sus intereses y perfil, écual es su afinidad con la actividad de la empresa
que quiere constituir?

Alta

(Tiene algun plan de negocio ya formulado o proyectado?

NO ¢Cuando planea comenzar su empresa? 1-3 meses

Parte 3. PARA EMPRESAS CONSTITUIDAS

51 USTED YA TIENE UNA EMPRESA ESTABLECIDA RESPONDA:

¢ Cuantos empleos formales esta generando su empresa

0| éCuantos informales?

Ventas en pesos del dltimo afio

$

3,000,000.00

Ventas en pesos del penultimo afio

$

2,000,000.00

Crecimiento en términos de ventas

50.00%

¢Cudles son sus productos y/o servicios?

desayunos sorpresa, cojines, bolsos, jabones artesanales, mugs o vasos personalizados, toallas personalizadas, adornos

flazal £eutac ol idod

¢Desea una asesoria especifica para su empresa? Si No s
¢En qué areas le gustaria recibir asesoria?

1 AREA LINEAMIENTOS BASICOS ESTRATEGICOS X sarrol! an estrategicio
2 AREA DE MERCADEO Y VENTAS X Quisiera identificar mis clientes y posibles oportunidades o
3 AREA PRODUCCION Y OPERACIONES X Estoy interesado en mejorar mis capacidades en el area de proc y operaciones
4 AREA FINANCIERA X Realiz ore: proyeccién de ventas
5 AREA TALENTO HUMANO X Mane nomina, indicadores de gestion

6 NECESIDADES DE FORMACION (Si Aplica)

7 AREA ASOCIATIVIDAD (Si Aplica)

8 OTROS ASPECTOS A FORTALECER (Si Aplica)

CLASIFICACION DEL CLIENTE

NIVEL 1 - EMPRENDEDOR
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REGISTRO DE ASISTENCIA ¥ APROBACION DEL ACTA No- 001 DELDIA 7 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

=

QBJETIVO (8}
Realizar la reunién de asesoria con el (la) emprendedar (a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacién y apoyario en la puesta en marcha de su empresa.
No. NOMBRES ¥ APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIAS CORRED IC0 TELEFONO/EXT SENA AUTORIZA FIRMA O PARTIGIPA
{CUAL? | EMPRESA GRABACION VIRTUAL N
1 ANA MILENA AREVALD SANCHEZ 65775370 [ Na * EMPRENDEDORA ArevalosanchezanamilenaSd@g ILITOIILSE Na
mall.com 0
2 CRISTHIAN CAMILO DATA BARRERD 1110521336 Na x Contratista SBDC - SENA ecamilod @sena edu.co
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De acuerdo con La Ley 1681 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

.umplimiento de lo establecido legalmente

Escaneado con CamScanner
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ACTA No. 001
: ARA LA

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA P
EMPRENDEDORA ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PROCESO OFF

: Ibagué Febrero 7 de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
RHERR ViRap ] 8:00 a.m. 10:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /
de Desarrollo Empresarial SBDC REGIONAL /73 - CENTRO DE
M ey d COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF
2. FORMATOS DEL SBDC
3. VALIDACION DE MERCADOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor
(a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacion y apoyarlo en la
puesta en marcha de su empresa.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF

Se explica al emprendedor (a) el servicio que ofrece el SBDC del SENA en la linea de
empresas otras fuentes de financiacion y la ruta emprendedora. El (la) emprendedor (a)
muestra interés en el proceso y manifiesta su interés de ingresar al servicio:

f 2. FORMATOS DEL SBDC

|

I

f‘ - Clasificacién de clientes: resultado: nivel emprendedor 1
| - Perﬁll emprendedor: resultado: puntaje 91.07%

| - Inscripcion al servicio de asesoria :

| - Programacion de asesorias: formulacié ‘

| ; n de plan de negocio. creaci

! Y puesta en marcha, con una duracion de 4 meses. ! : s e

| 3. VALIDACION DE MERCADOS

- Se explica al emprendedor (a) el proceso de ideacién y validacisn de mercados explicahv'd&' :

las diferentes metodologias y herramientas existentes s s ¢

Escaneado con CamScanner
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El emprendedor en la presente asesoria entrega al orientador |a fotocopia de su cedula y
Rut. '

l CONCLUSIONES
Se realizé la reunién de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el

proceso de otras fuentes de financiaciéon y apoyarlo en la puesta en marcha de su
empresa.

] COMPROMISOS
L ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se agenda una nueva reunion de asesoria para De acuerdo al
continuar con el proceso de LEAN CANVAS. Emprendedor formato de
programacion de
asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunién virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

Escaneado con CamScanner
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No. 02 DEL DA 08 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO 2022

Realizar asesoria al emprendedor sobre los procedimientos de otras fuentes de financlamiento Off, los Serviclos del Centro de Desarrollo Empresarlal y Fonde Emprender de la Regional Tolima, al emprendedor Ana Milena /

\ Arévalo Sdnchez
‘ N ﬁ NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUVENTO PUNTA | conTrATTA %q DEPENDENCA/ CORREO ELECTRONCO e — ﬂso% #
her N _ “
yna \\\w\m:hﬂ . rﬂé&h anches o
x ‘ \ K&EF “incher e il Vﬁ ﬁmﬁaﬁ _‘%RKSA umsswﬁ‘". .Nei = Jo 23156 \A.v \\\&\u
Cristhion camio sSBDC lod@senaio) 3138es8T _
\ ’ Dagea Rotero b\_AOWN.\_.me VA Sena, N [} da %O

Escaneado con CamScanner

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento comrespondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente. .

GD-F-007 V04




[ ACTA No. 002
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA LA

} EMPRENDEDORA ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PROCESO OFF
CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 8 de | HORA INICIO: HORA FIN:
2022 3:30 p.m. 5:30 p.m.

DIRECCION GENERAL / REGIONAL /73 -

’ LUGAR Y/O ENLACE:
Centro de Desarrollo Empresarial SBDC CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF

2. FORMATOS DEL SBDC
3. VALIDACION DE MERCADOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor
(a), con el fin de explicar el proceso de otras fuentes de financiacion y apoyarlo en la puesta

en marcha de su empresa.

DESARROLLO DE LA REUNION
Se da inicio a la reunion con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.

1. EXPLICACION DEL SERVICIOS DE OFF

Se explica al emprendedor (a) el servicio que ofrece el SBDC del SENA en la linea de
empresas otras fuentes de financiacién y la ruta emprendedora. El (la) emprendedor (a)

muestra interés en el proceso y manifiesta su interés de ingresar al servicio;

2. FORMATQOS DEL SBDC

Se explican cada uno de los formatos

e i que se aplican en la presente asesoria y se
]dmgenman: :

|1 - CIagificacién de clientes: resultado: nivel emp'rendedor 1
- Perfilemprendedor: resultado: puntaje 91.07%

- Inscripcién al servicio de asesoria
- Programacién de asesorfas: formulacién de plan de negocio, creacion de empresa y

puesta en marcha, con una duracién de 4 meses.

' 3. VALIDACION DE MERCADOS

Escaneado con CamScanner
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Se explica al emprendedor (2) el praceso de

las diferentes metodologias y herramientas sxistent

aaied
Thhasl

teniendo en cuenta la experiencia del (lz) emy
actividad econémica como unidad productiva.
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ce mercados, explicando

sz selsccions &) CANVAS |

Escaneado con CamScanner
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Para realizar la presente asesor(a se utllizaron diapositivas relacionadas con el entrenamiento
de ideacion y validacion de mercados, Es Importante la experiencia de la emprendedora por

la trayectoria que tiene.

e CONCLUSIONES
Se realizo la reunion de asesorla con el (la) emprendedor (a), con el fin de explicar el
proceso de otras fuentes de financiacion y apoyarlo en la puesta en marcha de su empresa

TTTTTUUUUACTIVIDAD | RESPONSABLE FECHA

‘Se agenda una nueva reunionde | De acuerdo al

asesorla para iniciar la formulacion del Emprendedor formato de

plan de negocios. programacion de
asesoria,

C —A§|STENTES: (Inrforpofﬁr roglatro-de lllltancia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual,

Escaneado con CamScanner
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 003 DEL DiA 9 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)
Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de continuar la formulaciéon del plan de negocios
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 ANA MILENA AREVALO SANCHEZ 65775370 NA NA NA EMPRENDEDORA Arevalosanchezanamilen | 3117023156 NA PARTICIPACION VIRTUAL
a54@gmail.com
2 CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO | 1110521336 NA X Contratista SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.co 3138058714 NA

Chsthion Doga,

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04
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ACTA No. 003

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA LA
EMPRENDEDORA ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 9 de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
10:30 a.m. 12:30 p.m.
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
Plataforma Teams 73 - CENTRO DE COMERCIO Y
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. PLAN DE NEGOCIOS — MERCADEO Y FINANCIERA
COMPROMISOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a),
con el fin de continuar la formulacion del plan de negocios.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunion con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.
1. PLAN DE NEGOCIOS - FINANCIERA

Se continua con la formulacion del plan de negocios conjuntamente con el (la) emprendedor
(a) en el formato establecido por el SENA, desarrollando el area financiera:

- Presupuesto de ventas

- Presupuesto de compras

- Presupuesto de costos y gastos

- Plan de inversién y financiacion

- Viabilidad del proyecto

Finalmente, en la presente asesoria se aplica el formato de evaluacién de la idea de negocios.
2. COMPROMISOS

Se explica al emprendedor(a) que la préxima asesoria se realizarAd con base en revisar
aspectos sobre el plan de negocios

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunién de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de realizar avances
en la formulacion del plan de negocios.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se explica al emprendedor(a) que la proxima De acuerdo al
asesoria se realizara la continuacion del plan de Emprendedor formato de
negocios programacion de
asesoria.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04




SENA

x| G s

®  teamsmicroscft.com/ #/pre

- outine Sethan Camiis Onsa - % 8 Raunios ENAMCHULT (Rear o8 = 4=

< o oin-callings | Uimseting Z) T2 I0Ym G Vel My OO ZT E=kTh:

Microsoft Tea

PRl © sxcribe aqui para buscar

1A Talarr

Excal |

Inicie Incartar

Alneacibn talmeen

Jx

12 A thraad. - e

. I S
- : Fillerm -
ini et EvaleAT Forpac | TEleon !

Buscar
< Borrar -

ar sy idea de negoda?

para ocaslones especiales. Ella se

EE L a.Parfil amprendedor § Por que el emprandedor y su grupo de trabajo canforman el equips sdecuado para desarmol
dedors Ana Milena Sancher Arevalc B Con experiencla laboral g da ONOCEm iento para o ‘)ﬂ'ré‘lf la empresa de detal
encarga de lo eloboracién y vents de las detalles o traves de grupos moyoristas y Estont ieperdienda donde viva
- B [ o E F | a
3 & PROBLEMA.

8 climmte

8. £Gus oportunidad. problema o an ol
Las & &l mercardn son

- Mo exiete geiugiments en &l sactar un neqoelo enfocado en offecer detalles de busna calidad _ 5 ia vaz qua tambien olfezca prendag de
estl con un ectilo diferents v que 8 1a wez sean comoras pars = buen uso

b. 4 Qué necesidades sspera usted satisfacer de sus potenciales clisntes?

- Que lox cliemes lengan Ia opartunidad de ver ante elios detalles de buena colidad, sgradables y amigables con ef medio ambieme
siaborados por manos expartas qua garantizan siciencis y expariencia; ademas do prendas do wastis con un disefio diferante qua puadan
obsequiarce 3 un sar quando con mative de una ocasian aspacial

= Desenba i solucitn propussta gawists un pratotips-del bisn o sericio que deses vandsr?, dascribals

Actualmente s han rashzade prototipas da dasayunos sorsresa mugs, arregios forslas con fitas v demas relacionadas antanarmants,
gua aa van @ vandar, donda con recuaes prapios y financiarcs se ha mantada un asquama inicial da produceion ¥ vanta gue s dacea 5a
axpands cada vez mas. lo cusl ha reguendo gua la =8 haya d identdicar costos v
posibles precios de vanta

4 Describa su modelo de negocio sCusl es el alcance 1ECnico de S0 proyecio?

El modelo de negocio es brindar detalles de buena calidad, buen aspecto y prady

BCUETH0 CON 8l prasuplasto gue manejen las pereonas.

# LMo generard dinero a parin de | puesta an marcha de su emprasat

La generacin de ingrascs =2 dars de las verias d= los productos que afsrta el

caCiud ey, plcbime s icehe e
T aste

b Qi nwc s dclacme o
=iz acer da sue paenzines clenter

= Dleseriby izt
n-moupo R H e aen e st
HarT, dacziibaks

2, Deserbon surmmdeta e negrosio (Cudlwa
ke i de s prape

= ;Ciéme ganmiaca draica pa
Fineta on marcha da s smene

[T wattonar =

# Burrr -

& - ' 5 |
raz - £ | zo0n
s Bt P
T S

| Nowibre del Pyt (Bl o Seevichol

El = oo

GD-F-007 V04




w

Instrucciones

Generalidades:

v Quién(es) lo diligencian: El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunion.

v' Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v' Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunion de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v' Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v" Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del area, salvo que se gestione como un documento
electrénico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacion de los expedientes electrénicos o hibridos.

v' Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.

v' Otros, segln se considere necesario

GD-F-007 V04
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Campo del formato

Instruccién

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacion se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronologico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunién.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunién y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

gue se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniény el enlace si se trata
de una reunion virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el

enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunion con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del

comité o de la reunion.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion

GD-F-007 V04
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reunién conforme con la
agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electrénicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participacion y en la
firma se registra al participante y se
frma como  (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacion vinculada o
que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma 0 en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de
Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operaciéon o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacién o supresién

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacién de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite
informacion al respecto
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 004 DEL DiA 14 DEL MES DE FEBRERO DEL ANO 2022

OBJETIVO (S)
Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de continuar la formulacidn del plan de negocios
No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
1 ANA MILENA AREVALO SANCHEZ 65775370 NA NA NA EMPRENDEDORA Arevalosanchezanamilen | 3117023156 NA PARTICIPACION VIRTUAL
a54@gmail.com
2 CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO 1110521336 NA X Contratista SBDC-SENA ccamilod@sena.edu.co 3138058714 NA

Chsthion Dera,

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 004

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA LA
EMPRENDEDORA ANA MILENA AREVALO SANCHEZ PROCESO OFF

CIUDAD Y FECHA: Ibagué Febrero 14 de 2022 HORA INICIO: HORA FIN:
03:00 p.m. 04:30 p.m.

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

https://teams.microsoft.com/l/meetup REGIONAL / 73 - CENTRO DE

COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. PLAN DE NEGOCIOS — MERCADEO Y FINANCIERA
COMPROMISOS

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a),
con el fin de continuar la formulacién del plan de negocios.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunion con el (la) emprendedor (a) y el orientador de emprendimiento.
1. PLAN DE NEGOCIOS - FINANCIERA

Se continua con la formulacion del plan de negocios conjuntamente con el (la) emprendedor
(a) en el formato establecido por el SENA, desarrollando el area financiera:

- Presupuesto de ventas

- Presupuesto de compras

- Presupuesto de costos y gastos

- Plan de inversién y financiaciéon

- Viabilidad del proyecto

Finalmente, en la presente asesoria se aplica el formato de evaluacion de la idea de negocios.
Se incluye en la carpeta el plan de negocios finalizados.

2. COMPROMISOS

Se explica al emprendedor(a) que la proxima asesoria se realizara la constitucion de la
empresa ante camara de comercio

CONCLUSIONES

Se realiz6 la reunién de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de realizar avances
en la formulacién del plan de negocios.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABL FECHA
E
Se explica al emprendedor(a) que la préxima asesoria se De acuerdo
realizara la constitucién de la empresa ante camara de Emprendedor al formato de
comercio programacio
n de
asesoria.
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ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

O (3 Whatstpp x | @R Comeo: CrsthisnComiioDaza - X @ Plandie Negocios ENAMOR. @ X @B Backstrect Boys - Evervbody B X | + L = o X
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Microsoft Teams
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Instrucciones

Generalidades:

v' Quién(es) lo diligencian: EIl formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el area
responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunién.

v/ Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunién para ser
firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.

v Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunién de
trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.

v Qué tramite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los
efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las areas, y posteriormente pasar a
conformar sus respectivos expedientes.

v Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un
documento que haga parte de un expediente del area, salvo que se gestione como un documento
electronico en los sistemas de informacion adecuados que cumplan los requisitos de documento

electronico y permita la conformacién de los expedientes electronicos o hibridos.

v' Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.
v/ Otros, segln se considere necesario
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Campo del formato

Instruccion

Tener en cuenta

SOLICITAR PERMISO PARA
GRABAR LAS REUNIONES

Se debe solicitar permiso para
grabar las reuniones Especialmente
para las reuniones virtuales donde
no se puede incluir la firma de estos
participantes. La aprobacién se
puede registrar en la columna junto

a la firma.

ACTA No.

Se inicia un consecutivo por
vigencia, iniciando desde N° 1
hasta N° veces.

Se archiva en orden
cronoldgico, del mas
antiguo al mas reciente

NOMBRE DEL COMITE O DE
LA REUNION:

Verificar si el comité convocado esta
creado por acto administrativo para
registrar su nombre o en su defecto
la tematica a

nombrar colocar

desarrollar.

CIUDAD Y FECHA:

Registre el nombre de la ciudad y el

dia en que se celebra la reunién.

HORA INICIO /HORA FIN

Registre la hora de inicio de la

reunion y la hora de finalizacién

DIRECCION GENERAL /
REGIONAL / CENTRO

Registre el nombre del lugar en el

que se celebra la reunion.

LUGAR Y/O ENLACE

Registre el lugar donde se lleva a
cabo lareuniony el enlace si se trata
de una reunién virtual y/o si la
reunion fue grabada registre el
enlace de la grabacién. Puede
registrar el lugar y el enlace al
tiempo si se trata de una reunién con
participacion presencial y virtual al

tiempo.

Solicitar  permiso  para

grabar las reuniones

AGENDA O PUNTOS PARA
DESARROLLAR

Listar las tematicas centrales del
comité o de la reunién.

Si es un comité incluir un
punto relacionado con la

verificacion de quorum

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Iniciando con un verbo en infinitivo
indicar el propésito o finalidad de la

reunion
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DESARROLLO DE LA REUNION

Realizar descripcion del desarrollo
de la reuniéon conforme con la

agenda o los puntos a desarrollar.

Si es un comité es
importante  verificar el
quorum indicando los roles

que desempefia cada uno.

CONCLUSIONES

Resumen de las decisiones vy

aspectos mas importantes tratados.

COMPROMISOS

Se registran las tareas asignadas a
los participantes y las fechas de

cumplimiento.

Realice revision

compromisos anteriores

FIRMAS

Para el caso de participacion
presencial en la reunién se debe
incluir la firma manuscrita, para el
caso de participacion a través de
medios electronicos se registra la
participacion incluyendo la imagen o
captura de pantalla donde se
evidencia la participaciéon y en la
firma se registra al participante y se
firma como (PARTICIPACION
VIRTUAL)

LA INFORMACION DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DATO PERSONAL:

Cualquier informacién vinculada o
gque pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o

determinables

ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO:

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el
Tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del

Tratamiento
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RESPONSABLE
TRATAMIENTO

DEL

Persona natural o juridica, publica o
privada, que por si misma o en
asocio con otros, decida sobre la
base de datos y/o el Tratamiento de

los datos

TITULAR

Persona natural cuyos datos
personales sean objeto de

Tratamiento

TRATAMIENTO

Cualquier operacion o conjunto de
operaciones sobre datos
personales, tales como la
recoleccion, almacenamiento, uso,

circulacion o supresion

FINALIDAD

La utilizacion de los datos debe
sujetarse a una finalidad legitima de
acuerdo con la Constitucion y la ley.
La finalidad de la utilizacion de los
datos debe ser informada al titular
de la informacién previa o
concomitantemente con el
otorgamiento de la autorizacién,
cuando ella sea necesaria 0 en
general siempre que el titular solicite

informacion al respecto
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DATOS PERSONALES Y DEL PLAN DE NEGOCIO

Nombre Plan de Negocio o Unidad Productiva: ENAMORA_T
Nontiee ANA MILENA AREVALO SANCHEZ Tipo Documento Ee. No S7BEn
Estado Cvil Casado Género Femenino
F Nacrmemto 181111876 (ddimm/aaaa) Departamento (Nacim ) _TOLIMA Ciudad /| Muncipe BAGUE
Diecoon (Resdenca) Calie 105 No 4-20 Aguamanna Departamento (Resid.) _TOLIMA Ciudad / Munscipo (o
Barmio (Residence) Aguamanna Telefono 3117023156 Cetar NS
i =7 N g Colombiana SiOtra, joudl?

T Y oY YTy T T YT YT}
2. DATOS GENERALES DE LA UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO

Sector
IBAGUE

Nombre ENAMORA_T
Posibie Dreccin (UP ¢ PN) Cafle 105 No 4-20 Aguamarnina Departamento (UP o PN) _TOLIMA Ciudad / Municipo
Posible Bame (UP o PN) Castafial Actividad 8292-Actividades de envase y empague.
Cédigo ClIU B822 Fecha inicio asesoria 7-feb.-2022 (dd/mm/aaaa) Telefono 317023156

3. ASESOR DEL PLAN DE NE(
Regional Tolima Centro de Comercio y Servicios
Nombre del Lider Regrons! Yudy Cardenas Teléfono del Centro 2709600 Telél. del lider Regional 2709600
Nombre del Gestor Cristhian Daza Celular del Gestor 3138058714

4. PERFIL CREDITICIO

1
Escaneado con CamScanner
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UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO e e———
ENAMORA_T

Nombre:
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ j

Emprendedor;
1. RESUMEN EJECUTIVO

r su idea de negocio?

a. Perfil emprendedor ¢ Por qué el emprendedor y su grupo de trabajo conforman el equipo adecuado para desarrolla
empresa de detalles para

Mi & imiento para operar 1a .
La emprendedora Ana Milena Sanchez Arevalo cuenta con experiencia laboral que le dan conocimiento P yoristas ¥ domicilios. Estos ultimos,

ocasiones especiales. Ella se encarga de la elaboracion y venta de los detalles a traves de grupos ma

dependiendo donde viva el cliente.
b. Concepto del negocio (descripcién del producto y de las generalidades del negocio) . calidad
ENAMORA_T se encarga de la elaboracién y comercializacion de detalles para ocasiones especiales creados con materiales de buena y

amigables con el medio ambiente, entre los cuales estan:

-Venta desayunos sorpresa. especiales.

-cojines con adomos frlas.

. Adornos florales o con — navidad)

- Adomos florales con fiian luces (especialmente personalizadas.
Pijamas personalizadas.

- Mugs o vasos personalizados.

Escaneado con CamScanner



Plan de Negooio

UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
ENAMORA_T

Nombre,
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ
2. PROBLEMA
a. ¢ Qué oportunidad, problema o tendencia identficaste en el mercado?
que tambien ofrezca prendas de vestir con

- No existe actualmente en el sector un negocio enfocado en ofrecer detalles de buena calidad , a la vez
un estilo dfererte y que a la vez sean comodas para su buen uso.

medio ambiente elaborados por

b. ¢ Qué necesidades espera usted satisfacer de sus potenciales clientes?
pueden cbsequiarse a un ser

- Que los clientes tengan la oportunidad de ver ante ellos detalles de buena calidad, agradables y amigables con el
manos expertas gue garantizan eficiencia y experiencia; ademas de prendas de vestir con un disefio diferente que
guenido con motvo de una ocasion especial.
¢. Describa Iz solucidn propuesta ¢existe un prototipo del bien o servicio que desea vender?, descri balo.

con frutas y demas relacionados anteriormente, gue se van |

Actualmente se han realizado prototipos de desayunos sorpresa,mugs, arreglos florales
awnder.dondocnnraarsospmpioayﬁnancierossehamomadounasquemairﬁcialdepmduccionyvemaquesedeseasaexpandacadavez
identificar costos y posibles precios de venta.

mas, lo cual ha requerido que la emprendedora se haya documentado, permitiendo igualmente

d. Describa su modelo de negocio ;Cuél es el alcance técnico de su proyecto?
El modeio de negocio es brindar detalles de buena calidad, buen aspecto y precio asequible para cualquier persona que los desee de acuerdo con el

presupuesto gue manejen las personas.

e. ¢ Coémo generara dinero a partir de la puesta en marcha de su empresa?
La generacién de ingresos se daré de las ventas de los productos que oferta el negocio en su punto de venta, a domicilio y mediante intermediarios

(negocios mayoristas)

Escaneado con CamScanner
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Nombre;
AMNA MILENA AREVALO SANCHEZ

Emprendedor.
3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

a. Breve descripodn del proyecto, sus objetivos, su misidn, vision e impacto social y ambiental
Enamora_T se encarpa de la elaboracién y comercializacion de detalles para ocasiones especiales hechos con materiales de optma calidad y

una oferta para una vanedad de productos, los cuales estan:
-Desayunos sorpresa (dependiendo del gusto del cliente). galletas, chocolates, jugos, yogurt, bonyurt, chocolatina, 53
de frutas, huevos kinder

-cojines personalizados

-mugs

-llaveros -
peluches

Armreglos florales acompafiados con frutas
maguiliaje

Objetivo general Poner en marcha el negocio Enamora_T en el municipio de Ibagué el cual se dedicara a la preparacién y comercializac:on de

detalles para ocasiones especia es
Objetivos especificos:

- Obtener ingresos mensuales en promedio e $700.000 pesos mediante la venta de los productos

- Contar con una carta de servicos de mas de 10 productos para ofrecer a nuestros clientes

- Realizar por lo mencs 3 estrategias de mercadeo que permitan dar a conocer el negocio en el mercado.
- Constitur legaimente ante la Camara de Comercio del Ibagué

- Generar un impacto ambiental positivo mediante la clasificacion de residuos que se generen en la empresa.
MISION: ENANORA_T es una empresa ubicada en el municipio de Ibagué dedicada a la preparacion y comercializacion de detalles para ccasiones

especiales meciante un ambient2 agradable y familiar.
VISION: Para el afio 2023 ENAMORA_T sera una empresa del sector reconocida en el mercado local por la vanedad en productos elaborades dbajo
la normatvidad de sanidad, contando con personal capacitado y brindando un servicio de calidad para generar momentos memorables y por ende

ndwich, masmelos, ensaladas

inolvidables

Escaneado con CamScanner



Nombre, FNAMORA T
Emprendedor ANA MILENA AREVALG SANCHEZ —
4. MERCADO

a. ¢Quiénes son sus chentes?

El mercado objetvo son los hogares establecidos en el municipio de Ibagué tanto del sector urbano como rural, los cuales 1engan iNgresos hasta de
1 smmiv

El chiente son los padres de familia adolescentes, gente de edad avanzada, quienes toman |a decisién de compra de acuerdo al presupuesio que
manejen en el momento de la adquisicion del producto.

b (Doénde encuentra a los clentes? Describa brevemente La caracteristicas de la poblacién donde se desarrollara su empresa

Los chentes se encuentran ubicados en el municipio de Ibagué, donde sus principales caracteristicas son

- Familas con promedio de hijs de 4, conformando hogares de 6 personas en promedio

- Personas con ingreso menores e iguales a 1 smmiv

- Bajos costos de vida en el municipio, donde las personas alcanzan a asumir los gastos fijos de la familia y a pagar por dversion

- Debido 2 la actual condicon social y economica del municipio, los clientes del negocio ENAMORA_T buscan |a adquisicion de Sus productos a un
costo asequidie

- Cercania de los cliente por localizacion pequefia del municipio

¢ ¢Cusles son las caracteristicas de sus clientes y cudles son sus segmentos de mercado?

Nuestro proyecio esta dingido a:

- Todas las personas que gusten de los productos que tenemos a la venta y sus diversas presentaciones.

- Chentes que cuenten con la capacidad econémica para la compra de productos basados en detalles para ccasiones especiales
- Personas que prefieran nuestros detalles para celebraciones de fechas especiales como cumpleaios, aniversanocs, etc.

- Personas que tengan alguna tendencia a dar detalles de una manera diferente.

d ¢ Quién es su competencia? Incluya también los productos sustitutos o complementarios.
Como competencia se identffican: .

Desayunos sorpresa Gourmet , UTUTUI detalles , VERAKAH detalles , Mundo detalles , Desayunos y detalles ANALU

- Anchetas con decoracion sencilla basada en papel seda

- Bmdq‘noonmdontmdel.acajaalawalleahadonun]ugoyungiobocnnunademciénsencmaypormmum.

- Globos hechos con Helio afiacidos a los detalles y que acompafian disefios sencillos

- Menu o carta de productos donde aparecen establecidos los productos que ofrecen sin tomar en cuenta el gusto o la preferencia del cliente
e. ,Qué hace ciferente su solucién a la de su competencia (propuestas de valor- Innovacién, creatividad o valor agregado- Jobs to be done)?
El valor agregado esta conformado por.

- Productos elaborados con alta calidad de materias primas

- Productos preparados en el instante y frescos

- Variedad de productos y presentaciones

- Productos hechos con base en la preferencia del cliente y su respectivo presupuesto

. Lads PR g P | .
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UNIDAD PRODUCTIVAO PLANDENEGOCIO

|
Emprended ENAMORA _T
AMA MILEMNA AREVALC SANCHEZ
5. ESTADO DE LA EMPRESA
acuerdo al desarrollo
comodidad

a. ¢Se encuentra su proyecto en ejecucion?
Desde el afio 2020 se dio apertura a ENAMORA_T en la ciudad de Ibagué Talima, se inici6 con domicilios, de
labor que hemos venido realizando tenemos un espacio fisico dentro de nuestra vivienda donde nuestros clientes tienen
deleitarse con la variedad de nuestros productos. Lo ideal es poder tener un espacio grande, con una tematica especial, poder
servicio a8 domicilio para que éste llegue a mas partes de la ciudad y del departamento , ademas del personal adecuado para contin
desarrollo y crecmiento de nuestro proyecto.
b. ¢ Con que inf-aestructura fisica, equipos técnicos y equipo humano cuenta en el momento?

la buena conservacion de 10S

Se cuenta con una maquina de coser, un dispositivo para inflar los globos, una nevera para

con los desayunos sorpresa, lavaplatos en acero
¢. Si no cuenta con una infraestructura, realice un listado de necesidades y requerimientos ara el primer afo, con €

informacién debera estar igual en la seccion financiera.

productos a vender junto

| valor de la inversién, esta

Se cuenta con lo mencionado anteriormente.

d. ¢En qué volumenes comercializa su producto?

PRODUCTOS PRECIO UNIDADES DE VENTA/ANO
Desayunos sorpresa $25.000-$ 60.000 100

Mugs $ 8.500 -$ 18.000 250

Cojines $ 12.000 - $40.000 150

Llaveros $ 14.000 100
Asreglos florales $20.000 - $60.000 150

Maguillaje $2.000 - §30.000 70

e. Precios estimados de los servicios

Mugs:

- Normales $ 8.500
- Personalizados $ 18.000

Escaneado con CamScanner
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[ 6. COMERCIALIZACION
anfaln torma de

a thaumnwmammumm-_nmammmm' -

pago

Los producios a comertialzar son I0s siguentes

PRODUCTOS PRECIO UNIDADES DE VENTA/ARNO

Desayunos soDresa $30 000

Mugs $ 14 000

Cojnes $20 000

Liaveros $14 000

Arregios fioraies £25 000

Macuillae $20 000

e Precios estmados de los senvicios

- Normales $ 8500

Personalzados § 18.000

Cajines:

Pequefios $ 12.500

Medianos $ 25000

- Grandes: $ 40.000

mmm(mmdemm)

cual se haria mediante la plataforma Nequi.

- Ramo: Desde $ 20.000 a $ 30.000

- Ramo con frutas: $ 60.000
Lafotmadepagouwdaimememefocﬂvo.aunqmunﬁldiraou'afomdepaqarporelpmductoh
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a. Normatividad empresanal (constitucdn empresa_ tipo de sociedad)® e
mﬂgwmmmmﬂ.

: WCIO
ScerrembMMnmCmadoComm:omwmnHJumﬂ”mmd’c:a:lawakzrmmmmm
Manfmamﬂzlrdmdebgﬂszomp«wmnatwa'conoffmded&fm'cﬂ

con la actwidac 8282 actividades de envase y empaque
b. Normatwidad tributana (especifigue caracterishcas tnbutanas)
Las reponsabikdad en termmos tributanos

- Llevar regisro de ngresos y egresos de la urndad productiva

- Dilsgencar el libro fiscal con los respectivos soportes de ingresos y egresos

- Realizar renovacdn de la matncula mercantil cada afio
-mumalumtuymmacawdﬂbaguétambienanuamme

c. Normatwidad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros, reglamentos)

Para la operacian de la empresa, se deben tener en cuenta los siguientes permisos:

- Permiso de samidad expedido por la secretana de salud municipal

- Registro Bomberil: se debe tener extintor, sefializacion, botquin

- Certificado de existencia y representacion legal

ANTE CAMARA DE COMERCIO:

1. Verificar la disponibilidad del Nombre.

2. Diligenciar el formulario de Registro y Matricula.

3. Diligenciar el Anexo de Solicitud del NIT ante la DIAN. (También se puede hacer en la DIAN).
4. Pagar el Valor de Registro y Matnicula.

Sara la DIAN se debe realzar:
' Inscripcion en el RUT, una vez que obtenga la certificacién de apertura debe ir a la DIAN y solicitar el RUT definitivo.

 Solicitar el permiso sanitario, el cual es emitido por la autoridad sanitaria de la localidad donde se encuentre el establecimiento. Este ente realizarz

ina inspeccion al establecimiento antes de emitir el permiso.
. Matricula mercantil, se solicita segun la ubicacion del establecimiento llenando un formulario en la web de RUES.

Escaneado con CamScanner



UNIDAD PRODUCTIVA O PLAN DE NEGOCIO
o mm— MAMORA_T

JALIIVA N TR ;
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ

8. OPERACION

sticas fisicoquimicas,
je, si es un senvicio

a. Describa técnicamente el bien o servicio a i i i tecnologia, caracter
i : _ producir (capacidad, cualidades, disefio, tamafio, '
condiciones climaticas, factores e impacto ambiental ' ' ue y embalaje, aimacens
describalo técnicamente). tal del producto o servicio, caracteristicas de empaq
" MOS entre

‘l‘.)zs desayunos sorpresa se disefian depositando en su interior los productos que solicita el cliente al momento de ons vez hecho esto, se

cuales podemos destacar. yogurt, bonjurt, chocolatina, huevo kinder sorpresa, sandwich. ensalada de frutas e esencia de bombas,
procede a adomar el desayuno sorpresa con las especificaciones dadas por € s cabe mencionar 1a pr

peluches, papel seda , papel crepé, papel foammy ,etc..

| cliente entre las cuale

b. &Cué{ e_s_el pmceso que se debe seguir para la produccion del bien o prestacion del servicio?
1. Adquisicion de insumos y materias primas

2. Organizacion

3. Preparaciones previas (alistamiento)

4. Toma de pedidos

?.- Entrega al cliente
8. pago (Efectivo, Nequi)
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..;Mwmhmmwmtmmp

mcmahmmm-nmummww . . con
gesarroliara 100as achy gel personal,
- Administrador y Responsable Wummwwwwwmd - "' w

-wwaumw-meWMyd&mms mayoristas.
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- JNIDAD PRODUCTIVA O PLAN Di
Em- 3 ENAMORA_T
ANA MILENA AREVALO SANCHEZ
I 70, FUENTES DE FINANGIACION
ydela entidad financiera

a. Describa brevemente la fuente de financiacion que utilizara para llevar a cabo su idea de negocio.
anaddoweﬂm-d"u' .

ummwmnmmiospmdumodohslhmswp
BANCAMIA
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concluye gue e proyecto basado i i una empresa

la implementacion de una unidad produdwaanfocadagn 5T A%
Csl'.ﬂ"ﬂmdummm:'mprmmuviabhﬁnandommntaya‘queaww_ﬂlif.lel
masaﬂmmumumwwuwmmmwmmw resuitaria

rentabilidad de la umdad productiva
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SBDC - Centro de Desarrollo Empresarial

EVALUACION DE LA IDEA DE NEGOCIO

Evaluacion de la idea de negocio (aplica solo clientes nivel 1 - Emprendedores)

Esta herramienta la debe diligenciar el gestor en

fiia del ) las para obtener la mayor objetividad en las respuestas.

Parte 1 Informacién del Cliente
Nombre del Emprendedor ANA MILENA AREVALO SANCHEZ Numero del documento de Identidad 65,775,370
Nombre del gestor Asignado CRISTHIAN CAMILO DAZA BARRERO Fecha de Evaluacion

Parte 2

Su idea: Defina su negocio

¢ Tiene clara su idea de negocio?

Si Describa brevemente Elaboracién y venta de detalles para ocasiones especiales

¢Ha identificado un problema o necesidad que satisface esa idea?

Actualmente existen empresas que se dedican a la venta de
Si Describa brevemente detalles especiales hechos con disefios sencillos sin tomar en cuenta
no solo los gustos y preferencias de los clientes, tampoco el

¢ Segun sus competencias e intereses hay afinidad con la idea planteada?

Si Describa brevemente Experiencia de dos afios en el negocio

Venta desayunos sorpresa, cojines con adornos especiales, adornos florales con frutas y con luces (estos ultimos especialmente para el

Describa brevemente cuales son los o servicios i conla e N

n s mes de Diciembre); la emprendedora tambien incursiona en el mercado de productos basados en el cuidado personal y prendas de vestir
Idea de Negocio?

9 _ como toallas personalizadas, jabones artesanales, pijamas personalizadas
Parte 3 Andlisis del mercado
Describa brevemente cuél es la_propuesta de valor o factor diferenciador de su La pmpuesta de valcr se encuentra en el precio, ya que son similares en comparacion a los de las empresas competidoras,
Idea de negocio disefios y p
Personas sin distincion de edad amantes de los detalles para

¢ Tiene identificados sus clientes potenciales o actuales? Si Describa brevemente ocasiones especiales y con gustos por ropa novedosa

¢ Sabe quiénes son sus principales competidores

Enamora_T se identifica como una empresa que produce y
Si ¢Cémo se diferencia de ellos? ofrece detalles especiales con disefios novedosos en Ios
cuales toma muv en cuenta los austos.

¢ Considera que su producto o servicio tiene o tendra buena aceptacion en el
mercado?

Existe un incremento cada vez mas considerable por parle de
Si Describa brevemente personas que desean adquirir los detalles especiales

Parte 4

Estrategia de ventas

¢ Esta realizando o ha realizado ventas de su producto o servicio?

Si ¢ Tiene un plan de Mercadeo predisefiado? Si

Describa brevemente cual es o sera su estrategia de precios

La estrategia de precios es brindar un producto de buena calidad, no costoso y asequible segin gustos, preferencias y
presupuesto del cliente.

¢ Tiene claridad sobre cuales son los canales de distribucion y comercializacion N q . 0 N .
e Si Como estrategia de venta, ¢ piensa usar intermediarios? Mayoristas
de sus productos y servicios?
Describa brevemente dichos canales Distribucién directa.
Describa brevemente como piensa promocionar su negocio El negocio ya cuenta con una trayectoria de 2 afios.
Parte 5 Analisis financiero
¢Conoce el monto de la Inversién inicial para iniciar su negocio? Si Indique el valor (en pesos) $2,000,000
¢Requiere Recursos financieros para iniciar la puesta en marcha de su idea de . Desc.nba cualqmer. GO A
0 Si relacionado a las finanzas de su idea de
negocio? N
Parte 6 Componente de Innovacién Social
Dimensi6n Proveedores
De los pr que tiene i ifi ¢Qué p je del total de los NA ¢ Aplica para proyectos del sector Rural?, de ser asi, ;qué porcentaje del total de NA
pr sonp i6 ? p! son fi i ?
De los pr que tiene i ifi ¢Qué p je del total de los Del valor total del producto o servicio, que porcentaje va a los proveedores?

proveedores son micro o pequefias empresas?

Inferior al 50% Superior al 5%

/Pago Justo a los Provedores

Dimension Empleados

Qué porcentaje del total de los Empleados que piensa contratar corresponden a
personas vulnerables, minorias u otros (Seleccione)

¢ Proyecta que en su modelo de negocio sus empleados puedan tener utilidades

i o
Inferior al 50% del total de la Empresa? Indique porcentaje (Seleccione)

N/A
Dimensi6n Producto/Servicio/Utilidades
De acuer.do ala proyecc!o.n en el precio del producto o servicio, Indique el 20% Indique el Porcentaje de ia proy del p © e A R
porcentaje del salario minimo al que corresponde 30%
b
Con las utilidades que generaria su empresa ¢piensa realizar obras filantropicas, es decir, destinar un porcentaje de las utilidades mensuales para apoyo social? No se
Dimensién Innovacién
Modelo de p ion de detalles it para

¢Considera que su idea de negocio es innovadora?

Si la Respuesta es "Si", Justifique especiales

Parte 7

Notas y comentarios

Valoracion del gestor sobre el potencial de la idea de negocio, Unidad Productiva o Proyecto a desarrollar

Accion a realizar

Preparar Emprendedor para Pitch

Componente de Innovacion Social de la Idea de Negocio

La idea de Negocio tiene Potencial de Innovacion social y/o Empresa social
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Presentacion Oferta de servicios Fortalecimiento Empresarial

D
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Cristhian Camilo Daza
Joe 1O,/ 200290
Para; sadagome@hotmail com

Lefo
Somwe! Dowd Gonrdler Mendora

{ mpresacio

Ihagiré

Asunto: Presentacidn Oferta de Serviclos

Respetodo Empresario:

En virtud de mejorar la productividad, competitividad y rentabllidad de las empresas, (Micros y pequeflas Empresas) para
consolidarse y posicionarse en el marco local, naclonal e Internaclonal y con el fin de seguir contribuyendo al desarrollo
empresarial de nuestro pols, el Servicio Naclonal de Aprendizale - SENA, deja disposicién de ustedes el programa de

Fortalecimiento Empresarial.

Es muy importante para el SENA informarle que su Empresa ha sido selecclonada por su alto potencial, para formar parte de
este programa, el cual no tienen ningun costo, pues este serviclo es una retribucién al cumplimiento oportuno de sus aportes

al Estado Colombiano.
Nos complacerla su participacién en este proceso y estaremos atentos a su disposicién para iniciar conjuntamente las
actividodes propias de esta consultoria Integral.

Poro el SENA seria muy importante contar con lo vinculocidn de la organlzacion en este programa, con lo certezo que la
asesorlo ofrecida, contribuird de manera efectiva al mejoramliento y la competitividad de su empresa.

Agradecemos nos confirme sl este mensaje fue reclbido satisfactoriamente; quedamos atentos para atender sus

requerimientos, en caso de aceptar nuestra oferta,

Cristhian Camilo Daza Barrero
Cordialmente, Orlentador Junior de Emprendimlento- Centro de Desarrollo Empresarial SENA SBD:

Regional Tolima

ccamllod@sena. edu.co

Tel.: + 57 (8) 2709600 IP 84304
Transversal 1 Nro. 44-244, , Ibagué- Colombia
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fm_-u poblacién]_] 28 afos [J0esplarado por la viclencia [] Madre Cabera de Familia ] minerta étnica
| Pndigens © Neg-tud) Dtammmﬁ'%m»msmmﬂm O cuat

Tecndlogo [] X Profesional Univensitario Programa de formaciém TMGEMIERIA k
AGROINDUSTRIAL

Formacion Acsdermica: Aprendiz SENA e
Cxpociatists | MIM L
| stitacion educstive: UNIVIRSIDAD DEL TOUMA [lanH-l-ﬁl
Emarmdo!mnderD MNW%MWWID

’ Servicic Reguerido: ([xdusivo para Gestor)
Foratecimients Unidad Productiva [ o“d"ﬁ
Puesta en Marcha Empresa Otras Fuentes financlacién

Creandn de Empresa Otras Fuentes de Financiacion
| Forsiecimiento Empresa-ial §] Owo[]  Cual
[ Pare2 | informacion de la Empresa
| Momibre de Is Empresa o idea de Negocio: CHOCOLATE THEOCOA Nit 1110550989 -8
[ Estatun | Emprengedor (ie2 de negocic) ) Empresa establecida [] Gacela Fecha de Constitucion de la empresa {AA/MM/DD):2021/05/20
| [ emprengesor con Unidad Productiva
| Represemante legat: SAMUEL DAVID GONZALEZ MENDOZA Tamafo de la empresa: Micro ) Pequefia [] Mediana []
| Actividad Economica
I Sector Econémico: [] Agropecuario mﬂjmmw [Jotre (Qw) 4729

[ Tipo de Sodedad [ ), SAS.[[] SA [JLTDA [] Fundadiones [[] Cooperativas EPermNnural [] Otra ¢Cudi?
" Direccion Empresa: MANZANA D CASA 3 PACANDE | Pégina WEB: NA
{ Correo Electrénico:

sadagome @hotmail.com

| Cuded:  18AGUE Departamento: TOLIMA
" Namero Empieos Formates: NGmero de Empleos Informales: | Descripddn de Productos/Servicios: Comerclalizacién de bolsos
l hechos a mano.

El negocio estd establecido en su casa?
deuwm?gﬁ No :‘Eﬂﬂ

CONFIDENGALIDAD | 25 paries mantendran la confidenciabidad de los datos e informacion intercambiados entre ellas, incluyendo informacion cbielo de derecho de autor, patentes,
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Presentacion Informe Diagnostico
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Cristhian Camilo Daza e S T R

Lun YA/02/2000 1A M

Para. sadagome@hotmail com .

S SLFO V7S Y THEOCOA .

ATO R

A

Sehor:
SanUEL DAVID GONZALEZ MENDOZA
Gerente

CHOCOLATE THEDCDA

Monzona D cosa 3 Urbanizocién Pocondé

Ibogue

Asunto; Presentacidn Informe Diagndstico

Respetodo (o) Empresario (o):

En cumplimiento de la metodologio y actividades establecidas por el “Programa Naclonal de Fortalecimiento Empresarial del
SENA”" encontrara en el archivo adjunto con el nombre “SEFO” (Seguimiento y Fortalecimiento), en la pestafia encontrara

“INFORME DE DIAGNOSTICO” de su empresa.

En el informe se describen los principales hallazgos encontrados a partir del andlisis de todos y cada uno de los componentes
diagnosticados luego de la aplicacién de la “Herramienta de Fortalecimiento Empresarial SEFO"; para lo cual, se formulan unas

conclusiones, recomendaciones, asl como aspectos desfavorables que afectan la empresa.

Por lo anterior remitimos el Informe de Diagnéstico correspondiente a su empresa, de tal manera que pueda expresar sus
inquietudes, recomendociones y sugerencias a que haya lugar para efectuar la retroalimentacién, con el propdsite de
emprender la formulacién del plan de Fortalecimlento,

Agradezco confirmar la recepcién del referido Informe y la respectiva aprobacidn por medio electrdnico al correo del gestor
encargodo.

Cristhlan Camlilo Daza Barrero
Orientador Junior de Emprendimiento- Centro de Desarrollo Empresarial SENA SBD:

Cordialmente, Regional Tolima

ccamllod@sena.edu.co

Tel.: + 57 (8) 2709600 IP 84304
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NOMBRE DE LA EMPRESA; |
NOMBRE DEL EMPRESARIO; | SAMUIL DAVID GONZALLL MENDOTA

NOMBRE DEL ORTENTADOR: | CAATIIAN CAMILD DAZA BARREAD)

Lo gestidn de 4 moovacdn mvoluc s 18 erganizacitn y direccidn de los recursos de la empresa para Impulsar la creacién de nuevos conocimientos, generar ideas que permitan R0y
Procesos y servicios Implica la puesta en del plan estratégico de la organizacidn. Su puntuacion fue de 4.3
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puntuacion fue de 3,3,
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Ihmmb_ ce la logi coma la gestion del flujo de materias primas, productos, servicios e informacidn a lo largo de toda la cadena de de un L ] En una gefn

| wformial s puede entender 1 I0gstca Come La gestidn de todas las operaciones que buscan garantizar la disponibilidad de un determinado elemento (producto, servicio, informaciin) en tempo y kvma dptimos.
Se un buen manejo en la administracién de inventarios, como también el proceso de evaluacién de p dores. Su punt. fue ded.d

La trarator mastn digtal e un proceso en el cual las empresas hacen uso de la tecnologla para mejorar el desempeho, aumentar el alcance y garantizar mejoies resultados €5 un CAMDR estructursl en las
Urganzasures que da un papel esencial 8 la tecnoiogia. Se evidencia un uso adecuado de las herramientas digitales para el desarrolio de la empresa Su puntuacion e de 4 2

La sostenibiidad empresarial s un concepto que Liene como A buscar un equiliinio entre el asg soclal, 6 Y | de una org én. Para elio, es fundamental que exista un balance
entre ol & de las emg y ® uso que las mismas les dan & los h L , materiales y les que las Su p fue de 3.9,
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WOMEBRE DU LA ENPRESA: EHOCOUAT Tl OCOA | [ tmwmns | secTOR [
NOMRRE DEL EMPRESARIO, SAMULL DAVID BONZALEL MINDOZA ] coua 1,410 950 19900 TIPO DR IHPRESA Camariin womnrsta

wompRt bEL ORIENTADOR: [ CRVTWIAN CANILO DAEA RANRTAD ) ceouta [ Tiiadiiin | PACHA DE ILABORACION |

La empresa THEQOCOA se destaca por su iniciativa de realizar una puesta en marcha con factores ir dores, bl muy d camo la de calidad, la gestion de innovacion, la

getion
9 ylage st digital que le han permitido desarrollar su modelo de negocio de manera estruckutada, plro qul rlqullri ajustes en lo concernlente @ lo Ainanciero, &l aspecto del talento humano y|
de |a gestion estratagica y comerclal

|
Realizar un plan de accién que conlleve 2 la mejora continua de aquellos aspectos deficlentes en pro del fortalecimlento empresarial, basados an las herramientas del ecosistema emprendedor.
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(‘ REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 001 DEL DA 10 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO 2022 \
OBJETIVO (5)
Realizar 1a reunion de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de Iniciar el proceso de fortalecimiento empresanial \
No NOMBRLS ¥ APCLLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO JCUAL? DEPENDENCIA] | CORREO ELECTRONICO TELEFONG/EAT.SENA AUTORIZA FIPMA O PARTICIPACION
EMPRESA GRABACION VIRTUAL \
1 SAMUEL DAVID 1110580088 NA NA EMPRENSARIO THEOCOA Sadagome @hotmal com 3178152459 A VIRTUAL
2 CRIETHIAN CAMILO DAZA | 1110521336 NA X ORIENTADOR SENA ccamilod{@sena edu €O 31380587 14 NA ° .
BARRERO : C\'\%t&\ m \

8 ) HIOE W90 . O

i ici i izaie SENA, se compromete a garantizar la
Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje S N :
%3%:;? :rogteL:cso? deslos datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.

Escaneado con CamScanner



ACTA No. 001
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA EL

FORTALECIMIENTO DE LA EMPRESA CHOCOLATE THEOCOA.

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:

Ibagué, Febrero 10 de 2022 9:30 a.m. 12:00 p.m.
DIRECCION GENERAL /

LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma Teams

https://teams.microsoft.com/l/meetup- REGIONAL TOLIMA /73 -

join/19%3Ameeting_ CENTRO COMERCIO Y
SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. ENVIO DE LA OFERTA DE SERVICIOS
2. EXPLICACION DEL PROCESO DE FORTALECIMIENTO
3. APLICACION DEL DIAGNOSTICO
OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar la reunién de asesoria con el (la) emprendedor (a),
con el fin de iniciar el proceso de fortalecimiento empresarial.
DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién con la emprendedora y el orientador de emprendimiento.

1. OFERTA DE SERVICIOS

El emprendedor habia solicitado el servicio de fortalecimiento empresarial razén por la cual se
le envio el correo electronico con la oferta y se acepté estar en el proceso.

Igualmente se aplicaron los formatos de:
1. Inscripcién al servicio de asesoria
2. Programacion de asesorias

Se anexa a la carpeta la cedula, RUT y certificado de Camara de comercio, suministrada por
el (la) emprendedor (a). !

2. EXPLICACION DEL PROCESO DE FORTALECIMIENTO

Se le explica al empresario (a), el proceso de fortalecimiento empresarial, describiendo cada
uno de los pasos:

Oferta de servicios

Diagnostico empresarial: Se |le enviara un correo con los resultados
Socializacion de diagnostico

Plan de accion

Indicadores e impactos positivos

Informe final de actividades

Escaneado con CamScanner
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3. APLICACION DEL DIAGNOSTICO
En la presente asesoria se realiza la aphcacion del diagndstico con el formato SEFO,
establecido por 12 coordinacidn nacional de emprendimiento, en cada una de las dreas:

Geshidn estratégica y comercial
Gestidn de la productividad administrativa y laboral
Gestidn de la productividad operacional

Geshidn de la caldad

Gestidn de 1a innovacion

Gesthidn financiera y contable

Gestidn logistica

Gestidn de transformacion digital

Sostenibihdad
CONCLUSIONES

* 4 2 e e o

Se realizd la reunidn de asesoria con el emprendedor, con el fin de iniciar el proceso de
fortalecmiento empresarial.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
El onentador rezlizara el informe del diagnéstico de la | Orientador Febrero de
2022

empresa.

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

- Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunién
vinuzl o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 002 DEL DA DEL 18 MES DE FEBRERO DEL ARO 2022

oeiETo | Dar a conocer los resultados del diagnostico segun la herramienta SEFO.
No. | NOMBRED Y APGLLIDOS No. DOCUMENTO | PLANTA | CONTRATIETA OTRO CUAL? DEPENDENCIAl | CORREO ELECTRONICO | TELEFONG/EAT SENA AUTOREA FIRSA O

EMPRESA GRARACKN
1 | SAMUEL DAVD 1110501338 NA | NA EMPRENSARIO THEOCOA Yedagome @hatmail.com 3176752450 A P74
GONTALET MENDOZA “omut I ‘} 'u
2 | CRSTMAN CAMLODAZA | 1110521388 NA X CONTRATISTA SENA ccamilod@sena.edu co 3132058714 A
BARRERD

Chsinon O

ot

i ' dizaje SENA, se compromete a garantizar la
erdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccién de Datos Personales, el Servicio Naclonal de Apren: _
E:gﬁﬁ:ad y proteocibnyde los datos personales gue se encuentran almacenados en este documento, y les daré el tratamiento correspondiente en

cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04
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ACTA No. 002 o

"NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA EL

FORTALECIMIENTO DE LA EMPRESA THEOCOA. M

"CIUDAD Y FECHA: ' HORA INICIO: | HORA FIN:

. Febrero 14 de 2022 B _jt_q_:oq_g_.r_n. _T 12:00 p.m.

"LUGAR Y/O ENLACE: Centro de desarrollo DIRECCION GENERAL /

empresarial SBDC REGIONAL / 73 - CENTRO
- COMERCIO Y SERVICIOS

“AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

f Asesoria para la presentacion del informe diagnostico.
"OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Dar a conocer los resultados del diagnéstico segun la

| herramienta SEFO.
DESARROLLO DE LA REUNION
Siendo las 1000 am. se inicia la reunién de asesoria, con presencia del emprendedor y el gestor

|
|

| SBDC, de manera presencial.

J

' 1. SOCIALIZACION DEL DIAGNOSTICO
| £l informe del diagnéstico fue enviado al emprendedor () via correo electrénico, donde se

| anakzaron las diferentes areas:
| GESTION ESTRATEGICA: La gestién comercial es la funcién encargada de hacer conocer y abrir

|2 organizacion &l mundo exterior, se ocupa de dos problemas fundamentales, la satisfaccién del
| cliente y la participacién o el aumento de su mercado, dado esto, es necesario desarrollar, un

| sistema adecuado de calidad, un departamento de servicio al cliente eficiente y productos o

| servicios de calidad. Su puntuacién fue de 3,5.

' GESTION DE TALENTO HUMANO: La planeacién es el primer elemento o etapa del proceso
administrativo. Este consiste en determinar los objetivos, formular politicas, procedimientos y
métodos para lograrlos. Esta etapa es muy importante ya que permite trabajar de manera eficiente.

| Su puntuacion fue de 3,3.
| GESTION DE LA PRODUCTIVIDAD OPERACIONAL: La gestioén de la productividad operacional

| es la creacion, desarrollo y organizacién de la funcion de produccién con el objetivo de alcanzar
| ventajas competitivas. La funcién de produccién estd definida por la creacidn, produccion,
distribucién, mantenimiento, etc., de los bienes y servicios generados por una empresa determinada.

. Su puntuacién fue de 3,2.
|
' GESTION DE LA CALIDAD: La gestién de calidad es una serie de procesos sisteméaticos que le

| permiten a cualquier organ_i_zacién planear, ejecutar y controlar las distintas actividades que lleva a
' cabo. Esto garantiza estabilidad y consistencia en el desempefio para cumplir con las expectativas

' de los clientes. Se recomienda que la empresa disefie estrategias de mantenimiento y fidelizacion
' con el fin de fortalecer el seguimiento de mejora continua y satisfaccién del cliente. Su puntuacion

| fue de 3,9.

,' GESTIQN FINANCIERA Y CQN'{ABLE: La gestion financiera es un pilar esencial para cualquier
compaﬁua, pUES NOS _permue dirigir y gestionar los recursos, con el objetivo de certificar que seran

suficientes para cubrir los costes y garantizar que la empresa pueda seguir funcionando de la

manera mé_g rentable y beneficiosa posible, por lo que, de ahi la importancia de contar con una
buena gestion, ya que es la garantia de éxito a la hora de emprender. Su puntuacién fue de 3,3.

| buena g

GD-F-007 V04
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GESTION LOGISTICA : Se puede definir la gestion de la logistica como la gestion del fiujo de
materias primas, productos, servicios e informacion a lo largo de toda la cadena de suministro de
un producto o servicio. En una definicién informal se puede entender la loglstica como la gestién

de todas las operaciones que buscan garantizar la disponibilidad de un determinado elemento

(producto, servicio, informacién) en tiempo y forma éptimos. Su piuntuacién fue de 4,3.

CONCLUSIONES

La empresa THEOCOA se destaca por su iniciativa de realizar una puesta en marcha con factores
innovadores, sostenibles, con gestiones muy destacadas como la de calidad, la gestién de
| innovacidn, la gestién logistica y la de transformacion digital que le han permitido desarrollar su
' modelo de negocio de manera estructurada, pero que requiere ajustes en lo concerniente a lo
financiero, al aspecto del talento humano y de la geslién estratégica y comercial

[ COMPROMISOS
| ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
[ Se debe establecer plan de accion Orientador - Febrero 16 de
| Emprendedor 2022

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

! Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
| reunién virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 003 DEL DIA 16 DEL MES DE FEBRERO DEL AfiO 2022

Asesoria para la realizacion del plan de accion de acuerdo a los resultados del diagndstico de la herramienta SEFO.

OBJETIVO (S)
No. | NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA | CONTRATISTA OTRO (CUAL? DEPENDENGIA | CORREO,ELECTRONICO | TELEFONO/EXT.SENA FIRMA O PARTIGIPACION
EMPRESA VIRTUAL
T | SAMULL DAVID 1110550889 NA NA EMPRENSARIO THEOCOA sadagome @hotmail.com 3178752459 VIRTUAL
GONZALEZ
1110521336 NA X CONTRATISTA SENA ccamilod@sena.edu co 31328056714 T
- Crstian DoRQ

2 CRISTHIAN CAMILD DAZA
BARRERD

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protecci
seguridad y proteccion de los datos personales

én

cumplimiento de lo establecido legalmente,

que se encuentran almacenados e

de Datos Personales, el Servicio Nacional de Apren
n este documento,

GD-F-007 V04

dizaje SENA, se compromete a garantizar la
y les dara el tratamiento correspondiente en
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ACTA No. 003
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA EL

FORTALECIVIENTO DE LA EMPRESA THEOCOA ,
CIUDAD Y FECMA: MORA INICIO: MORA FIN:
Ibagué, Febrero 16 de 2022 230pm, |430pm .
LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma meet DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
hitps 'meet google com/wzh-hmqg 73 - CENTRO COMERCIO Y
SERVICIOS

'AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
Exphcacidn y realizacion plan de accion
OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Asesoria para la realizacion del plan de accién de acuerdo
a los resuftados del diagnostico de la herramienta SEFO. |

~ DESARROLLO DE LA REUNION
Swendo las 2.30 pm. se inicia la reunion de asesorla, con presencia del emprendedor |
1

y el gestor SBDC, de manera virtual. |
Se procede a realizar conjuntamente el plan de accién con el empresario, donde las lineas |
estratégicas a fortalecer estan enfocadas en: :

* Comercial

* Calidad

* Talento Humano

* Productividad Operacional
* Financiera y Contable

El plan de accion queda establecido en el SEFO con la respectiva programacién de asesorias

| por parte del orientador.

[ ]

bowmema @&

' L BN BN R
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| CONCLUSIONES
Se rezlizé la reunién de asesoria con el (la) emprendedor (a), con el fin de desarrollar el plan de
accion.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Se debe iniciar asesorfa para ejecucion del plan de Orientador - Febrero 17 de
accion en materia comercial y financiera Emprendedor 2022

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunion
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

Escaneado con CamScanner
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.’ BEGISTRO DE ASISTENCIA Y APRORACION DEL ACTA No- 004 DEL DIA 17 DEL MES DE FEBRERO DEL ARO 1022 \
"GRETVEE | Elaboraoon Oe metas comerciales medibles y verficables con un plazo de bempo definido.
Fe | WOMBREL Y AMELDOL | W DOCUNENTO | PLANTA | CONTRATITA OTRO (CUALT | DEPENOENGIA | CORREG ELECTROMCO | 1 0}

{ - | EMPRESA caagaces | L
5| bAmEL DevD s e . EMPRENOLDOR THEOCOA Sadagnema Grara tom Fsisaaa a i 1
T O Can Dach e | W X CONTRATIGTA i T — SIREATIA o

De acuerdo con La Ley 1561 de 2012, Proteccién de Datos Personal
seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran a

cumplimiento de lo establecido legalments.

GD-F-007 V04

es, ol Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
Imacenados en este documento, y les dara el tratamiento comrespondiente en
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- ACTA No. 004 T
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION DE ASESORIA PARA EL. |
FORTALECIMIENTO DE LA EMPRESA THEOCOA.

CIUDAD Y FECHA: | HORAINICIO: |MHORAFIN:
Ibagué, Febrero 17de 2022 330pm 430pm.
LUGAR Y/O ENLACE: Centro de Desarrollo | DIRECCION GENERAL)
Empresarial SBDC REGIONAL / 73 - CENTRO
COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: Asesoria plan de accion establecido.
'OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Elaboracion de metas comerciales medibles y
verificables con un plazo de tnem_po dmo.
DESARROLLO DE LA REUNION
Siendo las 3.30 p.m. se inicia la reunidn de asesoria, con presencia del emprendedor y el gestor
SBDC, de manera presencial. ¥

| Se inicia asesoria con respecto a la gestion Estratégica Comercial de la empresa, se da inico a la
| elaboracidn de metas comerciales medibles y verificables con un plazo de tiempo definido.

El desempefio debe ser medible.
fDehetermunpeﬁododampimiento.
' Deben ser posibles de cumplir.

Deben expresar claramente el ambito.

r'
i
{ CONCLUSIONES
" Se realizd la reunién de asesoria con el emprendedor, para dar continuidad a la ejecucdn

| del plan de accién.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE "FECHA
E! emprendedor debera establecer 3 estrategias Emprendedor 21032022
| comerciales aplicando lo visto en la asesoria.
B ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

|
|‘ Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
' reunién virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04
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