
1 General Interno Planeación Riesgos Operacionales
Se presenta cuando la definición de la necesidad y  el 
objeto establecido en el estudio prev io, no se ajusta a 
la modalidad de selección aplicable.

Retrasos en la rev isión y  ajuste del estudio prev io por 
parte del abogado a cargo del tema y  aprobación del 
mismo por parte del Comité de Contratación.

2 5 7 Alto Entidad Estatal 
100%

Rev isión y  apoy o jurídico a las dependencias que 
solicitan la contratación, aclarando los requisitos y  la 
aplicabilidad de cada una de las modalidades de 
selección.

1 1 2 Bajo SI Grupo de Gestión  Contractual Fecha de inicio  elaboración de los Estudios Prev ios 
Fecha de terminación de 
elaboración de los 
Estudios Prev ios

Asesoría a las dependencias, rev isión 
y  ajuste del Estudio Prev io. Constante 
actualización normativ a.

Una v ez en la fase 
de Planeación

2 General Ex terno Contratación Riesgos Tecnologicos
Ocurre cuando se presentan fallas en la disponibilidad 
del Sistema de Contratación Pública – SECOP 
(w w w .colombiacompra.gov .co)

Retraso o incumplimiento de los plazos legales para la 
publicación de los actos y /o documentos deriv ados de 
los procesos contractuales

3 1 4 Bajo Entidad Estatal 
100%

Dejar registro de la fallas de Publicación e informar a 
Colombia Compra Eficiente

1 1 2 Bajo NO Grupo de Gestion Contractual Desde el inicio programado para el proceso de 
selección Liquidación del Contrato Al momento de publicar en el SECOP

cada v ez que se 
v ay a publicar 
documentos

3 General Ex terno Selección Riesgos Economicos Análisis insuficiente en la oferta economica registrada 
por el proponente. 

Error cometidos por el oferente en la elaboración de su 
propuesta económica que le conllev e a ofrecer un 
precio artificialmente bajo.

2 3 5 Medio Contratista 100%

1-Realizar la correcta v erificación de la oferta 
economica con la inclusión de las v ariables ex plícitas 
en el pliego de condiciones,  relativ as al proy ecto 2- 
Hacer uso de los canales oficiales para formular 
observ aciones y  solicitar aclaraciones antes del cierre 
del proceso.

1 2 3 Bajo SI Contratista Desde la publicación del proy ecto pliego de 
condiciones

Hasta la adjudicación del 
contrato 

Monitoreo y   control por parte del 
comité ev aluador Permanente

4 General Ex terno Selección Riegos Financieros Insolv encia del contratista

1-Incapacidad de ejecutar y  mantener las obligaciones
contractuales de manera independiente al pago que 
emita la entidad en los terminos pactados en la 
ejecición.

2 3 5 Medio Entidad Estatal 
100%

Verificaciòn de la capacidad financiera y  organizacional 
del Proponente, la cual deberá cumplir con los 
requisitos habilitantes financieros definidos por la 
entidad en el pliego de condiciones, y   serà ev aluadà  
en cubrimiento de la sumatoria, proporción y  alcance 
de la oferta presentada.

1 2 3 Bajo SI 1-  Comité Ev aluador Desde la presentación de las ofertas por parte de los 
proponentes

Hasta la adjudicación del 
contrato 

Verificaciòn de los documentos 
financieros indicados en el pliego de 
condiciones

Proceso ev aluación 
y  adjudicación

5 General Ex terno Selección Riesgos Economicos Ofertas con Precio Artificialmente bajo
1-Desequilibrio económico 2- Incumplimiento en las
condiciones de ejecución una v ez se adjudique el 
contrato

2 3 5 Medio Contratista 100%

1- Requerir al contratista para justificar precios 
artificialmente bajos  en atención con el Artículo 
2.2.1.1.2.2.4. Oferta con v alor artificialmente bajo, 
Decreto 1082 de 2015.  2- Rev isar coherencia de la 
oferta económica y  aclaraciones presentadas

1 2 3 Bajo SI 1-  Comité Ev aluador Desde la presentaciòn de la oferta Hasta la adjudicación del 
contrato 

Seguimiento en el cumplimiento de la 
oferta y  condiciones pactadas

Proceso ev aluación 
y  adjudicación

6 General Interno Contratación Riesgos Operacionales Cuando se presentan demoras por parte de la Entidad 
en las aprobaciones y  suscripción de los contratos

Afecta el cumplimiento delos cronogramas de 
activ idades prev istas, ex tendiendo el tiempo requerido 
para la ejecución 

3 3 6 Alto Entidad Estatal 
100%

Asesoría por parte del Grupo de Gestión Contractual 
con Procedimientos e instrumentos claros para todo 
tipo de contratación

2 2 4 Bajo SI Grupo de Gestión  Contractual Adjudicación del proceso Elaboración de contrato  Programación de comités ex tras de 
ser necesario.

Cada v ez que se 
soporte la necesidad 
de suscribir un 
contrato o conv enio

7 General Ex terno Selección Riesgos Operacionales
Riesgo de seleccionar proponentes que no cumplan 
con la totalidad de los requisitos habilitantes o se 
encuentren incursos en alguna inhabilidad o 
incompatibilidad 

Trasgrede el principio de transparencia y  economía 
propios de la contratación estatal

1 4 5 Medio Entidad Estatal 
100% Capacidad e idoneidad del personal ev aluador 1 2 3 Bajo SI Direcciòn Administrativ a y  Financiera - Secretarìa 

General Desde la publicaciòn del proceso contractual Hasta la adjudicaciòn Ev aluación a luz de los pliegos 
definitiv os Permanente

8 General Ex terno Selección Riesgos Operacionales Riesgo de colusión La adjudicación inapropiada del contrato 2 2 4 Bajo Contratista 100% Diseño de procedimiento de adjudicación para 
minimizar el riesgo de colusión 

1 2 3 Bajo SI Lìder Grupo Integrado de Gestiòn Contractual Desde la publicaciòn del proceso contractual Hasta la adjudicaciòn Valoración de la probabilidad de la 
colusión Permanente

9 General Ex terno Selección Riesgos Operacionales El contratista no firme el contrato Perturba la ejecución del Contrato de manera grav e 
imposibilitando la ejecución del objeto contractual

1 3 4 Bajo Contratista 100% Transferir el riesgo a un tercero - garantia de seriedad-
v erificación del orden de elegibilidad

1 2 3 Bajo SI Lìder Grupo Integrado de Gestiòn Contractual Desde la adjudicación 
Hasta el 
perfeccionamiento del 
contrato 

Monitoreo y   control por parte de la 
Dirección que ordena el gasto Permanente

10 General Ex terno Ejecución Riegos Financieros Insolv encia del contratista Interrupción e Imposibilidad de la ejecución del objeto 
contractual

1 5 6 Alto Contratista 100% Transferir el riesgo a un tercero - garantias 1 2 3 Bajo SI Entidad estatal Durante la ejecución del contrato Antes de la terminación 
del plazo contractual

Monitoreo y   control por parte del 
contratista Permanente

11 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales
 Contratista no constituy e garantias para la legalización 
y  ejecucion del contrato y /o no mantiene las garantías 
actualizadas y  v igentes  al generarse modificaciones 
contractuales

Retrasos en la iniciación del contrato , ausencia de 
cobertura de los ev entos de riesgo

2 3 5 Medio Entidad Estatal 
100%

Establecer tiempos perentorios para Ex igir la 
constitución y  actualización de las garantías, 
v erificación de las mismas y /o dar inicio al proceso de 
incumplimiento contractual.

1 2 3 Bajo SI Dirección Administrativ a y  Financiera Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato

Monitoreo y   control por parte del 
Superv isor Permanente

12 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales Costos adicionales por Errores de ejecución, calidad 
de materiales, equipos y  procedimientos de instalación Afectaciones económicas del contratista 3 3 6 Alto Contratista 100%

Seguimiento técnico. Inspeccion de calidad de 
materiales y  equipos. Seguimiento y  superv isión de 
activ idades de instalación. Idoneidad de la mano de 
obra calificada y  no calificada

1 2 3 Bajo SI Contratista/ Interv entor Fecha de Acta de inicio del contrato Acta final de recibo del 
proy ecto

Listas de v erificación de calidad de 
materiales y  equipos. 
Actas e informes de seguimiento a 
activ idades instalación donde conste 
el seguimiento y  superv isión.

Durante toda la 
ejecución del 
contrato.

13 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales
Riesgos relacionados con la adquisición de equipos, 
accesorios, elementos de conex ión o de instalación 
necesarios para el cumplimiento general del proy ecto.

Ampliación del tiempo de ejecución por  el tramite de 
adquisición. 

2 1 3 Bajo Contratista 100% Seguimiento periódico sobre activ idades del contrato y  
del presupuesto.

1 1 2 Bajo SI Contratista Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación del 
contrato

En comité técnico e informes de 
ejecución Mensualmente

14 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales

Si durante el transporte de los bienes sufren algún tipo 
de incidente como incendio, rupturas, ex plosiones, 
sustracción, hurto en cualquiera de sus formas (durante 
el Transporte,) Así como el  suministro y  
almacenamiento de equipos y  elementos para la 
ejecución de las activ idades hasta la entrega del 
proy ecto.

Afecta el tiempo de ejecución y  el presupuesto 4 2 6 Alto Contratista 100%

Precaución y  uso de logística adecuada para el tránsito 
o desplazamiento de equipos y  elementos y  las 
respectiv as polizas que aseguren los equipos y  
elementos.

1 1 2 Bajo SI Contratista Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación del 
contrato

En comité tecnico e informes de 
ejecución

De acuerdo al 
cronograma del 
proy ecto y  su arribo 
a la Sede.

15 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales Accidente Laboral que afecte al personal del contratista 
con perjuicio a terceros.

Costos adicionales por tener amparado este tipo de 
ev entos

3 1 4 Bajo Contratista 100% Afiliaciones al Sistema de Seguridad Social (EPS, AFP 
y  ARL) de todo el personal que hace parte del proy ecto

1 1 2 Bajo SI Interv entoria / contratista Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación del 
contrato Verificación de afiliaciones Permanentemente 

durante la ejecución

16 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales

Relacionado con las sanciones, multas, daños que 
surgen por permitir el trabajo de aux iliares, Técnicos, 
Profesionales y  especialistas sin que se encuentren 
debidamente matriculados, en los casos que así lo 
determina la Ley . 

Costos adicionales por permitir el trabajo sin las 
precauciones necesarias propias del  sector

3 4 7 Alto Contratista 50% y  
Entidad Estatal 50%

Matrículas profesionales y  cumplimiento a perfiles 
requeridos

1 1 2 Bajo SI Interv entoria / contratista Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación del 
contrato Verificación de afiliaciones Permanentemente 

durante la ejecución

17 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales
Recurso humano no calificado y  certificado para 
realizar todas las activ idades relacionadas al proy ecto 
de paneles solares fotov oltaicos

Con relación a lo anterior en caso de  no cumplir con 
los requisitos de certificación  para ejercer las 
activ idades del proceso de instalación de equipos y  
materiales propios del sistema solar fotov oltaico, 
pondrá en riesgo la calidad del proy ecto

3 4 7 Alto Contratista 100%
Solicitud de los certificados de trabajos relacionados 
con sistemas solares fotov oltaicos, eléctricos y  lo 
dispuesto en el estudio prev io.

1 2 3 Bajo SI Contratista y  Entidad Durante la ejecución del contrato Antes de la terminación 
del plazo contractual

Monitoreo y   control por parte de la 
interv entoría - superv isor ev entual

18 General Ex terno Ejecución Riegos Financieros
Desabastecimiento, capacidad de producción, demoras 
en la importación, demoras en la nacionalización, 
especulación del mercado, v ariación de la TRM, una 
v ez aprobados el presupuesto por el SENA

Incumplimiento en la entrega de los sistemas solares 
fotov oltaicos en las sedes del SENA 

2 4 3 Bajo Contratista 100%
Establecer un plan de contingencia con alternativ as que 
le permitan cumplir con las condiciones y  
características técnicas ex igidas

1 1 2 Bajo SI Contratista Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato Plan de contingencia Permanentemente 

durante la ejecución

19 Específica Ex terno Ejecución Riesgos sociales o politicos
Ocurrencia de orden público, actos tumultuarios, motín, 
asonada, conmoción, acto subv ersiv o que impidan la 
entrega oportuna los sistemas solares fotov oltaicos

Afectaciones operativ as en la ejecución del contrato 1 2 3 Bajo Entidad Estatal 
100%

Orientar  al contratista sobre cómo debe proceder ante 
las ev entualidades de orden social y  político.

2 1 3 Bajo SI  Contratista / Interv entor Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato

Seguimiento de la ejecución a trav és 
del cronograma del proy ecto

Permanentemente 
durante la ejecución

20 General Interno Ejecución Riesgos Operacionales
Demoras en la aprobación (o respuesta) de 
documentación presentada, pérdida de documentación 
en el SENA o Interv entoría

Demoras en la ejecución del proy ecto, incumplimiento 
del plazo establecido

2 2 4 Bajo Contratista 50% y  
Entidad Estatal 50%

Establecer terminos perentorios al interv entor en la 
rev isión y  aprobación de actas. Definir la obligación y  
procedimiento de interv entoria

1 1 2 Bajo SI Interv entoría y  Equipo Interdisciplinario que apoy a al 
Superv isor 

Fecha de elaboración de Estudios Prev ios del proceso 
de Licitación

Fecha de inicio del 
contrato.

Rev isión de documentos 
precontratuales y  del contrato.

Permanentemente 
durante la 
ejecucción

21 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales Requerimientos injustificadamente no acatados por el 
Contratista

Proy ecto mal ejecutado, especificaciones que no 
cumplen con lo establecido, incumplimiento en normas 

3 3 6 Alto Contratista 100%

Seguimiento a las respuestas y  cumplimiento de los 
requerimientos realizados al contratista por la 
Intev entoría y  el superv isor del contrato, reiteración en 
Comités de Proy ecto y  mediante oficio.

1 3 4 Bajo SI  Contratista / Interv entor / SENA Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato

Cantidad de requerimientos no 
acatados oportunamente por el 
Contratista

Cada v ez que se 
realice un 
requerimiento

22 General Interno Ejecución Riesgos Operacionales SENA o Interv entoría no responde requerimientos del 
Contratista

El Contratista no av anza en la ejecución del proy ecto, 
el Contratista toma decisiones por su cuenta ante 
demoras de la Interv entoría o el SENA

3 3 5 Medio Entidad Estatal 
100%

Aplicación de controles y  metodología señalada por el 
manual de contratación del SENA y  por el pliego de 
condiciones del Interv entor

1 1 2 Bajo SI Interv entoría / Superv isor del SENA Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato

Cuantificar los tiempos de respuesta 
de la Interv entoría y  del SENA a las 
solicitudes del Contratista

Cada v ez que se 
realice un 
requerimiento

23 General Ex terno Ejecución Riesgos Ambientales No se cumplen requisitos y  normas ambientales y  de 
SST

Posibles sanciones, multas o sellamiento del proy ecto 
por parte de autoridades ambientales o de salud

2 4 6 Alto Contratista 100%
Pago de las multas que impongan las autoridades 
ambientales y  de salud causadas por incumplimientos 
de las normas

1 1 2 Bajo SI Interv entoría / Superv isor del SENA Fecha de inicio del contrato Fecha de terminación el 
contrato

Cuantificación de tiempos de retraso 
en el proy ecto causados por 
imposición de sanciones por parte de 
autoridades ambientales o de salud

Diariamente

24 General Ex terno Ejecución Riesgos Operacionales Disolución del Consorcio o la Unión Temporal o muerte 
del Contratista Posible retrasos o paralización del proy ecto 3 4 5 Medio Contratista 100% El Contratista deberá resolv er la contingencia sin 

afectar el desarrollo de la ejecución del contrato
1 1 2 Bajo SI Contratista Fecha de suscripción del contrato Fecha de liquidación del 

contrato

Cuantificar el tiempo de retraso por 
disolución de la asociación o muerte 
del Contratista

Permanente durante 
la ejecución

25 General Ex terno Ejecución Riesgos de la naturaleza Condiciones climáticas o ambientales ex tremas no 
prev istas en el desarrollo del proy ecto

Posibles retrasos en la ejecución, daños al proy ecto 
y a ejecutados

3 4 5 Medio Contratista 100%

El Contratista ejecutará las reparaciones necesarias y  
adoptará un plan de contingencia para recuperar los 
tiempos perdidos por estas causas. El SENA NO 
reconocerá may ores cantidades o activ idades no 
prev istas que se originen por la ocurrencia de ev entos 
climáticos ex tremos.

1 1 2 Bajo SI Contratista, Interv entoría y  Superv isor del contrato Fecha ocurrencia de la condición climática o ambiental Fecha de liquidación del 
contrato

Cuantificar costos asumidos por el 
contratista, surgidas por condiciones 
climáticas o ambientales ex tremas

Cuando ocurra el 
ev ento climático

26 General Interno Ejecución Riesgos Operacionales
Demora por parte de la Entidad en la liquidación del 
contrato o v encimiento del plazo para realizar tal 
procedimiento

Puede generar problemas de índole disciplinario, Fiscal 
y  de ejecución presupuestal.

2 2 4 Bajo Entidad Estatal 
100%

Rev isión y  apoy o jurídico a las dependencias que 
solicitan la contratación y  por ende la liquidación de los 
contratos aclarando los requisitos y  pasos a seguir 
para la correcta liquidación del contrato.

1 1 2 Bajo NO Grupo de Gestion Contractual, Dirección Administrativ a 
y  Financiera y  Grupo de Gestion Documental A la finalización el contrato.

Hasta las fechas 
Pactadas para 
realización de Acta de 
Liquidación.

Asesoría a las dependencias en 
prev ia terminación del contrato.

Cada v ez que se 
presenta una 
solicitud de 
contratación.

27 General Interno Ejecución Riegos Financieros

Afectaciones de programación de PAC por 
restricciones presupuestales del Ministerio de Hacienda 
y  Crédito Público que demore el trámite de los pagos 
de bienes, serv icios que han sido recibidos a 
satisfacción por parte del superv isor del contrato

Afectaciones económicas para el contratista 4 3 7 Alto Contratista 100%
Verificar las condiciones de pago durante la ejecución 
contractual teniendo en cuenta la propuesta 
ecomómica.

1 2 3 Bajo SI Grupo de Gestion Contractual, Dirección Administrativ a 
y  Financiera y  Grupo de Gestion Documental En la preparación de la propuesta económica

El pago se realizará 
dentro de los treinta (30) 
días calendario siguiente 
a la radicación de la 
facturación presentada 
por el Contratista. 

Verificando que sean programados los 
pagos con anticipación

Permanentemente 
durante la ejeccioón

28 Específica Interno Planeación Riesgos Operacionales

Estructuración insuficiente de los documentos técnicos 
requeridos que garanticen la selección del contratista 
con la capacidad técnica, financiera, operativ a y  
logìstica, que permita la calificación de la mejor 
propuesta que satisfaga la necesidad de la entidad, en 
cumplimiento de los principios de la contratación.

Condiciones de selección sin el cumplimiento de 
requisitos regulatorios para dar cumplimiento con el 
objeto contractual, que llev aria a contratrar a un 
proponente sin la suficiente idoneidad y  ex perticia.

2 4 6 Alto Entidad Estatal 
100%

Rev isión, análisis y  actualización de las condiciones 
técnicas y  normativ as.

1 3 4 Bajo NO Comité estructurador técnico, jurídico y  financiero del 
proceso contractual

Fecha de elaboración de Estudios Prev ios del proceso 
de Licitación liquidación del contrato Rev isión normativ idad interna y  

ex terna que aplican al proy ecto Permanente

29 General Ex terno Ejecución

Riesgos sociales o politicos

Riesgo epidemiológico asociado a v irus
Posibles retrasos en la ejecución del proy ecto, 
incumplimiento en los plazos establecidos, suspención 
del proy ecto.

3 4 7 Alto Contratista 50% y  
Entidad Estatal 50%

Establecer los protocolos de seguridad dispuestos por 
la autoridad competente y /o por el gobierno nacional. (
1- Distanciamiento, uso de elementos de protección, 
dispensadores para el lav ado de manos, entre otros) 

2 3 5 Medio SI Contratista y  Entidad
Durante la v igencia del problema de salud pública, 
asociada a v irus (COVID 19 y  otros v urus que generen 
pandemia).

Desde que se declare la 
alerta sanitaria y  
problemas de salud 
pública que afecten la 
población en general.

Mediante la atención y  seguimiento de 
los conceptos emitidos por: OMS, 
Entes Gubernamentales de salud a 
niv el nacional, departamental y /o 
municipal.

Permanente

FIRMA
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Proyectó:
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Objeto: 

MATRIZ DE RIESGO 
SUMINISTRO, INSTALACIÓN, TRÁMITE DE LICENCIAS Y PUESTA EN OPERACIÓN, PARA SISTEMAS DE GENERACIÓN DE ENERGÍA A TRAVÉS DE FUENTES NO CONVENCIONALES DE ENERGÍAS RENOVABLES (FNCER), EN DIFERENTES SEDES DEL SENA A NIVEL NACIONAL, DE CONFORMIDAD CON LAS 

CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEFINIDAS POR LA ENTIDAD
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Tratamiento/Control a ser implementado

Impacto después del 
tratamiento


