ANALISIS DEL SECTOR

La Secretaria Social en cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082
de 2015, donde sefala el deber de las entidades estatales de analizar el sector relativo al objeto del
proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y
analisis de riesgo, se permite realizar el estudio del sector econémico para iniciar un proceso de
seleccion el cual tiene por objeto; “BRINDAR EL SERVICIO DE HONRAS FUNEBRES A
PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD Y ABANDONO
SOCIAL QUE FALLECEN EN LOS 29 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL META”.

La secretaria social elaboro el presente documento, en el que se plasma el analisis necesario para
lograr satisfacer la necesidad de la entidad que origina el proceso de contratacion para establecer el
contexto del mismo, e identificar los requisitos habilitantes para el desarrollo del proceso y el contexto
en el que los posibles proveedores desarrollan su actividad.

De acuerdo con la gufa para la elaboracion de Estudios del Sector publicada por Colombia Compra
eficiente version G-EES-02; |as entidades estatales deben entender claramente cual es su necesidad
y como pueden satisfacerla, por lo cual deben conocer y entender como y con quien pueden
establecer la relacién que permite satisfacer la necesidad identificada.

El analisis del sector debe cubrir tres areas:

a. Aspectos generales
b. Estudios de la oferta
c. Estudio de la demanda

1. ASPECTOS GENERALES

De confrmidad con la necesidad del proceso, se requiere que los oferentes tengan capacidad
competitiva en términos de experiencia consolidada. Asi mismo, que cuenten con herramientas
técnicas necesarias para el desarrollo de la labor objeto del presente proceso, practica,
profesionalismo y trayectoria que certifique experiencia, organizacién juridica y cumplimiento de
normas vigentes, garantizando que se cumpla con los factores requeridos.

El alcance del objeto contractual del presentes estudio de mercado se centra en garantizar el servicio
de honras flnebres para personas mayores que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad,
abandono y de escasos recursos que haya fallecido por diversas circunstancias incluyendo los casos
de CIVID 18 que se presenten en el Departamento del Meta, siguiendo los protocolos versidn 5 del
Ministerio de salud y proteccién Social, con eficacia y eficiencia en os 29 municipios del
Departamento del Meta.

Los sectores econémicos en los que se fundamenta el desarrollo del pais se pueden dividir en:

SECTORES ECONOMICOS DEFINICION ACTIVIDADES DEL SECTOR

Es el sector que obtiene el
SECTOR PRIMARIO O produce sus  actividades ATOBERHEHE, BaEE Gase
AGROPECUARIO directamente de la naturaleza, | 9P ' y pesca.
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transformacién. Dentro de eta
sector se encuentran la
agricultura, la ganaderia, la
silvicultura, la caza y la pesca.

Comprende todas las
actividades econdémicas
relacionadas con la

transformacién industrial de los
alimentos y otros tipos de
bienes © mercancias, los
cuales se usan como base
para la fabricacién de nuevos

productos. Se divide en dos Sectores mineria,
SECTOR SECUNDARIO O subsectores: 1. INDUSTRIAL construccidn, industria
INDUSTRIAL EXTRACTIVO: Extraccion | manufacturera, eléctrico, gas
minera de petréleo; y 2. y vapor,
INDUSTRIAL DE

TRANSFORMACION:
Envasado de legumbres vy
frutas, embotellado de
refrescos, fabricacion de
abonos v fertilizantes,
vehiculos, cementos, aparatos
electrodomeésticos, etc.
Son aquellas actividades que
no preducen una mercancia en
si, pero que son necesarias
para el funcionamiento de la
SECTOR TERCIARIO O DE | Sconomia, por ejemplo: el
SERVICIOS comercio, los restaurantes, los
hoteles, el transporte, los
servicios  financieros, las
comunicaciones, los servicios
de educacién, los servicios
profesionales, el Gobierno, etc.

Sectores transporte,
telecomunicaciones,
comercio, financiero y
restaurante y hoteles.

Tabla No. 1 Sectores de la economia en Colombia

Lo anterior, con el animo de discurrir que el objeto a contratar se ubica dentro del sector terciario o
de servicios que comprende todas las actividades econémicas que no producen una mercancia en
si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la economia, aun cuando la finalidad del
servicio de exequias contemple la adquisicion de algunas herramientas tangibles como lo son el
atald, elementos religiosos y otros, teniendo en cuenta que se debe efectuar la prestacion de un
servicio cuyo objeto es: “BRINDAR EL SERVICIO DE HONRAS FUNEBRES A PERSONAS
MAYORES EN CONDICIONES DE VULNERABILIDAD Y ABANDONO SOCIAL QUE FALLECEN
EN LOS 29 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL META”, y se contempla realizar las
siguientes actividades, asi:

CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS:

La Secretaria Social del Departamento del Meta considera que es conveniente y oportuna la
celebracién del contrato con el fin de garantizar el servicio de honras flinebres para poder brindar el
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servicio a 250 adultos mayores al momento de fallecer o hasta agotar presupuesto y que teniendo
en cuenta que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y abandono social.

Las poblaciones a beneficiar hacen parte de los 29 Municipios del Departamento dividida en 6
subregiones, Gon el fin de lograr una mejor planeacién y hacer mas eficiente la inversion de recursos.

Rio Meta: Conformada por Puerto Gaitan, Puerto Lépez, Cabuyaro y Barranca de Upia.
Capital Cordillera: Villavicencio, San Juanito, El Calvario, Restrepo y Cumaral.

Bajo Ariari: Mapiripan, Puerto Concordia y Puerto Rico.

Alto Ariari Centro: Acacias, Guamal, San Carlos de Guaroa, Castilla La Nueva, Cubarral y
El Dorado.

Sub Regidén Ariari: Granada, Fuentedeoro, El Castillo, Puerto Lleras, San Juan de Arama,
San Martin y Lejanias.

. Macarena: Uribe, Mesetas y Vistahermosa.

o0 (3] AN =

Las condiciones de vulnerabilidad de los Adultos Mayores, la situacion actual de la pandemia por el
COVID19, requiere de atencién inmediata y en tiempo real para las solicitudes de las situaciones
que por muerte de diferente naturaleza se presenten en los 29 Municipios del Departamento. Ademas
de estas condiciones se requiere la ejecucidon de algunas especificaciones técnicas que se
encuentran inmersas en el documento de estudio previo.

1.1. ANALISIS ECONOMICO

El sector funerario en Colombia se encuentra conformado por empresas que prestan servicios
funerarios en distintos puntos de la cadena de valor. Asi mismo, se diferencian unas de otras, por el
nivel de integracion de los servicios y por la oferta de elementos agregados. En Colombia existen
mas de 2.000 funerarias, segln los datos reportados por la Corporacién Renacer en su informe
publicado en 2020 en el que presenta un analisis integral del sector funerario. El grado de actividad
depende fundamentalmente de las defunciones que se generen en cada caso en particular.

La federacién nacional de comerciantes en una encuesta realizada a nivel nacional, revelo que los
usuarios de servicios funerarios refieren acerca de la preferencia por la demanda de servicios
exequiales, como se define a continuacion:

Encuesta Fenalco
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En consideracién, la grafica evidencia que el 80% de los encuestados son usuarios y cuentan con
prevision exequial, y del 20% que no cuenta con ese servicio, el 71% quisiera contar con dicha
prevision (el 71% corresponde al 14% del gréafico auxiliar).

El sector de servicios y comercio que nos atafie, se caracteriza por ser un sector regulado dada la
naturaleza de su actividad. En consideracion, la Ley 9 de 1979 reglamento lo relacionado con las
defunciones, traslado de cadaveres, inhumacion, exhumacion, trasplante y control de especimenes,
teniendo en cuenta para ello una perspectiva sanitaria, no solo con la finalidad de manejar
adecuadamente el proceso, sino también aportar a la disminucion de impactos ambientales
significativos relacionados con la inhumacién y exhumacion de cadaveres y restos. En la clasificacién
de preferencias de los servicios exequiales, se presenta lo siguiente:

Encuestafenalco ui el Bncuesta Fenalcs o RencuestaFenalco
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Grafica 2. Preferencia en las previsiones exequiales/FENALCO

A la postre, el 64% paga este servicio a algtn familiar. Lo anterior evidencia una preferencia en la
muestra por contar con el servicio de prevision exequial para atender una situacién de defuncién
futura, (bien sea propia o de algtn familiar). De otro lado, la encuesta también permitié observar que,
en términos del destino de los restos mortales, el 65% de los encuestados tiene una preferencia a la
cremacién y un 15% a la inhumacién. En relacién con el destino de las cenizas, el 44% de los
encuestados mostré su preferencia a conservarlas en una iglesia o cementerio (cenizarios), mientras
que el 56% mostro su preferencia a optar por otro destino.

Finalmente, y en relacién con la velacion, el 75% mostré su preferencia a llevarla a cabo en una
funeraria, mientras que el 9% prefirié en una iglesia. El 16% restante prefirié que no fueran velados
o velarlos en casa (1% de la muestra).

1.1.1. Agentes, Gremios y Asociaciones que componen o participan en el sector

En Colombia, las empresas relativas a la prestacion de servicios flinebres se encuentran agrupadas
en varias agremiaciones que velan por los intereses comunes de sus afiliados. En términos de las
asociaciones gremiales del sector, se relacionan a nivel nacional las siguientes:

e Federacion Nacional de Comerciantes - FENALCO: El Comité Nacional, es el érgano
representativo del sector funerario en el nivel nacional, que analiza las necesidades del
sector y fija posiciones gremiales frente a temas especificos. Forman parte del Comité los
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delegados de las empresas afiliadas a cualquiera de las Seccionales o Capitulos de
FENALCO que se dediquen a la prestacién de servicios funerarios.

e Corporacién Nacional e Internacional de Empresas de Servicios Funerarios -
REMANSO: Asociacién de profesionales funerarios que nacié en Colombia a principios de
1997 con el propésito de fortalecer el sector, representarlo antes las entidades publicas y
privadas, entre otros objetivos.

e Asociacion Colombiana de Parques Cementerios - ASOCOLPARQUES: Asociacion que
nacié en 2010, como resultado de la iniciativa comin de empresas duefias de parques
cementerios en Colombia y con el propésito de ser un representante que genere sinergias
entre los asociados, el estado y la academia.

En relacion a las actividades de control y vigilancia de las acciones realizadas por las empresas
prestadoras de servicios funerarios, se encuentran el Ministerio de Salud, el Ministerio del Ambiente,
la Superintendencia de Industria y Comercio, la Superintendencia de Sociedades y las Secretarias
de Salud a nivel nacional.

Industri

\. SUPERINT

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Corporaciones Autdnomas Regionales
Secretarias de Salud
Camaras de Comercio

Grafica 3. Entes de vigilancia y control — Sector funerario

Dentro de las empresas y/o personas juridicas dedicadas al desarrollo de actividades de servicios
exequiales o funerarios, destacadas a nivel nacional se encuentran las siguientes:

ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS FUNERARIOS A NIVEL NACIONAL

fTEM | EMPRESA O CORPORACION CIUDAD DEPARTAMENTO
1 CAPILLAS DE LA FE BOGOTA CUNDINAMARCA
2 ASOC'A%%'\C')Q"% UAL EL MEDELLIN ANTIOQUIA
3 FUNET&%?QJP%??#Z?J?NTO CALI VAL DR

ARQUIDIOCESIS DE CALI
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TODOS LOS TODOS LOS
4 LOS OLIVOS DEPARTAMENTOS DE | DEPARTAMENTOS
COLOMBIA DE COLOMBIA
5 FUNERARIA GOMEZ MEDELLIN ANTIOQUIA
6 | PROEXEQUIALES RESURGIR MEDELLIN ANTIOQUIA
7 FUNERARIA BETANCUR MEDELLIN ANTIOQUIA
8 FUNERARIA OCHOA ENVIGADO ANTIOQUIA
RED DE VIDA GAVIRIA —
9 | EXPERTOS EN PROCESOS DE BOGOTA CUNDINAMARCA
DUELO
10 | FUNERARIA OS ANGELES SA. SINCELEJO SUCRE
BOGOTA — CUNDINAMARCA —
i FUNERARIA SAN PELRO BUCARAMANGA SANTANDER
12 | FUNERARIA CAPILLAS DE PAZ NEIVA HUILA
13 FUNERALES MONTE SACRO POPAYAN CAUCA
12| FUNERARIA F?SERIASCER BOYACA CARAGOA SOYACA
15 | FUNERARIA LA ESPERANZA VALLEDUPAR CESAR
16 FUNERARIA GARCIA BARRANCABERMEJA SANTANDER
FUNERALES SENOR DE LOS
17 e PITALITO HUILA
18 | FUNERARIA ANGELES DE PAZ ITAGUI ANTIOQUIA
PREEXEQUIALES SAN ANTONIO -
19 g MEDELLIN ANTIOQUIA
20 | EXEQUIALES LOS JAZMINES CHINCHINA CALDAS
21 AMPARO T(L);Sk EXEQUIAS BOGOTA CUNDINAMARCA
ASOCIACION FUNERARIA ;
22 AP i MEDELLIN ANTIOQUIA
ASOCIACION MUTUAL LA RISARALDA Y
23 | SANTA CRUZ (FUNERARIA LA i Al ok OTROS
SANTA CRUZ) DEPARTAMENTOS
CASA DE FUNERALES LA ,
24 S MEDELLIN ANTIOQUIA
25 CASA DE LA PAZ IBAGUE TOLIMA
26 | CASA FUNERARIA BARAONA BARRANQUILLA ATLANTICO
27 CAPILLA DE LA FE BOGOTA CUNDINAMARCA
CASA DE FUNERALES , NORTE DE
28 RENACER CUCUTA SANTANDER
29 | CASA FUNERARIA LOS ANDES BARRANQUILLA ATLANTICO
FUNERALES Y SALAS DE
30 | \VELACION METROPOLITANA PEREIRA RISARALDA
FUNERARIAS AVELLANEDA DE
31 eI FUNERRES SOCORRO SANTANDER
32 FUNERARIA EL SALVADOR BUCARAMANGA SANTANDER
33 FUNERARIA LA PAZ IPIALES NARINO
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34 FUNERARIA SAN ANTONIO SARAVENA ARAUCA
35 FUNERARIA SANTA MARTA SANTA MARTA MAGDALENA
36 FUNERALES TRUJILLO MONTENEGRO QUINDIO
PROTECCIONES EXEQUIALES Y
37 | FUNERARIA CRISTO REY LTDA MAICAO GUAJIRA
SAN SEBASTIAN SERVICIOS -
38 iy A SAMANIEGO NARIKO
INVERSIONES Y ,
39 PREEXEQUIALES EL PASO MONTERIA CORDOBA
CORDOBA
40 | PREVENIR DEL VALLE LTDA VALLEDUPAR CESAR
COMPANIA DE PREVISION
EXEQUIAL NACIONAL DE
#“ SERVICIOS EL MANTO YOPAL CASANARE
SAGRADO LTDA.
EMPRESA DE SERVICIOS _
42 | EUNERARIOS JARDINES DE FLORENCIA CAQUETA
PAZ SA.S ,
FUNERARIA E INVERSIONES - SAN JOSE DEL
43 PARAISO SAN.JOSE GUAVIARE
44 RMI SOLUCIONES SA.S CARTAGENA BOLIVAR
45 | FUNERARIA LI_UT%X ESPERANZA SAN ANDRES SANTANDER
46 ORGANIZACION PADILLA S.A.S CHIQUINQUIRA BOYACA
a7 GRUPO OBELISCO LTDA TUNJA BOYACA
SAN ANDRES Y ;
48 SUSHINE FUNERAL HOME p bty SAN ANDRES

Tabla No. 2 Empresas dedicadas al sector de servicios exequiales y/o flinebres en Colombia

Ahora bien, con el objetivo de analizar la Oferta de los servicios funerales y/o exequiales se utilizo
alguna informacién de procesos de contratacion registrados en el Sistema Electréonico de
Contratacion Publica -SECOP | y II, en paginas web, entre otras y se identificaron empresas que
ejecutaron contratos que tenian como objetivo contratar los servicios de honras flnebres y procesos
afines a las actividades de prevision y exequias en el Departamento del meta y regiones cercanas;
asi como también se consignaron algunas empresas que por su actividad y condiciones técnicas, se
consideran posibles proveedores o futuros proponentes para el presente proceso en razoén al
ejercicio de sus actividades, asi:

ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS FUNERARIOS A NIVEL DEPARTAMENTAL

iTEM EMPRESA O CORPORACION CIUDAD

COOPERATIVA DE SERVICIOS FUNERARIOS VILLAVICENCIO -ACACIAS

DEL LLANO
2 NACIONAL DE SERVIIOS EU ACACIAS
3 SERFUN LLANOS LOS OLIVOS ACACIAS
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4 FUNERALES CRISTO RESUCITADO CUMARAL
CUMARAL — GRANADA-
PUERTO RICO — PUERTO
LOPEZ — PUERTO LLERAS —
LEJANIAS ~ PUERTO GAITAN
5 FUNERARIA JARDINES DE PAZ SA.S AL s ST
CARLOS DE GUAROA-
VILLAVICENCIO — VISTA
HERMOSA
6 FUNERARIA JARDINES DE PAZ LTDA. SAN MARTIN — GRANADA
GUAMAL - FUENTE DE ORO —
7 FUNERARIA VERACRUZ DEL LLANO e
8 NACIONAL DE SERVICIOS EXEQUIALES GRANADA
c PUERTO LOPEZ - SAN
o FUNERALES EL SEROR RESUCITADO R L Ae
10 FUNERARIA Y PLANES DE LA PAZ PUERTO LOPEZ
11 FUNERARIA LOS OLIVOS GRANADA — VILLAVICENCIO
12 SERVICIOS PREEXEQUIALES LA PAZ VILLAVICENCIO
13 SABOGAL LOPEZ MARIA INELDA VILLAVICENCIO
12 PROMOTORA DEL LLANO SA. VILLAVICENCIO
15 GRUPO OBELISCO LLANO LTDA. VILLAVICENCIO
16 LOS ROSALES PLANES FUNERARIOS VILLAVICENCIO
17 | FONERARIAMOYA OSORIO PLAN EXEQUIAL | G2 NaDA - VILLAVICENGIO
GRUPO EMPRESARIAL ASISTIR LLANOS
'8 ORIENTALES SAS. , VILLAVICENCIO
15 | FUNERARIA SANTA CRUZ PLAN ORQUIDEA VILLAVICENGIO
GRUPO EMPRESARIAL EXEQUIAL OMEGA
20 R Dl A as GRANADA - VILLAVICENCIO
: MAPIRIPAN — PUERTO
21 FUNERALES E INVERSIONES EL PARAISO il
22 FUNERARIA SANTA ANA SAN JUANITO
23 LA AURORA FUNERALES Y CAPILLAS VILLAVICENCIO

Tabla No. 3 Empresas dedicadas al sector de servicios exequiales y/o fiinebres en el
Departamento del Meta

1.1.2. Variables que influyen en el sector
1.1.2.1. Principales procesos

El servicio funerario integral comprende una serie de actividades requeridas tanto relacionadas
con el cuerpo, los deudos, y algunos actores que intervienen de manera directa sobre el
proceso. De manera esquematica y no exhaustiva, dichas actividades se pueden sintetizar en
los siguientes macroprocesos:
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e Transporte: Actividades relacionadas con el transporte del cadaver y/o los restos desde
y hacia diferentes destinos. Inicia con el traslado del cuerpo una vez se da el aviso de
defuncién (no incluyendo muertes violentas que incorporaria el traslado hacia medicina
legal) por parte del agente funerario (y una vez surtidos tramites legales) al laboratorio de
tanatopraxia. Las actividades de transporte finalizan con el traslado a la sede funeraria
para posteriormente llevar el cuerpo al destino final.

e Cadaver: En relacion con el cadaver, la cadena de valor de los servicios funerarios inicia
con el tratamiento del cuerpo en el laboratorio de tanatopraxia, y continua (luego de las
exequias), con la decision del destino final del cadaver. En este sentido, el cuerpo puede
ser inhumado o cremado.

e Servicios: Relacionados con las exequias y comprende servicio eclesiastico, velacion,
arreglos florales, ornamentacion de la exequia.

o Tramites legales: Dependiendo de la causa de muerte, se requiere realizar distintos
tréamites legales.

Se deckde: en g

Findol provse.

Grafica 4. Flujograma de procesos de los servicios funerarios
1.1.2.2. Impacto del COVID 18 en el Departamento del Meta

Aunque el Departamento del Meta en analisis generales ha efectuado un buen manejo de la
pandemia y las cifras de vacunacién contra el Covid-19 se han realizado de manera inmediata, es
imprescindible manifestar que las afectaciones de este virus han golpeado centenares de hogares
de la region. A la fecha se han aplicado aproximadamente 820.000 vacunas, generando un parte de
tranquilidad, disminuyendo los indices de contagio y las ocupaciones de las camas UCI (UNIDAD
DE CUIDADOS INTENSIVOS) por coronavirus.
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Grafica 5. Cifras de Contagios en el Departamento del Meta por COVID 19
1.1.2.3. IPC — indices de precios al consumidor

Variacién y contribucién anual por divisiones de gasto En el mes de noviembre de 2021, el IPC
registré una variacion de 5,26% en comparacion con noviembre de 2020. En el tltimo afio, las
divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (15,34%) y Restaurantes y hoteles (8,24%) se
ubicaron por encima del promedio nacional (5,26%). Entre tanto, las divisiones Transporte
(4,91%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (4,42%),
Salud (4,08%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (3,89%), Bienes y
servicios diversos (3,81%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (3,74%), Recreacion y cultura (1,08%),
Educacién (0,756%), Prendas de vestir y calzado (0,68%) y, por ultimo, Informacién y
comunicacion (-11,75%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.

T "
= 2020 : 201 |

Alimentos y tiebidas no alcohdlicas 1505 48 083 1534 243

Restairantes ¥ Howles 943 54 032 824 ote

TOTAL y 100.60 148 149 526 526

Trarsparis 1283 sl 022 4g 083

Muebles; artidos para el hogar y pasa la consenacidn ordinania dat hogar 449 417 008 442 048

Sai 171 501 0.08 448 007

| Alsjamiento, Agua, Eléctieldad, Gas Y Otros Combustibles a2 149 048 369 128

Hieras ¥ Senicios Divarses 538 261 014 381 820

Bebidas slcohdlicas y tabaco 170 kb 005 Al 007

Recraacidn Y Cullira i 140 0.05 108 004

Educacitn 441 50 023 075 803

Prendas De Vasle ¥ Caado 358 562 026 058 a2

biomacion ¥ Comuricacién 433 048 002 4175 048

Grafica 6. IPC- Variacion y contribucién anual Segtin divisiones de gasto Noviembre
2020 - 2021

1.1.2.4. Producto Interno Bruto
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El sector de servicios funerarios y servicios relacionados participa en el 0,12% del PIB nacional
y genero acerca de 30 mil empleos directos para las vigencias 2020- 2021, en consideracion al
aumento de muertes en la poblacién colombiana. Cabe destacar que la pandemia desafio a
todos los sectores de la sociedad y puso a prueba su capacidad de adaptacion y respuesta a
una situacion de crisis. El sector funerario de las ciudades tuvo que mejorar sus servicios y
adecuar su operacion ante el aumento de muertes producto del COVID — 19 y las restricciones
que esto implico, ademas de los decesos que se generaron por causas generales.

1.2. ANALISIS TECNICO

Con respecto al andlisis técnico se precisan las especificaciones que se requieren para cada
contratacién en los respectivos estudios y analisis previos. Las condiciones minimas requeridas
para la contratacion estan definidas en la siguiente tabla:

- N@

CONCEPTO

CANTIDAD DE
USUARIOS

Se debe contar con los permisos emitidos por los entes competentes con
concepto favorable para prestar los servicios funerarios en lo que
respecta a las actividades funebres legales (Licencia de Sanidad, licencia
de bomberos y uso del suelo de la curaduria urbana).

Desplazamiento inmediato a cualquier municipio del Departamento (29
municipios) cuando ocurra un evento de fallecimiento de adulto mayor en
estado de abandono social o vulnerabilidad, traslado al lugar en donde se
realice su servicio de velacion y traslado a cementerio local donde residia
la persona mayor beneficiada, para su cremacion o inhumacién.

Entrega de Cofre (ataud); servicio de sala de velaciéon (soporte para
ubicar el cofre, 2 veladoras, el cristo), suministro de arreglo floral y cinta
marcada con el nombre de la persona fallecida, avisos murales funebres,
libro de condolencias y cuadernillo de homilias o novenario.

Si el servicio de velacion se presta en residencia, debera incluir: equipo
de velacién (soporte para ubicar el cofre, 2 veladoras, el cristo), cafeteria,
cinta con el nombre del fallecido, ramo floral, avisos murales funebres,
libro de condolencias y cuadernillo de homilias o novenario.

Se debe contar con el talento humano necesario para la prestacion del
servicio, asi: 1. Un (01) bachiller con conocimiento en Tanatopraxia con
experiencia minimo de tres (03) afios en la prestacién de servicios en el
sector funerario para la preparacion del Cuerpo (Embalsamada). 2. Un
(01) profesional en psicologia con experiencia general de tres (03) afios
(para que realice las actividades de acompafamiento (duelo) al nicleo
familiar del fallecido). 3. Tres (03) conductores con licencia de conduccién
vigente y con tres (03) afios de experiencia relacionada.

En caso de presentarse adultos mayores que fallezcan por COVID19
debera garantizar el servicio de cremacion o inhumacién de acuerdo a los
protocolos exigidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en la
ultima version 6 de fecha noviembre de 2021 - ORIENTACIONES PARA
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EL MANEJO, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE CADAVERES
POR SARS-COV-2 (COVID-19) incluyendo toda la normatividad vigente
en Colombia relacionada con las condiciones técnicas gue se establecen
en este proceso.

* Se deberan aplicar los principios de precaucion y dignidad humana en
relacion al contacto fisico con el cadaver, respetando las creencias y
aspectos propios de la cosmogonia de las comunidades étnicas y en
consulta con sus autoridades (pueblos indigenas, comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueros, pueblo Rom-gitano).

e Realizar un (01) taller de duelo a las familias que pierdan su ser querido.
Dicha actividad se hara mediante invitacion pdstuma a la familia del
fallecido por parte del profesional en psicologia y la actividad estara sujeta
a una charla de motivacién (adultos) o una actividad de juego o pintura
(nifos).

e Aplicar cabalmente las medidas preventivas al personal que manipula los
cadaveres y a quienes tengan contacto estrecho y directo con los mismos,
de conformidad con el numeral 6 de la guia de ORIENTACIONES PARA
EL MANEJO, TRASLADO Y DISPOSICION FINAL DE CADAVERES
POR SARS-CoV-2 (COVID-19) versién 6 de noviembre de 2021 dentro
de los cuales se encuentra el uso de EPP, técnica de lavado con agua y
jabon, doble guante quirtirgico, mascara de filtracion FFP2 o N95,
monogafas, bata impermeable manga larga o delantal plastico
desechable; para evitar contagios y contar el equipamiento que se debe
emplear para preservar los espacios, las personas y el medio ambiente
libre de agentes infecciosos o de riesgos bioldgicos potenciales a los que
se exponen en caso de presentarse adultos mayores que fallezcan por
COVID19 o que se trate de casos sospechosos.

e Articular las acciones necesarias con las autoridades judiciales,
autoridades de las comunidades de pueblos indigenas, negras, raizales,
palenqueras y ROM, policia judicial, ciencias forenses, fuerza publica y
poblacién general, gue se reguiera.

Tabla No. 4 Especificaciones técnicas del proceso

El servicio, de honras flnebres a prestar por parte de los posibles proveedores, ademas de los
previstos anteriormente, deber tener en cuenta como minimo las siguientes condiciones:

1. El contratista debera contar con buena capacidad en establecimientos de comercio o sedes
al menos en tres (3) subregiones del Departamento del Meta, y se debe demostrar en el
documento de certificado de existencia y representacién legal o de inscripcién de
documentos. El anterior requisito se establece, teniendo en cuenta que el mismo garantiza
la correcta ejecucién del contrato, al asegurar la prestacion del servicio funerario en cada
una de las subregiones del Departamento, y en ese sentido permite desplazarse
inmediatamente a cualquier municipio que lo requiera. Los establecimientos de comercio
deberan estar aptos para el manejo administrativo y operaciones logisticas que se requieran
durante el término de ejecucion del contrato, de tal forma que le permita al Departamento
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del Meta, adelantar junto con el futuro contratista todas actividades de coordinacion,
supervisién y demds acciones necesarias para el desarrollo y cumplimiento del contrato.

Debera contar con los permisos correspondientes para el funcionamiento y prestacién de
servicio funerario, expedidos por las autoridades competentes con concepto favorable para
el ejercicio de la actividad (Licencia de Sanidad, licencia de bomberos y el certificado de uso
del suelo expedido por la curaduria).

Contar con el Talento humano, es decir, 1. Un (01) técnico en Tanatopraxia con experiencia
minimo de tres (03) afios en la prestacion de servicios en el sector funerario para la
preparacion del Cuerpo (Embalsamada). 2. Un (01) profesional en psicologia con
experiencia general de tres (03) afos (para que realice las actividades de acompafiamiento
(duelo) al nicleo familiar del fallecido). 3. Tres (03) conductores con licencia de conduccién
vigente y con tres (03) afios de experiencia relacionada.

Debera contar con los vehiculos necesarios de acuerdo a la norma para el traslado del
cuerpo con carroza funebre. El servicio de coche flinebre se debera garantizar por lo
menos en tres (03) subregiones, el oferente debe acreditar la calidad de propietario,
arrendatario, comodatario o locatario. En caso de no ostentar alguna de estas calidades
anteriormente descritas, deberéa presentar carta de compromiso del propietario en la que
manifieste el compromiso de los vehiculos para la ejecucion correspondiente durante el
término de ejecucion del contrato. Adicional a lo anterior, el oferente debera adjuntar licencia
de transito, SOAT y certificado de revision técnico mecanica expedida por la autoridad
competente.

El servicio de acompafamiento (taller de duelo), se hara por parte del profesional en
psicologia que debera tener total disponibilidad para el ejercicio de las actividades de charla
motivacional (adultos) o de juego o pintura (nifios) que se consideren familiares afectados.
La préactica de esta actividad sera relativa a cada caso o seguin la necesidad, en el entendido
que el causante no tenga familiares o cuando la familia dimita en realizar este procedimiento.
Lo anterior, sin que esto interfiera en la cuantia del servicio integral determinado para las
honras funebres del adulto mayor.

El Ataid o Cofre Funebre, debera tener las medidas de acuerdo a la demanda y a la
necesidad que se requiera segun el servicio.

El servicio de velacién se hara en el lugar que la necesidad lo requiera, es decir en salas de
velacion de las sedes de la firma que preste el servicio. Si el servicio de velacién se presta
en residencia, debera incluir: equipo de velacién, cafeteria, cinta con el nombre del fallecido,
ramo floral, avisos murales funebres, libro de condolencias y cuadernillo de homilias o
novenario.

Debera garantizar, en cualquier caso, incluyendo casos COVID19, la realizacién de las
actividades de cremacion y el destino final a los servicios autorizados por la secretaria Social
del Departamento del Meta en el presente proceso contractual.

1.3. ASPECTOS REGULATORIOS

1.3.1.

DE ORDEN NACIONAL
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En el marco de la proteccion y garantia de las personas de la tercera edad, incluso la prestacion de
los servicios de previsiones exequiales a los mismos y el acompafiamiento o asistencia a su familia,
se hace necesario referir la siguiente normatividad:

Ley 9 de 1979, la cual establece en su articulado elementos para la proteccion del medio ambiente
y los recursos naturales, el bienestar y la salud humana. En esta Ley, respecto al caso de
defunciones, traslado de cadaveres, inhumaciones y exhumaciones, en su articulo 515 y siguientes,
establece los reglamentos y controles para su manejo, en el entendido que una inadecuada
prestacién de este servicio puede tener consecuencias en la salud de la poblacién en general.

A partir de esta norma se empiezan a identificar diferentes obligaciones para la prestacion del
servicio tales como contar con los permisos o autorizaciones para realizar las inhumaciones y
exhumaciones, el control y registro de cadaveres, la forma de traslado de estos, y las caracteristicas
de los equipamientos para la prestacion de los servicios de destino final, como son los cementerios,
los cuales deben cumplir con estandares que garanticen la disminucion de impactos a la salud y el
ambiente en su desarrollo.

A partir de esta norma, se desprende una serie de obligaciones para la prestacién de servicios
funerarios, para lo cual es necesario no solo la identificacién de la norma si no del aspecto o impacto
significativo a controlar como se observa a continuacion:

e  Decreto 1609 de 2002 “Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor
de mercancias peligrosas por carretera”.

e Decreto 4741 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el manejo de
los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién integral”.

e Resolucién 1164 de 2002 “Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos para la
Gestion Integral de los residuos hospitalarios y similares”.

e Decreto 3930 de 2010 “por el cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 92 de
1979, asi como el Capitulo Il del Titulo VI -Parte IlI- Libro Il del Decreto-ley 2811 de 1974 en
cuanto a usos del agua y residuos liquidos y se dictan otras disposiciones”.

e Resolucion 619 de 1997 Por |la cual se establecen parcialmente los factores a partir de los
cuales se requiere permiso de emision atmosférica para fuentes fijas.

e Resolucion 058 de 2002 Por la cual se establecen normas y limites maximos permisibles de
emisién para incineradores y hornos crematorios de residuos sélidos y liquidos.

e Resolucion 5194 del 10 de diciembre de 2010, por medio de la cual se reglamento la
prestacion de los servicios de cementerios, inhumacién, exhumacién y cremacién de
cadaveres”.

¢ Se finalizo el trabajo de actualizaciéon de las NTC 6212 - Servicios Funerarios. Términos y
Definiciones.

e NTC 5840 - Servicios Funerarios. Requisitos, las cuales ya fueron ratificadas y se encuentran
disponibles al publico.

1.3.2. DE ORDEN DEPARTAMENTAL
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En atenuacion de las condicones de vulnerabilidad y precariedad de la situacion de los adultos
mayores del departamento del Meta, la asamblea en uso de sus facutades regulo mediante
ordenanza No. 990 de 2018 “POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA PUBLICA DE
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ DEL DEPARTAMENTO DEL META, PARA EL PERIODO 2018-2027
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES” lo siguiente:

ARTICULO DECIMO PRIMERO. AUXILIO EXEQUIAL. E/ Gobierno Departamental en
aplicacion del principio de complementariedad podra cofinanciar los servicios exequiales de
los adultos mayores en condiciones de pobreza, indigencia o cuando la situacion y
condiciones de su deceso lo amerite.

PARAGRAFO. Para el cumplimiento del presente articulo se podra destinar recursos de
programas de adulto mayor; el Gobierno Departamental reglamentara la materia.

2. ESTUDIO DE LA OFERTA
2.1.Quien vende

El estudio de la oferta permite identificar las caracteristicas de tamaro, pluralidad y condiciones
financieras de las empresas que potencialmente pueden ofertar los servicios de que trata el presente
proceso de seleccion y contratacion.

A partir de la identificacion de las empresas que se consideran son las que, por su naturaleza,
resultan apropiadas y potencialmente interesadas en participar del proceso de seleccion, se hacen
los analisis financieros y estadisticos, con el proposito de determinar los valores de los requisitos
habilitantes en lo relacionado con la capacidad financiera y capacidad organizacional.

2.1.1. Posibles proveedores del Servicio:

El Departamento del Meta, para poder identificar los participantes del mercado toma como referencia
la informacién suministrada en las plataformas virtuales de la superintendencia de sociedades y del
registro Unico empresarial RUES. Segun el codigo ClIU que tiene como propésito agrupar todas las
actividades econdmicas similares por categorias, permitiendo que todos los empresarios puedan
clasificarse dentro de actividades muy especificas que facilitan el manejo de informacién para el
analisis estadistico y econémico empresarial. Para este proceso se toma como referencia el codigo
CliU S9603 — POMPAS FUNEBRES Y ACTIVIDADES RELACIONADAS.

ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS FUNERARIOS A NIVEL DEPARTAMENTAL
iTEM | EMPRESA O CORPORACION NIT CLASIFICACION CllU

’ COOPERATIVA DE SERVICIOS 800.224 972-8 9603 Pompas flnebres y

FUNERARIOS DEL LLANO ) ’ actividades relacionadas

9603 Pompas flnebres y

2 NACIONAL DE SERVICIOS EU 900.109.015-5 sntividades ralacionadag

FUNERARIA JARDINES DE PAZ 9603 Pompas flinebres y

9 LTDA. 822.005.608-0 actividades relacionadas

4 FUNERARIA VERACRUZ DEL Est. Ceio 9603 Pompas flnebres y

LLANO ' ' actividades relacionadas

% Carrera33 No 38-45 / Edificio Gobernacién / Meta / Colombia

% PBX:(+57)8 6818500/ Linea Gratuita nacional: 01 8000 129 202
£ www.meta.gov.co




9603 Pompas funebres y
actividades relacionadas
5 NAC'OSQ'E"SUEI EEERSV[C'OS Est. Ccio. 8299 otras actividades de
servicios de apoyo a las
empresas n.c.p.
5 FUNERALES EL SENOR Est. Ceio 9603 Pompas flinebres y
RESUCITADO ’ ' actividades relacionadas
- FUNERARIA'Y PLANES DE LA Est. Ccio 9603 Pompas funebres y
PAZ ) ' actividades relacionadas
PARQUE SERFUNLLANOS LOS 9603 Pompas funebres y
8 OLIVOS S.A.S 901.319.265-7 actividades relacionadas
9 | PROMOTORADELLLANO SA. |  822.002.850-5 00 Pompes tnebres:y
actividades relacionadas
9603 Pompas flnebres y
actividades relacionadas
8299 Otras actividades de
servicio de apoyo a las
10 GRHPG OEITEIESL\SCO LD 900.236.956-4 empresas n.c.p.
' 5310 Actividades postales
nacionales
5320 Actividades de
mensajeria
9603 Pompas flinebres y
actividades relacionadas
FUNERARIA MOYA OSORIO 6511 Seguros generales
i PLAN EXEQUIAL SA.S HI0H05. 782 7010 Actividades de
administracion empresarial
6910 Actividades juridicas
9603 Pompas funebres y
GRUPO EMPRESARIAL actlvidades. rglacionadas
12 | ASISTIR LLANOS ORIENTALES | °00.882.290-8 7010 actividadesida
SAS. administracion empresarial
6511 seguros generales
6910 actividades juridicas
FUNERARIA SANTA CRUZ 9603 Pompas flinebres y
13 PLAN ORQUIDEA LTDA. GHRISdSE actividades relacionadas
GRUPO EMPRESARIAL 9603 Pompas flnebres y
14 EXEQUIAL OMEGA JORDAN 901.385.265-5 actividades relacionadas
DEL META SAS
FUNERARIA GRUPO 9603 Pompas flnebres y
15 EMPRESARIAL JARDINES DEL Est. Ccio. actividades relacionadas
LLANO

Tabla No. 5 Posibles proveedores del Servicio

3. ESTUDIO DE LA DEMANDA

El estudio de la demanda permite identificar los valores de los requisitos de capacidad financiera y
capacidad organizacional que han solicitado contratantes de servicios similares a los que trata el
presente proceso de seleccién y contratacion.

p
A
B

LBy
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A partir de la identificacién de los procesos que se consideran similares al objeto de contratacién
relacionado con el presente estudio, se hacen los anélisis financieros y estadisticos para determinar
los valores de los requisitos habilitantes en lo relacionado con la capacidad financiera y capacidad
organizacional solicitados con anterioridad en procesos que guardan relacion de objeto, naturaleza
y tamario con el que trata el presente estudio.

3.1.cémo se ha adquirido antes este bien

Para el analisis de esta area, el Departamento del Meta tuvo en cuenta las condiciones en las cuales
se ha adquirido en el pasado el servicio, objeto del proceso de las modalidades de contratacién y
como lo han realizado en otras entidades. Para tal efecto el SECOP ofrece la posibilidad de consultar
los documentos del proceso en los cuales la Entidad Estatal puede consultar las especificaciones
técnicas solicitadas y las modalidades de contratacién utilizadas.

ADQUISICIONES PREVIAS DE LA GOBERNACION DEL META: De acuerdo con la evolucién
histérica de este tipo de contratacion en la Gobernacién del Meta, se analizé el comportamiento de
sus adquisiciones anteriores del bien o servicio en la plataforma SECOP, teniendo en cuenta
condiciones similares y especificaciones técnicas equivalentes al proceso contractual que se
adelanta.

Proceso de referencia No. 1
No. DEL PROCESO GCSJ-SA-007-2021
ENTIDAD CONTRATANTE | Gobernacion del Meta
BRINDAR EL SERVICIO DE HONRAS FUNEBRES A
PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE
OBJETO CONTRACTUAL | VULNERABILIDAD Y ABANDONO SOCIAL QUE FALLECEN
EN LOS 29 MUNICIPIOS DEL
DEPARTAMENTO DEL META.
FUNERARIA MOYA OSORIO PREVISION EXEQUIAL DEL
ENTIDAD CONTRATISTA LLANO SAS.

CONTRATO 1002 DE 2021
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Para el correcto cumplimiento del contrato debera realizar las
siguientes actividades:

Ne, 3 CONCEFTO CANTIDAD

= Desplazamisnto inmediate a cealquisr monicplie del Denatamento cosnde
acuTa unevantn defalecimients de aduiio mayor en estado de 2bandone o
wulrzeablidad. Se deba comar con fos pertisos ‘emitidos dor los entes 7
compatanis con concapio favorabls pera la actividad ;L:c:amh de Sanidad, ’
licancle de pomberes ¥ ol cantficado da infrasstruciune que demussye la
ateouadtn rasnetival

. ggglms fingbres legalss (loancies, certificados y demés documentss
LD

+ (il Procase de recogids del cusrmo, 1 entregs de Cofre: la!aﬂd] i} nala de
velanisn, ) implementos para iz valackn, v) ranspors daf cacdiver hasta of
desting final yio ) cremacién sagiin el caso, vi) incluye an‘egln fora, it}
cinta marcada con & rombre de s persana allecida.

= Contarcon & Talerie humang necesaris qui tenga contacto con cadéverss,
prefesional entanaiopraxis y experlancia en le prestacitn da seovicios en 8l
sactor furerari par i3 preparscin del Cuarpo (Embaisamaa).

= Encasode presentarse sdulios mayores qus fafzzcan sor COMIDAS seberd
garantzar & senvclo de cremacidn & Incinersmdn de ecudrdo a2 fba

prebucsios sdigidos por & Ministeroda Salug Frpteecion Social en 2 dting
ES PECJF ICACIONES vassion & de fecha Junio de 2030 smemﬁ;mes PARA EL MANEID,
TECNICAS TRASLADO Y DISPOSICION FitlAL DE CADAVERES POR SARS-COV-2

{LOVID-18] inciuyendo todd iz nommatividad relacionada con fes condiciones
Eohicas que estaitfecs H formethidad vigente en Coiombla, ;

+ Aplicar cabalmente las medidas preventivas biscas pars evitar contaglos
soctar el equipamientn qua se dabs emslear para preservar los espacios,
lag personagy & medic ambent® bra da agentss nleccloses o de reagos
binibgizos prtencizies 3 05 qUB 52 SxpONSN BA 0350 di rasentaris BAutos
rrayores que fllescan pee COVIDNG.

+ Asegurar lan maddas da biosegurided para ¢l personal ‘que manpula
cadsyeres desde & momenty d8f deteso hasta e deposicia final,
independientements < e& ireta de casos soapechosos o no de SARS-COV-
2oVt

+  Sifs velaciin es en residenda (nchuye; equipo d velacién, cafeterla; strﬁa
o el nomises del faliscido, rama florsl, avisss mirals finebrast,

+  Trasiado p Cementerio koal de gcuerdo: al swnicipio donde: residia la
parsany yrayoe bensficlada. Transports para = destino fnal {camenterio),
dabery gavaniizar, B cuslquisr caso, incluyends cases COVIDNY, con el
homo progi pers |3 cremiscién 3 neisaraddn, Debsed Contar con los
wehicules necesarios de scusnta 4 fa narmia para’ & traslacn dél cosrpo con
camoza finsbre, cumplendo ton les nomnds esablecdas por las
auteridades para 2stos casos.

« Articularlas acciones necsnarias con las autoridades ndiciales, altoridodes
de las comunlazden de pusbios indijenes, wecrs, Tafzaes, pasagles ¢
ROM, policia judicial, cisncias forenses, tuerza pltica y poblaciin genecdl,

PRESUPUESTO TIEMPO DE LA EJECUCION
$105.000.000 peso 6
. meses
colombiano

Fuente: SECOP Il www.contratos.gov.co

Proceso de referencia No. 2

No. DEL PROCESO GCSJ-MC-067-2020

ENTIDAD GOBERNACION DEL META
CONTRATANTE
PRESTACION DE SERVICIOS PARA GARANTIZAR EL APOYO
OBJETO EN HONRAS FUNEBRES PARA PERSONAS MAYORES EN
CONTRACTUAL CONDICIONES DE VULNERABILIDAD Y ABANDONO EN EL

DEPARTAMENTO DEL META

ENTIDAD CONTRATISTA | CONSORCIO EXEQUIAL S.A.S

CONTRATO 0767 DE 2020
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Para el correcto cumplimiento del contrato debera realizar las
siguientes actividades:

No
ESPECIFICACIONES ) CONCEPTO CANTIDAD
TECNICAS Entrega de Cofre, sala de velacidén o implementos para la
velacion, transporte del cofre al municipie, arreglo floral, Cinta
1 |marcada. 32
2 | Aporte para el destino final (cementerio) 32
PRESUPUESTO TIEMPO DE LA EJECUCION
$42.560.000 peso .
colombiano 4 meses y 15 dias

Fuente: SECOP |l www.contratos.gov.co

Proceso de referencia No. 3
No. DEL PROCESO OCSJ-SA-PS-025-2019

ENTIDAD GOBERNACION DEL META
CONTRATANTE
GARANTIZAR EL CUBRIMIENTO DE LAS HONRAS FUNEBRES A
OBJETO PERSONAS MAYORES EN CONDICIONES DE
CONTRACTUAL VULNERABILIDAD Y ABANDONO DEL DEPARTAMENTO DEL
META.

CENTRAL COOPERATIVA DE SERVICIOS FUNERARIOS DEL
ENTIDAD CONTRATISTA LLANO "SERFUNLLANOS"

CONTRATO 1382 DE 2019
Para el correcto cumplimiento del contrato debera realizar las
siguientes actividades:

ESPECIFICACIONES

TECNICAS ko praee = N R
1 | Entrega de Cofre, Sala de Velacidn o implementos para la velacion, transporie 100
del cofre al municipio. arregla floral, cinta membretada.
2 | Aporte para el destino final {Cementerio) 100
PRESUPUESTO TIEMPO DE LA EJECUCION
$146.220.000,00 peso
colombiano AmgEes

Fuente: SECOP | www.contratos.gov.co

Conforme con la revisién efectuada a cada uno de los contratos, se ha constatado que se han
liquidado de manera bilateral y con el lleno de los requisitos legales, cumpliendo a cabalidad con los
respectivos objetos contractuales. en cuanto al tiempo de ejecucion de los mismos para el desarrollo
del proyecto también se centran en términos similares, es decir oscilan entre los 4 y 6 meses. De
igual forma se puede evidenciar que conforme a la normatividad contractual aplicable para la fecha
de celebracién de los contratos, de acuerdo a sus condiciones técnicas se definen la modalidad de
minima cuantia y de seleccién abreviada en razén a su cuantia. La experiencia del proponente
generalmente se acredita con la presentacion de 1 a 3 contratos relativamente.

3.2. COMO ADQUIEREN OTRAS ENTIDADES ESTE BIEN
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De acuerdo con la evolucion histérica de este tipo de contratacién realizado por otras Entidades
Estatales, se analizé el comportamiento de sus adquisiciones anteriores del bien o servicio en la

plataforma SECOP.

Proceso de referencia No. 1

No. DEL PROCESO

SAMC-014 DE 2014 - SELECCION ABREVIADA DE
MENOR CUANTIA

ENTIDAD CONTRATANTE

META - ALCALDIA MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO

OBJETO CONTRACTUAL

PRESTACION DE SERVICIOS DE HONRAS FUNEBRES
PARA LAS PERSONAS MAS VULNERABLES Y DE
ESCASOS RECURSOS DEL MUNICIPIO DE
VILLAVICENCIO

ENTIDAD CONTRATISTA

FUNERARIA SANTA CRUZ - PLAN ORQUIDEA LTDA

CONTRATO

CONTRATO 865 DE 2014

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el correcto cumplimiento del contrato debera realizar
las siguientes actividades:

FICHA TECNICA DE BIEN ¥Y/O SERVICIO A CONTRATAR. La ficha técnica de cada
uno de los bienes a contratar debera contener:

El servicio, de honras finebres a prestar por parte de! oferente tendrd como
minimo las siguientes especificaciones técnicas:’
El contratista deberd residir en la ciudad de Villavicencio para garantizar la
eficiencia y eficacia en la prestacion del servicio.
« Diligencias Fonebres Legales (Licencias, Certificados y demds documentos
Legales). '
Preparacion del Cuerpo (Embalsamada). :
Traslado del cuerpo con carroza finebre {Perimetro Urbana).
Cofre Flnebre.
Velacién en residencia (incluye: equipo.de velacién, cafeteria, cinta con el
nombre del Fallecido, ramo Floral, avisos murales finebres) )
« Exequias.
« Trasladoa Cementerio local de Villavicencio.
« Debera garantizar el destino final (minimo 18) a'servicics autorizados por la
Secretaria de Gestion Sodal y Participacion Ciudadana.
El procedimiento técnico para le prestacion del servicio serd el siguiente:
% Solicitud por parte del familiar o persona responsable con los requisitos
establecidos por la Secretaria de Gestion Social y Participacion Ciudadana.
< Remision del ofico firmado por la Secretaria de Gestion Social y Participacion
Ciudadana del Municipic de Villavicencio a la funeraria prestadora del servicio.
4 Recepcion del oficio e inico del trdmite para el fallecido.
4 Prestacion del servicia.

° e 8 @

PRESUPUESTO

TIEMPO DE LA EJECUCION

$89,250,000.00 peso colombiano

4 meses

Fuente: SECOP | www.contratos.gov.co

Proceso de referencia No. 2

No. DEL PROCESO

SAMC008-2019 - SELECCION ABREVIADA DE MENOR
CUANTIA

ENTIDAD CONTRATANTE

MAGDALENA - ALCALDiA DISTRITO TURISTICO
CULTURAL E HISTORICO DE SANTA MARTA

PRESTACION DE SERVICIOS FUNERARIOS PARA LA
ATENCION A PERSONAS PERTNECIENTES A LAS

OBJETO CONTRACTUAL POBLACIONES SIN IDENTIFICAR N/N DE SOLEMNIDAD
EN ESTADO DE VULNERABILIDAD FALLECIDA Y
VICTIMAS EN EL D.T.C.H DE SANTA MARTA

ENTIDAD CONTRATISTA INVERSIONES CAMARGO Y ORTIZ LTDA

- S
N SCE I WMESCEISHI A SACHSIE |

i
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CONTRATO 017-2019

Para el correcto cumplimiento del contrato debera realizar
las siguientes actividades:

SERVICIO CONTENIDO

1. Preparacion del Cuerpo, 2. Féretro, 3. Traslado del cuerpo
dentro del area urbana o rural del D.T.C. & H. de'Santa Marta.
4. Por lo menos dos {02) salas de velacion por 24 horas, 5,
Edicién de 25 carteles, 8, Semicio de carrcza, 7. Bus pars
Basico | acompafiantes con capacidad minima de 25 personas.
1. Preparacion del Cuerpo, 2. Férelro, 3. Traslado det cuerpo
dentro del @rea urbana. o rural de! D.7.C. e H. de Santa Marta.
4. Por lo ' menos dos {02} salas de velacion por 24 horas. 5.
Edicién de 25 carleies, 6. Servicio de carroza, 7. Bus para
acompafantss con capacidad mimma de 25 personas. 8.
Tramite de Licercia de inhumacién; 9. Amiendo cuatro afos
integral baveds.

- 1. Preparacion del Cuerpo. 2. Férelro, 3. Traslado del cuerpo
ESPECIFICACIONES TECNICAS dentro dei drea urbana o rural def D.T.C..e H. de Santa Marta.
4. Por lo-menos dos (02) salas de velacién por 24 horas. 5.
Ediclon de 25 carteles, 6. Servicio de carroza, 7.Bus para
acompafiantes con capacidad minima de 25 personas. 8.
Tramite de Licencia de inhumacion; 8. Arriendo cuairo afics

Tolal Integrai boveda: 10. Osatio.
Béveda Arriendo Bdveda 4 afos
Osario Osano a perpaluidad
‘CARGO CANTIDAD: ESTUDWOSICONDIGIONES EAPERIENGHA MININA
ESPECIALES
Tanatopracior ] Estudios en e nivel tdcrlco de | 1 afo de experiencia en
{anolopraxia prestacidn de servicios
de lanatopracia
Conductor 1 Licencla de conduccidn vigente en | 1 afio de experientia
ta caleqoriz Bi minimo. S0 conductor.
Conductor bus 1 Licencia ce concuccidn vigenle en | 1 afio. ge experiencia
ia categoria B2 minimo. como conducisr  de
buses: con tapacidsd
minima de 25 persanas,
PRESUPUESTO TIEMPO DE LA EJECUCION
$150,000,000.00 Peso Colombiano 49 dias

Fuente: SECOP | www.contratos.gov.co

Proceso de referencia No. 3

SIP-SGM-006-2020 - SELECCION _ABREVIADA
Ne. REL FROGESO SUBASTA INVERSA
ENTIDAD CONTRATANTE ALCALDIA MUNICIPAL DE MONTERIA

SERVICIOS FUNERARIOS, INHUMACION Y
SEPULTURA POR MAXIMO 4 ANOS DE CADAVERES
CALIFICADOS COMO N.N. Y SERVICIOS FUNERARIOS
PARA ADULTOS MAYORES Y PARA PERSONAS DE
ESCASOS RECURSOS EN EL MUNICIPIO DE
MONTERIA

OBJETO CONTRACTUAL

CONTRATO 466-2020

) Para el correcto cumplimiento del contrato deberé realizar
ESPECIFICACIONES TECNICAS | las siguientes actividades:
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; —TESCRIPCION
K MLABU DEL CQERPQ' DESDE L smo MIWL 1
HACIE EL DESTING FINAL O BIEN SEA BQVEDAS

VWUL&@ON OE CUERFOS Y TANATOPREA. -
EDGFRE o RTAIJB‘ FABRICADO CON- M_ERW. 1
ACICH '

B

ALTO: 40 GRS
TAPICERIA INTERIOR 2N POUTEX Y MISALANTE
PLASTICO ¥ ABSORVENTE TAPA F‘Lm& cE
-SOBREPESD

= m&. PUSLICCS Y MUNMICIPALES POR 3 i
2

AMOS CON LAS SIGUENTES DIMEMNSIONES:

LARGD: 3 MTES

ALTO: TSCMS

ANCHT: 70 CMS
3 INHUMACION: SEFULTURA DEL CUERPD EN SOVEDA 1

322 SERVICIOS FUNERARIOS PARA ADULTO MAYOR.

3 DESCHRIFCEON
i TRASEADC DR CUERPO: DESCE EL SiTI0 INICIAL EL 1
SITIO FINAL © BEEN SEA BOVEDAS ENM CEMENTERICS
MEUNICIPALES PUSLICCS COMN
DEBIDANVENTE TADO Y CAPACITADG * CON
‘VE—HCULDS. EQUIFDS ¥ VESTUSARID APTO PARS TAL

W WEAT

ESF'EC&RL % FAGIL E‘IO,DEW-G!ON YB&P&.K’.F

_ESIANE}ARES 0~ TON ras SIGUEINTES
IONES:

AMPLIA GAMS DE COLORES, OE TIPO. SRILANTE O

MATE TAPICERIA INTERIOR EN POLITEX Y AISLANTE
PLASTICO Y ABSCRBEMTE.

.Mﬁmﬁﬁ NETALICAS Q PLASTICAS PARA MAYOR

3 'mﬁﬁqm—s DE VELACION TRCLUVE SOPORTE] 7

METALICO PARA COLOCAR EL COFRE VELADORAS, EL

e . :

5 RIT_De VALRCION. TNCLUYE: 2 VELADORAS. 24 7
CAR 12 RECORDATORICS ¥ LIBRO  DE

-] COCHE: WEHICLAO O CARRICOCHE SEGUN SEA T
SOLICITA SEPELIO:

H_ LUG:‘\R DGNDE SEEHCLEMTHE. YTM_ADO.M.
TSI CE WELACION, MEDIANTE  PERSONAL
DEBIDAMENTE CAPACITACO Y DOTADO. CON
Vpgﬁ%‘i_ﬂﬁ EQUIFOS YW VESTUARIO APTO PARA TAL

E_nPEmA.L Z!E FAGIL moﬂmmv EIA}O
ESTANDARES 200 LAS SIGLRENTES

EGPECIF
Lameo1ed ws
ANCHES8 CHIS
ALTC: 51 CMS
ARPLA G
MATE TAPICERIA INTERIOR EN POLITEN ¥ AISLANTE
PLASTICC Y ABSORVENTE.

DE COLCRES, DE TiFO SRILLANTE O

m?@é(EfAﬂ METALICAS O PLASTICAS PARA
mvaﬂ EMPN.NE
oo oS

NE !HUG‘JE PARA GOLDCP.R EL CO&?\’.E 'UELADCRAS
.| EL CRAISTD. :
L 4 ATQPRAXIA Y HASITO: PROGEDIMIENTO DE ¥
PRESERWACION DEL CUERPC EN LABORATORIO, COM
PERSOMAL Cf‘x_fégll'_r'fmﬂ EL CUERPC SE ENTREGA
DEBIDAKMENTE

& KIT DE VALACION: INCLUYE: 4 VELADCORAS, 24 ¥
CARTELES, 12 RECORDATORICS ¥ LIEBD: DE

PRESUPUESTO TIEMPO DE LA EJECUCION

180.000.000 COP 252 (Dias)

Fuente: SECOP Il www.contrates.gov.co
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4. ANALISIS DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD DE ORGANIZACION
4.1. ASPECTOS FINANCIEROS

Teniendo en cuenta el decreto 579 del 31 de mayo de 2021 por medio del cual se constituyen los
paragrafos transitorios del articulo 2.2.1.1.1.5.2, el paragrafo transitorio 1 del articulo 2.2.1.1.1.5.6,
asi como el paragrafo transitorio del articulo 2.2.1.1.1.6.2 del decreto 1082 de 2015, Unico
reglamentario del sector administrativo de planeacion nacional, para que los proponentes acrediten
el mejor indicador financiero y organizacional de los ultimos tres (03) afios, con el fin de contribuir a
la reactivacién econémica.

1. Que a partir del 1 de julio de 2021 la entidad estatal establecera y evaluara los requisitos
habilitantes de capacidad financiera y organizacional, teniendo en cuenta la informacion que
conste en el Registro Unico de Proponentes vigente y en firme.

2. Que al evaluar las ofertas verificaran el cumplimiento de requisitos habilitantes con los
indicadores del mejor afio que se refleje en el mejor registro de cada proponente, de esta
forma os oferentes podran acreditar el cumplimiento de estos requisitos habilitantes con los
mejores indicadores de los Ultimos tres (03) afios, 2018, 2019 y 2020.

3. Cuando se presenten oferentes plurales (Uniones temporales, consorcios o promesas de
sociedad futura) seran los oferentes quienes informaran cuales son las vigencias que toman
de cada integrante para definir los indicadores financieros y organizacionales con cada
proceso (Anexo 2).

4. Para definir los indicadores financieros y organizacionales se consultara la informacion
reportada por la superintendencia de SuperSociedades — sistema integrado de informacion
societaria SIIS vigencia 2020.

5. Cuando se presenten oferentes plurales ((Uniones temporales, consorcios o promesas de
sociedad futura) la forma de evaluar utilizada por la Entidad Estatal sera con la opcién 2.
(suma de los componentes de los indicadores).

En esta opcidn cada uno de los integrantes del oferente aporta el valor de cada componente del
indiciador.

(_}:’ v Cormponenis § del indicodor, )

fiif} Indicadoy =5 -
{ = ,, Componente 2 del indicador, )

De acuerdo a la necesidad planteada por la secretaria social de la gobernacion del meta, se realizd
estudio y analisis seglin muestra de empresas representativas del sector, entre otras con el fin de
establecer la capacidad financiera y la capacidad organizacional.

Una vez definidos los alcances, las actividades a realizar, los precios del mercado es importante
determinar la capacidad de los posibles oferentes para el desarrollo del proyecto derivado del
proceso contractual que se pretende satisfacer, es asi como identificada la experiencia de estas
entidades también es necesario conocer algunos criterios financieros minimos que permiten deducir
la capacidad financiera del proveedor para cumplir con el objeto contractual, donde se requiere de
personas. naturales y/o juridicas con conocimiento y experiencia especifica en esta area. La
informacion financiera reportada en el RUP debe estar actualizada y en firma a la fecha del cierre.
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El analisis del presente proceso de seleccién se realiza con la base de datos de estados financieros
reposteados el sistema de informacién societaria 2020 con actividades econémicas. La secretaria
social de la Gobernacion del Meta, en cumplimiento de los principios de la contratacién estatal y en
aras de garantizar la pluralidad de los oferentes, decide para este proceso establecer los indicadores
financieros en razén al valor PROMEDIO como resultado del analisis de las muestras que se tomaron
para determinar los indicadores financieros resultantes del estudio del sector.

Aplicando los principios de proporcionalidad y razonabilidad teniendo en cuenta el objeto y monto
del contrato que garanticen que os oferentes cuentan con las condiciones financieras necesarias que
aseguren el inicio, ejecucién y cumplimiento del contrato, y mitigar de laguna manera un posible
riesgo o desequilibrio econdémico en la ejecucién del contrato.

4.1.1. CAPACIDAD FINANCIERA

Los indicadores financieros aqui establecidos, obedecen al andlisis de la informacién financiera
consultada en la pagina SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES, donde se obtuvo la informacién
de los estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2020.

La gobernacion del Meta, exige los siguientes indicadores financieros para participar en el presente
proceso, los cuales seran calculados tomando como base Unica y exclusivamente la informacion
financiera reportada en el RUP vigente. Esta a su vez, debe estara actualizada y en firme a la fecha
de cierre.

La capacidad financiera es un requisito habilitante para participar y verificar, este no otorga puntaje
y la entidad los verificara como CUMPLE o NO CUMPLE.

La entidad para establecer los indicadores financieros, tomo como base y punto de referencia los
indicadores resultantes del estudio del sector, pero en aplicacion de los principios de
proporcionalidad y razonabilidad teniendo en cuenta el objeto y monto del contrato, se hace
necesario determinar los indicadores que se ajusten en términos reales que permitan y garanticen
que los oferentes cuentan con las condiciones financieras necesarias, que aseguren el inicio,
ejecucion y el cumplimiento del contrato, y mitigar de alguna manera un posible riesgo o desequilibrio
economico en la ejecucién del contrato, asi:

» Indice de liquidez y solvencia: debe ser mayor o igual a: 2.09

El indicador de liguidez requerido para la oferta se calculara, teniendo en cuenta la siguiente formula:
activo Corriente/Pasivo Corriente; con el animo de brindar una mayor participacién de oferentes. La
secretaria social exige que el proponente demuestre una liquidez igual o superior a 2.09 veces, es
decir que el probable contratista tenga por lo menos $2.09 para cubrir cada $1 que debe a corto
plazo, considerando que este margen le permite al contratista cubrir facilmente con sus compromisos
inmediatos.

e indice de Endeudamiento: debera ser menor o igual al 0,42

indice de endeudamiento: Pasivo Total /Activo Total, con el animo de minimizar los riesgos
financieros del presente proceso de contratacion, la Secretaria Social exige que el proponente
demuestre un endeudamiento igual o menor a cero punto cuarenta y dos (0,42). Este porcentaje
maximo indica un endeudamiento adecuado y manejable financieramente para las empresas.
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e Razén de cobertura de interés: debera ser mayor o igual a 28,0

Razoén de cobertura de interés: Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, con el animo de brindar
una mayor participacion de oferentes, la secretaria social exige que el proponente demuestre buna
razon de cobertura de interés superior o igual a 28,0

TABLA DE INDICADORES CAPACIDAD FINANCIERA
: Activo corriente/pasivo .
INDICE DE LIQUIDEZ —————— Mayor o igual a 2,09
INDICE DE . . .
]ENDEUD AMIENTO Pasivo total/activo total Mayor o igual a 0,42
RAZON DE COBERTURA DE | Utilidad operacional/gastos de Mavor o idiiala 28.0
INTERESES interés yorolg :

Para obtener los indicadores cuando el proponente sea consorcio, unién temporal, promesa de
sociedad futura o esta organizado en cualquier forma de asociacién, se calcularan sumando el valor
total de cada proponente del indicador.

CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

La capacidad que tiene una organizacion para entregar bienes y servicios esta relacionada con una
combinacion de mediciones que involucra el margen de ganancia. La eficiencia en el manejo de sus
activos y el riesgo de su operacion.

e Rentabilidad del patrimonio: debera ser mayor o igual a 0,36

Rentabilidad sobre el patrimonio: Utilidad operacional /Patrimonio, con el animo de brindar una mayor
participacion de oferentes; la secretaria Social exige que el proponente demuestre una rentabilidad
del patrimonio igualo superior al 36%, es decir que el probable contratista por cada peso que tenga
de patrimonio, este le genere por lo menos 36 centavos de utilidad operacional.

e Rentabilidad del Activo: Debera ser mayor o igual a (0,21)

Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional /Activo total, con el animo de brindar una mayor
participacién de oferentes, la Secretaria Social exige que el proponente demuestre una rentabilidad
del activo igual o superior a 0.21, es decir que el probable contratista por cada peso que tenga de
patrimonio, este le genere por lo menos 0.21 centavos de utilidad operacional.

TABLA DE INDICADORES CAPACIDAD FINANCIERA

RENTABILIDAD DEL Utilidad ,

PATRIMONIO Operacional/patrimonio Mayor o igual a 0,36
RENTABILIDAD DEL Utilidad Operacional/activo ,

ACTIVO total Mayor o igual a 0,21
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4.1.2. ANALISIS DE RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGACION

De conformidad con la disposicion contenida en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto
1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.2.1.1, en desarrollo del contrato, los riesgos que afecten al contratista
en cuanto a variaciones de las condiciones originalmente pactadas deben ser considerados. Se
entiende por riesgo cualquier posibilidad de afectacion del bien o servicio que limite, retrase o
suspenda la ejecucion del contrato, o perjudique en cualquier forma, y de acuerdo con la tipificacion
de los riesgos, su integridad.

Es preciso resaltar que los riesgos que asume la entidad son aminorados con la elaboracion
detallada y coherente de estos estudios previos, a través de los cuales se determinaron claramente
las especificaciones técnicas y alcances del bien o servicio a contratar. No obstante, el contrato a
celebrar no comporta mayores riesgos para la entidad durante su ejecucion.
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General

Raro
Menor
w
Riesgo Bajo
Raro
Insignificante
o
Riesgo Bajo
=z
o
Supervisor
Ejecucién

Interno
Ejecucion
Riesgos Operacionales
ejecutadas con la calidad esperada
Supervision

Quie |a prestacin del servicio sea deficiente
Que las actividades encomendadas no sean
Seguimientos mensuales, previos a los pagos.

Terminacion de Contrato.

Supervisién

Mensual

Fuentes consultadas:

http://fecafe.col/assets/images/convenios/preveer. pdf
https://www.colombiacompra.gov.co
http://www.ccv.org.co

DANE: www.dane.gov.co

Banco de la republica: www.banrep.gov.co
Confecamaras: www.confecamaras.org.co

SECOP: www.colombiacompra.qov.co

Cémaras de Comercio

Superintendencia de industria y comercio
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Cordialmente,

SHI A ALFONSO
Secretaria Social
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NOMBRE Carlo Yulian Torres Carrillo
CARGO CPS - Secretaria social
Proyecto
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