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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota 31 de marzo 2022

Sefior (a)

ALBA LUCIA OLMOS TRUJILLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No.CO1.PCCNTR.3406941
Coordinadora Académica

Dependencia Instructor Virtual

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes marzo del afio 2022.

Referencia;: No CO1.PCCNTR.3406941 del afio 2022.

DIANA MARITZA POVEDA BARRERA, identificado con la cédula de ciudadania No. 52222823 de
Bogot4, en mi calidad de Contratista del SENA, en la coordinacion de emprendimiento y formacion
virtual, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma CUARENTA
MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($ 40.950.000), esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos iguales por los meses
de febrero a noviembre de 2022, por valor TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($3.900.000) cada uno b) Un (1) pago en el mes de diciembre de 2022, por valor de UN MILLON
NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($1.950.000). Los honorarios seran pagados
por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma definido por la Regional Distrito Capital,
en la Cuenta de AHORROS 24706527431 de BANCOLOMBIA cuyo titular es el contratista.

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2022.

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de manera autbnoma e independiente, para formar en
competencias técnicas, a través de herramientas pedagogicas, en el programa y modalidad
asignada, garantizando el cumplimiento del proceso educativo de los aprendices del Centro de
Tecnologias para la Construccion y la Madera, por los términos establecidos.
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Obligaciones Especificas:

SENA

N

reuniones que para

la ejecucién del
contrato sean
convocadas

presente contrato y
en este periodo se
asistio a una
reunion de
Induccion SIGA.

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 | Acatar la N
Constitucion Se realiza —
Politica, la Ley, los | lectura de la
principios de la| constitucién -
contratacion estatal | politicay la ley
y las deméas normas | 80 estatal de
concordantes y | contratacion. o
complementarias
2 Responder por el | Se respondio de | Durante este periodo no se realizo esta accion.
adecuado y | manera oportuna a
oportuno los comunicados
cumplimiento de las | enviados y
obligaciones recibidos a través
contraidas del | de correo
contrato electronico.
(Electrénico 0
fisico).
3 | Participar en las | En la ejecucion del | Durante este periodo se asisti6 a una reunion

presencial, llevada a cabo el dia eldia 1 de
Febrero de 2022 en horario de 8:00 a 9:30 a.m,en

el auditorio de nuestro Centro de Formacion.
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N

Entregar Para este periodo | N/A
periédicamente y al | no se realizaron

finalizar el contrato o | acciones

cuando el

supervisor lo

solicite, todos los

documentos y

archivos (fisicos y

electrénicos) a su

cargo 'y que se

produzcan en

ejecucion de sus

obligaciones,

debidamente

inventariados

conforme a las

normas y

procedimientos que

establezca el

Archivo General de

la Nacibn y de

acuerdo con el

formato GD-F-004

Formato Unico de

Inventario

Documental

Entregar a la | Para este periodo | N/A
finalizacion del | no se realizaron

plazo de ejecucion o | acciones

del vinculo

contractual 0

cuando el

supervisor del

contrato lo solicite,

los bienes

devolutivos que le

hayan sido

asignados para el

cumplimiento del

objeto del contrato

Utilizar en debida | Se actualizé la | S
forma las claves | informacion  para | = " Bienvenido a SOFIAPLUS
asignadas para el | acceder a sofiia Diseio Curiar
ingreso a los | plus y a la platafor T —
sistemas de | LMS Territorium.

informacion y

gestion del SENA

requeridos para la
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N

ejecucion del
contrato y al finalizar
el mismo, informar

para su
desactivacion,

garantizando la

seguridad y reserva

de la informacion

conocida por estos u

otros medios

durante la ejecucion

Colaborar en la | Para este periodo | N/A
elaboracion de | no se realizaron
respuestas y | acciones

suministro de

informacién

requerida por las

autoridades y

organismos de

control del Estado

Colombiano, en

relacion con la

ejecucion del

contrato y de los

asuntos

relacionados con el

mismo

Solicitar Para este periodo | N/A
autorizacién escrita | no se realizaron

del SENA para | acciones.

utilizar el nombre,

emblema o sello

oficial con fines

publicitarios o]

ajenos a los

establecidos en los

lineamientos de la

Entidad.

Cumplir con las | Se realiza | Esta actividad se evidencio en el informe pasado
normas de | induccion por parte | correspondiente a febrero 2022.
bioseguridad y | del SENA en el
reglamentos e | plicativo SIC
instrucciones del | contratistas.

Sistema de Gestion
de la Seguridad y
Salud en el Trabajo
del SENA, segun la
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SENA

N

normatividad
vigente

10

Entregar el examen
médico pre-
ocupacional al
Grupo de Seguridad
y Salud en el
Trabajo de la
Direccion  General
y/o sus homblogos
en los Centros de

Formacion y
Direcciones

Regionales de
acuerdo con el

profesiograma, el
objeto a desarrollar
y dentro de los
plazos establecidos

Se entrega
examenes meédicos
actualizados.

Esta actividad se evidencio en el informe pasado
correspondiente a febrero 2022.

legalmente.
(Decreto 723 de
2013 art. 18
11 | Adjuntar el | Se realiza | Esta actividad se evidencio en el informe pasado
certificado de | evaluacion y se | correspondiente a febrero 2022.
aprobacién de los | emite certificado.
conocimientos
bésicos del
Subsistema de
Gestion de

Seguridad y Salud
en el Trabajo, para
el primer pago de los

honorarios

12 | Mantener Para este periodo | N/A
actualizados los | no se realizaron
sistemas de | acciones.
informacién  sobre

los cuales se le haya
asignado usuario y
contrasefia durante
la ejecucion del
contrato y entregar
al supervisor las
evidencias del
estado en que se
encuentre, en los
informes de
ejecucion
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N

contractual parcial o
final

13

Realizar los pagos
al SISS (salud,
pension y riesgos
laborales) de
acuerdo con la
normatividad
vigente, aportando
los soportes de
pago los cuales
deben ser validados
para constatar que
en efecto el pago de
la planilla haya sido
recibido por la
entidad
correspondiente y
en caso de
incumplimiento total
0 parcial, responder
por las
consecuencias y
sanciones que
disponga la ley

Se realizo el pago
correspondiente de
los aportes a salud,
pension y riesgos
laborales del
periodo de febrero
2022.

[T —— Ly T
T

14

No subcontratar las
actividades propias

del objeto
contractual, salvo,
que dentro del

desarrollo de la
propuesta se haya
previsto disponer de
recurso humano,
para lo cual debera
tener en cuenta que
no podra vincular
menores de edad,
dando aplicacion a
la Resolucién No.
1677 de 2008 del
Ministerio de
Proteccion Social y
los Pactos,
Convenios y
Convenciones

Internacionales

ratificados por

No se realizo
ningln proceso de
subcontratacién a
las actividades
propias del objeto
contractual.

Sofia Plus y Territorio.

Sofiaris e LG S Bl FUSTH Acaiatin S0

" Bienvenido a SOFIAPLUS

Disefio Curricular
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SENA

N

Colombia, sobre los
derechos de los
ninos.

15

En caso de que
proceda el registro y
asignacion de una
firma digital, usarla
dentro de los limites
impuestos por el
objeto y las
obligaciones del
contrato
(Electroénico o fisico)
y en todo caso con
la debida
autorizacion de
quien corresponda

No se solicito el
registro y
asignacion de una
firma digital.

No aplica para formacion complementaria virtual.

16

Desplazarse dentro
y fuera del territorio
nacional cuando sea
requerido para el
cumplimiento de las
obligaciones
contractuales y
legalizar las ordenes
de viaje de acuerdo
con los términos y
lineamientos del
SENA una vez
culminado el
desplazamiento

No se realizo
desplazamientos
dentro y fuera del
territorio nacional.

No aplica para formacion complementaria virtual.

17

Guardar reserva de
la informacién
asociada al objeto
contractual que
repose en bases de
datos, sistemas de
gestion, aplicativos,
archivos
magnéticos,

La informacién
asociada del objeto
contractual que
reposa en las
bases de datos,
sistemas de
gestion, aplicativos,
archivos

magnéticos, donde

respecto de los | se ingreso
cuales se le haya | mediente cddigos,
concedido acceso | claves 0
mediante cddigos, | contrasefas son de
claves o0 | absoluta reserva,
contrasefas, dada las
respondiendo penal, | disposiciones  en
civil y | politica de

A DUANA MARITZAPOVEDA gy Homiadcimes  BNSEN  GonsaCes S|

" Bienvenido a SOFIA PLUS

Disefio Curricular
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SENA

N

administrativamente
por su adulteracion,
pérdida, consulta,
uUso 0O acceso nho
autorizado o]
fraudulento, durante
el plazo de
ejecucion del
contrato y dos (2)
anos mas, conforme
a las disposiciones
contenidas en la Ley
1266 de 2008, la Ley
1581 de 2012, la Ley
1273 de 2009 y las

demas que las
complementen,
sustituyan 0

maodifiquen

tratamiento de

datos sensibles.

18

En cumplimiento de
lo dispuesto en el
paragrafo 1° del
articulo 23 de la Ley
1150 de 2007, del
articulo 6 de la Ley
1562 de 2012 y del
Decreto 1273 de
2018 el contratista
deber& acreditar
que se encuentra al
dia en el pago
mensual de los
aportes del Sistema
de Seguridad Social

Integral, estos
pagos podran
acreditarse mes
vencido y

Unicamente por el
sistema pila o de
planilla asistida o el
que determine el

Ministerio del
Trabajo. Cuando
corresponda el

contratista también
debe acreditar el
pago oportuno de

Se realizo el pago
de los aportes al
sistema de
seguridad  social
integral, archivos
con el reporte de
pago en la
plataforma aportes
en linea.

Planilla de pago de salud aportes en linea

correspondiente a febrero 2022.

‘. ”"““”"' Resumen General de Pago
) enline
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aportes

Pagos aportes en linea
enlinea

Médula de pages electranicos

Pago electronico
El pago elecirénico de su autoliquidacién se ha realizado exitosamente

Resumen del pago electrénico

4

e |a transaccion:

Aceptar

Imprimir
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SENA

N

los aportes al SENA,
ICBF y Cajas de
Compensacion
Familiar

19

El contratista debera
cumplir  con los
protocolos de
bioseguridad para
mitigar, controlar y
realizar el adecuado
manejo de la
pandemia generada
por el nuevo
Coronavirus COVID
19 (SARS-CoV-2),
de acuerdo con los
lineamientos y
medidas tomadas
por el Gobierno
Nacional, por las
autoridades
departamentales,
municipales,
distritales e
institucionales.

No aplica para
formacion
complementaria
virtual. Ya que se
mantiene el
distanciamiento.

20

Las demas que
sean necesarias
para el cabal
cumplimiento del
objeto contractual.

Se evidencian
dentro del anexo
emitido por la
Coordinacion.

Se adjunta archivo.

PARAGRAFO
PRIMERO: En caso
de requerirse el
desplazamiento del
contratista para
desarrollar
actividades
relacionadas con
objeto del contrato,
serd informado por
parte del supervisor
para que adelante
las gestiones
necesarias, bien sea
dentro del territorio
nacional o fuera de
este, de
conformidad con lo

En el presente mes
no se realizaron
desplazamientos
para desarrollar las
actividades
relacionadas con el
objeto del contrato.

No aplica para formacion complementaria virtual.
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SENA

N

establecido en la
Resolucion 092 de
2015 o la que la
modifique 'y se
encuentre vigente.

PARAGRAFO No realice | No aplica para formacion complementaria virtual
SEGUNDO: El | desplazamientos
contratista se obliga | durante el mes.
a legalizar los
gastos de
desplazamiento
causados en las
ordenes de Vviaje,
dentro de los 5 dias
siguientes a su
finalizacion.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM|  No DELA LUGAR DE INICIO FINALIZACION

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO

1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados,
fotocopia de la planilla- recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, (9430652056)
expedido por aportes en linea correspondiente al mes de febrero del afio 2022 respectivamente.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”).
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Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestién Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en () folios + Anexo

Cordialmente,

=7 \ =
s AN ==

Firma

Diana Maritza Poveda Barrera
Contratista

C.C. No. 52.222.823 de Bogota

Recibi a satisfaccion:

Firma

ALBA LUCIA OLMOS TRUJILLO

Supervisor(a) Contrato Contrato CO1.PCCNTR.3406941 de 2022
Coordinador Académico
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ANEXO OBLIGACION 20 No.CO1.PCCNTR.3406941

Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
Cumplir  con la | Orientar procesos | Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacidon académica
programacion formativos en formacion asignada, por medio anuncios, evidencias, foros fichas: 2507799, 2507800,
académica complementaria virtual | >507801, 2507802 evidencias subidas al drive:

. etapa de seguimiento
predeterminada por pa Ul v
evaluacion cumpliendo con

la Coordinacion | |- programacion https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ ykLkSGL1-
Académica académica asignada en el | mUeO7 kZpF6TOS vFh37

correspondiente, de | area de AUDITORIA
acuerdo con las | INFORMATICA:

normas, procesos y
metodologias PROCESOS DE SOPORTE
TECNICO ~ PARA  EL
MANTENIMIENTO DE

Programacién de las Sesiones en Linea 2507799:

pedagogicas,

Cronograma e informacsén de Ingreso Sesicnes en Linea

estrategias  de | tonos pE cOMPUTO
didacticas activas, ficha: 2507799
formacion por

proyectos 'y los | PROCESOS DE SOPORTE
productos TECNICO PARA EL
institucionales. MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS DE COMPUTO
ficha: 2507800.

PROCESOS DE SOPORTE | programacién de las Sesiones en Linea 2507800:
TECNICO PARA EL

MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO
ficha: 2507801.

Cronagrama e infoemacica de ingresa Sesiones en Linea

CONTROLES Y SEGURIDAD
INFORMATICA ficha:
2507802.

Programacion de las Sesiones en Linea 2507801:

CCRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESO SESIONES EN LINEA

Programacion de las Sesiones en Linea 2507802:



https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ_ykLkSGL1-mUeO7_kZpF6TOS_vFh37
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ_ykLkSGL1-mUeO7_kZpF6TOS_vFh37

No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

CCRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESO SESIONES EN LINEA

Cronograma  informacidn de Ingreso Sesiones en Lines

Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacion
académica asignada en el cronograma establecido, las sesiones en
linea por medio de google- meet mi sena.edu.co, imagenes como
evidencia de las grabaciones alojadas en los cursos virtuales:

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO ficha: 2507799.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

* PR

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

B Sesion en Linea Biervenida y Uidad 1 .. stion de incidentes 7032022 ~ 5 pmwrmv () Abrir con 21P Extractor

Boton de reproduccion (k)

>

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO ficha: 2507800.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

.

GRABACION ¥ RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

inea Bienvenida y Unidad 1 .. stién de incidentes 7032022 - S pmwmv ) Abrir con 2P Extractor  ~

PROCESOS DE SOPORTE TECNTCUPARREL T — 0
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

Saludo de Bienvenida

Entorno grifico de la plataforma Territorium

Recomendaciones Generales

Actividad Evidencia AA1-Evl: Evaluacion AAL.

Actividad Evidencia Foro temdtico 1 “Soporte técnico en las
organizaciones”.

Tematicas.

Aclaracion de dudas e inquietudes.

Botdn de reproduceién (k)

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO ficha: 2507801.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

GRABACION ¥ RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/032022 - 5 PM

> @) N

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA ficha: 2507802.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS 07/03/2022 06:00 PM.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES ADMINISTRATIVAS
0710312022 06:00 PM.



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA

Saludo de Bienvenida.
Entorno grifico de la plataforma Territorium.
Recomendaciones Generales.

Actividades Primera Unidad:
Foro tematico: sistema de informacion
Cuestionario: administracion de sistemas de informacion.
Temdticas propias de la Unidad
6. Aclaracion de dudas e inquietudes.

https://drive.google.com/file/d/1xlaaliBjoiK1xS528IzP9bGjsM8dC0ZcG/view

Presentar los
reportes de juicios
de los aprendices y
demas informes
dentro de los plazos
estipulados por el
Centro para tal
efecto.

Calificaciones
registradas en el tiempo
exigido en la guia de
orientaciones para la
formacién AVA.
pertinentes a la
formacién  en las

fichas: 2507799,
2507800, 2507801,
2507802.

2507799:

g @ e B = §5S e @5

EQ-B-EQ-G-ES-G-EB-G-

2507800:

2507801:

M D W W T e G B

e s 8 8 8 8 s 8 e



https://drive.google.com/file/d/1xlaaIiBjoiK1xS28lzP9bGjsM8dC0ZcG/view

de aprendizaje, las
estrategias

pedagogicas, el
medio ambiente
educativo, el
rendimiento
académico de los
aprendices y
diligenciar

oportunamente los
formatos
correspondientes

formatos requeridos vy

en el centro de
calificaciones.

Diligenciar en |la
plataforma Sena
Territorio, las
evaluaciones de las

evidencias solicitadas
a los aprendices,
pertinentes a la
formacién en las

fichas 2507799, 2507800,
2507801, 2507802.

Ficha 2507799:

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
YT —
W @ B W D i B (@
2507802:
3 Evaluar el proceso | Diligenciamiento de los | calificacion de evidencias y foros:

FROCEI02 DE 20FORTE

Impartido por-
Admiristrasar LMS | DRANAMARITZA
FOVEDASARRERA

Herramientas
= Parscpantes
& Commenida del Curss

EDMA MILENA CRUZ CASDOZO

ANTONIO IBASC PEREZ VILLARREAL
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Preparar, orientar,
desarrollar, apoyar
y evaluar procesos
de aprendizaje en
cualquiera de las

estrategias de
respuesta
institucional  para
los diferentes
grupos
poblacionales
objeto de
Formacién

Profesional Integral
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faciliten la reflexion,
la innovacion, el
espiritu
investigativo, la
creatividad y la
autoevaluaciéon en
los alumnos para su
mejoramiento
continuo. (Aqui
evidenciar el
material de apoyo y
las estrategias que
se utilizan para el
desarrollo de Ia
formacion)

el autocuidado sobre
protocolos de COVID 19,
con los aprendices en
cada unade las fichas de
formacién en las
respectivas sesiones en
linea.

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
@
Re———

Cronograma 2507802:

Cronograma.
5 Desarrollar Por las circunstancias
mecanismos que | actuales, se socializard

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO ficha: 2507799.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM




No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
£ @l
GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07032022 - 5 PM
B Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1... stion de incidentes 7032022 - 5 pmwmv [ Abr
FOTp——
https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view
6 Participar en el | No aplica para | No aplica para formaciéon complementaria virtual.
desarrollo de | formacion
innovaciones complementaria virtual.
pedagogicas y del
drea especifica en
que se desempeiie,
mediante proyectos
de investigacion, en
concordancia  con
las exigencias del
desarrollo
sostenible
7 Colaborar en el | No aplica para | No aplica para formacién complementaria virtual.
disefio y ejecucién | formacion
de programas de | complementaria virtual.
actualizacién de
instructores del
SENA y de otras
entidades, en
aspectos
pedagogicos y de la
especialidad en que
imparte Formacion
Profesional
8 Participar En el periodo no me | No aplica.
activamente en el | fueron asignadas estas
Plan de | funciones.



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
Mejoramiento y
Actualizacion de los
instructores.
9 Capacitar y asistir | No aplica para | No aplica para formacion complementaria virtual.
técnica, empresarial | formacién
y organizativamente | complementaria virtual.
a las comunidades,
formas asociativas y
empresas en sus
proyectos de
desarrollo socio
empresarial de
acuerdo con la
especialidad en que
imparte Formacion
Profesional.
10 Emitir concepto | No aplica para | No aplica para formacion complementaria virtual.
cuando le  sea | formacidon
solicitado, acerca de | complementaria virtual.
los planes v
programas o sobre
especificaciones
técnicas de
maquinaria y
equipo, materiales e
insumos para la
formacion
profesional integral.
Presentar su
concepto y
recomendaciones
11 Participar en la | No aplica para | No aplica para formacién complementaria virtual.
concertacion y | formacién
coordinacion complementaria virtual.
interinstitucional
para la ejecucién de
proyectos de
desarrollo y
acciones de
Formacién
Profesional Integral,
proyectos de
desarrollo sectorial,
regional, municipal
y veredal.
12 Participar en | No aplica para | No aplica para formacion complementaria virtual.
procesos de | formacion
promocidon de los | complementaria virtual.
programas de
Formacién
Profesional Integral,
servicios y

actividades de




No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

Divulgacién

Tecnoldgica,

programados por el
Centro de
Formacién. (En este
punto es
importante que se
realices acciones de
Divulgacién en las
redes sociales y
empresariales  de
programas de
formacion)

13

Responder por la
integridad y buen
uso de materiales,
equipos y demads
elementos de Ia
institucion puestos
bajo su cuidado
para desarrollar
labores propias de
la ejecucion de su
contrato.

No aplica
formacién

para

complementaria virtual.

No aplica para formacién complementaria virtual.

14

Incorporar las
tendencias
tecnoldgicas,
pedagdgicas y de

gestion, al disefio
técnico pedagdgico
de las diferentes
acciones de
formacion
profesional en su
especialidad.
(Impartir formacion
en programas
solicitados
cumpliendo con las
tendencias
laborales)

Para el desarrollo de la

formacién

complementaria virtual,
se utilizd herramientas
tecnoldgicas y LMS para
el desarrollo de la

formacién.

Impartir formacion en

programas

cumpliendo  con

solicitados

las

tendencias laborales de
manera desescolarizada

por
herramientas
existentes, como
sesiones en

las  diferentes

tic
las
linea

mediante google-Meet.

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO ficha: 2507799.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y
PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

E @l
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https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

15

Participar en los
comités de
evaluacion, asistir
puntualmentey ala
totalidad de |las
acciones de
formacion
programadas,
colaborar
activamente con las
disposiciones sobre
aseo y orden de los
ambientes de
formacion y tener
sentido de
pertenencia con la
Institucion.
(Acciones realizadas
Asistencia a comités
y a las clases
programadas).

No aplica
formacién
complementaria virtual.

para

No aplica para formacion complementaria virtual.

16

Participar
activamente en las
actividades de
formacion
programadas por el
centro en el area
cultural, deportiva,
recreativa, dirigidas
alosaprendicesyen
los programas de
caracter preventivo
que ameriten de su
apoyo Yy asesoria,
adicionalmente en
actividades de
bienestar dirigidas a
los aprendices y
funcionarios.

No aplica
formacién
complementaria virtual.

para

No aplica para formacidon complementaria virtual.

17

Conformar y
participar en los
equipos de
desarrollo curricular
interdisciplinarios

por programa o
conjunto de
programas por
redes tecnoldgicas,
para garantizar
integridad en la
formulacion de

A la fecha no se han
conformado  equipos
para el desarrollo
curricular
interdisciplinarios.

No aplica para formaciéon complementaria virtual.



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
proyectos
formativos, el
disefio de
actividades de
aprendizaje, el
disefio de talleres e
items que
alimentaran los
bancos de pruebas,
para la seleccidn de
aprendices  entre
otras.
18 Participar en la | No aplica para | No aplica para formacién complementaria virtual.
programacion y | formacion
ejecucion del | complementaria virtual.
proceso de
induccién de
aprendices de
Formacién Titulada
y el reconocimiento
de aprendizajes
previos siempre y
cuando cumpla con
el objetivo
contractual de
ejecutar acciones de
formacion
diferentes a la
induccion.
19 Reportar en el | No Se realizaron Ila

sistema Sofia Plus
en un plazo maximo
de tres (3) dias de
iniciado el trimestre
y/ o antes de la
terminacion del
mismo segun
corresponda, todas
las actividades de
acuerdo con los
procesos que son

de su
responsabilidad,

garantizando la
calidad de la

informacién 'y su
coherencia en el
proceso formativo,
tales como: Registro

de los juicios
evaluativos,

Creacion de rutas y
asociacion de
aprendices, Registro
de juicios

evaluativos del

evaluacién de los juicios
de evaluacion de los
aprendices el informe
de sofiaplus (reporte de
Juicios de Evaluacion)
porque a la fecha no
terminan las fichas.

No se realizaron Reporte de Juicios de evaluacién en razén a que los
cursos aun no han finalizado.




No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
reconocimiento de
aprendizajes
previos, Comunicar
al Coordinador
Académico
oportunamente
anomalias,
inconsistencias,
novedades de
aprendices y
hallazgos en el
registro de la
informacion.
(Evidenciar el
Registro en la
plataforma Sena
Sofia Plus la
informacién
pertinente para el
desarrollo del
proceso formativo
como Plan de
evaluacién, Guias de
aprendizaje,
material de apoyo,
foros entre otros.)
20 Atender Diligenciamiento  del
oportunamente los | Informe Mensual de
requerimientos que | Ejecucion Contractual. PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
haga eI supervisor FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL
del contrato y Bogota 31 de marzo 2022
presentar informes
Sefior (a)
menSUaleS de Ia ALBA LUCIA OLMOS TRUJILLO
ejecucién del SUPERVISOR(A) CONTRATO No.CO1.PCCNTR.3406941
Coordinadora Académica
contrato Dependencia Instructor Virtual
. . ) Ciudad
(DlllgenC|am|ento Asunto: Inferme mensual de ejecuciéon contractual
del Informe Mes marzo del afio 2022
Mensual de
. ., Referencia: Mo CO1.PCCNTR.3406941 del afio 2022.
Ejecucién
DIANA MARITZA POVEDA BARRERA, identificado con la cédula de ciudadania No. 52222823 de
COntraCtUaI) Bogotd, en mi calidad de Contratista del SENA, en la coordinacién de emprendimiento y formacién
virtual, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.
Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma CUARENTA
RAIL I ARES AMOAVECIERTAS CIRMCITIERTA RN DECAC MICTE /€ AN QEN NN Acts coman card
21 Para los instructores | Se cumple con los | Rubrica Foro Tematico:

de formacién virtual
% a distancia,
deberan cumplir
con el manual de
desempefio del
instructor en
ambientes virtuales
de aprendizaje.

estandares de calidad

para la formacion de
cursos virtuales
siguiendo el manual
desempefio del

instructor en AVA.

34500 - ALDO ARGENIS VELASCO CHACON

vasaracion arfa vakoracion Macia \storacion wuy Saja

Tituwio

stama.

2 puntas

20 puntos

Spuntas

10 puntos

Genera Discusion

20 ountos Sountas

19 cuntas

Rubrica evidencias:




No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
Calificando a: 13392348¢c - ALDO ARGENIS VELASCO CHACON
ESCALA -
Vaioracion Alta alaracion Magla valaracion Baja alorasien Muy Baja
-
mpurion — e opnis
punkce
20 ountos 10 Duntas 5 puntos Qpuntos T
Alos instructores de | Dedicacién de 8 horas
formaciénvirtualya | diarias para las | 2507799:
22 distancia de tiempo | formaciones asignadas
completo, les seran | en el LMS territorio, Reportes

asignados hasta 320
aprendices en el

mes, siendo
inicialmente

asignados 80
aprendices por
ficha. En caso de ser
distribuidos de

manera diferente, el
instructor  debera
garantizar la
dedicacion de 8
horas diarias para
sus respectivas
fichas las cuales no
podran superar el
numero de 8.

fichas (archivo de cierre
de curso) fichas:
2507799, 2507800,
2507801, 2507802.

m E Programar frecuencia de envio Descargar tabla en Excel Descargar tabla en PDF

s citn @
N

ro de ingreso!

@ Regresar [ I ls}

Nombre y apellidos Identificacion Rol en la ficha Rango fecha registro
Instructor D30B2022  F0FZ0Z2
Identificacion Nombre y apellidos Correo electronico Rol Estado Total dias que ingresd Utimo ingreso
5222282300 DIANAMARITZAPOVEDA ... dpovedab@misenz.e. Instructor Sin estade n 1403022
Reportes

m E Programar frecuencia de envio Descargar fabla en Excel Descargar tabla en PDF

Registro de ingresos ® @
sEMNA
@ Regresar

actualizac! ;’ 7AT

MNombre v apellidos Identificacion Rol en Iz ficha Rango fecha registro
Instructor 03032022 302022
Identificacion Nombre y apellidos Cormeo electronico Rol Estado Total dias que ingresd Ultime ingreso
5222282300 DIANAMARITZAPOVEDA... dpovedsb@misens.2.. Instuctor S estade N 14032022
2507801,
Reportes
m E Programar frecuencia de envio Descargar fabla en Excel Descargar tabla en PDF
Registro de ingresos ® @
@ Regresar Fe de actualizacion ‘7'AN.T"‘
MNombre v apellidos Identificacion Rol en Iz ficha Rango fecha registro
Instructor 0022022 FI0XI0Z2
Identificacion Nombre y apellidos Cormeo electronico Rol Estado Total dias que ingresd Ultime ingreso
5222282300 DIANAMARITZAPOVEDA... dpovedsb@misens.2.. Instuctor S estade N 14032022

2507802:




No

Obligaciones

Acciones
realizadas

Evidencias

Reportes

m B Programar frecuencia de envio Descargar tabla en Excel Descargar tabla en PDF

@ Regresar o ingresc: n 17‘%6 @

Mombre y apellidos Identificacién Rol en Ia ficha Rango fecha registro
nstructor 03032022 31022022
Identificacion Nombre Correo electronico Rol Estade Total dias que ingresd Uliimo ngreso
82222823cc DIANAMARITZAPOVEDA ... dpovedsb@misenz.e. nstructor Sin estade 1 14032022
23 Brindar el apoyo | Hastaelmomentonohe | No aplica para formacidon complementaria virtual.
técnico, propio de | sido requerido para
su profesion, a los | brindar  apoyo en
diferentes diferentes programas.
programas en los
que pueda ser
requerido.
24 Presentar en debida | Se realizd la
forma, y en los | presentacion de la %.NYA OGRS PRI ) ADCUISKICRES BFRCTUATAN ANO O RS A FACTINAR PO g:l;: Roglona } gm:;l
. 15 Fecha Elaboracion|
plazos requeridos | cuenta de cobro e e N BT D TRENOLOGIAS PARA Lh CONSTALICEION ¥ LA MADERASTA D €  SERWCIDS PRESTAD [ gersiss
. . . . . oe NACIONAL DE JE SENA  Nit 898.034-1 1D de Proceso T6343-695781
por la coordinacién | informe de ejecucion Resucion DIAN \ 10TBA0BAZETERS ooz deado 380001 hasis 5000 (Emro 15 do 2022) [Wo. de documento] s
académica, cuenta | mensual en las fechas T R
, ::l::;ssy apllidos contratista: DUABA MARITZA POVEDA BARRERA ce. ‘ 52222823 | [E— 3507997680
de cobro e informe | establecidas por 12 | |rsgimendeiva Pertenace al régimen simple de trbutacidn? | O ] Es declarants da renta?
. .. . ., |Sus ingresos en el 2021 fueron iguales o superiol El uccion SST |5/ | Presta Servicios Excluidos de IVA ? E]
de ejecucion | coordinacién lBanco al cusi consignar: BANCOLO docta [ AHORROS | N° Guonta | TaronsaTsT
I démi e Oeieida part Surapti cor ol abiots B et conaaet | MO | Smei e cpeenion E13 s a0 e No
mensua * aca emlca' DATOS DEL CONTRATO Y PERIODO OBJETO DE PAGO
N® del contrato: 340694 1/2022 N° C. SIF | 10222
Valor Total del Contrato $40.950.000f N °Pago I Periedo objeto de pago Valor Bruto Pago
‘Saldo Anterior del Contrato $37.050.000} 2 || 01/03/2022 Al 31/03/2022 3.900.000,00
MNuevo Saldo del Contrato $33.150.000] | Legalizacitn i del pariodo $ 0.00]
INSTRUCTOR: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE MANERA AUTONOMA E INDEPENDIENTE, PARA FORMAR EN
OBJETO CONTRACTUAL: COMPETENCIAS TECNICAS, A TRAVES DE HERRAMIENTAS PEDAGOGICAS, EN EL PROGRAMA Y MODALIDAD ASIGHADA,
[Descripcian del servicio prestado) GARANTIZANDO EL CUMPLIMIENTO DEL PROCESO EDUCATIVO DE LOS APRENDICES DEL CENTRO DE TECNOLOGIAS
RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO
Ingrescs por honorarios $ 3.900.000| Tarita de Retencion en la Fuente ART 383" 0,00%
tencion en la Fuente del Periodo 50
Ingresos de olros meses cabradas en el mes
TOTAL INGRESOS DEL PERIODO Menas, Retefuente Ofros Ingresos. 50
BASE PARA RETENCION EN LA FUENTE K TOTAL RETEFUENTE PRESENTE PAGO 50
LIQUIDACION DE PAGO A SEGURIDAD SOCIAL Y LIQUIDACION DEL NETO A PAGAR
Marzo Valor Base retencion en la fuente| 2591 550,00 TARIFA
N° Planilla PILA, o , N° Radicacion pago SS R Valor Base retencién en la fuente ICA|  3.455.400.00/
Ingreso Base de Cotizacion - IBC 1.560.000 Valor base IVA 0,00
Aporle obligatorio a seguridad social salud 195.000 IVA (Si es RESPONSABLE) 0,00 19%
Aporte obligatorio a seguridad social Pension 249600 Menos Retencion en la Fuente 0.00| 000%
Aporte obligatorio a Fondo de solidaridad Pensional - Menas Retencion IVA 0.00 15%
25 Las demds que se | Verificacidon
hagan  necesarias | documental de | BrorrmERIIo L ol —
para el cabal | 5cuerdo a los 8P - itemw v BIsA emE - wE@Y-I ~ g
cumplimiento  del | |. . M
mp lineamientos
objeto contractual. . " spuon e — R—
establecidos para el o
proceso de g

contratacion.




m—

INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS Y
PROYECTADAS DELO1 AL 14 DE MARZO [k
2022

RESUMEN DEL INFORME




RESUMEN DEL ESTADO DE ACTIVIDADES

Se da inicio a la formacién de los cursos complementarios en modalidad virtual el 03 de marzo del 2022, pero para efectos
de este informe va desde el 03 de marzo al 30 de marzo del 2022, impartiendo formacién a las fichas relacionadas a
continuacién, de acuerdo a la programacion emitida por la Coordinacidn en particular de la familia Administracion de la
Tecnologia de la Informacién, curso PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO
fichas (2507799, 2507800, 2507801) , cumpliendo con los parametros definidos en la 220501001 - mantener equipos de
computo segun procedimiento técnico y curso Controles y Seguridad Informatica ficha 2507802

Ficha No 2507799.
Ficha No 2507800.
Ficha No 2507801.
Ficha No 2507802.



Se adjuntan registros de captura de pantalla de las semanas del 03 al 14 de marzo 2022, como
evidencia de la formacidn.

FORMACION COMPLEMENTARIA VIRTUAL

Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacidn académica asignada, por medio anuncios, evidencias, foros
de las fichas: 2507799, 2507800, 2507801, 2507802 evidencias subidas al drive:

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ ykLkSGL1-mUeO7 kZpF6TOS vFh37

Programacion de las Sesiones en Linea:
Programacioén de las Sesiones en Linea 2507799:

FROCESQS DE SOFORTE
TECNICO PARAEL

MANTENIMIENTC DE EQUIPOS DE e . .
COMPUTO (2507798 - Cronograma e informacién de Ingreso Sesiones en Linea

Tems: Sesitn en Linea Bisnvenida y Unidad 1 - gastion de incdentes 7032022 - 5 pm. Identificar Iss funciones ciaves y el sicance del soponte téonios teniendo en cusnta las necesidases de I omanizacion - gestion de
incidentes.

= Facha y Hora: 7 de mai 0 pm
= Unirse a 2 reunidn por Google mest, para ello capiar el siguiente enlace en su navegador:

https:/imeet google.comidizzvwp-oda

@ Informacisn Programs

nograma

widades Incizles

Tema: Sesién en linea Unidad 2 - Plansar sopors tcnico 14032022 05:00 p.m. Pianesr el soport técnico de acusrdo a los procesos y necesidadss establscidos en is organizacién
= Fechay Hora: 14 de marzo 05:00 pm
« Unirse a s reunién por Google mest, para ello copiar el siguisrte enlsce en su navegador:

hitps:iimeet.gougle.comipmz-gybk-nod

@ Enlaces Sesiones en « Tema: Sesién en Linea Unidad 3 - Definir operaciones de soporte técnico 18/03/2022 05:00 p.m. Definir operaciones de soports técrico para el mantenimient de equipes de cémputo, teniendo en cusnta las necesidades de la
Lines organizaciin y el manual de procedimient

Fechay Hora: 18 de marzo 05:00 pm.

Unirse a s r=unidin por Google mest, para ella copiar e siguiente enlace en su navagador:

[# Cronograma 2
irformacicn de
Ingreso Sesiones en hitps:/imeet google.cominme ftow-zuy
Lines

| e Tems: Sesién en Linea Unidad 4 - Presentar propuestas 25/03/2022 0500 pm. Fresentsr propussizs qus pemmian mejorar los proceses g2 sopars tonice para & martanimiznis de squipos de cémeuts de I
o,

| ErmEmEE - Fachay Hors: 25 de marza 05:00 o
@ Tutorales + Uirse 2 la reunin per Google mest, Fara ello copiar el siguierte enlace en su navegador:

(8 Software para el cursa https:limeet google.com/amw-hahw-xmb

Programacién de las Sesiones en Linea 2507800:

PROCESQS DE SOPORTE
TEGNICO PARAE

MANTENIMIENTO DE EQUIFOS DE : - -
CCMPUTO (2507800) - Cronograma € informacién de Ingreso Sesiones en Linea

505 De Sopor
ara El Mantenimiento De
Equipos De Computo (250

@ PROYE

Tema: Sesidn en Linea Bienvenida y Unidad 1 - gestidn de incidentes 710312022 — 3 pm. Identiicar las funciones dlaves y el alcance del soporte téoico teniendo en cuenta kes necesidades de s organizacion - gestion de
incidentes

- Fecha y Hora: 07 de marzo 05:00 pm
» Unirze 3 Iz reunidn por Google mest, para allo copiar &l siguiente enlsce &n su navegador

hitps:limest goople comidiz zvwp-oda

@ Informacién Programa

[ Acividadss Inicizles

@ Aciividad 1
B Acividad 2 Tema: Sesidn en linea Unidad 2 - Plansar soports técrico 14/0:/2022 05:00 p.m. Flansar & soports técnico de acusrdo a los procesos y necesidades estsblecidos &n 1s organizaciin
@ Acividad 3 « FachayHora: 14 de marzo 05:00 pm

e = Unirse a la reanisn por Google mest, para ello copiar el siguiente enlace en su navegador
a

S htps:iimest google.comipmz-gybl-ned

ines
[ Enlzces Sesiones en = Tema: Sesion en Linea Unidad 3 - Definir cperaciones de soporte téenica 18/03(2022 05:00 p.m. Definir operacienes de soporie téenico para & mantenimients de equipes de cimputo, teniendo en cuenta |as necesidades de la
Linea organizaciin y sl manual de procedimiento.

Fecha y Hara: 1 d= marzo 05:00 pm

4 Cronograma & - . .
g Unirse a la reunidn por Google meet, para ello copiar el siguiente enlace en su navegador.

informaridn de
Ingreso Sesiones en https:/imeet google cominme ftow-2uy
Linea v
[§ Grabaciones Sesiones _ - a . - - ~ . , . N o .
enLinea Tema Sesign en Linea Unidad 4 - Presentar propuestas 25/03/2022 03.00 p.m. Freseniar propuesias que permitan mejorar los proceses de soporte técnico para el mantenimiente de equipes de cémpute de la

erganzacian
ERESEERs « Fechay Heors: 25 de marzo 05:00 o

rsles - Unirss = s reanién per Goale mest, pars &l capiar =l suients snfsce e s ravessdor
@ Sofware pare = curss

https:limest geogle com'zmw-hahw-xmb


https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ_ykLkSGL1-mUeO7_kZpF6TOS_vFh37

Programacién de las Sesiones en Linea 2507801:

o . -~y
CRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESO SESIONES EN LINEA
PROCESOS DE SOPORTE
TECNICO PARAEL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE §
COMPUTO (2507801} J v
1det
Frocesos De Soporte Tecnico # @ ®
Para El Mantenimiento De
Equipes De Computo (2507801}
PROVECTO
Informaci6n Programa.
= C H - -
e Cronograma e informacién de Ingreso Sesiones en Linea
Acividades Inicizles
Actividad 1
Actividad 2
Tema: Sesién en Linea Bienvenida y Unidad 1 - gsstin de incidentes 7/03/2022 — 5 pm. |dentificar lss funciones claves y el alcance del soperie técrico fensendo en cuenta las necesidades ds ls organizacion - gestion de
feveas incidentes
Actividad 4
ieren sesies o - Fechay Hora: 07 de marzo 05:00 pm
il - Unirse 2 Is reunién por Goagle mest, par ello copiar el siguierne eniace en su navegador:
S — https:iimeet google.comdiz-zvwp-oda
Linea
) Cronograma & Tema: Sesién en linea Unidad 2 - Flanear soporte técnico 14/03/2022 0500 p-m. Planear el soporte téenico de acusrdo a los proceses y necesidades establecidos en la organizacion
:T“'ZT:?EL:; - = Fecha y Hora: 14 de marzo 05:00 pm
s = Unirse s reunién por Google mest, para ello copiar el siguiente enlaoe en su navegador:
S — https-fmeet goagle comipmz-gybk-ncd
en Linea
Siblioteca SENA « Tema: Sesién en Linea Unidad 3 - Definir speracionss de soparte tSonicn 18032022 05.00 p.m. Definir operasones de soporie téanic para o mantenimiento de o 40, tervendo en cuenta las necesidades de &
Tutoiales organizackn y el manual de procedimisnio
» Fecha y Hora: 18 de marzo 05:00 pm.
Sofware pars &l curso. = Unirsa a I reunion por Google meet, para ello copiar el siguienta enlace en su navegador:
https:limeet google com/nme-ftow-zuy
Tems: Sesién en Linea Unidzd 4 - Presentar oropuestas 25/03/2022 05:00 o.m. Frasentar DN D los crocesas de sopote técnico cara & mamtenimisnto de sauives de cémouto de |
# 1de1
Programacioén de las Sesiones en Linea 2507802:
-
CRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESO SESIONES EN LINEA
CONTROLES ¥ SEGURIDAD
INFORMATICA [2507202) - .
Controles ¥ Seguridad =2 o=
Informatica (2507802) A @ 11O
FROYECTO
Informacién del programa
Cronagrama
Actividadss nicales
Actividad 1 3 ) .
e Cronograma e informacion de Ingreso Sesiones en Linea
Actividad 3
e Tema: Sesién en Linea Bienvenida y Unidad 1. Evaluar funciones administrativas 07/03/2022 04:00 pm. Evalusr las diferentes funciones administrativas relacionadas con el Srea de sistemas de informacidn
Tty « Fachay Hora: O7 de marzo 2022 - 04:00 pm.
= Unirse 3 |2 reunidn por Google mest, para ello copiar el siguiste enlace en su navegador:
Enlzces Sesicnzs 20
e https:iimest google.comipwd-kmta-qxo
4] Cronograma &
;Mﬂmazﬂ'" de Tema: Sesién en linea Unidad 2. Establecer mecanismos de control 14/03/2022 £:00 pm. Establecar macanismos de control y izacién en las funcionas admini acord  poliicas d Is organizacién
ngreso Sesiones en
lires ; « Fachay Hora: 14 marzo 2022 - 400 pm
« Unirse a I3 reuni6n por Google mest, para ello copiar el siguiete enlace en su navegador:
Grabagiones Sesiones
en lines https:ilmest google comihoo-dppa-ahy
@ Biliotzca SENA
Tutcsiales Tema: Sesién en Linea Unidad 3. Establacer mecanismos de control 18104/2022 04:00 pm. Estsblecer mecanismos de cantrol y estandarizacién e las funciones sdministrafivas acorde 2 polticas de I3 organizacién.
Software del programa Fecha y Hors: 18 marzo 2022 - 04:00 pm.

= Unirse 2 I3 reunidn por Google mest, para ello copiar el squierte enlace en su navegador:

hitps:limest google.comlugw-ouuu-kjs
Tema: Sesion en Linea Unidad 4. Identiicar los conceptes bdsicos 25032022 4:00 pm. Identificar los conoeptos bisicos sobre seguridad informatiea y delitos informéticos.

Feaha v Hars: 9 marza J002- 14400 nm

# @ 1d1 @

Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacion académica asignada en el cronograma establecido, las

sesiones en linea por medio de google- meet mi sena.edu.co, imagenes como evidencia de las grabaciones alojadas en
los cursos virtuales:

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507799.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

Grabacion s Resumen cerderenca Web Bsvenida
D Promers Lo gestn e meentes.
T3 -5 pa ver s graacn chc en view
resamen pigna 2




™ Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1 ... stién de incidentes 7032022 — 5 pm.wmv B Abrir con ZIP Extractor v

Boton de reproduccion (k)

25 ) )T 002/ 1:05:30

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507800.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

_ GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM p
FROCESOS DE SOFORTE
TECNICO FARAEL
MANTENIM
COMFUTD

UFOS DE
= - Coutar desorpeitn

(—n.  Grabacion y Resumen conferencia Web Bienvenida
Sy Primera Unidad - - gestién de incidentes
710312022 - 5 pm, para ver Ia grabaeidn clic en View
¥ resumen pagina 2:

Archivas:

M Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1... stion de incidentes 7032022 —5 pmwmv () Abrir con ZIP Extractor | v

PROCESOS DE SOPORTE TECNTCUPARR L — 0
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

Saludo de Bienvenida.

Entorno grafico de la plataforma Territorium.

Recomendaciones Generales.

Actividad Evidencia AA1-Ev1: Evaluacién AAL.

Actividad Evidencia Foro temdtico 1 “Soporte técnico en las
organizaciones”,

Tematicas.

Aclaracion de dudas e inquietudes.

Botén de reproducion (k)

> <) 33270550

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view
https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507801.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

<

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GE STION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM

- Oouitar desorpeidn

i @ 12 @

Grabacion y Resumen conferencia Web Bienvenida
%y Primera Unidad - - gesti6n de incidentes

7103/2022 - 5 pm, para ver la grabacin clic en View

y resumen pagina 2:

Archivos:

iew

™ Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1... stién de incidentes 7032022 — 5 pmwmv () Abrir con ZIP Extractor | v

TIEMPOS DE ENTREGA
s Termans

Tipo de evasencia

Botén de reproduccién (k)

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA ficha: 2507802.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS 07/03/2022 06:00 PM.


https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

*

CONTROLES ¥ SEGURIDAD
INFORMATICA (2607802

Cantoles ¥ Seguridad

informtica (2507802

PROYECTO
Informacidn del programa
Croncgrama
Actividades nicales
Actiidad 1
Actividad 2
Actividad 3
Actividad 4
Sesiones enlinea

Eniaces Sesiones en
inea
Grabaciones Sesiones.
e inez
) Grabaciny
Resumen
Conferencia Web

070342022 06:00 pm
=

Siiteca SENA
Tuoisles
‘Softvars del programa

Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacién académica asignada, por medio anuncios, evidencias, foros fichas: 2507799,

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ ykLkSGL1-mUeO7 kZpF6TOS vFh37

- Ocutar desorpcn

A @ 102 @

@ -

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES ADMINISTRATIVAS
07/03/2022 06:00 PM.

Grabacion y Resumen conferancia Web Bienvenida
v Primera Unidad - Evaluar las diferentes funciones
administrativas 07/03/2022 06:00 pm., para ver la
grabacicn clic en View y resumen pagina 2:
Archivos

2507801, 2507802 evidencias subidas al drive:

PROCESOS DE SOPCRTE
TECNICO PARAEL
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO (2507789) v

Frocesos De Soporta Tecrics
Par El Mantenimierto s
Equipos De Computo (2507708)

PROYECTO

Informacitn Programa

Cronograma

Aciiidads iicisles

Aciidad 1

Actividad 2

Acividad 3

Actiidan &

Evidenca sesiones en

lines
Enlaces Sesiones en
Lines
(8 Cronograma
informacién de

Ingreso Sesionss en
Linea

Grabaciones Sesiones

Bitliotecs SENA
Tutoricles
‘Sofware para & curso

FROCES0S DE SOFORTE
TECNICO FARAEL
MANTENIMIENTO DE EQUIFOS DE
COMFUTO (2307800} ~

e e
Para El Mantenimierto De
Equipos De Computo (2507800}

PROYECTO
Informacién Programa
Cronsgrama
Actividades Inicisles
Actvacad 1
Actividad 2
Atividad 3
Actvidad &

Evidenca sesiones =n
linea

[ Enlsces Sesiones en
Linea
[#) Cronegrama &
informacién de
Ingreso Sesiones en
Lines >
[ Grbaciones Sesiones.
en Linea
Eiblioteca SENA
Tutorisles
Soture pars sl oo

Programacién de las Sesiones en Linea 2507799:

Cronograma e informacion de Ingreso Sesiones en Linea

Tema: Sesicn en Linea Bienvenida y Unidad 1 - gestin de incdentes 7/03/2022 — 5 pm. Identificar lss funciones ciaves y el alcance del soporie béenico teniendo en cusnta kss necesidadss de ka organizasion - gestion de

incidentes

= Fetha y Hora: T de marza 05:00 pm
= Unirse a iz reunin por Google mest, para ello copiar el siguierre enlace en su navegador:

Pitps:imeet gaogie comidtz Zvwp-oda

Tem: Sesién en linea Unidzd 2 - Flansar soperts tenics 14032022 05.00 £.m. Flansar el sesorts téenice de scusrdoa & i

- FachayHorz: 14 o2 marzo 05:00 pm
= Unirs 3 Iz reunién por Gocgle me=t, g2ra elio capiar =l siguism enlace &n su navegador.

hitps:imsat google comipma-gybk-ncd

Tems: Sesidn en Linea Unidad 3 - Defnir cperacionss de soports técrios 16/03/2022 05.00 p.m. Defini opssacionss de soporte téenico para & manienimiento de

= eniz las

orgarizzcidn y el manual de procedimiento.
= Fecha y Hora: 18 de marzo 0500 p.m
Unirse 2 2 reunién por Google mest, gara ello copiar el siuierme enlace en su navegador:

hitps:iimeet googie.cominme ftow-zuy

Tems: Sesin en Linea Unidad & - Presentar propuestas 25/03/2022 0500 pm. Fresentar propuesias que pemitan mejorar los processs de soparts técnio para &l mantenimiznts de squipos de cémputo de fa

organzacién.

= Fetha y Hora: 25 de marzs 05:00 pm
= Unirse a iz reunin por Google mest, para ello copiar el siguierre enlace en su navegador:

https:/ime et goople. comam-hahw-xmb

Programacién de las Sesiones en Linea 2507800:

Cronograma e informacién de Ingreso Sesiones en Linea

Tema: Sesidn en Linea Bienvenida y Unidad 1 - gestién de incidertes 71032022 — 5 pm. |denifcar las funciones ciaves.y el alcance del soporte técnico teniend en cuenta las nesesidads oz ka organizacidn - gestion de

incidentes

+ Fechay Hora: 07 de marzo 0500 pm
+ Unirez a a eurisin por Google meet, para el copiar e squiente enlsce en su navegadar:

https:limest googls.com/diz-rewp-oda

Tema: Sesién en linea Unidad 2 - Flansar soport= tcnice 14/03/2022 05:00 p.m. Pianear el soporte tenica de aouerdo a i

+ Fechaybora: 14 o maza 0300 e
+ Unirss 3 reurién por Gosgle mee,pars £l eopiar el squien enlsce e sy nsuegader

hitps:limsst google. com/pma-gybk-nod

- Tema: Sesion en Linea Unidad 3 - Defini operacionss de soporte técnico 18/03/2022 05:00 p.m. Dfinir opsracionss de soporis tenkco para &l manans

organizaciin y &l manual de procedimierso.

- Fechay Hera: 18 de mazo 08.00 om.

= Unirse a la reunitin por Google mest, para ellocopiar e siguiente enlace en su navegador:
hitps:/imeet googie cominme ftow-2uy

Tema: Sesién en Linea Unidad 4 - Presentar propuestas 25/03/2022 0500 pm. Fresentar propuestas que pemitan mejorar los procescs de soporte técnico para el mantenimiento e equipos de cémguto de la

arganizacidn.

« Fechay Hora: 25 de marzo 05.0
« Lnirse 2 Iz rewrién per Google mes:, cera 2llo sopiar el siguienis enlsce =n su navegador

hitps:limest googls. comyamw-haw-xmb

Programacién de las Sesiones en Linea 2507801:

<

2507800,


https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ_ykLkSGL1-mUeO7_kZpF6TOS_vFh37

PROCESOS DE S0FCRTE
TECNICO PARAEL

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
COMPUTO (2607801) -

@

as0s De Sopere Tecnica
2 Martenimiento De
ipos De Gomputo (2507801)
PROYECTO

& informacién Programa

@ Cronograma

Actividades Inicisles

Actividad 1

& Acividad 2

@ Acividad 3

@ Actviad 4

Evidenca sesiones an
linea

[ Enlsces Sesiones en
Linea

2 Cronograma

informacidn de
Ingreso Sesiones en
Linea E

Grabaciones Sesicnes

Sitiioteea SENA
Tutorles
Softvare para ol curso

CONTROLES ¥ SEGURIDAD
INFORMATICA (2507802) v

Controles ¥ Segundad
informatica (2507842)
@ FROYECTO
Informacidn del programa
roncgrams

didades icales

Aciivdad 1

& Acividad 2

& Acividad 3

@ Aciidad 4

Sesiones en lnes
Enlsces Sesiones en

linea

2 Cronograma e
informasion de
Ingreso Sesiones en
Lines v

Grabacines Sesionas
an inea
& Bitlioieca SENA
& Tutoriales.
@ Sofvare del programa

o - -
CRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESO SESIONES EN LINEA
- Couitar desaripeién
A @ 1021 @
Cronograma e informacién de Ingreso Sesiones en Linea
Tema: Sesién en Linea Bienvenida y Unidad 1 - gesién de incidentes 71032022 — & pm. Identifcar las Rinciones ciaves y el alcance del soponi técrice teniendo en cuenta kas necesidases d ia organizacién - gestion de
incidentes
« Fechay Hora: 07 de marzo 05:00 pm
« Unirse a2 reurién por Goagle mest, para ell copiar ol siguierte enlsce en su navegador:
hitpsimeet goople. comidtz 2vwp-oda
Tems: Sesién en linea Unidad 2- P pone pm cortztécnic te scusrdo 3 | y
- Fecha y Hors: 14 ds marzo 05:00 pm
- Unirse 2 1a reuricn por Google maet, para sl copiar of sguisre snlace en su navegador:
hitps:iimeet google comipmz-gybk-ned
« Tema: Sesién en Linea Unidad 3 - Defini cperscionss ce sopont tierioa 18032022 05-00 .. Defnir thenics para &f manten e sémpu, tenes 2rta fas necesitages de |
orgarizacin y e marualda procedimisnto.
« Fecha y Hors: 18 ds marzo 05:00 pm
+ Unirse 2 a reunién por Google e, gara el cogiar of siguierte enlace en su navegadar:
hitps limeet google. cominme ftow-2uy
Tema: Sesidn en Linea Unidad 4 - Presentar oroouestas 25/03/2022 050 om. Freseniar B == téonco cara of mantenimienio de eauioos de cémauto de la
# Tdet

Programacioén de las Sesiones en Linea 2507802:

CRONOGRAMA E INFORMACION DE INGRESQ SESIONES EN LINEA

- Qoultar descipcidn

f © 16

Cronograma e informacién de Ingreso Sesiones en Linea

Tems: Sesin en Linea Bienvenida y Unidad 1. Evaluar funciones administrativas 07/0:3/2022 04:00 pm. Evahuar las diferentes funciones administiativas relagionadas oon el drea de sistemas de informacion

» Fecha y Hora: 07 de marzo 2022 - 04:00 pm.
+ Unirss 3 reuiéin por Google mest, pars el copiar sl Squisnts snisce &n su nsvegsdor

https limeet google somipwd-kmta-gxo

Tema: Sesién en linea Unidad 2. Establecer mecanismos de cantrol 14/03/2022 £:00 pm. Establecer mecanismos de conirol y estandarizacién en las funciones administrativas acords a paliticas de la organizaciin

« FechayHors: 14 marzo 2022 - 400 pm
« Unirse a s reunién por Gosgle mest, para ello copiar &l siguiente enlsce en su navegador:

hitps:limest google comihos-dppl-hhy

Tems: Sesién en Lines Unidad 3. Establecer mecanizmos de conirol 1803/2022 0400 pr. Establecer mecanismos de coniraly estandarizasién 0 les funciones sdministratives scorde = poliices de Is organzacin
Fecha y Hora: 18 marzo 2022 - 04:00 pm.
- Unirse 2 s reunién por Gosgle mest, para sllo cogir el suisnte enlscs =n su navegdor

https:iimeet google comfugw-ouuu-kj
Tema: Sesion en Linea Unidad 4. Identificar los conceptos bisicos 25/032022 4:00 pm. Identificar los conceptos bésicos sobre seguridad informética y delitos informtioos

Facha u Hora- 96 marn 2009- 0401 nm

# O 161 @

Orientar procesos formativos cumpliendo con la programacion académica asignada en el cronograma establecido, las

sesiones en linea por medio de google- meet mi sena.edu.co, imagenes como evidencia de las grabaciones alojadas en
los cursos virtuales:

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507799.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

Grabacion s Resumen cerderenca Web Bsvenida
D Premers Ui gestin oe mcenies.
T3 -5 pa ver s graacn chc en view
resamen pigna 2




™ Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1... stién de incidentes 7032022 — 5 pm.wmv “ Abrir con ZIP Extractor v

Al’f""

Metoo Aivarer Gonealer

Botdn de reproduccion (k)

) ) 002/ 10530

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507800.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

A FA . \MARITZAPOVEDA

_ GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM <
PROGESOS DE SOPORTE
TECNICO FARAEL

- Goutar desorpeién

Pr— Grabacién y Resumen conferencia Web Bienvenida
5y Primera Unidad - - gestién de incidentes
71032022 - 5 pm, para ver la grabacion clic en View

¥ resumen pagina 2:
Archivos:

view

™ Sesion en Linea Bienvenida y Unidad 1... stién de incidentes 7032022 — 5 pmwmv n Abrir con ZIP Extractor v

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PRRA EL. .~
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

Saludo de Bienvenida

Entorno grafico de la plataforma Territorium.

Recomendaciones Generales.

Actividad Evidencia AA1-Ev1: Evaluacién AA1.

Actividad Evidencia Foro temdtico 1 “Soporte técnico en las
organizaciones”,

Tematicas.

Aclaracion de dudas e inquietudes.

Boton de reproduccion (k)

» o) 332770530

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view
https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO ficha: 2507801.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5
PM

_ GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - GESTION DE INCIDENTES 07/03/2022 - 5 PM p
FROCESOS DE SOFORTE
TECNICO PARAEL
MANTENIMENTO D
COMFUTE

£ EQUIPOS DE
= - Ooutar desorpoién

#® O 162 @

Grabacion y Resumen conferencia Web Bienvenida
¥ Primera Unidad - - gestién de incidentes
710312022 - 5 pm, para ver la grabacion clic en View
¥ resumen pagina 2:
Archi

@ Sofurere para el curso

M Sesién en Linea Bienvenida y Unidad 1... stién de incidentes 7032022 ~ 5 pmwmv ) Abrir con ZIP Extractor |

Boton de reproduccién (k)

» o) si6/10550

https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA ficha: 2507802.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS 07/03/2022 06:00 PM.

GRABACION Y RESUMEN CONFERENCIA WEB BIENVENIDA Y PRIMERA UNIDAD - EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES ADMINISTRATIVAS <
07/03/2022 06:00 PM.

- Cautardeserpeién

f Qa2 @



https://drive.google.com/file/d/1yonG8BW79uF1Ldu3jytGZVX5i4xkldTu/view

™ Sesion en Linea Bienvenida y Unidad ... es administrativas 07032022_6 pmwmv

8 Abrir con ZIP Extractor | v

I am
CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA

Saludo de Bienvenida.
Entorno gréfico de la plataforma Territorium.
Recomendaciones Generales.
Actividades Primera Unidad:
Foro tematico: sistema de informacion
Cuestionario: administracién de sistemas de informacién
Tematicas propias de la Unidad.
6. Aclaracion de dudas e inquietudes.

Botdn de reproduccion (k)

https://drive.google.com/file/d/1xlaaliBjoiK1xS28IzP9bGjsM8dCOZcG/view

Rubrica Foro Tematico:

13382348¢cc - ALDD ARGENIS VELASCO CHACON

Valoracion Alta Valoracion Medla Valorackon Baja

La partizipacian tianan un itk

zamill3 Inciad0 por 2l
&0 no &2 3cons can el

ool o, llamativo, rl dickensa.

La pariclpacian cuenta con un fiulo
acarde can &l contenlda, 113

Titule dl

20 purnitas 10 puritas

S puntos

La participacian ag orosnada y
coheranss, no articula

comanidas en sacusnd

L3 participacian eg orosnans y

caharante, conactanda ldeas de

E 2N £2cuenclas pre

lacion £2CUENCISS ANGSTIONSE ¥ PrOpiSs. | £ON 138 B
= ¥ prop 2535 N prasantan ralacin con o
expresado por 2l aprandlz.
20 puntas 0 par -
10 puntas 5 puntas
La parscipackin Incluys Intamo
¥ i cusgSonamientos que fom
Gensra Discusion T amcipacionzs.

20 puntas 10 ountas 5 pDuntos

waloracion Muy Baja

L3 parnt

n fituio, por
amatico

0 puntas

cipacion ma es craenasa n
2 menclana ninguna kea

aljuna sacuancia antenor

0 puntas

La participacién na Incluys ningdn fipo de
Infarragants yio cuasticnamiantc hacls |3

tamatica plantsasa.

0 ountos

Cermar

Rubrica evidencias:



https://drive.google.com/file/d/1xlaaIiBjoiK1xS28lzP9bGjsM8dC0ZcG/view

Calificando a2 13302348ec - ALDOD ARGENIS VELASCO CHACON

TERID
valoracion alte
La pariicipaciin cuenta con un thulo
sCarde oon & contenisa, lamatha ¥
Titulo: dicleniz
Q
20 puntos
L3 parlicipacian es ordanada y
caharantz, conactanda Idaas de
llzckon

Z2CUECI3E NtErlneE ¥ DrapiEs.
Q
20 punitzs

¥ 'o cuseBanamientos gue fomentan

Ganera Discuzldn nusvEs paridpacionze.

Valoracion Medla Walorackon Baja

L4 particigacian fiznen un itk
diferentz 3l eemills Incizdo por 2|

utar, pero no &5 Jeonda con el
contenide, llamative, nl dickaniz.

La paricipaciin cuenta con un fiuo
scarde can & contenica, pem no E8
lamaihva nl dicleniz.
© 10 puntas o

5 puntas
L3 particlpaciin 28 poco ordenada y
2N SljUN3s pENSE 23 INconarents.
Aungus 2 pusdsn mendionar idess
SXPUSEIEE SN SSCUSNCIIE praviss
2gisE na presanian r2iacon con lo
sxoressdo par 2l sprendiz.

o

L3 partizipacian 2& oroenaoa y
canharsniz, paro no ariicula dess
conienidas en sacusnclas previas
07 138 PropiEs 2xpreEsdsE por &

aprendlz.

o

10 punta
puntas 5 puntas

La paricipacian Incluye Intemrogantes La parscipaciin incluys Intamogantss L parscipachin inciuys Intamogantss

¥/ cuestanamientos para &stoe no
Invitan 3 profundlzar en |3 dlscusitn.

¥/ cusstanamientas parg 2stog san

aloracion Muy Saja

La participaciin no inlcla con un i, por
tanto stlo 52 reSiala @l RE: auamatico
ganarada par &l slsbama.
Q
0 puntas

La pariiipacion na es ordanada n
conerents. ko 52 menclons ninguna kies
SXPUSETE &N 3NJLNE S2CLSNCIE SNtEror
Q
0 puntzs

L3 parcipacion na Inciuys ningan 1o de
Intzrmogants yio cusstionamiznis haca 13

LY JENSraeE. temiatics plantesds.
o o o o -
20 puntos 10 punbas 5 puntas 0 puntas
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cronograma 2507800:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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cronograma 2507801:

-
EITTSTIISEETETE CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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TERRITORIO

Centro de Calificaciones (evidencias calificadas)

Ver en el LMS de territorio Centro de calificaciones Fichas 2507799, 2507800, 2507801, 2507802.
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Ver en el LMS de territorio Centro de calificaciones, calificacion de evidencias y foros evidencias subidas al drive:

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ ykLkSGL1-mUeO7 kZpF6TOS vFh37

INFORMACION GENERAL DE LAS ACTIVIDADES

TOTAL HORAS Wehoas

INFORME DE ACTIVIDADES PROYECTADAS

PROYECCION DEL INFORME

FECHA DEL INFORME NOMBRE DE LAS ACTIVIDADES PREPARADO POR LA TUTORA



https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1DJ_ykLkSGL1-mUeO7_kZpF6TOS_vFh37

RESUMEN DEL ESTADO DE ACTIVIDADES

e Enterritorio las siguientes fichas:

Ficha No 2507799.
Ficha No 2507800.
Ficha No 2507801.
Ficha No 2507802.

e Centro de calificaciones las evidencias evaluadas.

e Desarrollo de actividades y preparacion de clases herramienta Google Meet
(sesiones sincronicas de cada unidad de aprendizaje) de acuerdo con la
programacion asignada.

e Atencidn a los foros social y dudas e inquietudes desde la plataforma.






TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: DIANA MARITZA POVEDA BARRERA

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/02/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  28/02/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2478340 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segin procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00
FICHA 2478356 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segiin procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00
FICHA 2478341 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00
FICHA 2478339 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de cémputo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.
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IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 144,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: DIANA MARITZA POVEDA BARRERA

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: DIANA MARITZA POVEDA BARRERA

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA

FECHA INICIAL: 01/03/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2507802 - CONTROLES Y SEGURIDAD INFORMATICA
DE APRENDIZAJE:

VERIFICAR LA VULNERABILIDAD DE LA RED CONTRA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ATAQUES DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE
SEGURIDAD DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER MECANISMOS DE CONTROL Y ESTANDARIZACION EN LAS FUNCIONES ADMINISTRATIVAS ACORDE A POLITICAS DE
LA ORGANIZACION

EVALUAR LAS DIFERENTES FUNCIONES ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS CON EL AREA DE SISTEMAS DE INFORMACION

IDENTIFICAR LOS CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD INFORMATICA Y DELITOS INFORMATICOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2478340 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segin procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.
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IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00
FICHA 2507800 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2478356 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.
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PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00
FICHA 2507801 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segin procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2478341 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.
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PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00
FICHA 2478339 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de cdmputo segun procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 4,00
FICHA 2507799 - PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL
DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segin procedimiento técnico

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR OPERACIONES DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO, TENIENDO EN CUENTA LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION Y EL MANUAL DE PROCEDIMIENTO.

IDENTIFICAR LAS FUNCIONES CLAVES Y EL ALCANCE DEL SOPORTE TECNICO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

PLANEAR EL SOPORTE TECNICO DE ACUERDO A LOS PROCESOS Y NECESIDADES ESTABLECIDOS EN LA ORGANIZACION.

PRESENTAR PROPUESTAS QUE PERMITAN MEJORAR LOS PROCESOS DE SOPORTE TECNICO PARA EL MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE COMPUTO DE LA ORGANIZACION.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: DIANA MARITZA POVEDA BARRERA

CENTRODE  CENTRO DE TECNOLOGIAS PARA LA CONSTRUCCION Y LA
FORMACION: MADERA
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