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SELECCIÓN ABREVIADA S.A. 001 DE 2022 

Objeto: Servicios De Impresión, Mensajería Expresa Masiva Y Especializada Y Presentación 
Electrónica De Los Documentos De Cobro De La Contribución De Valorización Y Otros Documentos 
Expedidos Por El Fondo De Valorización Del Municipio De Medellín – Fonvalmed. 
 
Que, se tenía establecido hasta el 04 de marzo del 2022 hasta las 17:00 horas plazo para presentar 
observaciones al Proyecto del Pliego de Condiciones en la plataforma transaccional secop II 
www.colombiacompra.gov.co así como se evidencia en el cronograma general del proceso:  
 
 
 

 
 
 

1. Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

07:52 am  se recibió observaciones por parte de COLVANES S.A.S ENVIA.  

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de Condiciones 

en los siguientes términos:  

RESPUESTA  A OBSERVACIONES 1°: COLVANES S.A.S ENVIA 

 

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA OBSRVACION. La certificación de la experiencia debe estar 

asociada a los 3 códigos UNSPSC solicitados, esto con el fin de dar cumplimiento al objeto del 

contrato y las condiciones técnicas de mensajería de los documentos de cobro y otros oficios que 

requiere el Fondo de Valorización.  

El proceso de impresión y distribución de los documentos de cobro y otros oficios abarca varios 

frentes que se deben cumplir, impresión documentos de cobro y otros oficios, distribución masiva y 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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especializada, cargue documento de cobro de manera digital, envió documento de correo 

electrónico, entre otros servicios, en el que se debe garantizar el total cumplimiento. 

CLASIFICACIÓN UNSPSC 
El objeto del Contrato está codificado en uno varios del clasificador de bienes y servicios UNSPSC 

como se indica en la Tabla: 

SEGMENTO FAMILIA  CLASE PRODUCTO DESCRIPCION 

82000000 82120000 82121500 82121503 Impresión Digital 

78000000 78100000 78102200 78102203 Servicio de envío, recogida o entrega 
de correo 

81000000 81160000 81161600 81161601 Servicios de correo  electrónico  y 
mensajería. 

 

 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACION, Se adjunta información de detallada del cumplimento 

de la capacidad financiera, con respecto a los estados financieros se aclara que se solicita la 

información con corte al 31/12/2021 o en su defecto a 31/12/2020, en caso de aportar los estados 

financieros con corte a 31/12/2020, estos deberán ser soportados con un certificado por parte del 

contador o revisor fiscal que garantice que son los últimos estados financieros con los que cuenta la 

empresa. 
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RESPUESTA: SE ACEPTA SOLICITUD, Se aclara que por error involuntario de transcripción se 

solicitó un valor incorrecto, la información del indicador correcta es: 

El proponente debe cumplir los siguientes indicadores registrados en el RUP a diciembre 31 de 2020, 

para medir la capacidad organizacional: 

INDICADOR FORMULA ÍNDICE 

Rentabilidad sobre el 
patrimonio 

Utilidad Operacional / Patrimonio Mayor o igual a 0,09  (9%) 

Rentabilidad sobre activos Utilidad Operacional / Activo total Mayor o igual a 0,06  (6%) 

 

TIPO REQUISITO DESCRIPCIÓN REQUERIDO

Certificados de experiencia De acuerdo con el proyecto de pliego de condiciones

Índice de liquidez Igual o superior a uno coma cuatro  (1,4)

Índice de endeudamiento igual o inferior a cero coma sesenta y tres (0,63)

Rentabilidad sobre el patrimonio Mayor o igual a 0.09

Rentabilidad sobre activos Mayor o igual a 0.06

Aportar estados financieros auditados

Estado de Resultados

corte 31/12/2021 en su defecto a 31/12/2020, en caso 

de aportar los estados financieros con corte a 

31/12/2020, estos deberán ser soportados con un 

certificado por parte del contador o revisor fiscal que 

garantice que son los últimos estados financieros con 

los que cuenta la empresa.

Certificado Índices Financieros Certificado por un contador

Cobertura de Intereses Igual o mayor a dos comas setenta y siete (2.77)

LOGÍSTICO Y FINANCIERO
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA OBSERVACION, no es procedente las garantías establecidas por 

la entidad en el pliego de condiciones son las adecuadas y requeridas en atención al objeto y al 

alcance del objeto contractual. La póliza de calidad del servicio es necesario dado que el amparo 

cubre a la entidad por los perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio prestado por el 

contratista, estos perjuicios se presentar con posterioridad a la terminación del contrato como por 

ejemplo que se genera por la mala calidad o insuficiencia de los entregables.  
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RESPUESTA: en  relación a la manifestación de interés se aclara que la fecha de manifestación de 

interés será a más tardar el día 15 de marzo de 2022 a las 17:00 horas, como queda en el pliego de 

condiciones definitivo.  

Respecto a penalidad y multas, su observación no es procedente, las multas que considera la entidad 

son prudenciales para garantizar el cumplimiento del contrato y se detallan en el numeral 13.6 del 

pliego de condiciones.  

 

2 Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

09:06 am  se recibió observaciones por parte de SERVICIOS POSTALES NACIONALES 

S.A.  

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de 

Condiciones en los siguientes términos:  

RESPUESTA  A OBSERVACIONES 2°: SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA SOLICITUD. La entidad informa que indicador índice de liquidez se 

estableció de acuerdo con el comportamiento general del mercado, según la información financiera 

del año 2020, aportada por varias empresas del sector para el Registro Único de Proponentes. Los 

datos fueron tratados con técnicas estadísticas mediante las cuales se estableció que el mínimo, 

entre los datos típicos del sector, debe ser: 

 

Índice de liquidez Igual o superior a uno coma cuatro  (1,4)

Índice de endeudamiento
igual o inferior a cero coma sesenta y tres 

(0,63)

Rentabilidad sobre el patrimonio Mayor o igual a 0.09

Rentabilidad sobre activos Mayor o igual a 0.06

Cobertura de Intereses
Igual o mayor a dos comas setenta y siete 

(2.77)
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Ajustar los indicadores solicitados, seria sesgar el proceso de contratación, y lo que se busca es que  

el proceso sea equitativo y transparente de acuerdo con el comportamiento del sector. 

 

 

 

 

RESPUESTA: Este item corresponde al total de hojas impresas. 

 

 

 

 

RESPUESTA: El proceso de cargue de los PDF en el portal web es autonomía del contratista. Para 

este caso contratista debe cargar en su servidor las cuentas de cobro y enlazar esta página al portal 

de la entidad. El operador, deberá disponer de un portal web donde el usuario interno y externo 

pueda consultar el documento de cobro virtual correspondiente a su contribución, con las siguientes 

características: 

 Almacenamiento y consulta de los últimos seis meses del histórico de los documentos de 

cobro.  

 Login con usuario y contraseña previamente asignados (ID y No. Matricula Inmobiliaria) 

 Visualización del documento en formato.pdf individualizado por contribuyente en orden 

cronológico (de la más reciente a la más antigua)  

 Descarga local del documento. Identificado con ID contribuyente, Referencia de Pago, 

código producto, fecha de facturación.  

 Infraestructura en nube con alta disponibilidad, conservando el 99%. 

 Portal Gestión Usuario final (Contribuyente) 

 Almacenamiento y consulta de seis (6) meses de histórico de documentos. En el caso de 

superar el plazo establecido y no entregar las evidencias de los documentos de cobro, 

conforme al recibo de satisfacción por parte de FONVALMED para dichos periodos, la 

información deberá estar disponible en el portal web hasta la entrega efectiva y aprobada de 

las evidencias. 

 Usuario y Contraseña. 

 Look and feel Fonvalmed. 

 Ingreso mediante usuario y contraseña. 

 Formulario de inscripción al portal. FONVALMED decide campos. 
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 Funcionalidad para habilitar la recepción del documento de cobro por medio físico o virtual. 

Incluye modificación en el formateo de datos para la retención de impresión cuando aplique. 

 Posibilidad de actualización de datos personales en línea. Los campos definidos por 

FONVALMED podrán quedar fijos sin posibilidad de modificación. 

 Regla de negocio para segmentación según cantidad de facturas por mes, si un usuario tiene 

más de 10 facturas se le presentarán el grid de información y se le habilitará un filtro para 

búsqueda detallada. 

 Visualización y/o descarga en pdf correspondiente al documento de cobro, visualización en 

pestañas independiente 

 Envío por correo electrónico del documento de cobro.   Este servicio se costea separado. 

 Posibilidad de Integración con botón de pagos.  

 Posibilidad de validación a futuro mediante georeferenciación de la dirección de residencia. 

Este Servicio se costea por separado. 

 Infraestructura en nube con alta disponibilidad, conservando el 99%. 

 Datos de facturación de la visualización mínimo 10 campos definidos por la entidad, con 

posibles filtros. 

 Portal Gestión interno (FONVALMED) 

 Almacenamiento y consulta de seis (6) meses de histórico de documentos. 

 Portal con 100 usuarios disponibles para el ingreso. 

 Campos para crear usuarios internos y externos. 

 Administración de la página en el registro de los usuarios internos y externos (cambio de 

clave, creación de usuarios, actualización de información) 

 Login con usuario y contraseña previamente asignados. 

 Visualización de históricos en línea. 

 Descarga del documento 

 Búsqueda por filtros predeterminados 

 Gestión de reportes: Las consultas por parte de FONVALMED podrán ser constante y 

deberán estar actualizadas online, de acuerdo con los eventos ocurridos. 

 Inscripción de usuarios externos. Identificando Documento, Usuario, Email, Fecha de 

registro, Envió presentación electrónica. Si cambia de correo electrónico se debe presentar 

como un nuevo registro o novedad.  

 Reporte Envió Mailing factura mes. Manejar filtros por fecha de envió (mes facturación) 

 Los reportes deben tener la opción de descarga en Excel 

 Infraestructura en nube con alta disponibilidad. 

Si es necesario el desarrollo de una aplicación para la consulta vía web del documento de cobro 

(Presentación electrónica), el CONTRATISTA, deberá proveerlo para el cumplimiento a satisfacción 

del objeto contractual y las especificaciones técnicas señaladas. 

 

 

RESPUESTA: El tamaño del inserto corresponde al mismo tamaño del documento de cobro, Carta 

8 ½ X 11 pulgadas. 
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RESPUESTA: El tamaño de la bolsa corresponde 24 cm x 12 cm, la hoja se entrega plegada en tres. 

 

3 Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

10:06 am  se recibió observaciones por parte de DISPAPELES S.A.S.  

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de 

Condiciones en los siguientes términos:  

RESPUESTA  A OBSERVACIONES 3°: DISPAPELES S.A.S 

 

 

 … 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA SOLICITUD. La entidad informa que la razón de cobertura de 

intereses se estableció de acuerdo con el comportamiento general del mercado, según la información 

financiera del año 2020, aportada por varias empresas del sector para el Registro Único de 

Proponentes. Los datos fueron tratados con técnicas estadísticas mediante las cuales se estableció 

que el mínimo, entre los datos típicos del sector, para este caso se corregirá la razón cobertura de 

interés mayor o igual a  2.7 

 

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA SOLICITUD, Las especificaciones del tipo de maquina e 

impresión  fueron consideradas con respecto a  las necesidades del Fondo de Valorización,  en 

cuanto a la calidad de la impresión, colores,  lectura del código de barras y los tiempos del proceso 

“El proponente debe contar como mínimo con una máquina de impresión Inkjet variable color en 

el territorio nacional y deberá garantizar los ANS (acuerdo de nivel de servicio); además deberá 

contar con un plan de contingencia, y en caso de requerirse, éste no genere un sobre costo para 

la entidad”. 

 

Impresión Inkjet 

variable color: 

Dúplex (4x4 tintas ambas caras (CMYK)), con avisos e imágenes variables, con 

código de barras. 
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RESPUESTA: Se relaciona la información de los tiempos de distribución según cronograma: 

 LOS TIEMPOS DE ENTREGA DEBERÁN SER: 

 

Para los documentos de cobro (facturación): 

 

 FONVALMED informará al contratista el cronograma de facturación antes de la generación de las 

cuentas de cobro de la contribución de valorización, este cronograma se entregará con 4 días 

hábiles antes de iniciar el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a través de un servidor 

FTP. 

 Una vez se realice él envió del arte de la factura el contratista tendrá 12 horas siguientes para 

generar la muestra del arte. 

 En el caso de enviar una comunicación adicional o realizar modificaciones a las cartas de cobro 

persuasivo y deudores morosos de estado y/o documentos de cobro se contará con 12 horas 

para el envío de las muestras. 

 Una vez se realice el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a través del servidor FTP el 

contratista tendrá 12 horas siguientes para genera las muestras y ser cargadas al servidor FTP. 

En el caso de enviar una comunicación adicional se contará con 12 horas para el envío de las 

muestras, una vez realizado el cargue del archivo plano. 

 En caso de que la muestra no cumpla con las especificaciones o se requiera algún tipo de cambio 

nuevo en la información, se establece como plazo máximo para realizar los ajustes y cargar la 

nueva muestra de una (1) hora, siguientes a la entrega del nuevo requerimiento por parte del 

contratante. 

 Una vez validada y aprobada las muestras por parte de FONVALMED, el Contratista tiene 

veinticuatro (24) horas siguientes para imprimir y alistar los documentos físicos, según la 

parametrización establecida con prelación Tres (3) días de distribución “este será facturado con 

el costo de DISTRIBUCION MASIVA”: (pueden ser días hábiles o calendario según la necesidad 

del FONVALMED y previa solicitud al momento de iniciar el ciclo de facturación) además un (1) 

día hábil o calendario para el procesamiento de datos (Capitales y área metropolitana) 

 

Nota: En otras poblaciones y territorios dos (2) días hábil o calendario de impresión y alistamiento, 

tres (3) días hábil o calendario de distribución y un (1) día hábil o calendario para el procesamiento 

de datos. 

 

 Ver anexo de Capitales y área metropolitana y Otras poblaciones y territorios 

 

 Para la presentación electrónica de las cuentas de cobro, se tendrán 24 horas para subirlas al 

portal y 24 horas para el envío por correo electrónico, a partir de la aprobación final de las 

muestras por parte de Fonvalmed 

 

Documentos u oficios de la entidad 
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 Distribución Especializada Oficios generales: un (1) días de distribución (solo se distribuye en 

días hábiles) 

 

 Para la mensajería general, un (1) día calendario de impresión alistamiento, un (1) días de 

distribución (solo se distribuye en días hábiles) y un (1) día calendario para el procesamiento de 

datos. 

 

Nota: en Otras poblaciones y territorios un (1) día calendario de impresión y alistamiento. Dos (2) 

días de distribución (solo se distribuye en días hábiles) y un (1) día calendario para el 

procesamiento de datos 

 

 

Ciclo II distribución: 

 

Los documentos de cobro y otros tipos de documentos enviados en el Ciclo I que estén tipificados 

como devueltos deberán ser redistribuidos en un segundo ciclo.  Máximo a los 2 días hábiles 

siguientes después de la evidencia de la devolución del ciclo I. 

 

Iniciar  el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a 

través de un servidor FTP
12 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr

Generacion de Muestras (Contratista) Documento de cobro

Impresión y Alistamiento CM*

Impresión y Alistamiento OPT*

Distribución CM*

Distribución OPT*

Actualizacion y Procesamiento de datos CM* Documento 

de cobro

Actualizacion y Procesamiento de datos OPT* Documento 

de cobro

Generacion de Muestras (Contratista) Oficios generales

Impresión y Alistamiento CM* mensajería general

Impresión y Alistamiento OPT* mensajería general

Distribución CM* mensajería general

Distribución OPT* mensajería general

Actualizacion y Procesamiento de datos CM* mensajería 

general

Actualizacion y Procesamiento de datos OPT* mensajería 

general

*CM: Capitales y Area Metropolitana

*OPT: Otras poblaciones y territorios

Cronograma de Distribución - CICLO 1



Código: GC - F - 76 
RESPUESTA A OBSERVACIONES 

PROYECTO DE PLIEGOS S.A. 001 de 

2022 

 

Versión: 02 

 

 

Página 13 de 52 

 

 

 

La entidad podrá solicitar auditar al contratista los procesos ejecutados en cuanto a la impresión y 

distribución de los documentos de cobro y oficios. Se fija un término máximo de dos (2) días hábiles 

para dar respuesta a las auditorias o novedades reportadas por FONVALMED. 

 

Se solicita a la entidad suministrar los tiempos completos en el tiempo del servicio a contratar. 

 

 

RESPUESTA: Los tiempos para cada servicio se encuentran relacionados en los estudios previos y 

ficha técnica, y también se relacionaron en el punto anterior. 

 

 

 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACIÓN. En los estudios previos no sesga las especificaciones 

del tipo de papeles, se debe garantizar que sea un papel ecológico o amigable con el medio ambiente 

y que cumplas con las condiciones técnicas para la correcta impresión. 

 papel ecológico: 

 

Un papel es ecológico cuando en su proceso de fabricación se han tomado las medidas necesarias 

para evitar el impacto ambiental.  Los criterios que marcan si un papel puede considerarse ecológico 

están basados en el impacto ambiental del ciclo de la vida del producto, la eliminación de residuos y 

Tiempos segundo ciclo distribución  

cuentas de cobro 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr

Distribución  CM*  OPT* Ciclo 1

 (facturas primer dia distribuccion)  

Distribución   CM*  OPT*   Ciclo 2

Distribución  CM*  OPT*  Ciclo 1

 (facturas segundo  día distribución)   

Distribución   CM*  OPT*   Ciclo 2

Distribución   CM*  OPT*  Ciclo 1

 (facturas tercer  día distribución)  

Distribución   CM*  OPT*  Ciclo 2
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la producción de residuos y olores durante la extracción de las materias primas, la producción del 

material, la distribución, y uso de su destino final como residuo 

 

 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACIÓN, Dentro de los estudios previos se contempla este 

canal para el cargue de los archivos y la entrega de las muestras de los documentos “El Fonvalmed 

podrá solicitar la impresión de comunicaciones adicionales a las señaladas en los documentos del 

presente proceso. Para este caso se suministrará por parte de FONVALMED el diseño de la 

comunicación y el archivo TXT.  Dado que el procedimiento es similar a la impresión de documentos 

de cobro se debe considerar el mismo costo del ítem denominado en la propuesta económica como 

Impresión de los documentos de cobro de la contribución de valorización ya que cumplen las mismas 

condiciones de servicio FONVALMED, enviará mensualmente el archivo plano de documentos de 

cobro y de cartas a través de un servidor FTP. Este servidor es de propiedad del CONTRATISTA, 

por lo que es su obligación suministrar los usuarios y contraseñas para realizar la conexión con dicho 

servidor. La disponibilidad del servicio se requiere que sea 24 horas al día, 7 días a la semana”. Así 

mismo se puede utilizar este canal para la entrega de los soportes de recibo de admisión o guía 

 

 

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA SOLICITUD. Los tiempos de distribución relacionados en la ficha 

técnica y estudios previos son definidos para dar cumplimiento a la correcta operación y oportuna 

entrega de la mensajería de las cuentas de cobro y otros oficios para el Fondo de Valorización, 

ampliar los tiempos afecta la entrega oportuna y la calidad del servicio. 

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA SOLICITUD. Los tiempos de distribución relacionados en la ficha 

técnica y estudios previos son definidos para dar cumplimiento a la correcta operación y oportuna 

entrega de la mensajería de las cuentas de cobro y otros oficios para el Fondo de Valorización, 

ampliar los tiempos afecta la entrega oportuna y la calidad del servicio. 
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RESPUESTA: Se relaciona los tiempos del proceso para cada actividad. Para el ítem especifico de 

aprobación de muestras se tiene los siguientes tiempos: una vez cargada la información en el FTP, 

el proveedor debe cargar las muestras en 12 horas, en caso de presentarse algún error se tiene 1 

hora para corregir la muestra y volverla enviar. 

 LOS TIEMPOS DE ENTREGA DEBERÁN SER: 

 

Para los documentos de cobro (facturación): 

 

 FONVALMED informará al contratista el cronograma de facturación antes de la generación de las 

cuentas de cobro de la contribución de valorización, este cronograma se entregará con 4 días 

hábiles antes de iniciar el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a través de un servidor 

FTP. 

 Una vez se realice él envió del arte de la factura el contratista tendrá 12 horas siguientes para 

generar la muestra del arte. 

 En el caso de enviar una comunicación adicional o realizar modificaciones a las cartas de cobro 

persuasivo y deudores morosos de estado y/o documentos de cobro se contará con 12 horas 

para el envío de las muestras. 

 Una vez se realice el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a través del servidor FTP el 

contratista tendrá 12 horas siguientes para genera las muestras y ser cargadas al servidor FTP. 

En el caso de enviar una comunicación adicional se contará con 12 horas para el envío de las 

muestras, una vez realizado el cargue del archivo plano. 

 En caso de que la muestra no cumpla con las especificaciones o se requiera algún tipo de cambio 

nuevo en la información, se establece como plazo máximo para realizar los ajustes y cargar la 

nueva muestra de una (1) hora, siguientes a la entrega del nuevo requerimiento por parte del 

contratante. 

 Una vez validada y aprobada las muestras por parte de FONVALMED, el Contratista tiene 

veinticuatro (24) horas siguientes para imprimir y alistar los documentos físicos, según la 

parametrización establecida con prelación Tres (3) días de distribución “este será facturado con 

el costo de DISTRIBUCION MASIVA”: (pueden ser días hábiles o calendario según la necesidad 

del FONVALMED y previa solicitud al momento de iniciar el ciclo de facturación) además un (1) 

día hábil o calendario para el procesamiento de datos (Capitales y área metropolitana) 

 

Nota: En otras poblaciones y territorios dos (2) días hábil o calendario de impresión y alistamiento, 

tres (3) días hábil o calendario de distribución y un (1) día hábil o calendario para el procesamiento 

de datos. 

 

 Ver anexo de Capitales y área metropolitana y Otras poblaciones y territorios 

 

 Para la presentación electrónica de las cuentas de cobro, se tendrán 24 horas para subirlas al 

portal y 24 horas para el envío por correo electrónico, a partir de la aprobación final de las 

muestras por parte de Fonvalmed 
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Documentos u oficios de la entidad 

 

 Distribución Especializada Oficios generales: un (1) días de distribución (solo se distribuye en 

días hábiles) 

 

 Para la mensajería general, un (1) día calendario de impresión alistamiento, un (1) días de 

distribución (solo se distribuye en días hábiles) y un (1) día calendario para el procesamiento de 

datos. 

 

Nota: en Otras poblaciones y territorios un (1) día calendario de impresión y alistamiento. Dos (2) 

días de distribución (solo se distribuye en días hábiles) y un (1) día calendario para el 

procesamiento de datos 

 

 

Ciclo II distribución: 

 

Los documentos de cobro y otros tipos de documentos enviados en el Ciclo I que estén tipificados 

como devueltos deberán ser redistribuidos en un segundo ciclo.  Máximo a los 2 días hábiles 

siguientes después de la evidencia de la devolución del ciclo I. 

 

Iniciar  el cargue del archivo plano y de cobro persuasivo a 

través de un servidor FTP
12 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr

Generacion de Muestras (Contratista) Documento de cobro

Impresión y Alistamiento CM*

Impresión y Alistamiento OPT*

Distribución CM*

Distribución OPT*

Actualizacion y Procesamiento de datos CM* Documento 

de cobro

Actualizacion y Procesamiento de datos OPT* Documento 

de cobro

Generacion de Muestras (Contratista) Oficios generales

Impresión y Alistamiento CM* mensajería general

Impresión y Alistamiento OPT* mensajería general

Distribución CM* mensajería general

Distribución OPT* mensajería general

Actualizacion y Procesamiento de datos CM* mensajería 

general

Actualizacion y Procesamiento de datos OPT* mensajería 

general

*CM: Capitales y Area Metropolitana

*OPT: Otras poblaciones y territorios

Cronograma de Distribución - CICLO 1
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La entidad podrá solicitar auditar al contratista los procesos ejecutados en cuanto a la impresión y 

distribución de los documentos de cobro y oficios. Se fija un término máximo de dos (2) días hábiles 

para dar respuesta a las auditorias o novedades reportadas por FONVALMED 

 

 

 

RESPUESTA: La necesidad de la entidad está definida en los estudios previos, el proponente debe 

contar con toda la infraestructura física y de sistemas para cumplir con la necesidad entidad. 

 

 

 

RESPUESTA: La necesidad de la entidad está definido en los estudios previos, el proponente debe 

contar con toda la infraestructura física y de sistemas para cumplir con la necesidad de la entidad. 

 

4 Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

04:25 pm  se recibió observaciones por parte de CARVAJAL SOLUCIONES DE 

COMUNICACIÓN S.AS.  

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de 

Condiciones en los siguientes términos:  

RESPUESTA  A OBSERVACIONES 4°: CARVAJAL SOLUCIONES DE COMUNICACIÓN S.AS. 

Tiempos segundo ciclo distribución  

cuentas de cobro 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr 24 Hr

Distribución  CM*  OPT* Ciclo 1

 (facturas primer dia distribuccion)  

Distribución   CM*  OPT*   Ciclo 2

Distribución  CM*  OPT*  Ciclo 1

 (facturas segundo  día distribución)   

Distribución   CM*  OPT*   Ciclo 2

Distribución   CM*  OPT*  Ciclo 1

 (facturas tercer  día distribución)  

Distribución   CM*  OPT*  Ciclo 2
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RESPUESTA: Dando respuesta a su observación le informamos que la misma no es procedente, en 

el sentido de que es un riesgo previsible y se traslada al contratista en atención a su experticia en el 

manejo y posibilidad de administración efectiva del riesgo y en virtud de normas propias de cada 

regulación. 

Se aclara que los documentos CONPES citados no tienen fuerza vinculante, en la medida 

en que estos no se encuentran contenidos en una norma jurídica, su objeto es la 

coordinación y orientación de las instancias encargadas de la dirección económica y social 

del gobierno, el estudio y la aprobación de políticas que son presentadas para la discusión. 

Sin embargo, teniendo lo establecido en los documentos CONPES 3714 de 2011, la entidad 

regula la distribución de riesgos según las necesidades y la naturaleza del contrato, se 

construyen, en cada contrato, en el marco de la autonomía de la voluntad privada, es el 

contratista el que "libremente se acoge a esa distribución cuando decide participar en el 

proceso de selección y celebrar el contrato predeterminado. 

El contratista de acuerdo a los criterios identificados, tendrá la posibilidad de incluir en la 

planeación de sus obligaciones contractuales, las medidas para reducir su vulnerabilidad 

respecto a los riesgos asumidos, así podrá buscar alternativas para atenuar los potenciales 

dalos o consecuencias de la ocurrencia de los riesgos y reducir la probabilidad de ocurrencia 

del evento generador del riesgo o en este caso específico mitigarlos. 

 

RESPUESTA: En relación al riesgo derivado del orden publico establecido en el numeral 7.2 la 

observación es procedente y lo asume la Entidad contratante que en atención a su condición cuenta 

con un manejo y posibilidad de administración efectiva del mismo. 

 

RESPUESTA: Dando respuesta a su solicitud le indicamos que los funcionarios de la Entidad son 

LILIAM GABRIELA CANO RAMIREZ Directora, identificada con cedula de ciudadanía número 
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43.495.699 y  JUAN DIEGO GALLEGO MARTINEZ Subdirector Administrativo y Financiero 

identificado con cedula de ciudadanía número 71. 385.591. 

 

 

RESPUESTA: Su observación es procedente se incluye dentro de los anexos del proceso la minuta 

del contrato. 

 

RESPUESTA: Las multas que considera la Entidad son prudenciales para garantizar el cumplimiento 

del contrato, son las descritas en el numeral 13.6 ADJUDICACIÓN Y GENERALIDADES DEL 

CONTRATO, MULTAS del proyecto de pliego de condiciones, en el cual se establece que en caso 

de mora o de incumplimiento de las obligaciones parcial o total, LA ENTIDAD podrá imponer a EL 

CONTRATISTA, multas sucesivas por la suma equivalente al 0.5% del valor del contrato, por cada 

día de mora o incumplimiento, sin que el valor total de las mismas supere la suma equivalente al 

total del valor total del contrato y se pactan las causales. Por tanto su observación no es procedente.  

 

RESPUESTA: En relación a la CLAUSULA PENAL, la entidad le informa que la misma no es 

procedente, la cláusula penal es una obligación accesoria cuyo objetivo es garantizar o asegurar la 

obligación principal, y es una obligación condicional en la medida en que sólo procede cuando se 

incumple la obligación principal, que es la condición para que pueda hacerse efectiva, el porcentaje 

que considera la entidad es proporcional al contrato, sin ser una cláusula abusiva, para compensar 

los perjuicios derivados del incumplimiento del contrato 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACIÓN Se corregirá el pliego de condiciones y se aclara que 

el proceso de selección es mediante proceso de selección abreviada de menor cuantía.  
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RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACIÓN, Se informa que los indicadores correctos son los 

plasmados en la página 6 (2. REQUISITOS Y DOCUMENTOS PARA SU VERIFICACIÓN), se 

procederá a corregir la información del apartado capacidad financiera. 

A continuación, se relaciona la información correcta: 

 

 

1.1. 12.2 Requisitos de orden financiero 
2. 12.2.1 Capacidad financiera 

 

Para la verificación de los indicadores financieros solicitados en el presente numeral los proponentes 

deberán aportar la siguiente información:  

 

 1. Certificado de Registro Único de Proponentes, con información financiera con corte a diciembre 

31 de 2021. (Se toma la información a 2020, teniendo en cuenta la fecha máxima para actualizar el 

RUP) 

 2. Un certificado del revisor fiscal o del contador, según el caso, en el cual conste cada uno de los 

valores de los indicadores tomados de la contabilidad, con fecha de corte al 31 de diciembre del año 

2021. Para persona jurídica nueva o persona natural que haya iniciado operaciones en el presente 

año, aportará el Certificado teniendo en cuenta la información extraída de la contabilidad, con fecha 

de corte al último día calendario del mes anterior al cierre del presente proceso y el acta debidamente 

diligenciada mediante la cual fueron aprobados por la Junta de Socios.  
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El Fondo de Valorización del municipio de Medellín –FONVALMED-, en principio, tomará los 

indicadores contenidos en el Certificado del Registro Único de Proponentes.  En caso de que falte 

algún indicador o no correspondan con la información financiera con fecha de corte al 31 de 

diciembre del año 2021 o en su defecto a diciembre 31 de 2020, en caso de aportar los estados 

financieros con corte a 31 de diciembre de 2020, estos deberán ser soportados con un certificado 

por parte del contador o revisor fiscal que garantice que son los últimos estados financieros con los 

que cuenta la empresa. Tomará, únicamente, los indicadores faltantes del certificado del revisor fiscal 

o del contador, los cuales deberán estar soportados con copia de los estados financieros y el acta 

mediante la cual fueron aprobados por la Junta de Socios.  

Es pertinente anotar que en el caso de inconsistencias entre la información registrada en el RUP y 

la certificada por el revisor fiscal o el contador, prevalecerá la registrada en el RUP.  

Para garantizar la participación de las Personas Extranjeras no inscritas en el Registro Único de 

Proponentes por no tener domicilio o sucursal en el país (Decreto 1082 de 2015), a éstas no se les 

podrá exigir el requisito de inscripción en el registro único de proponentes. En consecuencia, para 

los citados oferentes deberán aportar la información antes solicitada (indicadores) para verificar su 

capacidad financiera.  

Las personas extranjeras deberán presentar la certificación firmada por el Representante Legal, 

acompañada de traducción simple al idioma español, con los valores re-expresados a la moneda 

funcional colombiana, a la tasa de cambio de la fecha de cierre de estos, avalados con la firma de 

un Contador Público con Tarjeta Profesional expedida por la Junta Central de Contadores de 

Colombia. La información financiera deberá ser presentada en moneda legal colombiana, por ser 

ésta la unidad contable por expresa disposición legal.  

  

Cuando se trate de Consorcios, Uniones Temporales u otra forma asociativa, los documentos 

soporte de la información financiera deberán presentarse en los términos señalados en los incisos 

anteriores, respecto de cada uno de los integrantes.  

Para obtener los indicadores de liquidez, endeudamiento, razón de cobertura de intereses, ROE y 

ROA, cuando el proponente sea un Consorcio, Unión Temporal u otra forma de asociación, se 

ponderarán los componentes de los indicadores de cada integrante del oferente, de acuerdo con su 

porcentaje de participación en la figura del oferente plural.  

El Fondo de Valorización del Municipio de Medellín –FONVALMED- se reserva la facultad de solicitar 

información adicional, si lo considera necesario, con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados 

en los certificados requeridos.  

Si el proponente presenta información financiera inconsistente o incompleta, ésta no será tenida en 

cuenta para el cálculo de los indicadores correspondientes y, por lo tanto, la propuesta será 

considerada NO HÁBIL. Si dichas inconsistencias o deficiencias las presenta el integrante de un 

consorcio o una unión temporal, las mismas imposibilitarán el cálculo del Índice de Endeudamiento 

y del Índice de Liquidez, y en este caso, la propuesta también será considerada NO HÁBIL.  
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La capacidad financiera del proponente se calculará a partir de la evaluación de los siguientes 

indicadores:  

3. 12.2.1.1 Índice de Liquidez  
Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

Índice de Liquidez =
Activo Corriente

Pasivo Corriente
  

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una liquidez igual o mayor a uno punto 

cuatro (1,4).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria del ACTIVO CORRIENTE de cada uno de los 

integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del PASIVO 

CORRIENTE de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

Índice de Liquidez =
(Σ Activo Corriente ∗  porcentaje de participación)

(Σ Pasivo Corriente ∗  porcentaje de participación)
 

 

4. 12.2.1.2 Índice de Endeudamiento 
 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

Índice de Endeudamiento =
Pasivo Total

Activo Total
 

 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente un endeudamiento igual o menor a cero 

punto sesenta y tres (0.63). 

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria del PASIVO TOTAL de cada uno de los 

integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del ACTIVO 

TOTAL de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así: 

 

Índice de Endeudamiento =
(Σ Pasivo Total ∗  porcentaje de participación)

(Σ Activo Total ∗  porcentaje de participación)
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5. 12.2.1.3 Razón de Cobertura de Intereses 

 

Se calcula con la siguiente fórmula:  

 

Razón de Cobertura de Intereses =
Utilidad Operacional

Gastos de Intereses
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una razón de cobertura de intereses igual o 

mayor a dos punto siete (2,7).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria de los 

GASTOS DE INTERESES de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de 

participación, así:  

Razón de Cobertura de Intereses =
(Σ Utilidad Operacional x porcentaje de participación)

(Σ Gastos de Intereses x porcentaje de participación)
 

 

Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrán calcular este indicador, por ser la 

operación indeterminada, en este caso el oferente cumple y resulta habilitado, salvo que la utilidad 

operacional sea negativa, caso en el cual NO CUMPLE con el indicador. 

5.1. 12.2.1.4 Capacidad organizacional (co) 
 

El Proponente debe acreditar los siguientes indicadores de capacidad organizacional con base en la 

información contenida en el RUP. 

 

6. 12.2.1.5 Rentabilidad sobre el patrimonio 
 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

ROE =
Utilidad Operacional

Patrimonio
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una rentabilidad sobre el patrimonio igual o 

mayor a cero punto cero nueve (0.09). 
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Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del 

PATRIMONIO de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

 

ROE =
(Σ Utilidad Operacional ∗ porcentaje de participación) 

(Σ Patrimonio ∗  porcentaje de participación)
 

7. 12.2.1.6 Rentabilidad sobre activos 
 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

ROA =
Utilidad Operacional

Activo Total
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una rentabilidad del activo igual o mayor a 

cero punto cero seis (0.06).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del 

ACTIVO TOTAL de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

 

ROA =
(Σ Utilidad Operacional ∗  porcentaje de participación)

(Σ Activo Total ∗  porcentaje de participación)
 

 

Se evaluará con base en la información financiera contenida en el certificado de inscripción, 

calificación y clasificación, en el Registro Único de Proponentes (RUP), el cual deberá estar 

actualizado y en firme y con la información financiera a diciembre 31 de 2021, y en la información 

contenida en el FORMATO SOPORTE DOCUMENTAL PARA ACREDITAR LA CAPACIDAD 

ORGANIZACIONAL, el cual debe estar suscrito por el representante legal y el revisor fiscal del 

Oferente, y si el Oferente no está obligado a tener revisor fiscal, por su contador, y estar acompañado 

de los estados financieros auditados a diciembre 31 de 2021 o en su defecto a diciembre 31 de 2020, 

en caso de aportar los estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2020, estos deberán ser 

soportados con un certificado por parte del contador o revisor fiscal que garantice que son los últimos 

estados financieros con los que cuenta la empresa. 

En el caso de sociedades que se fusionen o escindan, la sociedad absorbente o nueva que surge 

de la fusión o la sociedad beneficiaria (para el caso de la escisión) deberá presentar los estados 

financieros que sirvieron de base para la fusión o escisión con sus correspondientes notas a los 

mismos, al igual que los demás estados financieros establecidos en la NIC 1 – Presentación de 

Estados Financieros.  
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Los estados financieros deberán estar debidamente certificados y acompañados de un dictamen 

emitido por el Revisor fiscal y en su defecto por un contador Público independiente. En todo caso el 

Registro Único de Proponentes se deberá encontrar actualizado y en firme.   

Los proponentes extranjeros que deseen participar en el presente proceso de contratación deben 

estar inscritos en el Registro Único de Proponentes. De esta manera, la información financiera 

requerida para la validación de requisitos se extraerá de dicho documento.  

El FONVALMED, si lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar información adicional, 

con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados en los certificados requeridos.  

En el caso de sociedades que se fusionen o escindan, la sociedad absorbente o nueva que surge 

de la fusión o la sociedad beneficiaria (para el caso de la escisión) deberá presentar los estados 

financieros que sirvieron de base para la fusión o escisión con sus correspondientes notas a los 

mismos, al igual que los demás estados financieros establecidos en el artículo 20 del Decreto 

Nacional 2649 de 1993.  

Los estados financieros deberán estar debidamente certificados y acompañados de un dictamen 

emitido por el Revisor fiscal y en su defecto por un contador Público independiente. En todo caso el 

Registro Único de Proponentes se deberá encontrar actualizado y en firme. 

Los proponentes extranjeros que deseen participar en el presente proceso licitatorio, deben estar 

inscritos en el Registro Único de Proponentes.  

 

De esta manera, la información financiera requerida para la validación de requisitos, se extraerá de 

dicho documento.  

El FONVALMED, si lo considera necesario, se reserva la facultad de solicitar información adicional, 

con el fin de verificar y/o aclarar los datos reportados en los certificados requeridos. 

 

RESPUESTA: Los formatos deberán ser desagarrados de la plataforma transaccional SECOP II, la 

cual solo nos permite a nosotros como entidad cargar documentos en formato PDF, por lo anterior 

no es posible suministrar en otro formato.  

 

NO SE ACEPTA LA OBSERVACIÓN. La entidad informa que la razón de cobertura de intereses se 

estableció de acuerdo con el comportamiento general del mercado, según la información financiera 

del año 2020, aportada por varias empresas del sector para el Registro Único de Proponentes. Los 

datos fueron tratados con técnicas estadísticas mediante las cuales se estableció que el mínimo, 

entre los datos típicos del sector, para este caso se corregirá la razón cobertura de interés mayor o 

igual a  2.77.; se corregirá la información del pliego de condiciones en el indicador descrito en el 
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apartado CAPACIDAD DE ORGANIZACIÓN, ya que  la razón de cobertura de intereses  definida es 

2.77%  y no 5.87% 

 

1. 12.2.1.3 Razón de Cobertura de Intereses 
 

Se calcula con la siguiente fórmula:  

 

Razón de Cobertura de Intereses =
Utilidad Operacional

Gastos de Intereses
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una razón de cobertura de intereses igual o 

mayor a dos punto siete (2,77) 

 

5 Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

04:39 pm  se recibió observaciones por parte de CADENA S.A.  

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de 

Condiciones en los siguientes términos:  

RESPUESTA  A OBSERVACIONES 5°: CADENA S.A 
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RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA OBSERVACIÓN. La entidad informa que la razón de cobertura 

de intereses se estableció de acuerdo con el comportamiento general del mercado, según la 

información financiera del año 2020, aportada por varias empresas del sector para el Registro Único 

de Proponentes. Los datos fueron tratados con técnicas estadísticas mediante las cuales se 

estableció que el mínimo, entre los datos típicos del sector, para este caso se corregirá la razón 

cobertura de interés mayor o igual a  2.77.; se corregirá la información del pliego de condiciones en 

el indicador descrito en el apartado CAPACIDAD DE ORGANIZACIÓN, ya que  la razón de cobertura 

de intereses  definida es 2.77%  y no 5.87% 

 

2. 12.2.1.3 Razón de Cobertura de Intereses 
 

Se calcula con la siguiente fórmula:  

 

Razón de Cobertura de Intereses =
Utilidad Operacional

Gastos de Intereses
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Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una razón de cobertura de intereses igual o 

mayor a dos punto siete (2,77) 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACION, Se relaciona la información para cada indicador. Esta 

información se complementará en el pliego de condiciones. 

La capacidad financiera del proponente se calculará a partir de la evaluación de los siguientes 

indicadores:  

3. 12.2.1.1 Índice de Liquidez  
Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

Índice de Liquidez =
Activo Corriente

Pasivo Corriente
  

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una liquidez igual o mayor a uno punto 

cuatro (1,4).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria del ACTIVO CORRIENTE de cada uno de los 

integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del PASIVO 

CORRIENTE de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

Índice de Liquidez =
(Σ Activo Corriente ∗  porcentaje de participación)

(Σ Pasivo Corriente ∗  porcentaje de participación)
 

 

4. 12.2.1.2 Índice de Endeudamiento 
 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

Índice de Endeudamiento =
Pasivo Total

Activo Total
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Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente un endeudamiento igual o menor a cero 

punto sesenta y tres (0.63). 

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria del PASIVO TOTAL de cada uno de los 

integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del ACTIVO 

TOTAL de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así: 

 

Índice de Endeudamiento =
(Σ Pasivo Total ∗  porcentaje de participación)

(Σ Activo Total ∗  porcentaje de participación)
 

5. 12.2.1.3 Razón de Cobertura de Intereses 
 

Se calcula con la siguiente fórmula:  

 

Razón de Cobertura de Intereses =
Utilidad Operacional

Gastos de Intereses
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una razón de cobertura de intereses igual o 

mayor a dos punto siete (2,7).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria de los 

GASTOS DE INTERESES de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de 

participación, así:  

Razón de Cobertura de Intereses =
(Σ Utilidad Operacional x porcentaje de participación)

(Σ Gastos de Intereses x porcentaje de participación)
 

 

Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrán calcular este indicador, por ser la 

operación indeterminada, en este caso el oferente cumple y resulta habilitado, salvo que la utilidad 

operacional sea negativa, caso en el cual NO CUMPLE con el indicador. 

5.1. 12.2.1.4 Capacidad organizacional (co) 
 

El Proponente debe acreditar los siguientes indicadores de capacidad organizacional con base en la 

información contenida en el RUP. 
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6. 12.2.1.5 Rentabilidad sobre el patrimonio 

 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

 

ROE =
Utilidad Operacional

Patrimonio
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una rentabilidad sobre el patrimonio igual o 

mayor a cero punto cero nueve (0.09). 

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del 

PATRIMONIO de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

 

ROE =
(Σ Utilidad Operacional ∗ porcentaje de participación) 

(Σ Patrimonio ∗  porcentaje de participación)
 

7. 12.2.1.6 Rentabilidad sobre activos 
 

Se calcula con la siguiente fórmula: 

ROA =
Utilidad Operacional

Activo Total
 

 

Se considerará ADMISIBLE el proponente que presente una rentabilidad del activo igual o mayor a 

cero punto cero seis (0.06).  

 

Para las propuestas presentadas por oferentes plurales como Consorcios, Uniones temporales o 

promesas de sociedad futura, se tomará la sumatoria de la UTILIDAD OPERACIONAL de cada uno 

de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, dividido entre la sumatoria del 

ACTIVO TOTAL de cada uno de los integrantes, multiplicado por su porcentaje de participación, así:  

 

ROA =
(Σ Utilidad Operacional ∗  porcentaje de participación)

(Σ Activo Total ∗  porcentaje de participación)
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RESPUESTA: El presupuesto fue realizado en base a el estudio de mercado con las empresas que 

cumplían con la totalidad de servicios requeridos por la entidad, para este caso se enviaron las 

cantidades requeridas, para la cotización de cada item con las empresas especializadas con el objeto 

contractual, los precios entregados se promediaron y se estimó  el costo para la ejecución del 

contrato. 

El costo resultante de este estudio es producto de la valoración actual del mercado 

 

 

 

El presupuesto oficial para la presente contratación se determinó de acuerdo al promedio de 

consumos mensuales de los últimos meses y la proyección del consumo de las cantidades para el 

periodo 2022.   

El valor de la oferta no puede superar el presupuesto oficial asignado, en caso tal es causal de 

rechazo de la misma.  

 

 

 

RESPUESTA: Se relación descripción de los servicios a contratar y el numero de cantidades, para 

que relacionen propuesta económica. 

B IEN ES R EQUER ID OS P R OM ED IO

C A N T ID A

D  

M EN SUA

L 

EST IM A D

VA LOR  

UN IT A R IO 

A N T ES D E 

IVA  

VA LOR  

T OT A L 

A N T ES D E 

IVA  

VA LOR  

UN IT A R IO 

A N T ES D E 

IVA  

VA LOR  T OT A L 

A N T ES D E IVA  

VA LOR  

UN IT A R IO 

A N T ES D E IVA  

VA LOR  T OT A L 

A N T ES D E IVA  

VA LOR  

UN IT A R IO 

A N T ES D E 

IVA  

VA LOR  T OT A L A N T ES 

D E IVA  
P R OM ED IO 

Impresión de los documentos de cobro de la 

contribución de valorización
4.249 220$            934.780$         350$             1.487.150$         616$                  2.617.384$            375$            1.593.375$                     1.658.172$            

Distribución masiva de los documentos de cobro 3570 1.200$         4.284.000$      863$             3.080.910$         1.041$              3.716.370$            840$            2.998.800$                     3.520.020$            

Presentación electrónica - Generación y 

publicación PDF documentos de cobro 
4130 79$              326.270$         60$               247.800$            650$                  2.684.500$            

346$            
1.428.980$                     1.171.888$            

Correo Electrónico y SMS Certificado 560 950$            532.000$         1.450$          812.000$            360$                  201.600$                480$            268.800$                        453.600$               

Inserto Impresión Dúplex – Plegado en Z – 

Grapado a la factura
569 99$              56.331$           385$             219.065$            473$                  269.137$                

298$            
169.562$                        178.524$               

Impresión Oficios generales simplex y/o dúplex 835 220$            183.700$         270$             225.450$            756$                  631.260$                256$            213.760$                        313.543$               

Distribucion Especializada Oficios generales 390 2.900$         1.131.000$      10.900$        4.251.000$         8.156$              3.180.840$            4.950$         1.930.500$                     2.623.335$            

Alistamiento paquetes con inserto (incluye vlr. 

bolsa)
390 199$            77.610$           500$             195.000$            275$                  107.250$                

255$            
99.450$                          119.828$               

7.525.691$      10.518.375$       13.408.341$          8.703.227$                     10.038.909$          

1.429.881$      1.998.491$         2.547.585$            1.653.613$                     1.907.393$            

8.955.572$      12.516.866$       15.955.926$          10.356.840$                   11.946.301$          

PLAZO 9 MESES

VALOR TOTAL CONTRATO 107.516.710$    

CARVAJALDOMINA ENVIA CADENA

SUB TOTAL 

IVA 19%

TOTAL 
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BIENES REQUERIDOS PROMEDIO 
CANTIDAD 
MENSUAL 
ESTIMADA 

VALOR 
UNITARIO 
ANTES DE IVA  

 VALOR TOTAL 
ANTES DE IVA  

Impresión de los documentos de cobro de la 
contribución de valorización 

4.249     

Distribución masiva de los documentos de 
cobro 

3570   

Presentación electrónica - Generación y 
publicación PDF documentos de cobro  

4130     

Correo Electrónico y SMS Certificado 560     

Inserto Impresión Dúplex – Plegado en Z – 
Grapado a la factura 

569     

Impresión Oficios generales simplex y/o 
dúplex 

835     

Distribución Especializada Oficios generales 390     

Alistamiento paquetes con inserto (incluye 
vlr. bolsa) 

390     

SUB TOTAL   $                                       -    

IVA 19%  $                                       -    

TOTAL   $                                       -    

 

 

RESPUESTA: Valor ofertado para cada ítem presentado en la propuesta debe ser precios unitarios 

sin IVA incluido, el IVA se calcula sobre el subtotal 

Se da claridad que de acuerdo a lo contemplado en Articulo 476 Numeral 9 del Estatuto Tributario 

Nacional “Art. 476. Servicios excluidos del impuesto sobre las ventas. 9. El servicio de transporte 

público, terrestre, fluvial y marítimo de personas en el territorio nacional, y el de transporte público o 

privado nacional e internacional de carga marítimo, fluvial, terrestre y aéreo. Igualmente, se excluye 

el transporte de gas e hidrocarburos.”, los servicios de distribución están excluidos de Iva. Esto para 

dar claridad el contratista que aplique con la norma antes descrita. 

 

RESPUESTA: en el cuadro adjunto se relacionan los conceptos y porcentajes los cuales  el Fondo 

De Valorización Del Municipio De Medellín genera gravamen (estampillas).   

 



Código: GC - F - 76 
RESPUESTA A OBSERVACIONES 

PROYECTO DE PLIEGOS S.A. 001 de 

2022 

 

Versión: 02 

 

 

Página 33 de 52 

 

 

 

RESPUESTA: SE ACEPTA OBSERVACIÓN, se puede utilizar otros medios para la transferencia 

de información, que siempre y cuando sea acordado entre ambas partes. 
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RESPUESTA: El tamaño de la impresión debe ser con las especificaciones relacionadas en los 

estudios previos, sin embargo, se puede ajustar a  8 ½ X 14  siempre y cuando sea acordado entre 

ambas partes 
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RESPUESTA: Dando respuesta a su observación se aclara que el oferente puede presentar su 

propio formato de conformación de forma asociativa siempre y cuando cumpla con lo requerido en 

el numeral 9.4 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA PROPONENTE PLURAL: CONSORCIOS O 

UNIONES TEMPORALES. 
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RESPUESTA: Dando respuesta a su observación en relación a los riesgos establecidos en el 

numeral 7.1.1, 7.1.2, 7.1.3 del pliego de condiciones, la Entidad se permite informar que la 

observación no es procedente en tanto que son riesgos previsibles que pueden ser enfrentados en 

mejor forma, bien sea por su experiencia, conocimiento o papel dentro de la ecuación contractual, 

entre otras, la capacidad del contratista para gestionarlo, controlarlo, administrarlo efectivamente y 

mitigarlo 

la entidad regula la distribución de riesgos según las necesidades y la naturaleza del contrato, se 

construyen, en cada contrato, en el marco de la autonomía de la voluntad privada, es el contratista 

el que "libremente se acoge a esa distribución cuando decide participar en el proceso de selección 

y celebrar el contrato predeterminado. 

En relación al riesgo derivado del orden publico establecido en el numeral 7.2 la observación es 

procedente y lo asume la Entidad contratante que en atención a su condición cuenta con un manejo 

y posibilidad de administración efectiva del mismo, lo anterior se verá reflejado en el pliego de 

condiciones publicado por la Entidad 
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RESPUESTA: Le informamos que el pliego es claro al establecer “o en los términos del artículo 11 

de la ley 1150 de 2007”, es decir que si vencido el plazo establecido de los cuatro meses después 

de la terminación, de los dos meses para la liquidación unilateral, no se ha realizado la liquidación, 

la misma podrá ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos años siguientes al vencimiento 

del término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo o unilateralmente, sin perjuicio 

de lo previsto en el artículo 136 del C.C.A . 
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RESPUESTA: Dando respuesta a su observación le informamos que la misma no es 

procedente, se aclara que al contrario de su interpretación la Entidad exonera de toda 
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responsabilidad al contratista por dilación u omisión en el cumplimiento de las obligaciones 

contractuales cuando dichos eventos ocurran por causa constitutiva de fuerza mayor, siempre y 

cuando sea debidamente comprobada, por fuera del control del Contratista y que no implique falta o 

negligencia de éste o de su personal. 

En los casos específicos en los que usted considere que no es suficiente la ampliación del 

plazo o vea afectado el equilibrio contractual, en el momento en que ocurra, usted podrá presentar 

la solicitud de adición o reclamación acreditando los perjuicios y la Entidad analizara la pertinencia o 

no de los mismos 

 

  

 

RESPUESTA: Frente a este punto, reiteramos la respuesta dada en el numeral anterior  
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RESPUESTA: Dando respuesta al contratista le informamos que la misma no es procedente, la 

Entidad considera que se encuentra debidamente estructurado las multas y la carga de la prueba 

será del contratista de demostrar el caso en que la mora o incumplimiento de las obligaciones parcial 

o total obedecen a causas no imputables al contratista. 
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RESPUESTA: dando respuesta a su observación se aclara que los contratos ejecutados a certificar 

en el requisito de experiencia son dos, por tanto se procede a modificar el formato 8.  
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RESPUESTA: su observación es procedentes, la entidad publicara los formatos ajustados.  
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RESPUESTA: le informamos que es correcto su entendimiento, todo lo concerniente al proceso de 

selección abreviada de menor cuantía se realizara a través de la plataforma SECOP II.  

 

 

RESPUESTA: su observación es procedente y la misma se verá reflejada en el proceso definitivo.  

 

6. Que, en la plataforma SECOP II, a través de “Mensajes”, el día 4 de marzo de 2022, a las 

04:57 pm  se recibió observaciones por parte de SERVIENTREGA S.A   

Se procede a dar respuesta a las observaciones presentadas al Proyecto de Pliego de 

Condiciones en los siguientes términos:  
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RESPUESTA  A OBSERVACIONES 7°: SERVIENTREGA S.A  

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA OBSERVACIÓN, ya que para la entidad FONVALMED es 

fundamental el objeto del contrato el cual hace relación a “MENSAJERÍA EXPRESA MASIVA Y 

ESPECIALIZADA”, nosotros como entidad hacemos funciones de jueces (embargo, remates, 

secuestres de bienes inmuebles) los oficios que se envían deben tener los requerimientos que nos 

exige la norma, como son:  

 Debe ser por correo certificado que tiene un valor mucho más alto.  

 y por los tiempos que se manejan a la hora de la notificación deben ser precisos y de acuerdo 
a cada a la normatividad vigente.   

 

 

RESPUESTA: NO SE ACEPTA LA OBSERVACIÓN, ya que para la entidad FONVALMED es 

fundamental el objeto del contrato el cual hace relación a “MENSAJERÍA EXPRESA MASIVA Y 

ESPECIALIZADA”, nosotros como entidad hacemos funciones de jueces (embargo, remates, 

secuestres de bienes inmuebles) los oficios que se envían deben tener los requerimientos que nos 

exige la norma, como son:  

 Debe ser por correo certificado que tiene un valor mucho más alto.  
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 y por los tiempos que se manejan a la hora de la notificación deben ser precisos y de acuerdo 

a cada a la normatividad vigente.   

Se aclara que corresponde al objeto determinado por la entidad y el comité de contratación y 
obedece a la necesidad de la entidad, no hace referencia a una situación normativa. 
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RESPUESTA: la entidad se regirá por lo dispuesto en el artículo 5 de la ley 1882 de 2018, la cual 

modifica el artículo 5 de la ley 1150 de 2007.  

 

Se señala además que el proceso de subsanación se da cuanto existe alguna situación que impide 

entregar la documentación o por error u olvido, no obedece a algo premeditado, por lo tanto no puede 

pensar el oferente desde ya que no va presentar la documentación completa y pretender que la 

entidad resuelva desde ya  su subsanabilidad.  
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RESPUESTA: Contratistas que han ejecutado contratos con objeto similar: 

Cadena S.A 

Carvajal soluciones comunicación S.A.S 

 2. Indicar respecto de cada uno el valor total ejecutado, y los consumos mensuales, 

indicando origen y destino, información que debe reposar en la Entidad, en los informes de 

supervisión.  

Contrato CADENA S.A 

 

Contrato Carvajal 

Saldo

Consumo

# factura Periodo Facturado

2 13 al 30 Junio 2020

3 julio 

5 Agosto de 2020

103 Septiembre de 2020

101 Octubre de 2020

104 Noviembre de 2020

106 01 al 11 diciembre de 2020

107 12 al 31 de diciembre de 2020

108 Enero de 2021

109 Febrero de 2021

110 Marzo de 2021

112 Abril de 202109-jun-21 $ 20.054.223

19-feb-21 $ 25.817.397

10-mar-21 $ 24.273.086

19-abr-21 $ 23.316.953

10-dic-20 $ 35.272.611

16-dic-20 $ 26.812.555

19-feb-21 $ 3.741.419

17-sep-20 $ 35.911.909

18-nov-20 $ 38.231.662

24-nov-20 $ 35.295.043

Fecha Factura Valor factura Iva Incluido 

20-ago-20 $ 2.663.654

20-ago-20 $ 37.119.046

VALOR 325.000.000,00$             
$ 16.490.443

$ 308.509.557
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 3. Publicar en el Secop copia de la oferta económica del adjudicatario en cada uno de esos 

3 procesos de selección, indicando su referencia para consulta. 

 

 

 

RESPUESTA: A continuación, se relaciona los items y cantidades solicitadas.  

 

BIENES REQUERIDOS PROMEDIO 
CANTIDAD MENSUAL 

ESTIMADA 

Impresión de los documentos de cobro de la contribución de 

valorización 
4.249 

Distribución masiva de los documentos de cobro 3570 

Presentación electrónica - Generación y publicación PDF documentos 

de cobro  
4130 

Correo Electrónico y SMS Certificado 560 

Inserto Impresión Dúplex – Plegado en Z – Grapado a la factura 569 

Periodo Valor factura iva incluido

Mayo  de 2021 14.701.488,63$                                                       

Junio  de 2021 12.833.261,91$                                                       

Julio de 2021 11.514.224,74$                                                       

Agosto de 2021 11.622.376,37$                                                       

Septiembre  de 2021 10.514.697,40$                                                       

Octubre de   2021 9.774.967,49$                                                          

Noviembre de 2021 9.409.259,14$                                                          

Diciembre de 2021 (01 al 12 diciembre) 7.687.609,42$                                                          

Diciembre de 2021 (13 al 31) 1.054.431,00$                                                          

Diciembre (notificaciones) 996.776,01$                                                             

Enero de 2022 6.719.904,72$                                                          

TOTAL 96.828.996,83$                                                       
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Impresión Oficios generales simplex y/o dúplex 835 

Distribución Especializada Oficios generales 390 

Alistamiento paquetes con inserto (incluye vlr. bolsa) 390 

 

Las ofertas que pueden ser artificialmente bajas por medio de alguno de los métodos. La Entidad 

puede incluir desagregación de precios o análisis de precio/costo con relación al objeto del contrato 

y las demás herramientas que le permitan identificar la estructura de costos del proponente o si la 

oferta artificialmente baja: (i) pone en riesgo la ejecución del contrato; o (ii) hace parte de una 

estrategia que afecte la competencia entre proponentes. 

La Entidad Estatal debe solicitar al proponente explicar por escrito y en detalle su oferta indicando 

que hace la solicitud por considerar que la oferta puede ser artificialmente baja. La explicación del 

proponente debe ser completa para permitir el análisis completo de la oferta y su sostenibilidad 

durante la vigencia del contrato. Guía para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de 

Contratación 

 Se recomienda incluir en la solicitud de aclaración de la oferta la siguiente desagregación de su 

precio: 

 Oferta = Costo del bien, servicio u obra (insumos, equipos, personal) + gastos generales + 

imprevistos + utilidad  

Adicionalmente, la Entidad Estatal puede indagar por el costo marginal de las unidades ofrecidas por 

el proponente. La Entidad Estatal debe analizar la desagregación de precio con base en el Estudio 

del Sector y la información del mercado disponible. De ser necesario debe pedir los mismos datos a 

los otros proponentes para poder contrastarlos. La Entidad Estatal puede solicitar aclaraciones 

tantas veces como lo considere necesario y debe dejar tiempo suficiente a los proponentes para 

responder. Ese tiempo debe ser proporcional a la complejidad del objeto contratado en términos de 

administración del riesgo y las características de especificidad del objeto. 

El oferente deberá diligenciar la columna de los “PRECIOS UNITARIOS” ajustados al peso, bien 

sea por exceso o por defecto, de acuerdo con el formulario establecido para el efecto por 

FONVALMED-. Las operaciones aritméticas se realizarán mediante el sistema de REDONDEO 

ajustando los valores resultantes al PESO, bien sea por exceso o por defecto, es decir, si las cifras 

en decimales son iguales o superiores a CINCUENTA (50) se ajustarán por exceso, si son inferiores 

a CINCUENTA (50) se ajustarán por defecto. 

Las enmendaduras de precios unitarios que aparezcan en el original de la oferta deberán confirmarse 

con nota al margen y firma del oferente. 

Los precios unitarios que ofrezca el oferente serán los que correspondan a la fecha de presentación 

de la oferta y deberán cubrir todos los costos de personal, materiales, herramientas, equipos y 

transporte, trabajos diurnos y nocturnos o en días feriados, prestaciones sociales, y todos los demás 

gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio del contrato. 

Si en los análisis de precios unitarios se han omitido costos, se mantendrá el precio propuesto, sin 

lugar a reclamos o revisiones posteriores. 
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Los precios unitarios y totales del objeto a ejecutar y los errores y omisiones en estos precios, serán 

de responsabilidad absoluta y exclusiva del oferente. 

FONVALMED, podrá  solicitar  las  aclaraciones  o  explicaciones  que  considere  pertinentes,  sin  

que  ello implique mejorar, adicionar o completar la oferta. 

 
 
 
 
Proyectó: MARIA CAMILA CANO CASTRO        

   Contratista Profesional Gestión Contractual     

 
 

 

Aprobó: URIEL GOMEZ GRISALES 

              Abogado Contratista Gestión Contractual 

 


