
                                                                                                                        
 

 

 
 

GTH-F-062 V09 

PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 
Bogotá, 30 de marzo 2022  

 
Señor (a) 
LINA YIBI SANTAMARIA BURGOS 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 3375494 
Líder de Virtualización 
Bogotá 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 
Marzo del año 2022 

Referencia: No 3375494 del año 2022 
 
GRACIELA PULIDO LEON, identificado con la cédula de ciudadanía No. 39654445 de Bogotá, en mi calidad 
de Contratista del SENA, en el área de Virtualización, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios 
de la referencia, a continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  
 
Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de CINCUENTA Y UN 
MILLONES SEISCIENTOS DOCE MIL PESOS M/CTE ($51,612,000) incluido IVA (de conformidad con el 
régimen tributario a que pertenezca el contratista). Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la 
siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de Enero de 2022 por valor de UN MILLÓN 
NOVENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($1,094,800). b) Diez (10) pagos iguales por los 
meses de Febrero a noviembre de 2022, por valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS 
MIL PESOS M/CTE ($4,692,000) cada uno. c) Un Último pago correspondiente al mes de Diciembre de 2022 
por valor de TRES MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE 
(3.597.200). 
 
Plazo: 24 de enero 2022 hasta el 23 de diciembre de 2022. 
 

OBJETO:  
Prestación de servicios profesionales para gestionar el fortalecimiento de la oferta nacional de 
formación virtual del Centro de Gestión de Mercados, Logística y Tecnologías de la Información, de la 
Regional Distrito Capital. 

 
Obligaciones Especificas:   
 

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 
1 Proyectar las 

respuesta a 
peticiones y 
requerimientos de 
los aspirantes a 
partir de la 
consulta y reporte 
de información en 
los sistemas 
institucionales. 

Se han atendido a nivel nacional 432  PQRS 
relacionados con la I Oferta Virtual 2022,   solicitando 
información y solución a las direrentes  situaciones 
que se les presentaron en el desarrollo de las etapas 
de la convocatoria.   
 
Fue una oferta con gran cantidad de solicitudes y 
reclamaciones por fallas en el cargue de imágenes,  
pruebas que no se grabaron y anulación de 
inscripciones por apertura de oferta presencial. 

Se anexa archivo con listdo de 
PQURS atendidas a la fecha 
de presentación del informe 

javascript:mensaje_alerta(%222083%22)
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2 Atender las 
ofertas de la 
modalidad virtual 
con la creación 
de las fichas a 
nivel nacional 
como 
responsabilidad 
del Centro de 
Gestión de 
Mercados, 
Logística y 
Tecnologías de la 
información 

En el mes de febrero se crearon las fichas nacionales 
en las cuales se hizo la inscripción a nivel nacional 
entre el 3 y el 8 de marzo 2022 
 

 

https://sena.territorio.la/cms/in
dex.php/titu 
lada 
 
http://oferta.senasofiaplus.edu.
co/sofia-oferta/ 
 
http://portal.senasofiaplus.edu.
co/index.php/cronograma 

3 Gestionar la 
información 
requerida por el 
grupo de 
virtualización y 
otras 
dependencias 
sobre el proceso 
de oferta nacional 
virtual, el proceso 
de ingreso y 
matrícula de los 
aspirantes del 
centro de 
formación 

Durante el periodo de inscripciones y presentación de 
pruebas a nivel nacional, se gestionaron solicitudes 
de varias Regionales relacionadas con la atención a 
los aspirantes que reportaron novedades en las dos 
etapas del proceso. 
 
Se dio traslado de varios casos a soporte aplicativos 
de la Direccion General del SENA, oficina de 
Sistemas para la revisión y posterior respuesta a los 
aspirantes. 
 
En la fecha de inicio de inscripciones, 3 de marzo, se 
identificó que había un problema en el portal, en el 
que no aparecía el tipo de documento PEP, lo cual 
imposibilitaba a los aspirantes extranjeros a 
inscribirse  
 
El caso fue reportado a Administración Educativa y 
Oficina de Sistemas  de la Dirección General, donde 
ese mismo día se solucionó e informo a los 
aspirantes que había radicado PQRS la 
normalización del sistema. 
 

 
 

Circular No.   3-2022-000015 
del 27 de enero 2022, de   
Planeación oferta e ingreso I 
convocatoria Modalidad Virtual 
2022 

4. Monitorear el 
comportamiento 
del ingreso de 
aspirantes en 
cada oferta 
educativa de la 
formación virtual 

Durante el periodo de inscripciones se presentaron 
varias solicitudes con reportes de fallas de 
conectividad en diferentes Regiones del País, se 
reportaron problemas con el  cargue de imágenes, 
asociadas al no instalar el explorador Mozilla Fire Fox 
que se sugiere en el portal institucional. 
 

 

http://oferta.senasofiaplus.edu.
co/sofia-oferta/ 

http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/
http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/
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5. Asistir a las 
reuniones de 
planeación y 
atención a la 
oferta virtual 
cuando se 
requiera 

Se ha asistido a las reuniones previstas con la 
Dirección General – Oficina de Sistemas para la 
atención de problemas reporados por los aspirantes. 
. 

 
 

 

http://oferta.senasofiaplus.edu.
co/sofia-oferta/ 
 
Teams 

6. Realizar los 
procedimientos 
de Gestión 
documental 
indicados para la 
dependencia. 

Se han atendido las respuestas a las PQRS 
utilizando el nuevo  FORMATO ACTUALIZADO - 
CARTA V06 
 
Se siguen todas las recomendaciones del Centro se 
acoge a la promesa de servicio SENA que tiene una 
fecha máxima de respuesta de 8 días hábiles 

 

7. Atender 
oportunamente 
los 
requerimientos 
que haga el 
supervisor del 
contrato y 
presentar 
informes 
mensuales de la 
ejecución del 
contrato. 

Se han atendido los requerimientos por parte de la 
Coordinación y se ha dado respuesta de manera 
oportuna. 
 
Se generan los informes correspondientes con 
relación a la consolidación de información de PQRS 
atendidas a nivel nacional y que servirán de soporte 
para la presentación de evidencias del informe. 
 
Del consolidado del mes de febrero/22 se presenta el 
consolidado.  Se presenta mes vencido por la 
consolidación y fecha de solicitud de la cuenta de 
cobro del mes. 
 

 

Correos 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalización 
Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los 
resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman 
parte integral del presente informe de ejecución contractual.   
 

http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/
http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia-oferta/
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ITEM 
 

No  DE LA 
ORDEN DE VIAJE 

 
LUGAR DE 

DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 
INICIO FINALIZACIÓN 

1.  NA      
2.  NA      

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la 
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de 
ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 
 
Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como evidencias del 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y el No. 57365308 de la planilla, y del mes de Febrero de 
2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley Antitrámites”) 
 
Declaración bajo la gravedad de juramento. 
 
Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro 
SI____NO__X_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se 
encuentra(n) en ejecución; la anterior declaración de acuerdo con lo establecido en el numeral 5º 
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y 
hacer la gestión del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia 
frente a la ejecución de los contratos de prestación de servicios profesionales o de apoyo a la 
gestión.  
 
Nota: En el evento de señalar SI, el análisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago deberá quedar documentado 
y publicado en el SECOP II en los documentos relacionados en el archivo Gestión Contractual GC_ del periodo objeto de 
cobro.  
 
Evidencias en (10) folios 
 
Cordialmente,  
 
 

 
Firma 
GRACIELA PULIDO LEON 
Contratista 
C.C. No.  39654445 
 
 
Recibí a satisfacción: 
 
 
 
 
LINA YIBI SANTAMARIA BURGOS 
Supervisor(a) Contrato 3375494 de 2022     
CC. No 37.626.590 



Atendidas 432 PQRS de los aspirantes en la primera convocatoria a oferta 

virtual 2022 

 

RV_ Inscripción 

Animación Digital.msg

RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RV_ consultá proceso 

de formación.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-057053_  NIS_  2022-01-081981.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-056674_  NIS_  2022-01-081460.msg

RE_ Pqr blog del 

centro.msg

RE_ RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RE_ RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RE_ Solicitud de 

informacion oferta virtual ficha 2493389 ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RV_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RE_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RV_ solicitud.msg RV_ Radicado No_ 

7-2022-056592_ NIS_ 2022-01-083226.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058681  NIS_ 2022-01-084167.msg

RE_ solicitud.msg

RE_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-056592_ NIS_ 2022-01-083226.msg

RE_ solicitud.msg RE_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RV_ Inscripcion.msg

RV_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RV_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RV_ Novedad en 

convocatoria virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058801_NIS_  2022-01-084321.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058733_  NIS_  2022-01-084230.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058282_  NIS_  2022-01-083609.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-060550  NIS_ 2022-01-086649.msg

Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

Re_ verificación 

cancelación inscripción Animación Digital.msg

RV_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-065437_ NIS_  2022-01-093530.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-064151_  NIS_  2022-01-091984.msg

Re_ RV_ inscripcion 

al sena.msg

RV_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-057224  NIS_ 2022-01-082220.msg

RE_ examen de 

seleccion oferta virtual para extranjeros.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-068242_  NIS_  2022-01-098580.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-069062_  NIS_  2022-01-099285.msg

RV_ Anulacion de 

inscripción virtual.msg

RE_ inscripcion al 

sena.msg

Re_ inscripcion al 

sena.msg

RV_ Como entrar a la 

prueba.msg

RV_ Como entrar a la 

prueba con Permiso Especial de Permanencia (PEP).msg

RV_ URGENTE 

SOLICTUD DE ANULACIÓN DE INSCRIPCIÓN PARA PODER APLICAR A LA 2DA OFERTA PRESENCIAL EN GIRARDOT.msg

RV_ Urgente Prueba 

de Fase 1 no me deja ingresar.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071070  NIS_ 2022-01-101630.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071199_  NIS_  2022-01-101805.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071037_  NIS_  2022-01-101598.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070713  NIS_ 2022-01-101202.msg

RE_ Cancelación 

programa de formación virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070969_  NIS_ 2022-01-101525.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-069811_NIS_  2022-01-100285.msg



RV_ _ nombre _ 

cedula.msg

RV_ Solicitud 

cancelacion.msg

RV_ Cancelacion de 

preinscripcion.msg

RE_ Radicado No_  

1-2022-001601  NIS_  2022-01-102128.msg

RE_ buenos días_ te 

escribo para decirte que hoy tengo el examen pero hay un problema y es que no me aparece en la plataforma de sena sofia que puedo hacer.msg

RE_ URGENTE 

SOLICTUD DE ANULACIÓN DE INSCRIPCIÓN PARA PODER APLICAR A LA 2DA OFERTA PRESENCIAL EN GIRARDOT.msg

RV_ cambiar 

preinscripcion a presencial.msg

RV_ Cacelacion de 

inscripción  virtual _ Urgente_.msg

RV_ Falla en prueba 

fase l.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-069520_  NIS_  2022-01-099841.msg

RE_ Correo de voz (0 

segundos).msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 1 segundo).msg

Gracias!.msg RE_ Solicitud de 

respuesta URGENTE!!!.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070656_  NIS_  2022-01-101106.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070870_  NIS_  2022-01-101395.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071269_  NIS_  2022-01-101960.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071462_  NIS_ 2022-01-102144.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071592_  NIS_  2022-01-102506.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071730_  NIS_  2022-01-102528.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072320_  NIS_  2022-01-103134.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072432_  NIS_  2022-01-103300.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072437  NIS_  2022-01-103314.msg

RV_ Reporte de fallas 

para presentar prueba Fase II - Formaciòn virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071048_  NIS_  2022-01-101603.msg

RV_ Dificultades en la 

plataforma SOFIA PLUS En la Evaluación de selección_.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071104_  NIS_  2022-01-101664.msg

RV_ Solicitud 

reprogramación examen virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071120_  NIS_  2022-01-101676.msg

RV_ Error del Sistema 

durante prueba de selección.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071318  NIS_  2022-01-101923.msg

Re_ Reporte de fallas 

para presentar prueba Fase II - Formaciòn virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071798_NIS_  2022-01-102595.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071797_  NIS_  2022-01-102590.msg

RV_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RV_ Ayuda porfavor 

problemas con la evaluación .msg

RV_ URGENTE 

ERROR IMAGENES PRUEBA FASE I.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071320_  NIS_  2022-01-101925.msg

RV_ retiro de 

inscripción.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071754_  NIS_  2022-01-102552.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071345_  NIS_  2022-01-101964.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071484  NIS_ 2022-01-102136.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071637_  NIS_  2022-01-102326.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071767_  NIS_  2022-01-102535.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071999_  NIS_  2022-01-102835.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-071120_  NIS_  2022-01-101676.msg

RV_ Presentación de 

prueba sobre el programa animación digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072317_  NIS_  2022-01-103128.msg

RE_ ANULACION 

INSCRIPCION VIRTUAL.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072545_  NIS_  mai.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072424_  NIS_  2022-01-103506.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072661_  NIS_  2022-01-103654.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072689_  NIS_  2022-01-103686.msg

RV_ Falla en prueba 

de ingreso FASE I.msg

RV_ URGENTE_ 

Reprogramar prueba de selección.msg

RV_ URGENTE!!! 

Inconveniente presentación prueba de selección.msg

RV_ Ayuda prueba 

virtual Fase I.msg

RV_ Otorgar acceso a 

Presentacion prueba fase 1.msg

RV_ URGENTE 

PRUEBA DE SENA FASE 1_ NO PUEDO INGRESAR.msg

Re_ URGENTE 

PRUEBA DE SENA FASE 1_ NO PUEDO INGRESAR.msg



RV_ Otorgar acceso a 

Presentacion prueba fase 1.msg

RV_ Problemas con la 

prueba de fase 1 error plataforma .msg

RE_ Habilitar 

Prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071506_  NIS_  2022-01-102186.msg

RE_ Reprogramación 

prueba por inconvenientes.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071793_  NIS_  2022-01-102596.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072537_  NIS_  2022-01-103502.msg

RV_ Correo de voz 

(33 segundos).msg

RV_ Solicitud de 

ayuda por problema en pruebas de selección.msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 33 segundos).msg

RE_ .msg RV_ PROBLEMA CON 

RESPECTO A PRESENTACIÓN DE PRUEBA.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070998_  NIS_  2022-01-101569.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071702   NIS_ 2022-01-102406.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071853_  NIS_  2022-01-102671.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072152_  NIS_  2022-01-103014.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072578  NIS_ 2022-01-103521.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072615_  NIS_ 2022-01-103583.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072697_  NIS_  2022-01-103701.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072721_  NIS_  2022-01-103741.msg

RE_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072823  NIS_ 2022-01-103896.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072865_  NIS_  2022-01-103938.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072878_  NIS_  2022-01-103952.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072875  NIS_  2022-01-103950.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072910_  NIS_  2022-01-103966.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073307_  NIS_  2022-01-104541.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073433  NIS_  2022-01-104637.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073566  NIS_ 2022-01-104873.msg

RE_ Cancelar 

inscripción.msg

RE_ Radicado No_ 

1-2022-001986   NIS_  2022-05-007158.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070741_  NIS_  2022-01-101228.msg

RE_ URGENTE 

PRUEBAS.msg

RV_ Error al 

presentar prueba de seleccion.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071456  NIS_ 2022-01-102112.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072474_  NIS_  2022-01-103310.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072976  NIS_ 2022-01-104019.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073098_  NIS_  2022-01-104199.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073492_  NIS_  2022-01-104721.msg

RE_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071946_  NIS_  2022-01-102782.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071001_  NIS_  2022-01-101570.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070750_  NIS_  2022-01-101240.msg

RE_ Cancelación de 

inscripción a técnico virtual.msg

RE_ Como entrar a la 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071999_  NIS_  2022-01-102835.msg

RV_ Reprogramación 

de prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072311_  NIS_  2022-01-103126.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072409_NIS_  2022-01-103406.msg

RE_ INCIDENCIA AL 

PRESENTAR EVALUACION PROGRAMA DE FORMACION VIRTUAL.msg

RV_ Correo de voz 

(33 segundos).msg

RE_ Reprogramacion 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072027_NIS_  2022-01-102870.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-073083_  NIS_  2022-01-104304.msg

RV_ Correo de voz (1 

segundo).msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073632   NIS_  2022-01-104980.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073758_  NIS_  2022-01-105138.msg



RE_ Radicado No_ 

7-2022-075062  NIS_ 2022-01-106727.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075059  NIS_ 2022-01-106737.msg

RE_ Nueva PQRS 

No__ 1-2022-001300 NIS_ 2022-05-007294.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071088_NIS_  2022-01-101651.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071127_2022-01-101682.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071265_  NIS_  2022-01-101841.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072775_NIS_  2022-01-103821.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073141  NIS_  2022-01-104372.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073509_  NIS_  2022-01-104743.msg

RE_ Error examen 

seleccion.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073590_  NIS_  2022-01-104912.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073629_  NIS_  2022-01-104972.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073687_  NIS_  2022-01-105066.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073704_  NIS_  2022-01-105083.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073761_NIS_  2022-01-105141.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073965_  NIS_  gm.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074008_  NIS_  2022-01-105426.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074014_  NIS_  2022-01-105433.msg

RV_ NO LLEGAR LAS 

PRUEBAS.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074388_  NIS_  2022-01-105813.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073083 NIS_ 2022-01-104304.msg

RE_ Error 

Presentación Prueba Selección SENA !!MUY URGENTE!!.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074579  NIS_  2022-01-105911.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074657_  NIS_  2022-01-106098.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074668_  NIS_  2022-01-106113.msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 52 segundos).msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075064_  NIS_  2022-01-106517.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075322  NIS_ 2022-01-106868.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RV_ Correo de voz (5 

minutos).msg

URGENTE PETICIÓN 

DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RV_ Solicitud 

habilitarme prueba selección .msg

RV_ Solicitud 

reprogramación Prueba de selección.msg

RV_ reprogramacion 

prueba fase 1.msg

RV_ Reprogramación 

prueba fase 1 Sena.msg

RV_ Por segunda 

prueba.msg

RV_ RESULTADO 

PRUEBA FASE I.msg

RV_ Prueba de 

selección Ficha de Caracterización_ 2493389.msg

RV_ Prueba curso 

patronaje industrial.msg

RV_ Solicitud de 

eliminación de inscripción virtual.msg

RV_ PROBLEMAS 

CON LA PRUEBA FASE 1.msg

RV_ Correccion 

curso_.msg

RV_ INQUIETUD 

INSCRIPCIÓN AL SENA.msg

RV_ Reclamo al 

Sena.msg

RV_ URGENTE_ NO 

PUEDO PRESENTAR PRUEBA.msg

RV_ Re 

agenda-miento de prueba de selección.msg

RV_ Buenas tardes 

señores sena.msg

RV_ Novedades 

presentacion de pruebas.msg

RV_ Reprogramar  

Prueba.msg

RE_ INQUIETUD 

INSCRIPCIÓN AL SENA.msg

RE_ Petición.msg RV_ Inconveniente 

presentación de examen de admisión.msg

RV_ No se mostraron 

imágenes en prueba fase 1.msg

RV_ URGENTE 

PETICIÓN DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RV_ Pruebas del 

error en el examen de Fase I.msg

RE_ Por segunda 

prueba.msg

RE_ Solicitud 

reprogramación prueba Tecnólogo Análisis y desarrollo de Software - ficha de Caracterización_ 2493389.msg

RE_ Error en una 

pregunta.msg

RV_ Presentación de 

prueba sobre el programa animación digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071637_  NIS_  2022-01-102326.msg



RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RV_ no cargan las 

imágenes prueba fase 1.msg

RE_ RV_ NO LLEGAR 

LAS PRUEBAS.msg

RV_ Dificultad en la 

presentación de la prueba de ingreso al técnico en contabilización de operaciones comerciales y financieras.msg

RV_ ya supere los 

intentos___.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074468_  NIS_  2022-01-105936.msg

RE_ Reprogramacion 

programacion prueba fase 1 virtual tecnologia animacion digital.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Cancelación de 

curso.msg

RE_ ya supere los 

intentos___.msg

RE_ Recuperación de 

clave.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071589_  NIS_  2022-01-102341.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071761_  NIS_  2022-01-102559.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073004_NIS_  2022-01-104113.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072931_  NIS_  2022-01-103977.msg

RE_ 

REPROGRAMACION PRUEBA DE SELECCION FASE I.msg

RV_ No se mostraron 

imágenes en prueba fase 1.msg

RV_ PROBLEMA CON 

LA PRUEBA FASE I SENA.msg

RV_ Solicitud para 

habilitar prueba_.msg

RV_ AYUDAA ¡¡¡.msg RV_ Imposibilidad 

Evaluación fase 1 Cristian Felipe Marín Valencia 16074415.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071889_  NIS_  2022-01-102723.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072851  NIS_  2022-01-103925.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073276_  NIS_  2022-01-104395.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073759_  NIS_  2022-01-105139.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074618_  NIS_  2022-01-106044.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074956_  NIS_  2022-01-106438.msg

RV_ Reprogramación 

prueba de selección.msg

RV_ Error 

Presentación de pruebas ADSI - en navegador mozilla firefox.msg

RV_ Imposibilidad 

Evaluación fase 1 Cristian Felipe Marín Valencia 16074415.msg

RV_ No cargaron 

lcristian tuta.msg

RV_ Ayuda_ Error al 

cargar preguntas de la prueba fase 1.msg

RE_ Inconveniente de 

prueba.msg

RV_ URG 

Inconveniente para presentar pruebas .msg

RV_ Error al cargar 

prueba fase 1.msg

RV_ Error en la 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076242_  NIS_  2022-01-108127.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077313_  NIS_  2022-01-109389.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075178_  NIS_  2022-01-109688.msg

RE_ Apoyo 

Presentación Prueba Tecnologo de Desarrollo de Medios Graficos Visuales.msg

RE_ ANULACION DE 

INSCRIPCION URGENTE_PARA PODERME INCRIBIR DE FORMA PRESENCIAL  QUE HAY PLAZO HASTA EL 10 DE MARZO.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077779_  NIS_  2022-01-110067.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073107_  NIS_  2022-01-104211.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074827  NIS_ 2022-01-106312.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075476  NIS_ 2022-01-107045.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075767_  NIS_  2022-01-107484.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075915_  NIS_  2022-01-107699.msg

RV_ Urgente 

cancelación de la carrera técnica de análisis y desarrollo de software .msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072097_  NIS_  2022-01-102981.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072879_  NIS_  2022-01-103954.msg

RV_ Solicitud de 

Información sobre prueba de selección Fase I con problemas.msg

RV_ Reintegro 

ANGELICA COGOLLO .msg

RV_ Fallo en prueba 

de selección.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073335_NIS_  2022-01-104489.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073513  NIS_ 2022-01-104789.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073538_  NIS_  2022-01-104825.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073547_  NIS_  2022-01-104840.msg

RE_ Solicitud para 

habilitar prueba_.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073552_ NIS_  2022-01-104855.msg



RE_ Radicado No_ 

7-2022-073603_  NIS_  2022-01-104930.msg

RV_ Urgente 

cancelación de la carrera técnica de análisis y desarrollo de software.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073618_  NIS_  2022-01-104960.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073672_  NIS_  2022-01-105047.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073708  NIS_  2022-01-105087.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073745_NIS_  2022-01-105125.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073751 NIS_  2022-01-105131.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073809  NIS_ 2022-01-105191.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074573  NIS_ 2022-01-105884.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074973_  NIS_  2022-01-106442.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074938_  NIS_  2022-01-106546.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074949 NIS_  2022-01-106566.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074950 NIS_ 2022-01-106567.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075027  NIS_ 2022-01-106667.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075149_  NIS_  2022-01-106685.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075147  NIS_  2022-01-106690.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075238_NIS_  2022-01-106747.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075136_  NIS_  2022-01-106777.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075139  NIS_  2022-01-106784.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075071 NIS_  2022-01-106830.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075369  NIS_  2022-01-106925.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075454  NIS_  2022-01-106988.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075793_  NIS_  2022-01-107542.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076146  NIS_  2022-01-108024.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076185  NIS_  2022-01-108054.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076056  NIS_ 2022-01-108082.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076220_ NIS_  2022-01-108091.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076188  NIS_  2022-01-108362.msg

RV_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076516 NIS_  2022-01-108477.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076609_NIS_  2022-01-108584.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076614  NIS_ 2022-01-108594.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076960  NIS_  2022-01-109001.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077103  NIS_ 2022-01-109216.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077417_NIS_  2022-01-109516.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077362_ NIS_  2022-01-109684.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077908  NIS_ 2022-01-110210.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077818_NIS_  2022-01-110221.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077923  NIS_ 2022-01-110239.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077945  NIS_  2022-01-110350.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077952  NIS_ 2022-01-110376.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077957_  NIS_  2022-01-110389.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078249_  NIS_  2022-01-110695.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078317  NIS_ 2022-01-110809.msg

RE_ PROBLEMA CON 

EL EXAMEN DE ADMISION_ URGENTE POR FAVOR!.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073822  NIS_ 2022-01-105203.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073988   NIS_  2022-01-105407.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074049  NIS_ 2022-01-105464.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074979  NIS_  2022-01-106499.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075000  NIS_  2022-01-106559.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076188  NIS_  2022-01-108362.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075110_  NIS_  2022-01-106603.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075090  NIS_  2022-01-106629.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075092_  NIS_  2022-01-106631.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075111_  NIS_  2022-01-106655.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075028  NIS_  2022-01-106679.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075029   NIS_  2022-01-106680.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076024  NIS_  2022-01-107854.msg



RE_ Radicado No_  

7-2022-076222  NIS_ 2022-01-108089.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076491  NIS_  2022-01-108452.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076607  NIS_ 2022-01-108563.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077701  NIS_ 7-2022-077701.msg

RV_ Anulacion de 

inscripción virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072879_  NIS_  2022-01-103954.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076024  NIS_  2022-01-107854.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074950 NIS_ 2022-01-106567.msg

RV_ Desistir del 

proceso de seleccion.msg

RE_ RETIRO 

PROGRAMA FORMACION TITULADA VIRTUAL.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-071802  NIS_  2022-01-102597.msg

RE_ URGENTE 

PETICIÓN DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RE_ Retiro de 

programa en proceso de inscripción.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073497_NIS_  2022-01-104730.msg

RE_ .msg RE_ pendiente por 

correo-Radicado No_ 7-2022-072931_  NIS_  2022-01-103977.msg

RV_ Problemas al 

enviar la prueba Fase I.msg

RV_ PRUEBAS DE 

SELECCION FASE I.msg

RV_ solicitud de 

prueba.msg

RV_ Solicitud de 

reprogramación de prueba fase 1 tecnología virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071420_  NIS_  2022-01-102040.msg

RV_ prensentacion de 

prueba fase 1 Animacion Digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075726_  NIS_  2022-01-107415.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074909_  NIS_  2022-01-106552.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075082  NIS_ 2022-01-106662.msg

RV_ Petición.msg RE_ Radicado No_ 

7-2022-075056_  NIS_  2022-01-106708.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075468  NIS_  2022-01-107027.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076012 NIS_ 2022-01-107850.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076016_ NIS_ 2022-01-107858.msg

RV_ Inconveniente de 

prueba.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075119  NIS_ 2022-01-106681.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073592  NIS_  2022-01-104919.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076495_NIS_  2022-01-108456.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076575_  NIS_  2022-01-108531.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077160  NIS_  2022-01-109262.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078366_NIS_  2022-01-110859.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076948  NIS_  2022-01-108978.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-079207_  NIS_  2022-01-111929.msg 

 

RV_ Pqr blog del 

centro.msg

RV_ Inscripción 

Animación Digital.msg

RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RV_ consultá proceso 

de formación.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-057053_  NIS_  2022-01-081981.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-056674_  NIS_  2022-01-081460.msg

RE_ Pqr blog del 

centro.msg

RE_ RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RE_ RV_ SOLICITUD 

CAMBIO DE INSCRIPCIÓN CARRERA TECNICA VIRTUAL.msg

RE_ Solicitud de 

informacion oferta virtual ficha 2493389 ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RV_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RE_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RV_ solicitud.msg RV_ Radicado No_ 

7-2022-056592_ NIS_ 2022-01-083226.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058681  NIS_ 2022-01-084167.msg



RE_ solicitud.msg RE_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-056592_ NIS_ 2022-01-083226.msg

RE_ solicitud.msg RE_ Radicado No__ 

7-2022-058276 NIS_ 2022-01-083600.msg

RV_ Inscripcion.msg RV_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RV_ Error en 

inscripciones Oferta Virtual.msg

RV_ Novedad en 

convocatoria virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058801_NIS_  2022-01-084321.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058733_  NIS_  2022-01-084230.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-058282_  NIS_  2022-01-083609.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-060550  NIS_ 2022-01-086649.msg

Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-061768_  NIS_  2022-01-088763.msg

Re_ verificación 

cancelación inscripción Animación Digital.msg

RV_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-065437_ NIS_  2022-01-093530.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-064151_  NIS_  2022-01-091984.msg

Re_ RV_ inscripcion 

al sena.msg

RV_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ inscripcion al 

sena.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-057224  NIS_ 2022-01-082220.msg

RE_ examen de 

seleccion oferta virtual para extranjeros.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-068242_  NIS_  2022-01-098580.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-069062_  NIS_  2022-01-099285.msg

RV_ Anulacion de 

inscripción virtual.msg

RE_ inscripcion al 

sena.msg

Re_ inscripcion al 

sena.msg

RV_ Como entrar a la 

prueba.msg

RV_ Como entrar a la 

prueba con Permiso Especial de Permanencia (PEP).msg

RV_ URGENTE 

SOLICTUD DE ANULACIÓN DE INSCRIPCIÓN PARA PODER APLICAR A LA 2DA OFERTA PRESENCIAL EN GIRARDOT.msg

RV_ Urgente Prueba 

de Fase 1 no me deja ingresar.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071070  NIS_ 2022-01-101630.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071199_  NIS_  2022-01-101805.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071037_  NIS_  2022-01-101598.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070713  NIS_ 2022-01-101202.msg

RE_ Cancelación 

programa de formación virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070969_  NIS_ 2022-01-101525.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-069811_NIS_  2022-01-100285.msg

RV_ _ nombre _ 

cedula.msg

RV_ Solicitud 

cancelacion.msg

RV_ Cancelacion de 

preinscripcion.msg

RE_ Radicado No_  

1-2022-001601  NIS_  2022-01-102128.msg

RE_ buenos días_ te 

escribo para decirte que hoy tengo el examen pero hay un problema y es que no me aparece en la plataforma de sena sofia que puedo hacer.msg

RE_ URGENTE 

SOLICTUD DE ANULACIÓN DE INSCRIPCIÓN PARA PODER APLICAR A LA 2DA OFERTA PRESENCIAL EN GIRARDOT.msg

RV_ cambiar 

preinscripcion a presencial.msg

RV_ Cacelacion de 

inscripción  virtual _ Urgente_.msg

RV_ Falla en prueba 

fase l.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-069520_  NIS_  2022-01-099841.msg

RE_ Correo de voz (0 

segundos).msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 1 segundo).msg

Gracias!.msg RE_ Solicitud de 

respuesta URGENTE!!!.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070656_  NIS_  2022-01-101106.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070870_  NIS_  2022-01-101395.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071269_  NIS_  2022-01-101960.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071462_  NIS_ 2022-01-102144.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071592_  NIS_  2022-01-102506.msg



RE_ Radicado No_ 

7-2022-071730_  NIS_  2022-01-102528.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072320_  NIS_  2022-01-103134.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072432_  NIS_  2022-01-103300.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072437  NIS_  2022-01-103314.msg

RV_ Reporte de fallas 

para presentar prueba Fase II - Formaciòn virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071048_  NIS_  2022-01-101603.msg

RV_ Dificultades en la 

plataforma SOFIA PLUS En la Evaluación de selección_.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071104_  NIS_  2022-01-101664.msg

RV_ Solicitud 

reprogramación examen virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071120_  NIS_  2022-01-101676.msg

RV_ Error del Sistema 

durante prueba de selección.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071318  NIS_  2022-01-101923.msg

Re_ Reporte de fallas 

para presentar prueba Fase II - Formaciòn virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071798_NIS_  2022-01-102595.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071797_  NIS_  2022-01-102590.msg

RV_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RV_ Ayuda porfavor 

problemas con la evaluación .msg

RV_ URGENTE 

ERROR IMAGENES PRUEBA FASE I.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071320_  NIS_  2022-01-101925.msg

RV_ retiro de 

inscripción.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071754_  NIS_  2022-01-102552.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071345_  NIS_  2022-01-101964.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071484  NIS_ 2022-01-102136.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071637_  NIS_  2022-01-102326.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071767_  NIS_  2022-01-102535.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071999_  NIS_  2022-01-102835.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-071120_  NIS_  2022-01-101676.msg

RV_ Presentación de 

prueba sobre el programa animación digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072317_  NIS_  2022-01-103128.msg

RE_ ANULACION 

INSCRIPCION VIRTUAL.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072545_  NIS_  mai.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072424_  NIS_  2022-01-103506.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072661_  NIS_  2022-01-103654.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072689_  NIS_  2022-01-103686.msg

RV_ Falla en prueba 

de ingreso FASE I.msg

RV_ URGENTE_ 

Reprogramar prueba de selección.msg

RV_ URGENTE!!! 

Inconveniente presentación prueba de selección.msg

RV_ Ayuda prueba 

virtual Fase I.msg

RV_ Otorgar acceso a 

Presentacion prueba fase 1.msg

RV_ URGENTE 

PRUEBA DE SENA FASE 1_ NO PUEDO INGRESAR.msg

Re_ URGENTE 

PRUEBA DE SENA FASE 1_ NO PUEDO INGRESAR.msg

RV_ Otorgar acceso a 

Presentacion prueba fase 1.msg

RV_ Problemas con la 

prueba de fase 1 error plataforma .msg

RE_ Habilitar 

Prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071506_  NIS_  2022-01-102186.msg

RE_ Reprogramación 

prueba por inconvenientes.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071793_  NIS_  2022-01-102596.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072537_  NIS_  2022-01-103502.msg

RV_ Correo de voz 

(33 segundos).msg

RV_ Solicitud de 

ayuda por problema en pruebas de selección.msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 33 segundos).msg

RE_ .msg RV_ PROBLEMA CON 

RESPECTO A PRESENTACIÓN DE PRUEBA.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070998_  NIS_  2022-01-101569.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071702   NIS_ 2022-01-102406.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071853_  NIS_  2022-01-102671.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072152_  NIS_  2022-01-103014.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072578  NIS_ 2022-01-103521.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072615_  NIS_ 2022-01-103583.msg



RE_ Radicado No_ 

7-2022-072697_  NIS_  2022-01-103701.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072721_  NIS_  2022-01-103741.msg

RE_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072823  NIS_ 2022-01-103896.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072865_  NIS_  2022-01-103938.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072878_  NIS_  2022-01-103952.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072875  NIS_  2022-01-103950.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072910_  NIS_  2022-01-103966.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073307_  NIS_  2022-01-104541.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073433  NIS_  2022-01-104637.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073566  NIS_ 2022-01-104873.msg

RE_ Cancelar 

inscripción.msg

RE_ Radicado No_ 

1-2022-001986   NIS_  2022-05-007158.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070741_  NIS_  2022-01-101228.msg

RE_ URGENTE 

PRUEBAS.msg

RV_ Error al 

presentar prueba de seleccion.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071456  NIS_ 2022-01-102112.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072474_  NIS_  2022-01-103310.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072976  NIS_ 2022-01-104019.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073098_  NIS_  2022-01-104199.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073492_  NIS_  2022-01-104721.msg

RE_ ERRORES EN LA 

PRUEBA ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.msg

RE_ Cancelar 

programa virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071946_  NIS_  2022-01-102782.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071001_  NIS_  2022-01-101570.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-070750_  NIS_  2022-01-101240.msg

RE_ Cancelación de 

inscripción a técnico virtual.msg

RE_ Como entrar a la 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071999_  NIS_  2022-01-102835.msg

RV_ Reprogramación 

de prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072311_  NIS_  2022-01-103126.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072409_NIS_  2022-01-103406.msg

RE_ INCIDENCIA AL 

PRESENTAR EVALUACION PROGRAMA DE FORMACION VIRTUAL.msg

RV_ Correo de voz 

(33 segundos).msg

RE_ Reprogramacion 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072027_NIS_  2022-01-102870.msg

RV_ Radicado No_ 

7-2022-073083_  NIS_  2022-01-104304.msg

RV_ Correo de voz (1 

segundo).msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073632   NIS_  2022-01-104980.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073758_  NIS_  2022-01-105138.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075062  NIS_ 2022-01-106727.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075059  NIS_ 2022-01-106737.msg

RE_ Nueva PQRS 

No__ 1-2022-001300 NIS_ 2022-05-007294.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071088_NIS_  2022-01-101651.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071127_2022-01-101682.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071265_  NIS_  2022-01-101841.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072775_NIS_  2022-01-103821.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073141  NIS_  2022-01-104372.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073509_  NIS_  2022-01-104743.msg

RE_ Error examen 

seleccion.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073590_  NIS_  2022-01-104912.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073629_  NIS_  2022-01-104972.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073687_  NIS_  2022-01-105066.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073704_  NIS_  2022-01-105083.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073761_NIS_  2022-01-105141.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073965_  NIS_  gm.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074008_  NIS_  2022-01-105426.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074014_  NIS_  2022-01-105433.msg

RV_ NO LLEGAR LAS 

PRUEBAS.msg



RE_ Radicado No_ 

7-2022-074388_  NIS_  2022-01-105813.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073083 NIS_ 2022-01-104304.msg

RE_ Error 

Presentación Prueba Selección SENA !!MUY URGENTE!!.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074579  NIS_  2022-01-105911.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074657_  NIS_  2022-01-106098.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074668_  NIS_  2022-01-106113.msg

RV_ Correo de voz (1 

minuto y 52 segundos).msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075064_  NIS_  2022-01-106517.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075322  NIS_ 2022-01-106868.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RV_ Correo de voz (5 

minutos).msg

URGENTE PETICIÓN 

DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RV_ Solicitud 

habilitarme prueba selección .msg

RV_ Solicitud 

reprogramación Prueba de selección.msg

RV_ reprogramacion 

prueba fase 1.msg

RV_ Reprogramación 

prueba fase 1 Sena.msg

RV_ Por segunda 

prueba.msg

RV_ RESULTADO 

PRUEBA FASE I.msg

RV_ Prueba de 

selección Ficha de Caracterización_ 2493389.msg

RV_ Prueba curso 

patronaje industrial.msg

RV_ Solicitud de 

eliminación de inscripción virtual.msg

RV_ PROBLEMAS 

CON LA PRUEBA FASE 1.msg

RV_ Correccion 

curso_.msg

RV_ INQUIETUD 

INSCRIPCIÓN AL SENA.msg

RV_ Reclamo al 

Sena.msg

RV_ URGENTE_ NO 

PUEDO PRESENTAR PRUEBA.msg

RV_ Re 

agenda-miento de prueba de selección.msg

RV_ Buenas tardes 

señores sena.msg

RV_ Novedades 

presentacion de pruebas.msg

RV_ Reprogramar  

Prueba.msg

RE_ INQUIETUD 

INSCRIPCIÓN AL SENA.msg

RE_ Petición.msg RV_ Inconveniente 

presentación de examen de admisión.msg

RV_ No se mostraron 

imágenes en prueba fase 1.msg

RV_ URGENTE 

PETICIÓN DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RV_ Pruebas del 

error en el examen de Fase I.msg

RE_ Por segunda 

prueba.msg

RE_ Solicitud 

reprogramación prueba Tecnólogo Análisis y desarrollo de Software - ficha de Caracterización_ 2493389.msg

RE_ Error en una 

pregunta.msg

RV_ Presentación de 

prueba sobre el programa animación digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071637_  NIS_  2022-01-102326.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RV_ no cargan las 

imágenes prueba fase 1.msg

RE_ RV_ NO LLEGAR 

LAS PRUEBAS.msg

RV_ Dificultad en la 

presentación de la prueba de ingreso al técnico en contabilización de operaciones comerciales y financieras.msg

RV_ ya supere los 

intentos___.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074468_  NIS_  2022-01-105936.msg

RE_ Reprogramacion 

programacion prueba fase 1 virtual tecnologia animacion digital.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Cancelación de 

curso.msg

RE_ ya supere los 

intentos___.msg

RE_ Recuperación de 

clave.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071589_  NIS_  2022-01-102341.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071761_  NIS_  2022-01-102559.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073004_NIS_  2022-01-104113.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072931_  NIS_  2022-01-103977.msg

RE_ 

REPROGRAMACION PRUEBA DE SELECCION FASE I.msg

RV_ No se mostraron 

imágenes en prueba fase 1.msg

RV_ PROBLEMA CON 

LA PRUEBA FASE I SENA.msg



RV_ Solicitud para 

habilitar prueba_.msg

RV_ AYUDAA ¡¡¡.msg RV_ Imposibilidad 

Evaluación fase 1 Cristian Felipe Marín Valencia 16074415.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071889_  NIS_  2022-01-102723.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072851  NIS_  2022-01-103925.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073276_  NIS_  2022-01-104395.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073759_  NIS_  2022-01-105139.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074618_  NIS_  2022-01-106044.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074956_  NIS_  2022-01-106438.msg

RV_ Reprogramación 

prueba de selección.msg

RV_ Error 

Presentación de pruebas ADSI - en navegador mozilla firefox.msg

RV_ Imposibilidad 

Evaluación fase 1 Cristian Felipe Marín Valencia 16074415.msg

RV_ No cargaron 

lcristian tuta.msg

RV_ Ayuda_ Error al 

cargar preguntas de la prueba fase 1.msg

RE_ Inconveniente de 

prueba.msg

RV_ URG 

Inconveniente para presentar pruebas .msg

RV_ Error al cargar 

prueba fase 1.msg

RV_ Error en la 

prueba.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076242_  NIS_  2022-01-108127.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077313_  NIS_  2022-01-109389.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075178_  NIS_  2022-01-109688.msg

RE_ Apoyo 

Presentación Prueba Tecnologo de Desarrollo de Medios Graficos Visuales.msg

RE_ ANULACION DE 

INSCRIPCION URGENTE_PARA PODERME INCRIBIR DE FORMA PRESENCIAL  QUE HAY PLAZO HASTA EL 10 DE MARZO.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077779_  NIS_  2022-01-110067.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073107_  NIS_  2022-01-104211.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074827  NIS_ 2022-01-106312.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075476  NIS_ 2022-01-107045.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075767_  NIS_  2022-01-107484.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075915_  NIS_  2022-01-107699.msg

RV_ Urgente 

cancelación de la carrera técnica de análisis y desarrollo de software .msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072097_  NIS_  2022-01-102981.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072879_  NIS_  2022-01-103954.msg

RV_ Solicitud de 

Información sobre prueba de selección Fase I con problemas.msg

RV_ Reintegro 

ANGELICA COGOLLO .msg

RV_ Fallo en prueba 

de selección.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073335_NIS_  2022-01-104489.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073513  NIS_ 2022-01-104789.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073538_  NIS_  2022-01-104825.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073547_  NIS_  2022-01-104840.msg

RE_ Solicitud para 

habilitar prueba_.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073552_ NIS_  2022-01-104855.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073603_  NIS_  2022-01-104930.msg

RV_ Urgente 

cancelación de la carrera técnica de análisis y desarrollo de software.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073618_  NIS_  2022-01-104960.msg

RE_ Anulación de 

inscripción de técnico en operaciones de comercio exterior.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073672_  NIS_  2022-01-105047.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073708  NIS_  2022-01-105087.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073745_NIS_  2022-01-105125.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073751 NIS_  2022-01-105131.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073809  NIS_ 2022-01-105191.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074573  NIS_ 2022-01-105884.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074973_  NIS_  2022-01-106442.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074938_  NIS_  2022-01-106546.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074949 NIS_  2022-01-106566.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074950 NIS_ 2022-01-106567.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075027  NIS_ 2022-01-106667.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075149_  NIS_  2022-01-106685.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075147  NIS_  2022-01-106690.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075238_NIS_  2022-01-106747.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075136_  NIS_  2022-01-106777.msg



RE_ Radicado No_  

7-2022-075139  NIS_  2022-01-106784.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075071 NIS_  2022-01-106830.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075369  NIS_  2022-01-106925.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075454  NIS_  2022-01-106988.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075793_  NIS_  2022-01-107542.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076146  NIS_  2022-01-108024.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076185  NIS_  2022-01-108054.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076056  NIS_ 2022-01-108082.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076220_ NIS_  2022-01-108091.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076188  NIS_  2022-01-108362.msg

RV_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076516 NIS_  2022-01-108477.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076609_NIS_  2022-01-108584.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076614  NIS_ 2022-01-108594.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076960  NIS_  2022-01-109001.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077103  NIS_ 2022-01-109216.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077417_NIS_  2022-01-109516.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077362_ NIS_  2022-01-109684.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077908  NIS_ 2022-01-110210.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077818_NIS_  2022-01-110221.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077923  NIS_ 2022-01-110239.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077945  NIS_  2022-01-110350.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077952  NIS_ 2022-01-110376.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-077957_  NIS_  2022-01-110389.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078249_  NIS_  2022-01-110695.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078317  NIS_ 2022-01-110809.msg

RE_ PROBLEMA CON 

EL EXAMEN DE ADMISION_ URGENTE POR FAVOR!.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073822  NIS_ 2022-01-105203.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-073988   NIS_  2022-01-105407.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074049  NIS_ 2022-01-105464.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074979  NIS_  2022-01-106499.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075000  NIS_  2022-01-106559.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076188  NIS_  2022-01-108362.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075110_  NIS_  2022-01-106603.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075090  NIS_  2022-01-106629.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075092_  NIS_  2022-01-106631.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075111_  NIS_  2022-01-106655.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075028  NIS_  2022-01-106679.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075029   NIS_  2022-01-106680.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076024  NIS_  2022-01-107854.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076222  NIS_ 2022-01-108089.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076491  NIS_  2022-01-108452.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076607  NIS_ 2022-01-108563.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077701  NIS_ 7-2022-077701.msg

RV_ Anulacion de 

inscripción virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-072879_  NIS_  2022-01-103954.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076024  NIS_  2022-01-107854.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-074950 NIS_ 2022-01-106567.msg

RV_ Desistir del 

proceso de seleccion.msg

RE_ RETIRO 

PROGRAMA FORMACION TITULADA VIRTUAL.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-071802  NIS_  2022-01-102597.msg

RE_ URGENTE 

PETICIÓN DE ANULACIÓN DE PROCESO DE INSCRIPCIÓN.msg

RE_ Retiro de 

programa en proceso de inscripción.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073497_NIS_  2022-01-104730.msg

RE_ .msg RE_ pendiente por 

correo-Radicado No_ 7-2022-072931_  NIS_  2022-01-103977.msg

RV_ Problemas al 

enviar la prueba Fase I.msg

RV_ PRUEBAS DE 

SELECCION FASE I.msg



RV_ solicitud de 

prueba.msg

RV_ Solicitud de 

reprogramación de prueba fase 1 tecnología virtual.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-071420_  NIS_  2022-01-102040.msg

RV_ prensentacion de 

prueba fase 1 Animacion Digital.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075726_  NIS_  2022-01-107415.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-074909_  NIS_  2022-01-106552.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075082  NIS_ 2022-01-106662.msg

RV_ Petición.msg RE_ Radicado No_ 

7-2022-075056_  NIS_  2022-01-106708.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-075468  NIS_  2022-01-107027.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-076012 NIS_ 2022-01-107850.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076016_ NIS_ 2022-01-107858.msg

RV_ Inconveniente de 

prueba.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-075119  NIS_ 2022-01-106681.msg

RE_ Prueba no 

Realizada YAHIR JOSE HERNANDEZ OSORIO CC 1067870855.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-073592  NIS_  2022-01-104919.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076495_NIS_  2022-01-108456.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076575_  NIS_  2022-01-108531.msg

RE_ Radicado No_  

7-2022-077160  NIS_  2022-01-109262.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-078366_NIS_  2022-01-110859.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-076948  NIS_  2022-01-108978.msg

RE_ Radicado No_ 

7-2022-079207_  NIS_  2022-01-111929.msg 

Cuadro de control de PQRS recibidas y atendidas a marzo 2022 

 

Fecha 

radicada Radicado NIS
Fecha de respuesta Remitente

3/01/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/01/2022 DAVID MENDOZA

3/02/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/02/2022 Kimberly Gómez

3/02/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/02/2022 Kimberly Gómez

3/02/2022 7-2022-068242 2022-01-098580 3/02/2022 Valeria Stefania Rodriguez Cortes

3/02/2022 7-2022-069062 2022-01-099285 3/02/2022 Miguel Angel Gutierrez Ardila

3/02/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/02/2022 aracelis peña gil 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 Valeria Stefania Rodriguez Cortes

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 John Jairo Conde Herrera

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo caso PEP-3/03/2022 aracelis peña gil 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo caso PEP-3/03/2022 Kimberly Gómez

3/03/2022 7-2022-070969 2022-01-101525 3/03/2022 Andres felipe Ramirez quiñones

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 Maria Angélica Jiménez Espinosa 

3/02/2022 7-2022-069520 2022-01-099841 3/03/2022 YESSICA NATALIA SANCHEZ PINEDA

3/02/2022 7-2022-069811 2022-01-100285 3/03/2022 Laura Sofia Espinosa

3/02/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/02/2022 Yuliza maría correa ramirez 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 LAURA VALENTINA ROJAS JIMENEZ

3/03/2022  7-2022-070750 2022-01-101240 3/03/2022 David Alberto Rodriguez Bolaños

3/03/2022  7-2022-070713 2022-01-101202 3/03/2022 Marlon Arley Jaimes Torres 

3/03/2022 7-2022-071037 2022-01-101598 3/03/2022 Oscar Julian Alais Galindo

3/03/2022 7-2022-071199 2022-01-101805 3/03/2022 Meliza Andrea Muñetón García

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 david eduardo amaya lopez 
3/03/2022 7-2022-071070 2022-01-101630 3/03/2022 Edwin Alexander Rodriguez Bedoya



 

 

3/03/2022 7-2022-071211 2022-01-101806 3/03/2022 Meliza Andrea Muñetón García
3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo Hector Paba

3/03/2022 1-2022-001601 2022-01-102128 3/03/2022 Daniel Felipe Chamorro Castro
3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 felipe orobio 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 luz marina ramos sanchez 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 eduar enrique quevedo alonso

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 KARIN MICHEL OLARTE CORREA

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 brandon davidalonso

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 Javier Peña 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 Sory Losada 

3/03/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/03/2022 Ana Maria Lozano Posada

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo enviaron a soporte alba gutierrez-3/4/2022 Tatiana Lorena Malaver Osorio

3/03/2022 7-2022-071001 2022-01-101570 3/07/2022 Tania Còrdoba Castro

3/04/2022 7-2022-071946 2022-01-102782 3/07/2022 hector javier paibba arrieta

3/03/2022 7-2022-070656 2022-01-101106 3/04/2022 Andrea Katherin Calderon Quiñonez

3/03/2022 7-2022-070870 2022-01-101395 3/04/2022 Misael Enrique Montiel Ortiz
3/03/2022 7-2022-071269 2022-01-101960 3/04/2022 luz marina ramos sanchez 

3/03/2022 7-2022-071462 2022-01-102144 3/03/2022 eduar enrique quevedo alonso

3/03/2022 7-2022-071592 2022-01-102506 3/04/2022 Jason Julián Orjuela Cruz

3/03/2022 7-2022-071730 2022-01-102528 3/04/2022 Brigith Natali Montealegre Barraza 

3/03/2022 7-2022-071754 2022-01-102552 3/04/2022 Liliana Aguirre Valbuena 

3/03/2022 7-2022-071797 2022-01-102590 3/04/2022 Nicolas Orlando Sierra Rozo

3/03/2022 7-2022-071798 2022-01-102595 3/04/2022 Diana Milena Velasquez Yandun
3/03/2022 7-2022-070399 2022-01-100755 3/04/2022 Luisana Carolina Fernandez Rojas

3/03/2022 7-2022-071104 2022-01-101664 3/04/2022 Daniel Ricardo Romero Avellaneda

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Diomedez florez duran
3/04/2022 7-2022-072320 2022-01-103134 3/04/2022 Yuransy Herrera Angarita

3/04/2022  7-2022-072432 2022-01-103300 3/04/2022 David Santiago Camacho Rosales

3/04/2022 7-2022-072437 2022-01-103314 3/04/2022 Diana Catherine Garzon Lesmes

3/03/2022 7-2022-070922 2022-01-101428 3/04/2022 Moises Chacon Arboleda

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Omayra Alejandra Enciso Guerra 

3/03/2022 7-2022-071048 2022-01-101603 3/04/2022 Elizabeth Maya Orozco

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Lina María García Fernández 
3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 JUAN DAVID QUIÑONES RIASCOS 

3/03/2022 7-2022-071120-7-2022-072034 2022-01-101676-2022-01-102878 3/04/2022 Jonatan Zambrano Agudelo

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Joan Urrutia

3/03/2022 7-2022-071318 2022-01-101923 3/04/2022 Andres Camilo Arango Cardenas

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Jorge Andres Caicedo Ariza 

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 angel enrique cabarcas meza 

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 Andrea Valencia
3/03/2022 7-2022-071320 2022-01-101925 3/04/2022 Yeison Andres Saez Vega

3/04/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/04/2022 jesus orlando garzon morales

3/03/2022 7-2022-071345 2022-01-101964 3/04/2022 YULIETH HERNANDEZ VILLAMIRZAR 
3/03/2022 7-2022-071484  2022-01-102136 3/04/2022 Laura Gonzalez Colorado

3/04/2022 7-2022-073704 2022-01-105083 3/07/2022 Andrea Tapiz Mesa

3/08/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/08/2022 Cristian Esteban Lara Burbano 

3/04/2022 7-2022-073761 2022-01-105141 3/07/2022 guillermo Leon Henao Castañeda

3/05/2022 7-2022-073965 2022-01-105384 3/07/2022 Jefferson Herrera Paternina 
3/05/2022 7-2022-074008 2022-01-105426 3/07/2022 Luis Felipe Andrade Reyes

3/05/2022 7-2022-074014 2022-01-105433 3/07/2022 Maria Bernarda Ramirez Julio

3/06/2022 7-2022-074388 2022-01-105813 3/07/2022 Sebastian Osorio
3/03/2022 7-2022-073083 2022-01-104304 3/07/2022 Natalia Moreno Sichaca

3/03/2022 7-2022-074579 2022-01-105911 3/07/2022 Andres Camilo Arango Cardenas

3/07/2022 solicitud por correo solicitud por correo 3/08/2022 Britney Catalina Duran Talero

3/06/2022 7-2022-074468 2022-01-105936 3/07/2022 Ana Maria Correal Clavijo

3/03/2022 7-2022-071589 2022-01-102341 3/08/2022 Deisy Yuliana Ariza Castellanos

3/03/2022  7-2022-071761  2022-01-102559 3/08/2022 Michelle Fernanda Cortes Burbano

3/03/2022 7-2022-073004 2022-01-104113 3/08/2022 Mateo Mazorca Angel

3/04/2022 7-2022-072931 2022-01-103977 3/08/2022 Amanda Katherin Moyano Cardenas

3/03/2022 7-2022-071889 2022-01-102723 3/08/2022 Oscar Oswaldo Martinez Cruz

3/04/2022 7-2022-072851 2022-01-103925 3/08/2022 Andres Samir Serrano Ospino

3/04/2022 7-2022-073276 2022-01-104395 3/08/2022 Carolina Zapata Giraldo

3/04/2022 7-2022-073759  2022-01-105139 3/08/2022 Nelson Fabian Lopez Cano



 

3/07/2022 7-2022-074618 2022-01-106044 3/08/2022 Lidia Yazmin Calderon Rubiano

3/07/2022 7-2022-074956 2022-01-106438 3/08/2022 Andres Gabriel Duque Urbina

3/07/2022 7-2022-076242 2022-01-108127 3/08/2022 Samuel Pardo Pardo

3/08/2022 7-2022-076750 2022-01-108783 3/08/2022 Johan Bermúdez

3/08/2022 7-2022-077313 2022-01-109389 3/09/2022 Rene Alejandro Rojas Lozano

3/07/2022 7-2022-075178 2022-01-109688 3/09/2022 Yeimy Lorena Guerrero Gonzalez

3/08/2022 7-2022-077779 2022-01-110067 3/09/2022 Juan Daniel Balsero Urrego

3/04/2022 7-2022-073107 2022-01-104211 3/09/2022 Yeimy Katherine Castañeda Camacho

3/07/2022 7-2022-074827 2022-01-106312 3/09/2022 Samantha Rodriguez Guerra

3/07/2022 7-2022-075476 2022-01-107045 3/09/2022 Diego Alejandro Basco Alvarez

3/07/2022 7-2022-074657 2022-01-106098 3/09/2022 Esteban Wilber Porras Hincapie

3/07/2022 7-2022-074668 2022-01-106113 3/09/2022 Juan Camilo Macias Plaza

3/07/2022 7-2022-075064 2022-01-106517 3/09/2022 Yeimy Lorena Guerrero Gonzalez

3/07/2022 7-2022-075767 2022-01-107484 3/09/2022 Martha Isabel Mantilla Sanchez

3/07/2022 7-2022-075915 2022-01-107699 3/09/2022 Marco Alfonso Reyes Cortes

3/08/2022 7-2022-076470 2022-01-108431 peticion de traslado a DG-09 marzo Edisson Parra Zapata

3/04/2022 7-2022-072097 2022-01-102981 3/09/2022 Geily Ortiz Infante

3/04/2022 7-2022-072879 2022-01-103954 3/09/2022 Hernando Castañeda Pedraza

3/04/2022 7-2022-073335 2022-01-104489 3/09/2022 Camilo Andres Rodriguez Espinosa

3/04/2022 7-2022-073513 2022-01-104789 3/09/2022 Jacobo Rios Vasquez

3/04/2022 7-2022-073538 2022-01-104825 3/09/2022 Jhon Jairo Delgadillo Marin
3/04/2022 7-2022-073547 2022-01-104840 3/09/2022 Danna Lizeth Barreto Barbosa

3/04/2022 7-2022-073552 2022-01-104855 3/09/2022 Tatiana Vanegas Minu

3/04/2022 7-2022-073603 2022-01-104930 3/09/2022 Adolfo Leon Gonzalez Cordon

3/04/2022 7-2022-073618 2022-01-104960 3/09/2022 Juan David Cordoba Sanchez

3/04/2022 7-2022-073672 2022-01-105047 3/09/2022 Martha Lucero Bedoya Laguna

3/04/2022  7-2022-073708 2022-01-105087 3/09/2022 Raul Andres Negrete Negrete

3/07/2022 7-2022-074950 -7-2022-075071 2022-01-106567-2022-01-106830 3/09/2022 ZHARICK PAULINA MONTOYA GONZALEZ

3/07/2022 7-2022-076188 - 7-2022-077348  2022-01-108362 - 2022-01-109551 3/09/2022 Cristian Florez Rodriguez 

3/07/2022 7-2022-076024 -7-2022-076193 2022-01-107854 -2022-01-108357 3/09/2022 Diego Alejandro Navas Pineda

3/04/2022 7-2022-073278 2022-01-104392 3/09/2022 Hernando Castañeda Pedraza

3/04/2022 7-2022-073745 2022-01-105125 3/09/2022 Holmer Yanine Vega Marin

3/04/2022 7-2022-073751 2022-01-105131 3/09/2022 Monica Andrea Bustos Muñoz

3/05/2022 7-2022-073809 2022-01-105191 3/09/2022 Juan David Torres Camacho

3/07/2022 7-2022-074573 2022-01-105884 3/09/2022 Santiago Gomez Forero

3/07/2022 7-2022-074973 2022-01-106442 3/09/2022 Geider Luis Meriño Polo

3/07/2022 7-2022-074938 2022-01-106546 3/09/2022 Leidy Marcela Ramirez Garcia

3/07/2022 7-2022-074949 2022-01-106566 3/09/2022 Paola Andrea Celis Ramirez

3/07/2022 7-2022-075027 2022-01-106667 3/09/2022 Ingrid Geraldine Martinez Perez

3/07/2022 7-2022-075149 2022-01-106685 3/09/2022 Lizeth Montes

3/07/2022 7-2022-075147 2022-01-106690 3/09/2022 Nicolle Daniela Rodriguez
3/07/2022 7-2022-075146  2022-01-106698 3/09/2022 David Santiago Herrera Cardenas

3/07/2022 7-2022-075238 2022-01-106747 3/09/2022 Marlon Alejandro Mendoza Sanchez

3/07/2022 7-2022-075136 2022-01-106777 3/09/2022 Marco Julian Cadena Castro

3/07/2022  7-2022-075369 2022-01-106925 3/09/2022 Johan Mateo Chisaba Gil

3/07/2022 7-2022-075139 2022-01-106784 3/09/2022 Lidy Johanna Quintero Florez

3/07/2022 7-2022-075454 2022-01-106988 3/09/2022 Diego Fabian Sanchez Rubiano

3/07/2022 7-2022-075793 2022-01-107542 3/09/2022 Andres felipe Ramirez quiñones

3/07/2022 7-2022-076146 2022-01-108024 3/09/2022 Sergio Enrique Largo Sanchez

3/07/2022 7-2022-076185 2022-01-108054 3/09/2022 Queilis Betancur Echavez

3/07/2022 7-2022-076056 2022-01-108082 3/09/2022 Andres Felipe Guerrero Luna

3/07/2022 7-2022-076220 2022-01-108091 3/09/2022 Jefran Ivan Florez Lara

3/08/2022 7-2022-076516 2022-01-108477 3/09/2022 Daniel Enrique Lopez Yepes

3/08/2022  7-2022-076609 2022-01-108584 3/09/2022 Ciro Alberto Caicedo Daza


