SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS MAJAO01.04.03.18.P02.F04
(SISTEDA, SGC y MECI)
INFORME PARCIAL Y/O FINALDE | "= 1
ALCALDiA DE SUPERVISION .
SANTIAGO DE CALI CONTRATO DE PRESTACION DE FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y ENTRADAEN | 01/0ct/2019
GESTION CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION PERSONA VIGENCIA
NATURAL
1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL |X INFORME FINAL

Cuota Numero 3

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0089 DE 2022

Nombre completo del contratista: JUAN MIGUEL RENDON AGUIRRE

Documento de identificacién: 1.053.771.662 expedida en Manizales (Caldas)

Nombre del supervisor: ROGER GONZALEZ PEREZ

Organismo: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Objeto del contrato: Prestacion de servicios de apoyo a la gestién, en las actividades
adelantadas por el Departamento Administrativo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (Datic).

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
20/ene/2022 30/jun/2022

Modificacién(es) al contrato: (N/A)

Suspension: (N/A)

Reanudacion: (N/A)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Cesion: (N/A)

Terminacion anticipada: (N/A)

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de DIECISIETE MILLONES CINCUENTA' Y
DOS MIL PESOS M/CTE ($17.052.000 COP)

Adicién: (N/A)

Prorroga: (N/A)

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencion en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccién AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:

Valor Total del
Contrato

Valor Cuota a
cancelar

Valor Acumulado
Cancelado

Saldo por Cancelar

$17.052.000

$2.842.000

$5.684.000

$8.526.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacién

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 1043648125

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 8838596520
Laborales Operador: PAGOSIMPLE

Fecha de Pago: 2022/03/04

Periodo de pago de la seguridad social: DE FEBRERO 2022

Observaciones al informe financiero y contable: (N/A)

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

Las actividades realizadas por el contratista son los siguientes:

Actividad Contractual #1: Realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales y documentar mensualmente su gestion con evidencias para la
presentacion de la cuenta de cobro.

e Apoyo0 a realizar cronograma de trabajo para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y documentar mensualmente su gestion con evidencias para la
presentacion de la cuenta de cobro.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tPOQUKvB1If1-87-
1Hy2u 5001SHUKIGa/edit#qid=1260870356

Actividad Contractual #2: Interactuar de manera permanente con los equipos que hacen

parte de DATIC para planear, disenar y desarrollar de manera colaborativa actividades y

productos que beneficien el desarrollo de las actividades de la Subdireccion de Tecnologia

Digital y asistir a las demas reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado.

e Interactué de manera permanente con los equipos que hacen parte de DATIC para
planear, disefar y desarrollar de manera colaborativa actividades y productos que
beneficien el desarrollo de las actividades de la Subdirecciéon de Tecnologia Digital y
asistir a las demas reuniones, capacitaciones y/o actividades en las que sea citado.
Particip6 en la reunion de Comité Tecnoldgico Operativo ordinario. ACTAS DE
REUNION No 4134.010.1.10.2 - 4134.010.1.10.3

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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e Participd en la capacitacién en temas de Gestion Documental al personal de
contratistas y servidores publicos del departamento Administrativo de Tecnologia de la
Informacién y las Comunicaciones. ACTA DE REUNION No. 4137.030.14.12.

e Participd de la socializacion del simulacro de evacuacion piso 08 DATIC edificio CAM.
Fecha: 07/mar/2022. Numero de Acta: 4134.010.14.12.59. Enlace de evidencia:
https://drive.google.com/file/d/1yka74tT10dENMV|LO9QPQVB2d5rllJSVK/view?usp=sharin

g

Actividad Contractual #3: Brindar apoyo en la atencién y desarrollo de auditorias de acuerdo
a los planes establecidos por los diferentes entes de control, asi como en la formulacién
oportuna de los planes de mejoramiento suscritos para las mismas.

e Apoyd en la atencidn y desarrollo de auditorias de acuerdo a los planes establecidos por
los diferentes entes de control, asi como en la formulacién oportuna de los planes de
mejoramiento suscritos para las mismas.

# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPOZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIK7VI?usp=shari

ng

e Participd en la reunion de apertura de la Auditoria 1 de Evaluacion al cumplimiento de
las normas en materia de derechos de autor sobre software. ACTA DE REUNION No.
4123.010.14.11.3

e Participd en la reunion de cierre de la Auditoria No. 1 de Evaluacién al cumplimiento de
las normas en materia de derecho de autor sobre software a los Auditados. ACTA DE
REUNION No. 4123.010.14.11.34

Actividad Contractual #4: Brindar apoyo a los usuarios del DATIC cuando se presenta

problemas de software y / o hardware.

e Atendié todos los requerimientos de soporte técnico relacionados con problemas de
software y/o hardware que se presentaron durante el contrato, se da apoyo a la gestién del
CTO de DATIC, queda todo relacionado en el MARI.

# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPO0ZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIk7VI?usp=shari

ng

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Actividad Contractual #5: Brindar apoyo técnico en la ejecucion del programa de
mantenimiento preventivo a los equipos informaticos, con el objetivo de velar por el 6ptimo
funcionamiento de los equipos del DATIC.

e Apoyo las actividades en la ejecucion del programa de mantenimiento preventivo a los
equipos informaticos con el objetivo de velar por el 6ptimo funcionamiento de los equipos
de DATIC.

# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPOZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIk7VI?usp=shari

ng

Actividad Contractual #6: Brindar apoyo a las actividades de mantenimiento correctivo de la
infraestructura tecnoldgica del DATIC con la finalidad de brindar los servicios proporcionados
y resolver las fallas reportadas.

e Apoyo a las actividades de mantenimiento correctivo de la infraestructura tecnolégica del
DATIC con la finalidad de brindar los servicios proporcionados y resolver las fallas
reportadas.

# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPOZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIk7VI?usp=shari

ng

Actividad Contractual #7: Brindar apoyo técnico para la implementacién de infraestructura de
red de datos e Internet DATIC y demas dependencias y organismos del municipio segun sea
el requerimiento.
e Apoyo técnicamente en la implementacion de infraestructura de red de datos e Internet en
DATIC.
# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPOZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIk7VI?usp=shari

ng

Actividad Contractual #8: Brindar apoyo técnico a la actualizacion del Inventario y control de

Hardware y software existentes del DATIC.

e Apoyo técnico a la realizacidn del inventario y control de hardware existente en DATIC.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tlytDYxz9D2ipwKugDt4tPRRfZWXt6 Ty/edit#qid
=77734217

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Actividad Contractual #9: Recibir, registrar, documentar y gestionar todos los incidentes o

requerimientos de servicio de Tl que se generan en la herramienta de gestion o sistema de

informacion existente para el soporte tecnologico.

e Recibid, registro, documento y gestiond los incidentes o requerimientos de servicio de Tl
en la herramienta institucional para la mesa de servicios tecnolégicos MARI.
https://mari.helppeoplecloud.com/

Actividad Contractual #10: Brindar apoyo en la elaboraciéon del plan de mantenimiento y

disponibilidad cuando sea necesario.

e Realiz6 las actas y formatos de las salidas de los equipos tecnolégicos de DATIC que
salieron para trabajar desde la casa por motivos del covid-19.
https://drive.google.com/drive/folders/1sXtlf7TPLSEGA4IK77nQZtm3NhOwjG8E6?usp=shar

ing

https://drive.google.com/drive/folders/1RQrPT8luvFCCSpgv Ee4LTX3phquOmQN?usp=s
haring

e Realizé los formatos de entrega de equipo a usuario final.
https://drive.google.com/drive/folders/1cxXakrRHxw0gaOgWINfxQYRS5PL6jqi48?usp=shar
ing

e Reviso los equipos de DATIC que estan en remoto, siempre deben estar prendidos.

# Solicitud - # de servicio.
https://drive.google.com/drive/folders/1FPOZNjHhtmattAps2aBm4hbYAChIk7VI?usp=shari

ng

Actividad Contractual #11: Brindar apoyo en la documentacion de procesos y procedimientos
de la Subdireccién de Tecnologia Digital de DATIC segun los lineamientos del MOP
especificamente para el desarrollo de la norma NTC ISO/IEC 20000-1 en la entidad y la norma
ISO /IEC 27001.

e Hasta la fecha no se han presentado actividades relacionadas.

Actividad Contractual #12: Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestion
dentro de los plazos establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales.
e Hasta la fecha no se han presentado actividades relacionadas.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Actividad Contractual #13: Divulgar informacion autorizada por el proceso de Comunicacion
Publica de la Entidad con el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la informacion de la
Entidad y del Organismo en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales.

e Divulgé informacion autorizada por el proceso de Comunicacion Publica de la Entidad con
el fin de fomentar y generar acceso efectivo a la informacion de la Entidad y del Organismo
en estricto cumplimiento a los procesos organizacionales.
https://drive.google.com/drive/folders/1GlpD5fI9wSuQU1xw XaEBKAhQ-
IwVOv2?usp=sharing

Actividad Contractual #14: Suministrar la informacioén requerida y/o participar en los procesos

que desarrolle la Entidad en materia de Rendicion de cuentas, Plan Anticorrupcion, Ley de

Transparencia, Gobierno Digital, Datos Abiertos, formulacion, proyectos de inversion, entre

otros.

e Participé en el Encuentro Somos Alcaldia. Tema: presentacion de la politica de Gobierno
Digital y Seguridad Digital. ACTA DE REUNION No. 4112.060.14.12.14.

Actividad Contractual #15: Aportar la certificacidon o constancia que demuestre su asistencia a
los cursos que programe la Entidad, tales como, induccion o reinduccion de prestadores de
servicios, MIPG, entre otros de acuerdo a los lineamientos de los Organismos responsables.
e Hasta la fecha no se han presentado actividades relacionadas.

Actividad Contractual #16: Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.
e Hasta la fecha no se han presentado actividades relacionadas.

Recibo a Satisfaccion de Servicios: (N/A)

Constancia de Paz y Salvo: (N/A)

Observaciones al informe técnico: (N/A)

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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VERSION 1

FECHA DE
ENTRADA EN 01/oct/2019
VIGENCIA

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

j

R ALEZ PEREZ
“Nomgbre y firma del Supervisor

wilson sabogal

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Cali, 22/MARZ0/2022

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
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