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1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION 

Plan Anual de Adquisiciones N° Plan de Adquisiciones 2039 

Tipo de Presupuesto Asignado INVERSIÓN 

Nombre del Proyecto o de la necesidad que se 
incluyó en el Plan Anual de Adquisiciones 

FORTALECIMIENTO DEL PLAN DE COMUNICACIONES 
PARA LA DIFUSIÓN Y DIVULGACION DE LA OFERTA 
INSTITUCIONAL, INICIATIVAS Y PROYECTOS 
ESTRATEGICOS PARA EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA 

Código SSEPI N° 20210680010118  

2. DATOS DE LA CONTRATACION 

Fecha de elaboración de estudios previos:  21/03/2022 

Nombre del Funcionario que diligencia el 
Estudio Previo 

MONICA LUCIA SARMIENTO OLARTE 

Dependencia Solicitante: SECRETARÌA ADMINISTRATIVA 

Tipo de Contrato Prestación de Servicios Otro: 

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO Y DOCUMENTOS PREVIOS (Decreto 1082 de 2015 SECCION 2, SUBSECCION 
1. PLANEACION Articulo 2.2.1.1.2.1.1) 

3.1 Descripción de la necesidad que se pretende satisfacer con el proceso de contratación. 

El artículo 2º de la Constitución Política de Colombia de 1991, dispone la referencia en los fines esenciales del Estado 
en el que se persigue como función esencial de las entidades territoriales, entre otras “Servir a la comunidad, 
promover la prosperidad general, garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes (que aparecen en la 
Carta), facilitar la participación de todos los miembros de la comunidad colombiana en los asuntos que le competen 
(económicos, políticos, administrativos y culturales), defender la independencia nacional, mantener su integridad 
territorial, asegurar la convivencia pacífica y asegurar la vigencia de un orden justo”. 
 
De acuerdo a lo consagrado en los artículos 286, 287 y 311 de la Constitución Política de Colombia, el Municipio de 
Bucaramanga, es una entidad territorial descentralizada con autonomía presupuestal y administrativa, a la cual como 
entidad fundamental de la división político - administrativa del Estado, el cual le corresponde prestar los servicios 
públicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, 
promover la participación comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las demás 
funciones que le asignen la Constitución y la ley;  Es así ́como el Articulo 209 de la Constitución Política, establece los 
principios que deben observarse en el ejercicio de la función administrativa, los cuales incluyen la EFICIENCIA, 
EFICACIA, CELERIDAD Y ECONOMÍA, entre otros no menos importantes. 
 
Ahora bien, la relevancia del municipio como entidad territorial es tal, que a partir de la Ley 1454 de 2011 (por la cual 
se dictan normas orgánicas sobre ordenamiento territorial y se modifican otras disposiciones), además de las 
obligaciones y funciones que le son propias por la Constitución y la Ley, tiene la competencia residual territorial, esto 
es, que es de su competencia todo aquello que no está atribuido a la Nación ni a los departamentos. 
 
Aunado a ello, la Constitución Política de la República de Colombia en su artículo 2, determina como fines del Estado; 
servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y 
deberes consagrados en ella; facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida 
económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, mantener la integridad 
territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. 
 
En el mismo sentido, la Constitución Política en su artículo 311 establece que es el Municipio la Entidad fundamental 
de la división político administrativa y en tal medida le impone como su responsabilidad “… la prestación de los 
servicios públicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su 
territorio, promover la participación comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes…”. 
 
Bajo este objetivo, para el Municipio de Bucaramanga es fundamental difundir estrategias de comunicación, dar a 
conocer la oferta institucional y la gestión pública adelantada por la administración central en el marco de sus 
funciones, deberes y obligaciones legales con la ciudad, a través de mensajes y contenidos institucionales que 
permitan la difusión masiva en medios de comunicación, propendiendo por mantener informada a la ciudadanía sobre 
asuntos de interés público, dar conocer las acciones del gobierno encaminadas a la protección de la vida y el 
beneficio colectivo. 
 

Ahora bien, el Concejo Municipal de Bucaramanga aprobó el Acuerdo No. 013 del 10 de junio de 2020 por medio del 

cual se adopta el Plan de Desarrollo 2020 – 2023 “Bucaramanga, ciudad de oportunidades”, encontrándose registrado 
en la Secretaría de Planeación Municipal y en el Banco de Programas y Proyectos de Inversión, el Proyecto 
denominado “FORTALECIMIENTO DEL PLAN DE COMUNICACIONES PARA LA DIFUSIÓN Y DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA INSTITUCIONAL E INICIATIVAS Y PROYECTOS ESTRATÉGICOS PARA EL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA”, en el marco de la Línea estratégica ‘Bucaramanga Productiva y Competitiva: Empresas 
Innovadoras, Responsables y Conscientes y Bucaramanga Territorio Libre de Corrupción Institucionales Solidas y 
Confiables’, en su Componente: ‘BGA Nodo de Activación Turística, Acceso a la información y Participación’, con 
número de registro municipal 20210680010118 y BPIN 2021680010118, con la actualización aprobada en la vigencia 
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2022, que tiene como objetivo general:  “Generar e implementación estrategias de comunicaciones y de difusión de la 
oferta institucional, dirigidas a públicos internos (funcionarios y contratistas) y externos (ciudadanos) que promuevan 
la participación ciudadana, la transparencia, la legalidad y la inclusión social como mecanismo de generación de 
oportunidad en el municipio de Bucaramanga”. 
 
En este sentido, para la Entidad impera la necesidad de contratar los servicios de un tercero, empresa o agencia, que 
actúe como operador o central de medios de comunicación, cuyo objetivo es optimizar el presupuesto que la entidad 
invierte en publicidad institucional, y para ello deberá contar con la capacidad de planificar, comprar y administrar 
espacios publicitarios en los distintos medios de comunicación;  en otras palabras, esta empresa deberá asegurarse 
de que el mensaje publicitario institucional llegue a la audiencia adecuada, en el espacio y momento apropiado y al 
menor costo posible para el Municipio. 
 
Para efectos de esta capacidad de negociación que caracteriza a un operador o central de medios, la comercialización 
se realiza bajo los siguientes formatos: 
 

 Televisión: se negocian segundos de comerciales, entrevistas, producciones, cubrimiento en directo, falsos 
directos, espacios patrocinados y menciones. 
 

 Prensa: se negocian columnas por centímetros, llegando a formatos de ¼ de página, ½ página, página completa 
y doble página de pauta, así como informes comerciales, informes especiales, separatas o producción BTL. 
 

 Revistas: se negocian páginas o porciones de las mismas, entrevistas, informes especiales, patrocinios de 
programas o cubrimiento de eventos. 
 

 Radio: se puede negociar espacios (cuñas), remotos (salidas en directo), entrevistas y patrocinios o menciones 
en programas. 
 

 Internet: existen varias modalidades de productos: impresiones (CPM), cada vez que algún usuario descarga y ve 
el anuncio; se compran clics (CPC), cada vez que algún usuario hace clic sobre el anuncio; se compran Banners 
en diferentes formatos para página web o móvil del medio de comunicación, que al dar clic sobre ellos dirijan a 
contenido institucional del Municipio. 

 
La contratación de una empresa o agencia que haga las veces de operador o central de medios al servicio de la 
administración central, garantizará para la entidad estos beneficios: 1) Eficiencia: el dinero se invierte donde 
realmente está el público objetivo. 2) Eficacia: genera un impacto positivo en la visibilidad del contenido y gestión 
pública adelantada por el Gobierno Local. 3) Ahorro en presupuesto: la compra de grandes volúmenes permite al 
operador tener un mayor poder de negociación para conseguir mejores precios. 
 
Los servicios de esta agencia o empresa serán fundamentales porque actuará como nexo de unión entre el Municipio 
y los medios de comunicación, asegurando la consecución de objetivos que argumenten la inversión, y por supuesto 
que el mensaje institucional a pautar llegue a la audiencia adecuada, en el lugar y momento apropiados y al menor 
costo posible. 
 
Además, este operador o central de medios de comunicación, deberá contar con la capacidad técnica, logística y 
operativa para administrar y garantizar la difusión de los mensajes y contenidos institucionales que permitan mantener 
informada a la ciudadanía sobre asuntos de interés público, dar conocer las acciones del gobierno encaminadas a la 
protección de la vida y el beneficio colectivo, en medios de comunicación que requiere el Municipio como: cadenas 
radiales, prensa en frecuencia FM y AM, difusión en medios de comunicación digital y televisión en espacios de mayor 
audiencia, que generen opinión en la ciudadanía local y regional.  
 
Sin la difusión de lo anterior se estaría vulnerando el derecho de los ciudadanos de mantenerse informados al tenor 
de lo dispuesto en el Artículo 20 de la Constitución Política de Colombia. Dicho mecanismo es precisamente uno de 
los fundamentos de transparencia, rendición de cuentas y el cumplimiento de las obligaciones de información. 
 

“Artículo 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones, la de 
informar y recibir información veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicación. Estos son 
libres y tienen responsabilidad social.” 

 
Para esta difusión de contenidos institucionales, y en virtud de los principios de la transparencia y la legalidad, los 
medios de comunicación que ejecuten las estrategias comunicativas deberán estar legalmente constituidos, con 
audiencias definidas y con variedad en su parrilla de programación, exceptuando aquellos que cuenten con una 
difusión de carácter religioso, universitario o carácter público (oficial), únicamente virtual en Bucaramanga o que sigan 
una tendencia política abiertamente expuesta; ello con el propósito de evitar una connotación diferente a la función 
misional de este Gobierno, o que sea visto como una participación o promoción de ideologías externas y ajenas a las 
que maneja la Alcaldía de Bucaramanga y su compromiso social con la ciudadanía. 
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Como soporte técnico para la difusión en radio, el operador deberá ejecutar el objeto y alcance del contrato con base 
en el último reporte del Estudio Continuo de Audiencia de Radio, ECAR, (último estudio vigente) que es el resultado 
de una encuesta realizada a cierta parte de la población de aproximadamente 20 ciudades del país (incluyendo sus 
respectivas áreas metropolitanas), en edades entre los 12 y los 69 años, de estratos 1 al 6.  
 
Esta encuesta se hace vía telefónica en cada uno de los hogares seleccionados a través de un software que contiene 
la base de datos de los números telefónicos de los hogares en las ciudades en donde va a realizar las preguntas; Las 
respuestas son tabuladas con los demás encuestados, para generar un orden de las emisoras más escuchadas cada 
trimestre.  
 
Para este proceso contractual el operador de medios facilitará al Municipio la difusión en emisoras que estén entre los 
primeros lugares del Ranking por ciudades en FM y emisoras en los primeros lugares del Ranking por ciudades en AM 
con más oyentes de Bucaramanga.  
 
De igual manera, para la ejecución del objeto contractual, en lo concerniente a la pauta institucional que el Municipio 
requiere en televisión y material impreso, los medios de comunicación seleccionados deberán estar entre los primeros 
lugares de del Ranking de audiencia en la ciudad de Bucaramanga, registrado en el Estudio General de Medios, EGM, 
(último estudio emitido y vigente).  
 
Del mismo modo, el operador seleccionado, deberá emplear para los mismos fines medios digitales con mayor 
impacto local y mayor cobertura en Bucaramanga; Para el caso de medios digitales, éstos deberán acreditar su 
número de visitas en los sitios web que dispongan para la difusión de contenido institucional. 
 
Asimismo, el operador o central de medios de comunicación que apoye a la Alcaldía de Bucaramanga en la ejecución 
de un plan de medios para la difusión de la oferta institucional, con el propósito de mantener informada a la 
ciudadanía de la gestión pública adelantada, deberá ejecutar el objeto de este contrato siguiendo las especificaciones 
técnicas y previa aprobación desde la Supervisión del área de Prensa y Comunicaciones de la Alcaldía de 
Bucaramanga, es decir, cualquier contenido deberá ser aprobado por el supervisor antes de emitirse, así como 
cualquier medio de comunicación seleccionado deberá ser concertado entre el Municipio y el contratista, bajo las 
especificaciones antes descritas y de acuerdo a la necesidad de la Administración Central. 
 
Los requerimientos específicos al contratista, respecto a las pautas y publicaciones en los medios de comunicación, 
podrán variar en el término de ejecución en relación con el desarrollo de las campañas y proyectos que se 
implementen, esto con el fin del eficaz cumplimiento de la gestión pública por parte de la administración municipal.   
 
Es de precisar que el Municipio de Bucaramanga no cuenta con personal para desarrollar las actividades que trata el 
presente proyecto y que por tal motivo, requiere contratar los servicios de una persona natural o jurídica, con 
experiencia, idoneidad, capacidad técnica y logística en la operación de planes de medios que den garantía al ente 
territorial de su efectivo cumplimiento de acuerdo a los parámetros y requerimientos justificados en la necesidad que 
le atañe a la Entidad mediante la modalidad de mínima cuantía de acuerdo al presupuesto obtenido para solucionar la 
necesidad planteada y actual por la entidad. 
3.2 Objeto a contratar especificaciones, autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecución, y 
cuando el contrato incluye diseño y construcción, los documentos técnicos para el desarrollo del proyecto. 

3.2.1. Objeto 
contractual 

El Municipio de Bucaramanga – Santander, requiere la “PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
COMO OPERADOR QUE APOYE A LA ADMINISTRACIÓN CENTRAL EN LA EJECUCIÓN 
DE UN PLAN DE  MEDIOS PARA LA DIFUSIÓN DE LA OFERTA INSTITUCIONAL, CON 
EL PROPÓSITO DE MANTENER INFORMADA A LA CIUDADANÍA SOBRE LA GESTIÓN 
PÚBLICA ADELANTADA, ASÍ COMO LAS ACCIONES DEL GOBIERNO ENCAMINADAS 
A LA PROTECCIÓN DE LA VIDA Y EN BENEFICIO COLECTIVO DE LA POBLACIÓN 
DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA”. 

3.2.2. Clasificación 
UNSPSC: 

 
 
 
 

La presente contratación encaja en el siguiente código estándar de productos y servicios de 
la Naciones Unidas y hasta el cuarto nivel destancandose asi; 
 

CÓDIGO SEGMENTO FAMILIAS CLASES PRODUCTO 

8000000
0 

80000000 
Servicios de 

Gestión, 
Servicios 

Profesionales 
de Empresa y 

Servicios 
Administrativos 

82000000 
Servicios 

editoriales de 
diseño de artes 
gráficas y bellas 

artes 

821000000 
Publicidad 

 

82101900 
Colocación y 

cumplimiento de 
medios 

 



 

ESTUDIOS PREVIOS 

Código: F-GJ-1140-238,37-042 

Versión: 0.0 

Fecha aprobación: Junio-27-2018 

Página 4 de 18 

 

3.2.3. 
Especificaciones del 
Objeto Contractual 

ESPECIFICACIONES TÉCNICA REQUERIDAS: 
 

ITEM DESCRIPCIÓN 

C
A

D
E

N
A

S
 R

A
D

IA
L

E
S

 (
C

U
Ñ

A
S

) 
1 

OLÍMPICA 
ST 

TEMPRANO       ES      MÁS BACANO  6:00  A  9:00  AM  - PROGRAMACIÓN 
MUSICAL 10:00 A 7:00 PM 

2 
TROPICAN

A ST 
Cuña    de    30    segundos. Horario de 6:00 a.m. a 10:00 
a.m.  y  10:00  a.m.  A  7:00 p.m., HORARIO TRIPLE A 

3 
RADIO 

UNO 106.7 
FM 

CUÑA 30 SEG  -  NOTICIAS 
DE LA MAÑANA - Horario de 6:00  a.m.  a 10:00 a.m.  y 
10:00   a.m.   A   7:00   p.m. HORARIO TRIPLE A 

4 
LA FM 

99.7 FM 

CUÑA 30 SEG  -  NOTICIAS DE  LA  MAÑANA  -   6  A  10 
Horario   de  6:00   a.m.  a 10:00 a.m.  y 10:00 a.m.  A 
7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

5 

LA 
CARIÑOS

A 
1.180 AM 

CUÑA    30    SEG    LOCAL 
NOTICIEROS.   Horario   de 6:00  a.m.  a 10:00  a.m.  y 
10:00   a.m.   A   7:00   p.m. HORARIO TRIPLE A 

6 
RCN LA 

RADIO 800 
AM 

CUÑA    30    SEG    LOCAL NOTICIERO        DE        LA 
MAÑANA.  Horario  de  6:00 a.m.  a  10:00  a.m.  y  10:00 
a.m. A 7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

C
A

D
E

N
A

S
 R

A
D

IA
L

E
S

 (
C

U
Ñ

A
S

) 

7 BÉSAME 
CUÑA    30    SEG    LOCAL NOTICIERO                   DEL 
MEDIODIA. Horario de 6:00 a.m.  a  10:00  a.m.  y  10:00 
a.m. A 7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

8 

CARACOL 
RADIO 

(880 AM y 
99.2 FM) 

Cuña de 30 segundos Break Local - 6:00 am Hoy x Hoy y Noticiero del Mediodía. 

Cuña    de    30    segundos. Horario de 6:00 a.m. a 10:00 
a.m. y 10:00 a.m. A 7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

9 
LA W 

90.7FM 

Cuña de 30 segundos Break Local    -    Noticiero    de    la mañana Horario de 6:00 
a.m. a 10:00 a.m. y 10:00 a.m. a 
7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

10 EL SOL 
Cuña     de     30     segundo, Horario de 6:00 a.m. a 10:00 a.m. y 10:00 a.m. A 7:00 
p.m. 
HORARIO TRIPLE A 

11 
BLU 

RADIO 960 
AM 

Cuña de 30 segundos Break Local - Mañanas Blu (5 AM - 
12 m). HORARIO TRIPLE A 

12 LA MEGA 
Cuña     de     30     segundos Horario de 6:00 a.m. a 10:00 a.m. y 10:00 a.m. A 7:00 
p.m. 
HORARIO TRIPLE A 

13 
RADIO 

MELODÍA 

Cuña     de     30     segundo, Horario de 6:00 a.m. a 10:00 a.m. y 10:00 a.m. A 7:00 
p.m. 
HORARIO TRIPLE A 

14 
EMISORA 

ONDA 
CINCO 

Cuña     de     30     segundo, Horario de 6:00 a.m. a 10:00 
a.m. y 10:00 a.m. A 7:00 p.m. HORARIO TRIPLE A 

M
E

D
IO

S
 D

IG
IT

A
L

E
S

 

15 
VANGUAR
DIA.COM 

Banner home 

Publirreportaje     (Contenido pautado)   [UNA   PAGINA   - Incluye        .con,        
redes, notificación]    puede    incluir 
video o nota 

16 
CARACOL 
DIGITAL 

Banner home 

Video PreRoll 

Audio Preroll 

Publirreportaje     (Contenido pautado) Video o Nota 

17 
CANAL 

TRO 

Banner home 

Publirreportaje     (Contenido pautado) (MINUTO) Video o Nota 

Video PreRoll 

M
E

D
IO

S
 D

IG
IT

A
L

E
S

 

18 
ORO 

NOTICIAS 
Paquete Digital en Facebook, Youtube, Instagram 

19 
RCN 

RADIO 
Pauta Digital Regional 

20 LA FM Pauta Digital Regional 

21 SEMANA Banner home 

22 LA W 

Tradicionales 

Audio Preroll 

Video PreRoll 

P
A

U
T

A
 E

N
 

T
V

 

23 
CANAL 

TRO 
Comerciales   institucionales de 30  segundos en noticieros de más alta audiencia 
TRO Noticias (Spot) 

 

3.2.4. 
Autorizaciones, 
permisos y licencias 
requeridos para la 
ejecución del objeto 

N/A 
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contractual. 

3.2.5 Documentos 
técnicos para el 
desarrollo del 
proyecto. 

N/A 

3.3 Modalidad de Selección del Contratista y su Justificación, Incluyendo Los Fundamentos Jurídicos 

La ley 1150 de 2007 establece en el artículo 2 que “la escogencia del contratista se efectuará con arreglo a las 
modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos y contratación directa”, 
señalando como regla general que la selección se efectúe por licitación pública y excepcionalmente mediante selección 
abreviada, concurso de méritos y contratación directa”. 
 
Que la Ley 2069 de 2020, modificó el numeral 5 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, el cual estipula: 

 
“… ARTÍCULO 30. MIPYMES y MÍNIMA CUANTÍA. Modifíquese el numeral 5 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, el cual 

quedará así: 

 

5) Contratación mínima cuantía. La contratación cuyo valor no excede del 10 por ciento de la menor cuantía de la entidad 
independientemente de su objeto, se efectuará de conformidad con las siguientes reglas: 
 

a) Se publicará una invitación, por un término no inferior a un día hábil, en la cual se señalará el objeto a contratar, el 
presupuesto destinado para tal fin, así como las condiciones técnicas exigidas; 

b) El término previsto en la invitación para presentar la oferta no podrá ser inferior a un día hábil; 

c) La entidad seleccionará, mediante comunicación de aceptación de la oferta, la propuesta con el menor precio, siempre y 
cuando cumpla con las condiciones exigidas; 

d) La comunicación de aceptación junto con la oferta constituye para todos los efectos el contrato celebrado, con base en lo 
cual se efectuará el respectivo registro presupuestal…”. 

 
Igualmente, el Decreto 1082 de 2015, en sus Artículos 2.2.1.2.1.5.1. y s.s., reglamenta este procedimiento de 
selección estableciendo que las reglas y procedimientos para la contratación de mínima cuantía son aplicables a la 
contratación cuyo objeto no excede el 10% de la menor cuantía de la entidad estatal que para el municipio vigencia 
2022 asciende a la suma de $85.000.000, independientemente de su objeto. 

3.4 El valor estimado del contrato y la justificación del mismo. Cuando el valor del contrato esté determinado 
por precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculó y soportar sus cálculos de 
presupuesto en la estimación de aquellos.  

3.4.1 El valor 
estimado del 
contrato y la 
justificación del 
mismo. 

El valor estimado del contrato es de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 
85.000.000) incluido IVA y demás gravámenes Departamentales y Municipales. 
 
La suma anterior, se obtiene de la información contenida en el Estudio del sector económico y 
del Mercado de acuerdo a los valores obtenidos en las cotizaciones y donde se especifica de 
manera detallada en el ANEXO 1 – ANÀLISIS DE PRECIOS 
 
NOTA 1: El contrato se adjudicará al oferente por el valor del contrato que haya presentado 
menor valor en la propuesta económica de los ítems unitarios solicitados cumpliendo con las 
especificaciones técnicas requeridas y en ninguno de los casos, los ítems podrán superar los 
valores unitarios establecidos en ese documento.   
 
NOTA 2: La ejecución del contrato se hará de acuerdo con la necesidad de la Administración 
Municipal a través de solicitud expresa del supervisor del contrato y de acuerdo con los 
precios unitarios que haya ofertado el oferente seleccionado en su propuesta económica bajo 
la modalidad de pago por monto agotable. 

3.4.2 Certificado de 
disponibilidad 
presupuestal 

Para el presente proceso, el Municipio de Bucaramanga cuenta con disponibilidad 
presupuestal bajo el No. 2704 de fecha 17 de febrero de 2022 expedido por la Secretaria de 
Hacienda Municipal y del presupuesto general de gastos del Municipio de Bucaramanga 
(Santander), para la vigencia fiscal 2022, con el cual se cancelará el valor del futuro contrato y 
con cargo al: 
 

 Rubro: 2.3.2.02.02.008.4599025.8912301.201 denominado GOBIERNO 
TERRITORIAL FORTALECIMIENTO A LA GESTIÓN Y DIRECCIÓN DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA TERRITORIAL SERVICIOS DE INFORMACION 
IMPLEMENTADOS 201 por valor de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS 
M/CTE ($ 85.000.000) - Proyecto: Inversión. 

 
Así mismo se encuentra inscrito en el Plan Anual de Adquisiciones del Municipio de 
Bucaramanga Vigencia 2022, según consta en certificación anexa a este estudio. 

3.4.3 Variables 
consideradas para 

Las variables que se consideraron para calcular el presupuesto oficial de esta contratación, se 
encuentran debidamente soportadas en el estudio del sector económico adjunto al presente 
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calcular el 
presupuesto 
oficial: 

documento. 

3.4.4 Forma de Pago 
del contrato 

La forma de pago del contrato será la siguiente: El Municipio cancelará el valor del 
contrato mediante actas mensuales parciales de pago o fraccion de mes de acuerdo al costo 
unitario de las pautas publicitarias realizadas, junto con el certificado de cumplimiento a 
cabalidad y a satisfacción por parte del supervisor del contrato, acompañada de la 
presentación de la factura o documento equivalente para el cobro correspondiente y acorde a 
los valores unitarios establecidos en la oferta economica y a la ley tributaria vigente e informe 
técnico y contable. 
 
El pago estará condicionado a los trámites que deban surtirse para poder efectuar el pago; 
Para ello se deberá allegar todos los documentos necesarios solicitados por el supervisor que 
se designe para el contrato, previa verificación del pago de los aportes correspondientes a 
seguridad social y factura o cuenta de cobro por parte del contratista. Los pagos están sujetos 
a los descuentos de ley. 
 
La entidad estatal no reconocerá suma alguna de dinero por cantidades de servicios 
estimados desde los estudios previos y pliegos de condiciones y no ejecutadas por el 
contratista, por cuanto la proyección de cantidades de los servicios o suministrados no genera 
ningún derecho adquirido al contratista, ya que el esquema del presente contrato permite solo 
la cancelación de las cantidades debidamente ejecutadas. 
 
PARÀGRAFO PRIMERO: Para cada pago el contratista deberá acreditar el cumplimiento de 
sus obligaciones parafiscales frente al Sistema de Seguridad Social integral y Cajas de 
compensación familiar, ICBF y SENA, según corresponda, mediante certificación expedida 
por el Revisor Fiscal o el representante legal, correspondientes al período que se paga; en 
cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 100 de 1993, 
Decreto 1703 de agosto 2 de 2002, la Ley 828 de 2003, Decreto 1990 de 2016, Decreto 923 
de 2017 y Decreto 1273 de 2018. En dicha certificación se debe hacer constar que la 
información contenida en las declaraciones de autoliquidación de aportes al sistema y en 
particular la relativa a los afiliados y la correspondiente a sus Ingresos Base de Cotización es 
correcta y que no se encuentra en mora por concepto de aportes al sistema. En todo caso el 
supervisor general del contrato podrá solicitar en el momento que estime conveniente, copias 
de los recibos de pago de los aportes a los sistemas de salud, pensión ARL y Parafiscales. 
(Planilla PILA). 
 
PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista autoriza al Municipio, para que por conducto de la 
Tesorería Municipal, efectúe de los desembolsos a su favor, las deducciones por concepto de 
los gravámenes departamentales, municipales y legales a que hubiere lugar, teniendo en 
cuenta para la respectiva deducción, los parámetros que para tal efecto haya establecido la 
disposición que dio origen al gravamen. 
 
PARÁGRAFO TERCERO: El contratista deberá presentar la factura o la cuenta de cobro, 
según sea el caso, constancia de pago de aportes a la seguridad social demás documentos 
señalados en la presente cláusula. La no presentación de estos documentos o su 
presentación extemporánea exonera al Municipio del pago de intereses moratorios. Los 
pagos se realizaran de acuerdo al PAC. 
 
COSTOS INDIRECTOS. 
 
Corresponderá al Proponente la Responsabilidad de determinar, evaluar y asumir los 
impuestos, tasas y contribuciones, así como los demás costos tributarios de cualquier otra 
naturaleza que conlleve la celebración del contrato, para lo cual, se recomienda a los 
proponentes obtener asesoría calificada y tomar en cuenta en su análisis los siguientes 
gravámenes: 
 
A) ESTAMPILLAS CUENTAS DE COBRO 
 
Departamentales: 
 
- Pro UIS: 2% del Valor de cada acta de pago 
- Pro Hospital: 2% del Valor de cada acta de pago 
- El 10% del valor pagado por concepto de estampillas Departamentales, en cada acta de 
pago. 
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Nota: LA ESTAMPILLA PRO DESARROLLO DPTAL DEL 2,00% a la fecha está suspendida 
de manera provisional en atención a lo expresado mediante circular N° 019 de fecha 31 de 
agosto de 2018 expedida por parte de la Secretaria de Hacienda Departamental, si esta 
restricción prospera favorable al departamento deberá ser descontada por el Municipio al 
contratista. 
 
Municipales: 
 
- Pro Anciano: 2% del Valor de cada acta de pago. 
- Pro Cultura: 2% del Valor del Contrato. 
 
Los interesados en el proceso de selección tienen el deber de verificar los impuestos, tasas y  
contribuciones de orden nacional, departamental y municipal a que hubiere lugar. 
 

3.5 Criterios para seleccionar la Oferta más favorable. 
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3.5.1.1 
Capacida
d 
Jurídica 

La capacidad legal es un requisito cuyo cumplimiento se exige al interesado en la 
participación del proceso de selección, desde el momento de presentación de la oferta.  Dicha 
condición se acreditará con la siguiente documentación: 
 
a) Carta de presentación de la propuesta: Suscrita por la persona natural o por el 

representante legal de la persona jurídica o por el representante designado por los 
miembros del consorcio o de la unión temporal, en la cual se deberá manifestar en forma 
expresa no estar incurso en causal de inhabilidad o incompatibilidad para contratar ni 
contar con ningún impedimento legal. 
 

b) Capacidad 
 

 Fotocopia de la cédula de ciudadanía legible, de quien suscribe la propuesta, de quien 
avala la propuesta, y en caso de consorcio o unión temporal la de cada uno de sus 
integrantes. 

 Certificado de existencia y representación legal o certificado de inscripción en el registro 
mercantil, según sea el caso, cuyo objeto sea este relacionado con el objeto contractual y 
cuya fecha de expedición no sea superior a treinta (30) días calendario respecto de la 
fecha de cierre del proceso. 

 Autorización para presentar propuesta y contratar (en caso de ser necesario), la cual 
debe ser suscrita por la Junta Directiva, Consejo Superior o Asamblea de Accionistas, 
según los estatutos de la persona jurídica y levantar la limitación para contratar por 
cuantía según certificado de la cámara de comercio y/o estatutos. 

 Documento de conformación del consorcio o unión temporal, suscrito por los 
representantes de cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal, así como 
por el representante designado. 

 Certificación de encontrarse a PAZ Y SALVO dentro de los seis (6) meses anteriores a la 
fecha de cierre del presente proceso con el pago de los aportes a los sistemas de salud, 
pensiones, riesgos profesionales y a cajas de compensación familiar, ICBF y SENA, 
cuando a ello hubiere lugar (Artículo 50 de la Ley 789 de 2002) y demás normas 
complementarias y modificatorias. 

 
 Persona Jurídica: Dicha certificación deberá ser suscrita por el revisor fiscal o 

representante legal de la persona jurídica, según sea el caso y haber sido expedida 
con no más de treinta (30) días de antelación a la fecha de cierre del presente 
proceso de selección. Se deberá anexar copia de la tarjeta profesional, fotocopia de 
la cédula de ciudadanía y certificación de antecedentes disciplinarios de la Junta 
Central de Contador vigente del revisor fiscal (Contador Público). 
 

 Persona natural: Certificado de afiliación a salud y pensión con una vigencia no 
inferior a 30 días calendario antes del cierre del presente proceso contractual. 

 
En caso de ofertas conjuntas, cada uno de los integrantes del consorcio o unión temporal 
debe allegar este documento. 
 
NOTA COMÚN: En caso de que el oferente no esté obligado a realizar aportes parafiscales y 
seguridad social no deberá suscribir el anexo previsto en este numeral, deberá presentar en 
su lugar, una certificación expedida por el revisor fiscal, cuando este exista, de acuerdo con 
los requerimientos de ley, o por el representante legal si no está obligado a tener Revisor 
Fiscal, en donde haga constar dicha circunstancia. 
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- Verificación de antecedentes fiscales Contraloría General de la República. 
- Verificación de antecedentes disciplinarios Procuraduría General de la Nación. 
- Verificación de antecedentes judiciales en la página de la Policía Nacional. 
- Verificación de encontrarse al día en el pago de las multas de la Ley 1801 de 2016 

(Código Nacional de Policía y Convivencia) 
- Certificación de ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para 

contratar con el estado. 
- Tarjeta o Libreta Militar;  Presentar copia de la tarjeta militar de la persona natural, o del 

representante legal de la persona jurídica, o de cada uno de los miembros del consorcio o 
de la unión temporal, quienes deben cumplir igualmente con este requisito, a excepción si 
la persona natural o el representante legal de la persona jurídica es de sexo femenino, 
como también se exceptúa de este requisito en el caso de consorcio o unión temporal 
para el sexo femenino de uno de sus miembros. También se exceptúa de dicho requisito 
la persona de sexo masculino que sea mayor de 50 años de edad, en aplicación del 
art.36 de la ley 48/1993 modificado por el art. 111 decreto 2150/1995. Se admitirá la 
certificación de la existencia de la respectiva libreta militar expedida por la Dirección de 
Reclutamiento Control de Reservas. 

- Compromiso anticorrupción 
- Garantía de seriedad de la oferta por un valor del diez por ciento (10%) del valor de la 

oferta. 

3.5.1.2  
Experien
cia 

Para efectos de determinar que el futuro contratista cuenta con la idoneidad y experiencia 
necesaria para ejecutar el objeto a contratar, la Entidad confirmará la siguiente experiencia: 
 
El proponente podrá aportar hasta tres (3) certificaciones o actas de liquidación de 
contratos ejecutados al 100% y terminados con Entidades públicas y/o privadas, cuyo 
objeto y/o aclance esté relacionado con el presente proceso contractual. 
 
La sumatoria de los valores de las certificaciones o actas de liquidación de contratos con los 
cuales se pretenda acreditar la experiencia, deberá ser igual o superior al cien por ciento 
(100%) del presupuesto oficial estimado en el presente proceso. 
 
La certificación o certificaciones deben ser expedidas por el funcionario o autoridad 
competente de la respectiva entidad pública o privada y cumplir con los siguientes requisitos: 

 
a) Razón social de la empresa o entidad contratante 
b) Nombre del Contratista 
c) Objeto del contrato o descripción de las obligaciones relacionadas con el objeto del 

presente proceso. 
d) Fecha de inicio (día, mes, año) y terminación (día, mes, año) 
e) Porcentaje de participación en el consorcio o unión temporal, si la certificación se expide 

para un contrato ejecutado bajo algunas de estas figuras. 
f) Valor total ejecutado del contrato, expresado en pesos colombianos. El valor total de las 

certificaciones aportadas debe ser igual o superior al 100% del total del presupuesto 
oficial para la presente contratación. 

g) Constancia de recibido a satisfacción por el contratante o que de la certificación se infiera 
el cumplimiento o ejecución del contrato. 

h) Fecha, firma y cargo del funcionario que expide la certificación, el cual debe estar 
facultado para los efectos. 

 
En caso de contratos celebrados con el sector privado u obras propias adicionalmente a lo 
anteriormente mencionado deberá aportarse: 
 
a) El pago del impuesto de timbre, (si aplica – obras anteriores al 1 de diciembre de 2010) 
b) Copia de la licencia de construcción (si aplica) 
c) Factura con el lleno de los requisitos legales 
 
En caso de certificación de personas privadas, deberá anexar copia de factura de venta, la 
cual debe cumplir con los requisitos del Estatuto Tributario o certificación expedida con 
posterioridad a fecha de terminación del contrato emitida por el revisor fiscal o contador 
público del proponente. 
 
No serán tenidos en cuenta contratos que se encuentren en ejecución, ni las auto -  
certificaciones. 
 
Se aceptarán como equivalente a la certificación de cumplimiento de los contratos ejecutados, 
copia de los mismos, siempre que se acompañen de la respectiva acta de liquidación y se 
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pueda extractar la información de los literales a) al h) del presente numeral. 
 
Cuando el proponente aporte certificaciones de contratos ejecutados en los cuales participó 
en unión temporal o consorcio, se le acreditará la experiencia de acuerdo con el porcentaje de 
participación del integrante en el respectivo consorcio o unión temporal, según se indique en 
las mismas o en el contrato ejecutado o en el documento de conformación de la forma 
asociativa. 
 
Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales para efectos de verificar el 
cumplimiento de experiencia basta con que la sumatoria de los contratos que acredite la 
experiencia de los integrantes, sea igual o superior a 100% de la experiencia exigida. 
 
Cuando el proponente, persona jurídica de los miembros del consorcio o de la unión temporal 
acrediten experiencia igualmente en contratos ejecutados bajo estas modalidades, solo se 
tendrá en cuenta como experiencia de aquellos, la referida al porcentaje de participación que 
hubieren tenido en el grupo o asociación que ejecutó el contrato;  Si el oferente no presenta 
certificaciones de experiencia en su propuesta, o si incluyéndolas éstas no contienen la 
totalidad de la información solicitada, se le requerirá al proponente a fin que subsane lo 
correspondiente dentro del plazo que le señale para el efecto. En caso tal que no se cumpla 
se considerará NO HÁBIL TECNICAMENTE. 
 
En caso de presentarse el futuro proponente como persona plural, almenos uno (1) de sus 
integrantes deberá acreditar el 50% de la experiencia para validar su idoneidad y experiencia 
en temas relacionados del objeto contractual. 

3.5.1.3  
Capacida
d 
Financier
a 

N/A 

3.5.1.4 
Capacida
d 
Organiza
ción 

N/A 

3.5.1.5 
Capacida
d 
Residual 

N/A 
 

 
3.5.2. Factores de 
Evaluación 

El Municipio de Bucaramanga, por medio del comité evaluador conformado para tal efecto, 
hará los estudios del caso y el análisis comparativo de las propuestas, teniendo en cuenta 
para ello los criterios de selección objetiva establecidos en la invitación pública.  
 
Se adjudicará al proponente que ofrezca el menor precio, siempre y cuando su oferta esté 
completa y cumpla las condiciones técnicas establecidas en la invitación, solo será revisados 
los requisitos habilitantes del oferente que haya presentado el menor precio.  
 
En caso de que este proponente no cumpla con los requisitos habilitantes o no subsanen en 
la oportunidad señalada, se procederá a la verificación del proponente ubicado en segundo 
lugar y así sucesivamente.  
 
En caso de empate a menor precio, se dará aplicación a las reglas señaladas en el artículo 35 
de la Ley 2069 de 2020. 
 
NOTA: Para determinar el valor de la propuesta con menor precio, se hará una comparación 
de las ofertas teniendo como base los precios ofrecidos incluido IVA y demas gravàmenes. Si 
el valor total de la propuesta incluyendo el IVA supera el valor del presupuesto oficial se 
deberá rechazar. 

3.5.3 Reglas de 
Desempate de 
Oferta 

En caso de empate a menor precio, se dará aplicación a las reglas señaladas en el artículo 35 
de la Ley 2069 de 2020. 
 
1. Preferir la oferta de servicios nacionales frente a la oferta de servicios extranjeros. El 

proponente acreditará el origen de los servicios con los documentos señalados en la 
secciò 3.5.1.1 del presente estudio previo. Para el caso de los proponentes plurales, 
todos los integrantes deberán acreditar el origen nacional de la oferta en las condiciones 
señaladas en la ley. 
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2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditación se realizará en los 

términos del artículo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, 
adicione o sustituya, es decir, la condición de mujer cabeza de familia y la cesación de 
esta se adquirirá desde el momento en que ocurra el respectivo evento y se declare ante 
un notario. Esta declaración debe tener una fecha de expedición no mayor a treinta (30) 
días calendarios anteriores a la fecha del cierre del proceso de selección. 
 
Igualmente, se preferirá la propuesta de la mujer víctima de violencia intrafamiliar, la cual 
acreditará esta condición de conformidad con el artículo 21 de la Ley 1257 de 2008 o la 
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, esto es, cuando se profiera una 
medida de protección expedida por la autoridad competente. En virtud del artículo 16 de 
la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, la medida 
de protección la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los 
hechos y a falta de este del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad 
indígena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza. 
 
En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen 
mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 
diligenciará el «Formato 1 A Formato de desempate - PARTICIPACIÓN MAYORITARIA 
DE MUJERES CABEZA DE FAMILIA Y/O MUJERES VÍCTIMA DE VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR (PERSONA JURÍDICA)», mediante el cual certifica, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota 
parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres 
víctimas de violencia intrafamiliar. Además, deberá acreditar la condición indicada de 
cada una de las mujeres que participen en la sociedad, aportando los documentos de 
cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores. 
 
Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada 
uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos 
anteriores de este numeral. 
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados 
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la 
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la 
información, como es el caso de las mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, diligencie 
el «Formato 1 – Autorización para el tratamiento de datos personales» como requisito 
para el otorgamiento del criterio de desempate. 
 

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones 
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su nómina está en 
condición de discapacidad, de acuerdo con el artículo 24 de la Ley 361 de 1997 o la 
norma que lo modifique, adicione o sustituya, debidamente certificadas por la oficina de 
trabajo de la respectiva zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) año de 
anterioridad a la fecha de cierre del presente proceso de selección o desde el momento 
de la constitución de la persona jurídica cuando esta es inferior a un (1) año y que 
manifieste adicionalmente que mantendrá dicho personal por un lapso igual al término de 
ejecución del contrato, para lo cual deberá diligenciar el «Formato 1 B – Vinculación de 
personas en condición de discapacidad». Para aquellos eventos en los que el diez por 
ciento (10 %) de la nómina corresponda a un número cuyo primer digito decimal sea 5, 6, 
7, 8 o 9 deberá realizarse la aproximación decimal al número entero siguiente. 
 
Si la oferta es presentada por un consorcio o una unión temporal, el integrante del 
proponente que acredite que el diez por ciento (10 %) de su nómina está en condición de 
discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener una participación de por 
lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el consorcio o en la unión temporal y aportar 
mínimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia general habilitante. 

El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará con 
el certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su constitución 
cuando su conformación sea inferior a un (1) año, en el que se demuestren los pagos 
realizados por el empleador. 
 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor 
proporción de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, 
familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensión 
establecido en la ley. Para ello, la persona natural, el representante legal de la persona 
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jurídica o el revisor fiscal, según corresponda, diligenciará el «Formato 1 C – Vinculación 
de personas mayores y no beneficiarias de la pensión de vejez, familiar o sobrevivencia – 
(Empleador – proponente)», mediante la cual certificará bajo la gravedad de juramento 
las personas vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que no son 
beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el 
requisito de edad de pensión. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas 
personas mayores que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado 
vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha 
del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) año se tendrá en 
cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitución de 
la persona jurídica. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditará 
con el certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de 
constitución de la persona jurídica en caso de que la constitución sea inferior a un (1) 
año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador. 
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciará el «Formato 1 
C – Vinculación de personas mayores y no beneficiaria de pensión de vejez, familiar o 
sobrevivencia – (Empleador – proponente)», mediante el cual certifique el número de 
trabajadores vinculados que siendo personas mayores no beneficiarias de la pensión de 
vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensión 
establecido en la ley, de todos los integrantes del consorcio o de la unión temporal. Las 
personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus 
integrantes. 
 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de 
desempate cada uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley 
diligenciará el «Formato 1 C – Vinculación de personas mayores y no beneficiaria de 
pensión de vejez, familiar o sobrevivencia (Trabajador)», mediante el cual certifica bajo la 
gravedad de juramento que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o 
sobrevivencia y cumple la edad de pensión, además, se deberá allegar el documento de 
identificación del trabajador que lo firma. 
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores 
vinculados en la planta de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite un 
porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporción se definirá 
con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus 
integrantes. 
 
Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones 
establecidas en la Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su 
nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom 
o gitana, para lo cual, la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según 
corresponda, diligenciará el  «Formato 1 D – Vinculación de población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas» mediante el cual certifica las 
personas vinculadas a su nómina y el número de identificación y el nombre de las 
personas que pertenecen a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas 
que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) año contado a 
partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitución inferior a un (1) 
año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de 
constitución de la persona jurídica. 
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditará 
con el certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su 
constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se demuestren 
los pagos realizados por el empleador. 
 
Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del Interior 
en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 
de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciará el «Formato 1 
D – Vinculación de población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o 
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gitanas», mediante el cual certifica que por lo menos el diez por ciento (10 %) del total de 
la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, 
raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de acuerdo con la 
sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las 
personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus 
integrantes. En todo caso, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el 
Ministerio del Interior en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población 
indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en los términos del 
Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente. 
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados 
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la 
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la 
información de estos, como es el caso de las personas que pertenece a la población 
indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, diligencien el 
«Formato 1 - Autorización para el tratamiento de datos personales» como requisito para 
el otorgamiento del criterio de desempate. 
 
Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o 
reincorporación para lo cual presentará copia de alguno de los siguientes documentos: i) 
la certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto 
Comisionado para la Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación 
de las Armas respecto de las personas desmovilizadas de forma individual o iii) cualquier 
otro certificado que para el efecto determine la Ley. Además, se entregará copia del 
documento de identificación de la persona en proceso de reintegración o reincorporación. 
 
En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si están 
obligados a tenerlo, diligenciarán el «Formato 1 E- Participación mayoritaria de personas 
en proceso de reincorporación y/o reintegración (personas jurídicas)», por medio del cual 
certificarán bajo la gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50 %) de la 
composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por 
personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar alguno 
de los certificados del inciso anterior y, los documentos de identificación de cada una de 
las personas que está en proceso de reincorporación o reintegración. 
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los integrantes 
sean personas en proceso de reincorporación, para lo cual se entregará alguno de los 
certificados del inciso primero; o personas jurídicas donde más del cincuenta por ciento 
(50%) de la composición accionaria o cuotas partes esté constituida por personas en 
proceso de reincorporación, para lo cual, el representante legal, o el revisor fiscal, si 
están obligados a tenerlo, diligenciarán, bajo la gravedad de juramento, el «Formato 1 E - 
Participación mayoritaria de personas en proceso de reincorporación (persona jurídica 
integrante del proponente plural)», junto con los documentos de identificación de cada 
una de las personas en proceso de reincorporación. 
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados 
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la 
norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la 
información, como son las personas en proceso de reincorporación o reintegración, 
diligencien el «Formato 1 - Autorización para el tratamiento de datos personales» como 
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate. 

 
7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las 
condiciones de los siguientes literales: 

 
(a) Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en 

proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual se acreditarán estas 
condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del 
numeral 6; o por una persona jurídica en la cual participe o participen 
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de 
reincorporación o reintegración, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, 
según corresponda, diligenciará el «Formato 1 F – Participación mayoritaria de 
mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o 
reintegración (personas jurídicas)», mediante el cual certifica, bajo la gravedad de 
juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o 
cuota parte de la persona jurídica está constituida por madres cabeza de familia y/o 
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personas en proceso de reincorporación y/o reintegración. Además, deberá acreditar 
la condición indicada de cada una de las personas que participe en la sociedad que 
sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación y/o 
reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo 
previsto en este literal. Este integrante debe tener una participación de por lo menos 
el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. 

(b) El integrante del proponente plural debe aportar mínimo el veinticinco por ciento 
(25 %) de la experiencia general acreditada en la oferta. 

(c) En relación con el integrante del literal a) ni la madre cabeza de familia o la 
persona en proceso de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni sus 
accionistas socios o representantes legales podrán ser empleados, socios o 
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante 
de que trata el literal a) lo manifestará diligenciando el «Formato 1 F Participación 
mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación 
y/o reintegración». . 

 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados 
que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, se 
requiere que el titular de la información, como es el caso de las personas en proceso de 
reincorporación y/o reintegración, diligencien el «Formato 1 - Autorización para el 
tratamiento de datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de 
desempate. 

 
8) Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificará en los términos 
del parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. En este sentido, la 
acreditación del tamaño empresarial se efectuará diligenciando el «Formato 1 G – 
Acreditación Mipyme», mediante el cual se certifique, bajo la gravedad de juramento, que 
la Mipyme tiene el tamaño empresarial establecido de conformidad con la Ley 590 de 
2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o 
complementen. 
 
Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones mutuales 
para lo cual se aportará el certificado de existencia y representación legal expedido por la 
cámara de comercio o la autoridad respectiva. En el caso específico en que el empate se 
presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial 
de grandes empresas junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de las 
cooperativas o asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificación 
empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, 
adicione o sustituya, que sean micro, pequeñas o medianas. 
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 
integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este 
numeral. En el evento en que se presente empate entre proponentes plurales cuyos 
integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que 
tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan 
la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes 
plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 
mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 
1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, 
pequeñas o medianas. 
 
9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por 
micro y/o pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. 
 
La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del parágrafo del 
artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, esto es, la acreditación del tamaño 
empresarial se efectuará diligenciando el «Formato 1 G – Acreditación Mipyme», mediante 
el cual bajo la gravedad de juramento certifica la condición de micro o pequeña empresa 
de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo 
modifiquen, sustituyan o complementen. 
 
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de 
existencia y representación legal expedido por la cámara de comercio o la autoridad 
respectiva. En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos 
integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que 
tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan 
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la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes 
plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 
mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 
1074 de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, 
pequeñas o medianas. 
 
10. Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus 
estados financieros o información contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, 
que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados 
a Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría del 
oferente, efectuados durante el año anterior, para lo cual el proponente persona natural y 
contador público, o el representante legal de la persona jurídica y contador público, según 
corresponda, diligenciará el «Formato 1 H- Pagos realizados a Mipymes, cooperativas o 
asociaciones mutuales». 
 
Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a este 
siempre que: 
 
(a) esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual que 
tenga una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %), para lo cual se 
presentará el documento de conformación del proponente plural y, además, ese integrante 
acredite la condición de Mipyme, cooperativa o asociación mutual en los términos del 
numeral 8; 
 
(b) la Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25 
%) de la experiencia general acreditada en la oferta; y 
 
(c) ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o 
representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los integrantes del 
proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestará diligenciando el 
«Formato 1 G – Acreditación Mipyme». 
 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con 
los requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados únicamente 
por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas 
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o 
medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos 
uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los 
criterios de clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean 
micro, pequeñas o medianas. 
 
11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e 
Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el 
certificado de existencia y representación legal en el que conste el cumplimiento de los 
requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la 
sustituya. Asimismo, acreditará la condición de Mipymes en los términos del numeral 8. 
 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 
integrantes acredite las condiciones señaladas en los incisos anteriores de este numeral. 
 
12. Si después de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate: 
(a) La Entidad Estatal ordenará a los proponentes empatados en orden alfabético según el 
nombre de la persona natural, la persona jurídica o el proponente plural. Una vez 
ordenados, le asignará un número entero a cada uno de estos de forma ascendente, de 
tal manera que al primero de la lista le corresponda el número 1. 
 
(b) Seguidamente, la Entidad Estatal debe tomar la parte entera (números a la izquierda 
de la coma decimal) de la TRM que rigió el día del cierre del proceso. La Entidad Estatal 
debe dividir esta parte entera entre el número total de proponentes en empate, para 
posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en la selección final. 
 
(c) Realizados estos cálculos, la Entidad Estatal seleccionará a aquel proponente que 
presente coincidencia entre el número asignado y el residuo encontrado. En caso de que 
el residuo sea cero (0), se escogerá al proponente con el mayor número asignado. 

 
Nota. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo país 
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de origen tenga Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se 
aplicarán los criterios de desempate de los numerales 8, 9, 10 y 11. 

3.6 Análisis de riesgos y forma de mitigarlo 
El Municipio de Bucaramanga, de acuerdo con las disposiciones del artículo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los 
artículos 2.2.2.1.1.2., 2.2.1.1.1.6.1., 2.2.1.1.1.6.3. y el numeral 2 del artículo 2.2.1.2.5.2 del decreto 1082 de 2015 y 
con base en la Metodología para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede 
a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratación. Ver Anexo A. Matriz de Riegos. 

3.7 Garantías 

Para la futura contratación de “PRESTACIÓN DE SERVICIOS COMO OPERADOR QUE APOYE A LA 
ADMINISTRACIÓN CENTRAL EN LA EJECUCIÓN DE UN PLAN DE  MEDIOS PARA LA DIFUSIÓN DE LA 
OFERTA INSTITUCIONAL, CON EL PROPÓSITO DE MANTENER INFORMADA A LA CIUDADANÍA SOBRE LA 
GESTIÓN PÚBLICA ADELANTADA, ASÍ COMO LAS ACCIONES DEL GOBIERNO ENCAMINADAS A LA 
PROTECCIÓN DE LA VIDA Y EN BENEFICIO COLECTIVO DE LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA” se requerirá de las siguientes garantías: 
 

Garantía 
Precontrac

tual 
Contractu

al 

Post-
contractu

al 

Aplica Porcentaje 
(%) 

 
 

Plazo 
SI N

O 

Seriedad de la 
oferta 

X   Si 

10% del valor 
del 
presupuesto 
oficial del 
presente 
proceso 
contractual 

Con una vigencia a partir 
de la fecha de entrega de 
propuestas hasta el día 
en que se apruebe la 
garantía contractual con 
los amparos requeridos 
en el presente proceso. 

Cumplimiento 
del Contrato 

 X  SI 
20% del valor 
del contrato 

Una vigencia será igual al 
plazo del contrato y SEIS 
(06) MESES MÀS 

Pago salarios 
de y 
prestaciones 
sociales e 
indemnizacione
s laborales. 

 X  SI 
10% del valor 
del contrato 

Esta garantía debe estar 
vigente por el plazo del 
contrato y tres (3) años 
más. 

Calidad del 
Servicio 

  X Si 
20% del valor 
total del 
contrato. 

Una vigencia será igual al 
plazo del contrato y SEIS 
(06) MESES MÀS 

 
Estas garantías serán otorgadas a favor del Municipio de Bucaramanga (Santander) NIT 890.201.222 – 0, y como 
tomador el nombre del proponente persona natural o el nombre de la persona jurídica, deberá figurar su razón social 
completa, según el Certificado de Existencia y Representación Legal, y no sólo con su sigla, a no ser que en el 
referido documento se exprese que la sociedad podrá denominarse de esa manera. Cuando la oferta es presentada 
por un proponente plural, como consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura, la garantía debe ser 
otorgada por todos sus integrantes.  La póliza y sus anexos deberán estar firmados por el garante y el tomador, esto 
es, por el proponente persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el representante del consorcio o 
unión temporal, la cual deberá ser presentada junto con la propuesta.  El contratista deberá hacer entrega del original 
de estas garantías a la Entidad dentro del término estipulado en el cronograma de la invitación pública y/o minuta 
contractual, las cuales serán aprobadas por la misma, de acuerdo con lo señalado en el inciso segundo del artículo 41 
de la Ley 80 de 1993.  El contratista se comprometerá a ampliar, modificar o prorrogar la garantía única de 
cumplimiento, en el evento que se aumente el valor del contrato o se prorrogue o suspenda su vigencia, de acuerdo al 
artículo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015.    EL CONTRATISTA se obliga a mantener indemne al MUNICIPIO 
frente a cualquier reclamación proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del CONTRATISTA, sus 
subcontratistas o dependientes. 

3.8. Indicación de si el proceso de contratación esta cobijado por un Acuerdo Comercial. 

De conformidad con el manual (M-MACPC-14) * publicado por Colombia Compra Eficiente “Las Entidades Estatales 
que adelantan sus Procesos de Contratación con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, no deben hacer este análisis 
en las modalidades de selección de contratación directa, mínima cuantía o para la enajenación de bienes del Estado”. 

4. OTROS ASPECTOS DE LA CONTRATACION 

4
.1

. 

O
b

li
g

a
c

io
n

e
s
 

d
e
l 

C
o

n
tr

a
ti

s
t

a
 

y
 

d
e
l 

M
u

n
ic

ip
io

 

d
e
 

B
u

c
a

ra
m

a

n
g

a
 

4.1.1 
Obligacio
nes 
específica
s del 
Contratist

En desarrollo de la contratación a realizar, se debe tener en cuenta lo establecido para el 
efecto en el artículo 5 de la ley 80 de 1993 y cumplir con las siguientes obligaciones: 
 
1. Participar en las reuniones de forma presencial o virtual que sean convocadas por la 

supervisión, relacionadas con la ejecución del contrato. 
2. Administrar y garantizar la emisión de los mensajes institucionales en los  diferentes 
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a. medios de comunicación, atendiendo las condiciones técnicas fundamentales 

establecidas en el estudio previo, requerimiento técnico y ficha técnica, asumiendo la 
logística que requiera el proceso de emisión en  espacios radiales, prensa, medios 
digitales y televisivos durante la vigencia  del contrato, bajo requerimiento del supervisor 
del área de Prensa y Comunicaciones de la Alcaldía de Bucaramanga. 

3. Difundir y emitir las cuñas institucionales que incluyen contenidos de la gestión del 
Gobierno Municipal en los espacios de comunicación de acuerdo con los requerimientos 
contemplados en la ficha técnica, junto con la pauta institucional en los diferentes medios 
de comunicación de amplia circulación bajo las características técnicas contratadas. 

4. Entregar informe de seguimiento de ejecución de pauta institucional especificando las 
parrillas de programación, espacios radiales y medios de comunicación con su respectiva 
audiencia e impacto, cada vez que se requiera por la supervisión. 

5. Entregar un informe mensual de actividades correspondiente a la ejecución del contrato, 
allegando los soportes necesarios (audios, videos, impresiones y resultados de alcance), 
con las respectivas certificaciones de los medios de comunicación que validen la difusión 
de la información y los resultados logrados, para efectos de presentar cuenta de cobro. 

6. Entregar con cada informe mensual, para efectos de presentar cuenta de cobro, copia de 
facturación efectuada a cada medio de comunicación para validar la difusión y la 
transparente ejecución de la pauta. 

7. El operador contratista deberá cumplir con todos los términos de ley expuestos en 
este proceso contractual y en caso de incumplir alguno se someterá a las sanciones y/o 
multas respectivas. 

 
Además de las obligaciones anteriores y de las contempladas en el artículo 4º de la Ley 80 
de 1993 y demás normas concordantes, el contratista se obliga especialmente a: 
 
1. Prestar a entera satisfacción el objeto, en el plazo previsto en el contrato. 
2. Constituir las garantías requeridas. 
3. Aceptar la supervisión por parte del Municipio. 
4. Estar afiliado a seguridad social y ARL de acuerdo a las normas legales vigentes. 
5. Prestar la colaboración necesaria para el desarrollo del objeto del contrato. 
6. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo de este contrato, evitando dilaciones y en 

trabamientos que puedan presentarse. 
7. No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin 

de obligarlo a hacer u omitir algún acto o hecho informando inmediatamente a la Entidad 
y demás autoridades competentes cuando se presenten peticiones o amenazas. 

4.1.2 
Obligacio
nes del 
Municipio 
de 
Bucarama
nga 

Además de las obligaciones y derechos contemplados en el artículo 5º de la Ley 80 de 1993 
y demás normas concordantes, el contratante se obliga especialmente a: 
 
1. Realizar el pago del contrato según la forma establecida para ello.  
2. Poner a disposición del contratista la información necesaria que se requiera para el 

desarrollo del objeto contractual.  
3. Supervisar la ejecución técnica y financiera del presente contrato, para lo cual delegara 

un supervisor.  
4. La comunicación en lo referente a solicitud de servicios, quejas o reclamos se efectuara 

por escrito.  

4.2 Plazo de 
Ejecución del 
Contrato 

El futuro contrato tendrá un plazo de ejecución de HASTA EL 30 DE ABRIL DE 2022 Y/O 
HASTA AGOTAR PRESUPUESTO (Lo que suceda primero en el tiempo) contados a partir 
de la fecha de inicio del mismo, previo cumplimiento de los requisitos legales establecidos en 
el artículo 23 de la ley 1150 de 2007.  
 
El acta de inicio se suscribirá dentro de los 3 dias hábiles siguientes a la legalización del 
contrato. 

4.3 Necesidad de 
contratar con 
Interventoría cuando 
los contratos 
superen la menor 
cuantía 

Teniendo en cuenta la presente modalidad de contratación el cual corresponde a una Mínima 
Cuantía, no será suceptible de interventoria a la luz del artículo 83 de la Ley 1474 de 2011 y 
demas norma concordante. 

4.4 Liquidación del 
Contrato 

El presente contrato será objeto de liquidación de acuerdo con lo establecido en los artículos 
217 del Decreto Ley 019 de 2012 y 11 de la Ley 1150 del 2007.   El término para la 
liquidación del contrato será en los cuatro (4) meses siguientes a la fecha final del contrato, 
que se suscribirá al vencimiento del plazo de ejecución del contrato o de la terminación 
anticipada de este por las causales prevista en la Ley. La suscripción del acta de cierre está 
sujeta al cumplimiento del contratista de las obligaciones impuestas.  Si EL CONTRATANTE 
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no se presentare para efectos de la liquidación del contrato o las partes no llegaren a ningún 
acuerdo, el Municipio procederá a su liquidación, por medio de resolución motivada 
susceptible del recurso de reposición.   Así mismo y de conformidad con lo previsto por el 
artículo 11 de la Ley 1150 de 2007, si EL CONTRATANTE deja salvedades en la 
liquidación por mutuo acuerdo, el Municipio podrá liquidar unilateralmente, caso en el cual, 
ésta solo procederá en relación con los aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo. 

4.5 Convocatoria No 
Limitada A Mipymes 

N/A 

4.6 Constancia del 
cumplimiento del 
deber de análisis de 
las entidades 
estatales 

Se deja constancia que la Entidad cumplió con el deber de análisis para conocer el sector 
relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, comercial, 
financiera, organizacional, técnica y de análisis de riesgo, de conformidad con lo observado 
en el Estudio del Sector que es parte integral de este documento. 

4.7 Comunicaciones A través de la plataforma del SECOP II 

4.8 Autorización 
para contratar 

Decreto 0220 del 09 de junio de 2020, adicionado por el Decreto 0381 del 24 de septiembre 
de 2020  

4.9 Anexos 

- PAA 
- Certificado de Disponibilidad Presupuestal 
- Estudio del Sector 
- Requerimiento Técnico 
- Matriz de Riesgos  

4.10 Conclusión 

Del análisis precedente consignado en estos estudios previos, el Municipio de Bucaramanga 
- Secretaria Administrativa, concluye que es viable, conveniente y oportuno adelantar el 
proceso de selección de contratista a fin de satisfacer la necesidad relacionada con 
“PRESTACIÓN DE SERVICIOS COMO OPERADOR QUE APOYE A LA 
ADMINISTRACIÓN CENTRAL EN LA EJECUCIÓN DE UN PLAN DE  MEDIOS PARA LA 
DIFUSIÓN DE LA OFERTA INSTITUCIONAL, CON EL PROPÓSITO DE MANTENER 
INFORMADA A LA CIUDADANÍA SOBRE LA GESTIÓN PÚBLICA ADELANTADA, ASÍ 
COMO LAS ACCIONES DEL GOBIERNO ENCAMINADAS A LA PROTECCIÓN DE LA 
VIDA Y EN BENEFICIO COLECTIVO DE LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE 
BUCARAMANGA”. 

FIRMA: 
 

(ORIGINAL FIRMADO) 
 

NOMBRE: MONICA LUCIA SARMIENTO OLARTE 

CARGO: SECRETARIA ADMINISTRATIVA 

 
 
 
 
Proyectó aspectos jurídicos: Gustavo A. Ardila Pinzon – CPS Secretaria Administrativa 
Revisó aspectos jurídicos: Sergio Ivan Torra Rojas – CPS Secretaria Administrativa 
Aspectos técnicos: Joseph Andrés Gallardo Bastos / Asesor de Despacho  
Revisó aspectos financieros: Ana Carolina Toledo Bueno / CPS – Secretaria Administrativa  
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MATRIZ DE RIESGOS 

No. 1 2 3 4 5 6 
Clase General General General Especifico Especifico General 

Fuente Externo Externo Interno Externo Interno Externo 

Etapa Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución Ejecución 

Tipo Operacional Regulatorio Tecnológico Regulatorio Operacional Operacional 

Descripción 
(Que puede 

Pasar y 
cómo puede                                        

ocurrir) 

Errores 
cometidos en 
documentos 

elaborados por el 
oferente, durante 
la ejecución del 

contrato 

Por cambios en 
la normatividad 

durante la 
ejecución del 

contrato 

Fallas en las 
telecomunicacion

es o en los 
soportes de 

información y 
obsolescencia 

tecnológica 

Incumplimiento 
del contratista 

con la 
obligaciones 

pactadas 
(especificaciones 

técnicas) 

La información en la 
difusión de la oferta 

institucional es 
deficiente, 

inadecuada o 
incompleta. 

Que el proveedor 
como operador del 

plan de medios para 
la difusión de la 

oferta institucional 
no preste el servicio 
en el tiempo y plazo 

indicado 

Consecuencia de la 
ocurrencia del 

evento 

Problemas de 
costos y/o 

administrativos 
y/o cumplimiento 
en los plazos de 
la ejecución del 

contrato 

Desequilibrio 
económico 

Perdida en el 
manejo de la 
información 

recopilada por el 
contratista de 

manera parcial o 
total 

Servicios 
prestados que no 

llenen la 
expectativa de la 

entidad 

No se trasmite en 
debida forma la 

información 
suministrada por el 

Municipio de 
Bucaramanga 

Atrasos en la 
programación 

establecida en el 
plan de medios del 

Municipio de 
Bucaramanga 

Probabilidad 1 1 1 3 Probable Probable 

Impacto 2 2 2 4 Moderado Alto 

Valoración 3 3 3 7 4 5 

Categoría Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Medio Riesgo Medio Alto Riesgo Alto 

A quien se le 
asigna 

Contratista 
Entidad Estatal / 

Contratista 
Contratista Contratista Contratista Contratista 

 
Tratamiento/control

es a ser 
implementados 

Verificar los 
requisitos y 

especificaciones 
del contrato, 

corregir el riesgo 
sin alterar las 

condiciones del 
contrato 

Verificación y 
cuantificación de 

los costos 
derivados del 

cambio 
normativo 

Revisión, ajuste 
y seguimiento en 

la etapa 
contractual de 

las metodologías 
de 

almacenamiento 
y comunicación 

de la información 

Reunión para 
revisar las 

obligaciones del 
contrato y 

revisión de fichas 
técnicas 

Encontrar 
soluciones alternas 

para el cumplimiento 
del servicio. Realizar 

seguimiento a la 
ejecución quincenal 

del contrato. 

Encontrar 
soluciones alternas 

para el cabal 
cumplimiento del 

servicio 

Impacto 
después 

del 
tratamient

o 

Proba
bilida

d 
1 1 1 Posible 1 Posible 

Impac
to 

1 1 1 Moderado 1 Moderado 

Valora
ción 
del 

Riesg
o 

2 3 2 3 2 3 

Categ
oría 

Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Bajo Bajo Riesgo Bajo Bajo 

¿Afecta la 
ejecución del 

Contrato? 
NO NO NO NO SI Si 

Persona 
responsable por 
implementar el 

tratamiento 

Entidad Estatal 
Entidad Estatal / 

Contratista 
Contratista 

Supervisor del 
contrato 

Supervisor del 
contrato 

Supervisor del 
contrato 

Fecha  estimada en 
que se inicia el 

tratamiento 

Desde el inicio 
del contrato 

Desde el inicio 
del contrato 

Desde el inicio 
del contrato 

En la etapa de 
ejecución 

A partir de la 
suscripción del acta 
de inicio del contrato 

A partir de la 
suscripción del acta 
de inicio del contrato 

Fecha   estimada en 
que se completa el 

tratamiento 

Hasta la 
liquidación del 

contrato 

Hasta la 
liquidación del 

contrato 

Hasta la 
finalización del 

contrato 

Durante la 
ejecución del 
contrato de 

manera periódica 

Durante el plazo de 
ejecución 

contractual 

Durante el plazo de 
ejecución 

contractual 

 
 

Monitoreo 
y 

Revisión 
 

¿Cóm
o se 
realiz
a el 

monit
oreo? 

Revisión de 
actas e informes 

de ejecución 

Revisión de la 
normatividad 
aplicable al 

contrato 

Realización de 
copias de 
respaldo 

respecto de la 
ejecución del 

contrato 

Informes 
detallados 

quincenales de 
ejecución del 
contrato del 
contratista 

A través del plan 
de supervisión 

Solicitando pruebas 
de las difusiones de 
la oferta institucional 

Perio
dicida

d 
¿Cuá
ndo? 

Mensual Mensual Mensual Quincenal Mensual 
Por difusión 

realizada 

 


