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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Espinal, Marzo de 2022

Sefior

CARLOS ALBERTO CERVERA

SUPERVISOR CONTRATO No. 3255864 de 2022
Lider Senoova

Sennova

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
mes Marzo del afio 2022

Referencia: No 3255864 de 2022

JORGE MARIO LOZANO MORALES, identificado con la cédula de ciudadania No. 2.235.239 de
Ibagué, en mi calidad de Contratista del SENA, en Sennova, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CINCUENTA Y SEIS
MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($56.650.000). Esta suma sera pagada por
el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Once (11) pagos iguales por los meses de febrero
a diciembre de 2022, por valor de CINCO MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL PESOS
($5.150.000) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 30 de Diciembre de 2022

OBJETO:

Prestar servicios profesionales en el Programa de Extensionismo Tecnoldgico dentro del
ecosistema Sennova, para implementar desde el centro Agropecuario La Granja de la
regional Tolima las actividades relacionadas con la consultoria especializada a las empresas
bajo la modalidad virtual de acuerdo con la asignacién dada desde Direccion General.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Promover las convocatorias del En cumplimiento de la Correos enviados y
programa de extensionismo obligacion N° 1 se socializa | piezas graficas
tecnolégico a través de las con empresarios de promocianadas por
diferentes estrategias de divulgacion | Tolima, Caqueta y Cauca medios sociales
en las regiones de cobertura los lineamientos de la
asignadas. convocatoria 2022.
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Realizar contacto inicial de las Esta actividad se realizo NA
empresas priorizadas y asignadas a | durante el mes de febrero
las regiones de cobertura en el periodo en el cual estaba
marco de la convocatoria de iniciando el ciclo de
Extensionismo Tecnoldgico de intervencion.
acuerdo con los términos de
referencia definidos.
Realizar las sensibilizaciones para el | La actividad nimero 3 se NA
inicio y cierre de los realizo en el mes anterior,
acompafnamientos de acuerdo con periodo que correspondia
el cronograma definido en el marco | al inicio de ciclo. La
del programa de Extensionismo jornada de cierre se realiza
Tecnologico en las regionales y en el mes de Mayo. Y se
centros de formacion del SENA programa la sensibilizacién
asignados. de inicio del ciclo 2 con las
nuevas empresas que
ingresan.
Actualizar en el sistema de Para dar cumplimiento a la | Informacién
informacién del programa de obligacién N°4 se registray | empresay
Extensionismo Tecnoldgico la valida la informacion actual | empresario en
informacion de las empresas y pertinente a la empresay plataforma
empresarios asignados. al empresatrio. Dynamis.

Diagnosticar las empresas
asignadas con las herramientas
definidas para esta actividad de
acuerdo con la metodologia de
extensionismo tecnoldgico.

Para dar cumplimiento a la
obligacion N° 5 se realiza
con cada empresa el
diagnostico pertinente
utilizando las herramientas
definidas por la direccion
general. Este diagnostico
se desarrollo en el mes
anterior.

No aplica para este
periodo.

Formular el plan de mejora
identificando los indicadores a
evaluar de las empresas asignadas,
usando los formatos definidos para
esta actividad de acuerdo con la

Para dar cumplimiento a la
obligacién N° 6 se define
un plan de mejora junto al
empresario

GIC-048-Formato
indicadores plan de
mejora.

metodologia de extensionismo Plataforma
tecnolégico, y concertarlo con la Dynamis
empresa.
Medir en las empresas asignadas Para dar cumplimiento a la
los indicadores definidos en el plan | obligacion N°7 se realiza
de mejora de acuerdo con la una medicion inicial de los
metodologia de extensionismo indicadores seleccionados
de cada una de las GD-F-007  V04-

tecnolégico, documentando de
acuerdo las orientaciones dadas
desde la Direccién General.

empresas y antes de
finalizar el proceso se
realiza una medicion final
con el objetivo de evaluar
los impactos del proceso

Acta de seleccion
de indicadores.
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8 | Asesorar e implementar la Para dar cumplimiento a la Reporte de horas
metodologia de extensionismo obligacién N°8 se asesoran de asesoria en
tegnolc’)gico alas empresas oportunamen_te las Dinamys
asignadas por el dinamizador de empresas asignadas
extensionismo tecnoldgico de durante este periodo.
acuerdo con las orientaciones de la
Direccién General

9 | Realizar cierre de proceso de
acompafamiento empresarial Para dar cumplimiento a la NA
aplicando los formatos y obligacion No 9 esta
procedimientos establecidos de accion se debe ejecutar al
acuerdo con el cronograma definido | final del proceso de
en el marco del programa de consultoria e intervencion
Extensionismo Tecnolégico

10 | Promover y garantizar el Para dar cumplimiento a la | NA
diligenciamiento de la Encuesta de obligacibn No 10 se debe
satisfaccion en las empresas ejecutar al final del proceso
acompanadas de acuerdo con el en donde se mide la
cronograma definido en el marco del | satisfaccién del empresario
programa de Extensionismo con el proceso ejecutado.

Tecnoldgico.

11 | Documentar la informacién Para dar cumplimiento a la | Plataforma
recolectada en el proceso de obligacibn No 11 se | Dynamis registro
acompafamiento empresarial, de procede a registrar la | de asesoria
forma completa y con criterios de informacion relevante,
calidad, de acuerdo con las completa, de forma
solicitudes del dinamizador de ordenada y adecuada
extensionismo tecnoldgico y las atendiendo las solicitudes
emitidas desde la Direccion General | del dinamizador de

extensionismo tecnoldgico
y desde la direccion
general.

12 | Registrar en el sistema de Para dar cumplimiento a la | GIC-049- Formato
informacién del programa las obligacibn No 12 se | de registro de
acciones ejecutadas con las diligencian todas las | asesorias.
empresas asignadas de acuerdo acciones pertinentes
con la metodologia de realizadas con cada una de | Plataforma
extensionismo tecnolédgico, dando las empresas de acuerdo al | Dynamis.
cumplimiento al cronograma definido | cronograma socializado
para el efecto desde la Direccion desde la direccién general
General

13 | Establecer comunicacion constante | En  cumplimiento de la | Correos

con la persona encargada de la
Linea Programética SENNOVA
“Extensionismo Tecnolégico” de la
Direccion General a nivel nacional y
a nivel local con el Dinamizador de
Extensionismo Tecnol6gico
asignado a su regioén/nodo.

obligacion No. 13 se cuenta
con la disposicion 'y
constante comunicacion a
través de diferentes medios
con el objetivo de atender
necesidades propias de la
estrategia y del proceso.

electrénicos

Comunicacion
Whatsapp

por
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14 | Participar activamente en las En cumplimiento de la | Grabacion
acciones de Extensionismo obligacibn No. 14 se ha | reuniones.
tecnolégico con los equipos participado en las
SENNOVA de las regiones de diferentes reuniones vy | Lista de asistencia
cobertura y en los espacios que se acciones programadas a la | de las reuniones.
promuevan en el marco de la fecha por el equipo
estrategia a nivel nacional Sennova de la region.

15 | Mantener comunicacion constantey | En cumplimiento de la | Correos
atender las solicitudes y obligacibn No. 15 se han | electrénicos.
requerimientos de informacion que atendido de manera
formule el dinamizador de oportuna las solicitudes y | Mensajes de
extensionismo tecnoldgico o la requerimientos de | Whatsapp
Direccion General informacion realizadas por

el dinamizador de
extensionismo tecnoldgico.

16 | Generar estrategias que fomenten el | En  cumplimiento de la | No aplica
crecimiento y mejora del proceso de | obligacion No. 16 se han
consultoria en las regiones ejecutado acciones que
asignadas han promovido la ejecucion

de las buenas practicas
dentro del equipo de trabajo
17 | Garantizar una disponibilidad para En cumplimiento de la | Formato GIC-F-

desarrollar las anteriores
obligaciones de 40 horas semanales
bajo la modalidad virtual

obligacién No. 17 se cuenta
con la disponibilidad de
tiempo para dar
cumplimiento a los
indicadores de la linea
programatica

049 Registro de
asesorias

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion

contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9431910797 de la planilla, operador Aportes en linea y periodo de febrero de 2022. (Decreto
Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
SI_ X NO___ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago deberé quedar documentado
y publicado en el SECORP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

De acuerdo a la recepcion de los documentos relacionados en el archivo de gestion contractual GC,
se realizo la revision y verificacion de la planilla correspondiente a los pagos de seguridad social.
Se verifica la planilla numero: 9431910797 cuyo operador es : Aportes en Linea; cuyo aportes
corresponden al contrato No: 3255864; cuyo objeto contractual es: Prestar servicios profesionales
en el Programa de Extensionismo Tecnoldgico del cosistema Sennova para implementar desde el
Centro Agropecuario la Granja de la Regional Tolima las actividades relacionadas con la consultoria
especializada a las empresas bajo la modalidad virtual de acuerdo con la asignacion dada desde
Direccion General.

Evidencias en (01) folios, correspondiente al pago de seguridad social del mes inmediatamente
anterior.

Cordialmente,

Gbo\a Nowo \:ncmo ™.

JORGE MARIO LOZANO MORALES

Contratista
C.C. No. 2.235.239 de Ibagué

Recibi a satisfaccion:

CARLOS ALBERTO CERVERA
Supervisor(a) Contrato 3255864 de 2022
Lider Sennova
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ANEXO PAGO SEGURIDAD SOCIAL

rtes Planilla Resumen

(3

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion aI Pazon Soctal I Clase Aportante l ‘Sucuraal Principal I Dtreccion I Ir-u-l adoSEA 0
e T e TR = [CoRcace | =] 3
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Pertodo | Clve [ ™ T Focha | e
Perston | Salod | Pt I Haniila | T T | rae | Banco [ owmers | Vador
N e e I+ [ w=ww| ez rea o | I Bl o
[LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EWPLEADO NOVEDADES. PENSION sALuD ccF PARAFISCALES
| oo T o] e | o [cow]om] [ o [comom] m | reow [cow|ow] = w [ e [ [
| =
O 33 Imnx w-mux e B 0 ) EEEE srnsed B *© w7, a0xf
o
[Fotel  Afiwdon 11 | e e g g T E | e
aportes Planilla Resumen
enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificackin "Ial Pazon Scclal | Clase Aportarte. Sucursal Principal I Dlrecchon Chadad Dopartamento lu«.n. I Exonerado SEHA ©
icsF
o I YT T | | T e | E=| )
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Fertoe [ Clave [ me | Foche | Pae
Py = Tewamr I T T T g P

DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E
INCAPACIDADES

50
£
50
50
s0
50
$o

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $329,600 0
COLPENSIONES 514 900,336,004 7 1 529,600 2
ARL (ADMMNISTRADORAS: 1) 1 $10,300 0
POSTIVA COMPARIA OE SEGUROS 1423 860,011,153 6 1 $10,800 0
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $257,3%00 £
SALUD TOTAL EPSO02 800,130,507 4 1 557,500 0
TOTAL 1 $597.900 so

5329,600
529,600
$10.800
$10.800
$257,%00
5257,%00
$597.900

GTH-F-062 V09



EVIDENCIA ACTIVIDAD 1
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EVIDENCIAS ACTIVIDAD 4

DYNAMIS 4 A/ Emprosa~ | Empresas Acivas oo [CW - [ 2 sorge waro Lozano woraes - |
fo By osvencor- 120012 20 v

Extensionista -

erfil del Usuario £

Ingreso Por Dia

Empres: Jorge Mario Lozano Mor

guimiento

| [t

28554522 Amatol ToLMA Sector dela Sociedadpor  senvicios de Jorge Mario Awis Durley Toima  Convocatoria  Ciclo 1 858
construccion Acciones construccion de casas  Lozano Garcia 2022 Grupot
modulares Morales Ram
prefabricadas
Q2 0 =‘00 ) 9013666220  CACMETAL FORMAS TOUMA Sector industrial Sociedad por Fabricacion de Jorge Mario CESAR Tolima Convocatona Cilo 1 795
Acciones productos metalicos  Lozano AuGUSTO 2022 Grupot
smpitcadss  parauso estructraly  Morales CAMELO
decoracion de inter MuNozZ
/a8 0 =@QE@E 101 Clinka Veternana TouMA Sector de comercio  Persona Serviclos médicos Jorge Mario Jesiis Toima  Convocatora  Ciclo 1 25
t vetennarios y comerc  Lazano. Aeanoro 2022 Grupot

e medicamentos para  Morales
animales y eiemen

Dussan Fartin

/0 0 =QO@Q e Faca TOUMA Sector de comercio | Persona Diseflo, confecciony | Jorge Mario Francy Juletn  Toima  Comvocatorla | Cido1 a7
Natural comercaizacnde  Lozano Gamba 2022 Grupot
prencas fomennas Morales
72 ) =QE)E) oWt NavieaFuvaiiaDoss | CAQUETA Sector de. Portona Transporie fuvisl e JorgeMario | Yerminson Convocatoria | Cilo 1 o
transporte Natural carga Lozano Mosquera 2022 Grupo2
Morales Andrade
/Q O = oo @ 1110591945 Parapante piao TOUMA Sector de comercio  Empresa Recreacion y deporte  Jorge Mario Laura Toima Convocatoria Ciclo 1 79
Unipersonal de parapente. Lozano Aejandra 2022 Grupot
Morales Lozada
Contreras
7Q O 1110470048 OKEIROSPAN TOLIMA Sector de servicios  Empresa Comercio al por menor  Jorge Mario ACEVEDO Convocatoria  Cxclo 1 1519
Reportes
P £Q [m] 1110470048 QKEIROSPAN TOLIMA Seclor de servicios Empresa Comercio al por menor  Jorge Marie ACEVEDO Tolima Convocatoria Ciclo 1 1519
Unipersonal en establecimientos no  Lozano VASQUEZ 2022 Grupo2
especializados con Morales. MAUREEN
surtido compuest LOREEN
Mds
sQ [m] 381445561 Repuestos y Lujos TOLIMA Sector de comercio Persona Comercio y Jorge Marie Luz Delly Tolima Convocatoria Ciclo 1 432
Correcaminos Natural mantenimiento de Lozano Agudelo 2022 Grupo1
articulos y elementos Morales. Agudelo
para motocicletas.
7£Q Q 1062294598 = Restaurante El CAUCA Sector de comercio Persona Expendio a la mesa de Jorge Mario ingrid paola Tolima Convocatoria Ciclo 1 445
Corrientazo de Mama Natural comidas preparadas Lozano larranondo 2022 Grupe1
Morales. campo
7Q [m] 14256654 San Fermin TOLIMA ‘Sector de servicios Persona Alojamiento rural Jorge Marie David Lozada Tolima Convocatoria Ciclo 1 784
Natural Lozano Losada 2022 Grupo2
Morales.
sQ [m] 901371897 = STM- CARS TOLIMA Sector de servicios Sociedad por Mantenimiento y Jorge Mario Daniel oflando ~ Tolima Convocatoria Ciclo 1 1445
MANTENIMIENTO Acciones reparacion de Lozano Ruiz cuellar 2022 Grupo1
AUTOMOTRIZ S.A S simplificadas vehiculos automotores Morales.
£Q [m] 001360347  UNIDAD_IBAGUETOL TOLIMA Sector de servicios Persona Arrendamiento de Jorge Marie Camila Andrea  Tolima Convocatoria Ciclo 1 1373
SAS Natural propiedad intelectual y Lozano Monsalve 2022 Grupo1
productos similares, Morales. Carrefio
excepto obras prot
Mas

Actividad 6

Versién: 01
==
7AT Codigo: GIC-F-048"
1. INFORMACION GENERAL
Regional Tolima Jorge Mario Lozano lo de Intervencién | Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social Restaurante El Corrientazo de Mama | Empresario ] ingrid paola larrahondo campo
| Nit 1062294598 | Fecha de concertacién: | 3/03/2022
Nombres de otros No aplica
asistentes
Nivel Gestor I Fecha proyectada de | 10/03/2022 l Fecha estimada
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES

Nivel Prioridad Necesidades

1 Definir i que se inen en el alcance de los objetivos p por la organi

2 Planificacién del contenido de valor para la organizacién del trabajo interno

3 Integracién de base de datos de clientes para mayor control de visitantes al establecimiento

a Desarrollo de nuevos canales que mej; la p del negocio en la web
Datos Informe

| MGon base en las v [ “Brindar asesorfas orientadas a bromover el uso de herramientas diaitales para creacion de contenido de valor aue 1|
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[ Version: 01
SENA

% 7AT Cddigo: GIC-F-048"

Proceso Gestion de la Innovacion y Competitividad

Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social STM - CARS MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ S.A.S | Empresario Daniel orlando Ruiz cuellar
Nit 901371897 Fecha de concertacion: | 2/03/2022
Nombres de otros No aplica
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de 9/03/2022 Fecha estimada 6/05/2022
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacién
Nivel Prioridad Necesidades
Automatizacion de procesos internos y de relacionamiento con el cliente
1 Definir estrategias digitales que se encaminen en el alcance de los objetivos propuestos por la organizacion
2 Planificacion del contenido de valor para la organizacion del trabajo interno
3 Integracién de base de datos de clientes para mayor control de visitantes al establecimiento
4 Desarrollo de nuevos canales digitales que mejoren la promocion del negocio en la web

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, "Brindar asesorias orientadas a promover el uso de herramientas digitales para creacion de contenido de valor que
definir el alcance de la intervencién aumente engagement en los diferentes canales digitales en los que tiene presencia la empresa.
Orientacion en estrategias de posicionamiento de marca en los diferentes canales digitales. Capacitacion al
empresario en el uso de herramientas de digitalizacion para optimizacién de procesos internos propios de la empresa”

@ Version: 01
SENA

7AT Caodigo: GIC-F-048"

Proceso Gestién de la Innovacién y Competitividad
Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social UNIDAD_IBAGUETOL SAS Empresario Camila Andrea Monsalve Carrefio
Nit 901360347 Fecha de concertacion: | 1/03/2022
Nombres de otros Luisa Suarez
asistentes
Nivel Gestor Fecha proyectada de 7/03/2022 Fecha estimada 6/05/2022
inicio finalizacion

2. RUTA DE SOLUCIONES

Prigrizacién
Nivel Prioridad Necesidades
Automatizacion de procesos internos y de relacionamiento con el cliente
1 Definir estrategias digitales que se encaminen en el alcance de los objetivos propuestos por la organizacion
2 Planificacién del contenida de valor para la organizacion del trabajo interna
3 Integracién de base de datos de clientes para mayor control de visitantes al establecimiento
4 Desarrollo de contenido digital de valor que mejoren la promocién del negocio en la web
Datos Informe
Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, “Brindar asesorias orientadas a promover el uso de herramientas digitales para creacion de contenido de valor que
definir el alcance de la intervencion aumente engagement en los diferentes canales digitales en los que tiene presenma la empresa
Orientacion en estrateglas de pcslcmnamlenta de merca en los dife canales d pacitacion al
p ioenelusodeh de digitali 1 para optimizacion de proceses internos propios de la empresa’
Area (5) o proceso (s) de la empresa donde seva a ‘Procesos
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Proceso Gestién de la Innovacién y Competitividad

Formato Indicadores - Plan de Mejora

Version: 01

Codigo: GIC-F-048"

1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima | Extensionista Jorge Mario Lozano | Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social San Fermin ] Empresario [ David Lozada Losada
Nit 14256654 | Fecha de concertacion: |
Nombres de otros
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de Fecha estimada I
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacion
\ Nivel Prioridad Necesidades
| 1 Utilizar herr para el de marca de la empresa
‘ 2 imi de igit (Banda ancha nueva generacion, equipo, redes, software
servidor, di correo)
\' 3 Definir objetivos y KPIs por etapa de prod y i6n de la
" 4 Implementacién de sistemas de apoyo para el de servicios, imi; los ti de
respuesta hacia el mercado
"7 5 “Evaluar la calidad de su ventaja
itiva frente a su
3. INDICADORES

Indicadores
\ Indicador Descripcion Formula Variables Linea base Fecha inicial
| Clientes en canales digi 2 A en partici del (Clientes en canales digitales / « Clientes en canales 0 24/02/2022

Version: 01

Proceso Gestion de la Innovacion y Competitividad

Caodigo: GIC-F-048"

Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social Q'KEIROSPAN [ Empresario I ACEVEDO VASQUEZ MAUREEN LOREEN
Nit 1110470048 | Fecha de concertacion: |
Nombres de otros
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de Fecha estimada
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacion
Nivel Prioridad Necesidades
1 Definir plan de anuevos antes no con a partir de
las i y
2 Utilizar parael de marca de la empresa
3 Definir objetivos y KPIs por etapa de p iony de la i
4 | imie de i igit (Banda ancha nueva generacion, equipo, redes, software
especializado,
servidor, dominio, correo)”
5 Tener un canal de comunicacién externo con los clientes, dando a conocer el valor diferencial frente a la
competencia
3. INDICADORES
Indicadores

Indicador

Descripcion

Formula Variables

Linea base Fecha inicial
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SENA

Proceso Gestién de la Innovaciéon y Competitividad
Formato Indicadores - Plan de Mejora

1. INFORMACION GENERAL

Version: 01
Caodigo: GIC-F-048"

Regional I Tolima

| Extensionista

Jorge Mario Lozano
Morales

I Ciclo de Intervencion | Ciclo 1

DATOS DE LA EMPRESA

Razén Social Naviera Fluvial la Diosa SAS [ Empresario | Yerminson Mosquera Andrade
Nit 900778464 | Fecha de concertacion: |
Nombres de otros
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de Fecha estimada
inicio finalizacion

2. RUTA DE SOLUCIONES

Priorizacion
Nivel Prioridad
1

2
3
a
5

Necesidades

Utilizar

para el

Definir objetivos y KPIs por etapa de p y

de marca de la empresa

de la

Parrilla de contenidos para redes sociales
Implementacién de WhastApp Business

Evaluar la calidad de su ventaja
itiva frente a su

3. INDICADORES

Indicadores

Indicador Descripcion

Formula

Variables

Lineabase  Fecha inicial

®
SENA

N

Proceso Gestién de la Innovacion y Competitividad

Ventas en nuevas lineas de Prueba de migraciéon Ventas en nuevos u optimizacién de *Ventas en nuevos u optimizacién de ;4 24/02/2022
negocios digitales? hacia mundo digital canales de comercializacion canales de comercializacién
(Obligatorio) digitales (VCD)/ Ventas totales en el digitales
Version: 01

Cdadigo: GIC-F-048"

Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social Armotol Empresario Alvis Durley Garcia Ramirez
Nit 28554522 Fecha de concertacion: | 23/02/2022
Nombres de otros Alvis Durley Garcia Ramirez
asistentes
Nivel Transformador Fecha proyectada de 28/02/2022 Fecha estimada 23/05/2022
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacién
Nivel Prioridad Necesidades
1 Parrilla de idos para redes social
2 Campafias de Marketing pago en Redes Sociales (SEM)
3 Herramientas para la creacion de piezas gréficas
4 Busgueda de Google y Maps
5 Automatizacion WhastApp Business

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas,
definir el alcance de la intervencion

Obtencion de un plan para que el empresario pueda crear una estrategia ganadora de marketing en redes sociales.

Area (s) o proceso (s) de la empresa donde se va a
implementar la mejora

Aumento en participacion del eliente en canales digitales

Area de Transformacién Digital a intervenir

Experiencia de Usuario- Cliente

GTH-F-062 V09




SENA

N

[ Version: 01
SENA

7Av Cadigo: GIC-F-048"

Proceso Gestion de la Innovacién y Competitividad
Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razon Social C&C METAL FORMAS S.A.S Empresario CESAR AUGUSTO CAMELO MUROZ
Nit 9013666220 Fecha de concertacion: | 24/02/2022
Nombres de otros Cesar Augusto Camelo Mufioz
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de 1/02/2022 Fecha estimada 23/05/2022
inicio finalizacion

2. RUTA DE SOLUCIONES

Priorizacion
Nivel Prioridad Necesidades
1 Parrilla de contenidos para redes sociales
2 Campafias de Marketing pago en Redes Sociales (SEM)
3 Herramientas para la creacién de piezas gréficas
4 Busqueda de Google y Maps
5 Automatizacion WhastApp Business

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, Obtencion de un plan para que el empresario pueda crear una estrategia ganadora de marketing en redes sociales.
definir el alcance de la intervencién

Area (s) o proceso (s) de la empresa donde seva a Aumento en participacion del cliente en canales digitales
implementar la mejora

Area de Transformacién Digital a intervenir Experiencia de Usuario- Cliente

GTH-F-062 V09
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Version: 01

LA : v
7AT Cadigo: GIC-F-048

Proceso Gestién de la Innovacién y Competitividad

Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencién Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razon Social Clinica Veterinaria Clinivet Empresario Jests Alejandro Dussan Farfan
Nit 65706101 Fecha de concertacion: | 2/03/2022
Nombres de otros
asistentes
Nivel Gestor Fecha proyectada de 8/03/2022 Fecha estimada 21/08/2022
inicio finalizacion

2. RUTA DE SOLUCIONES

Priorizacion
Nivel Prioridad Necesidades
Busqueda de Google y Maps
1 Campafias efectivas en redes sociales
2 Usar herramientas de segmentacion e identificacion de necesidades y requerimientos de los clientes
3 Herramientas para la creacion de piezas gréficas
4 D llo de entornos digitales que generen
experiencias significativas para los clientes

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, Brindar asesorias orientadas a promover el uso de herramientas digitales para creacion de contenido de valor que
definir el alcance de la intervencién aumente engagement en los diferentes canales digitales en los que tiene presencia la empresa. Orientacion en
estrateglas de pcsu:lunamlento de marca en Ios diferentes canales itales. C i6n al emp io en el uso de
itas de digitalizacion para c 6n de procesos i propios de la empresa.
Area (s) o proceso (s) de la empresa donde se va a Procesos, Mercado, Comunicacion, sistemas
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SENA

Version: 01

Codigo: GIC-F-048"

Proceso Gestion de la Innovaciéon y Competitividad

Formato Indicadores - Plan de Mejora

1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencién Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social Fracha Empresario Francy Julieth Gamba
Nit 1094879668 Fecha de concertacién: | 3/03/2022
Nombres de otros
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de 9/03/2022 Fecha estimada 21/05/2022
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacién
Nivel Prioridad Necesidades
1 Parrilla de contenidos para redes sociales
2 Herramientas para la creacion de piezas graficas
3 Automatizacién WhastApp Business
4 Campafias de Marketing pago en Redes Sociales (SEM)
5 Blsqueda de Google y Maps

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas,
definir el alcance de la intervencion

Brindar asesorias orientadas a promover el uso de herramientas digitales para creacién de contenido de valor que
aumente engagement en los diferentes canales digitales en los que tiene presencla Ia empresa. Orientacion en
estreleglas de paslcmnamlemu de marca en los diferentes canales digi n al io en el uso de
h itas de digitalizacién para ign de p propios dela p

p

Area (s) o proceso (s) de la empresa donde se va a
implementar la mejora

Procesos, Mercado, Comunicacion, sistemas
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Versién: 01
SENA

7Av Cédigo: GIC-F-048"

Proceso Gesti6n de la Innovacion y Competitividad

Formato Indicadores - Plan de Mejora
1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razén Social Parapente pijao Empresario Laura Alejandra Lozada Contreras
Nit 1110591945 Fecha de concertacién: | 25/02/2022
Nombres de otros Laura Alejandra Lozada Contreras
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de 2/02/2022 Fecha estimada 23/05/2022
inicio finalizacién
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacion
Nivel Prioridad Mecesidades
1 Parrilla de contenidos para redes sociales
2 Campafias de Marketing pago en Redes Sociales (SEM)
3 Herramientas para la creacién de piezas graficas
4 Busqueda de Google y Maps
5 Automatizacion WhastApp Business

Datos Informe

Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, Obtencion de un plan para que el empresario pueda crear una estrategia ganadora de marketing en redes sociales.
definir el alcance de la intervencién

Area (s) o proceso (s) de la empresa donde se va a Aumento en participacién del eliente en canales digitales
implementar la mejora
Area de Transformacion Digital a intervenir Experiencia de Usuario- Cliente
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® Version: 01
SEMNA

7AV Caodigo: GIC-F-048"

Proceso Gestion de la Innovacion y Competitividad
Formato Indicadores - Plan de Mejora

1. INFORMACION GENERAL

Regional Tolima Extensionista Jorge Mario Lozano Ciclo de Intervencion Ciclo 1
Morales
DATOS DE LA EMPRESA
Razon Social Repuestos y Lujos Correcaminos Empresario Luz Delly Agudelo Agudelo
Nit 381445561 Fecha de concertacion: | 4/03/2022
Mombres de otros
asistentes
Nivel Principiante Fecha proyectada de 10/03/2022 Fecha estimada 21/05/2022
inicio finalizacion
2. RUTA DE SOLUCIONES
Priorizacion
Nivel Prioridad MNecesidades
1 Planificacion del contenido de valor para la organizacién del trabajo interno
2 Parrilla de contenidos para redes sociales
3 Herramientas para la creacion de piezas gréficas
4 Usar herramientas de segmentacion e identificacion de necesidades y requerimientos de los clientes
5 Automatizacion WhastApp Business
Datos Informe
Con base en las necesidades identificadas y priorizadas, Brindar asesorias orientadas a promover el uso de herramientas digitales para creacion de contenido de valor que
definir el alcance de la intervencion aumente engagement en los diferentes canales digitales en los que tiene presencia la empresa. Orientacion en
eslrateglas de posmlonamlemo de marca en los diferentes canales digitales. Capacitacién al empresario en el uso de
ientas de digitalizacion para opti ion de p propios de la empresa.
Area (s) o proceso (s) de la empresa donde se va a Procesos, Mercado, Comunicacion, sistemas
implementar la mejora

Actividad 8,11,12

DYNAMIS m =@ 'wame fom Touwa

asesods €

ot wtculos seieccionsdor
ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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DYNAMIS

Perfil del Usuario
Ingreso Por Dia
Empresa
Seguimiento

Info Soporte

Reportes

7Q

7Q

SENA

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Eriiea See  Cobbimtee  Enidansias

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZ S.A.S

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZSAS

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZSAS

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZ SA S

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZS A S

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZSAS

STM - CARS
MANTENIMIENTO
AUTOMOTRIZS A S

2210312022

10/02/2022

15/02/2022

16/02/2022

2310212022

2/03/2022

810312022

2:00
p-m

2:00
p-m

2:00
p-m

2:00
p-m

2:00
p-m

2:00

p-m

2:00
p-m

500
p.m

500
p.m

500
p.m

500
p.m

500
p.m

500

p.m

5:00
p.m

300

300

300

3.00

Se trabaja en la red social Instagram. Se
optimiza la Biografia, se actualiza la
informacidn de contacto. Se explica como
funciona la red social, se ensefian los
diferentes formatos de publicacion. Se resalta
la importancia de red social para alcanzar
ventas online

Se realiza contacto con el empresario para
socializar la estrategia

Sensibilizacién de la estrategia al empresario
espacio en el que se comunican tiempos de
dedicacion i

Manejar la red social segin lo
explicado en la asesoria

El empresario es citado a
sensibiizacion

El empresario acepta participar
dela estrategia aceptando los
resaltados en la

actividades generales de la estrategia

Aplicacién de diagnostico plataforma
softwhere. Elaboracién acta de inicio.
Elaboracién informe inicial

Se identifican las necesidades con el
empresario, se priorizan las atendidas durante
Ia estrategia. Se selecciona el indicador a
medir durante el acompaiiamiento, se
registran en dinamys. Se realiza socializacion
de las formaciones complementarias. Se
aplica diagnostico Sennova

Se realiza concertacién y Disefio de Plan de
Mejora, se aplica acta de Concertacion del
plan de mejora

Se trabaja en Facebook. Se revisa la cuenta
empresarial Se actualiza informacion, se
actualiza plantilla, se actualiza portada y perfil,
se conecta con otras cuentas

asesoria

El empresario acepta los
compromisos definidos en el
acta de in

El empresario esta de acuerdo
con las necesidades.
identificadas durante la
asesoria, y acepta dar
informacién relacionada con el
indicador seleccionado.

El empresario esta de acuerdo
con el plan de mejora definido
para el acompafiamiento

Esta red social debera ser
mangjada con estrategia para
alcanzar el objetivo trazado

30/03/2022

14/03/2022

16/03/2022

231032022

210312022

16/03/2022

15/03/2022

Daniel orlando
Ruiz cuellar

Daniel orlando
Ruiz cuellar

Daniel orlando
Ruiz cuellar

Daniel orlando
Ruiz cuellar

Daniel orlando
Ruiz cuellar

Daniel orlando

Ruiz cuellar

Daniel orlando
Ruiz cuellar

hitps:/ibitly/3L03Jsm

hitps /inS.cligdg3

hitps fibit ly/3KeeQxV

hitps:Hibit y/3sExLyl

hitps:/ibitly/3IlvGnE

hitps /ibit ly/3CHPBRp.
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DYNAMIS

Perfil del Usuario
Ingreso Por Dia
Empresa
Seguimiento

Info Soporte

Reportes

Empresa

] Restaurante El
Corrientazo de
Mama

1062294598

11/02/2022

15/02/2022

sQ

() Restaurante El
Corrientazo de
Mama

Restaurante EI  17/02/2022
Corrientazo de

Mama

Restaurante El
Corrientazo de
Mama

24/02/12022

() Restaurante El
Corrientazo de
Mama

3/03/2022

7/0312022

] Restaurante El
Corrientazo de
Mama

rfil_del_usuario_dashboard.php

Restaurante E|
Corrientazo de Mama

2:00
p-m

2:00
p-m.

200
p.m

2:00
p-m

2:00
p-m

SENA

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

UNIDAD_IBAGUETOL ~ 23003/2022 200 500 300  Se trabaja en Facebook. Se revisa la cuenta  Esta red social deberd ser
pm  pm empresarial Se actualiza informacion, s manejada con estrategia para
actualiza plantilla, se actualiza portada y perfi,  alcanzar el objetivo trazado
se conecta con oiras cuentas
UNIDAD_IBAGUETOL ~ 8022022 200 500 300 S realiza contacto con el empresario para El empresario es citado a
SAS pm  pm socializar la estrategia sensibilizacién
UNIDAD_IBAGUETOL ~ 11/02/2022 200 500 300  Sensibiizacién de la estrategia al empresario  El empresario acepta pariicipar
SAS pm  pm espacio en el que se comunican tiempos de  de la estrategia aceptando los
dedicacion i i P resaltados en la
actividades generales de la estrategia asesoria
UNIDAD_IBAGUETOL 1410212022 200 500 300 Aplicacion de diagnestico plataforma El empresario acepta los
pm  pm softwhere. Elaboracién acta de inicio compromisos definidos en el
Elaboracién informe inicial acta de inicio.
UNIDAD_IBAGUETOL ~ 22002/2022 200 500 300  Seidentiican las necesidades con el El empresario esta de acuerdo
sAS pm  pm empresario, se priorizan las atendidas durante  con las necesidades
Ia estrategia. Se selecciona el indicador a identiicadas durante la
medir durante el acompafiamiento, se asesoria, y acepta dar
registran en dinamys. Se realiza socializacion  informacion relacionada con el
de las formaciones complementarias. Se indicador seleccionado
aplica diagnostico Sennova
UNIDAD_IBAGUETOL ~ 1/03:2022 200 500 300 S realiza concertacion y Disefio de Plan de  El empresario esta de acuerdo
pm  pm Mejora, se aplica acta de Concertacion del con el plan de mejora definido
plan de mejora para el acompatiamiento
UNIDAD_IBAGUETOL ~ 11/03/2022 200 500 300  Se trabaja en Facebook. Se revisa la cuenta  Esta red social deberd ser
pm pm empresarial Se actualiza informacion, se manejada con estrategia para
actualiza plantila, se actualiza portada y perfil,  alcanzar el objetivo razado
se conecta con oiras cuentas
CAUCA ‘Sector de comercio Persona Expendio a la mesa Jorge Mario ingrid paola
Natural de comidas Lozano Morales  larrahondo
preparadas campo

5:00 3:00
p.m
500 300
p.m
500 300
p.m
5:00 300
p.m
5:00 3:00
p.m
5:00 3:00
p.m

2910312022

810312022

17/03/2022

231032022

21032022

17/03/2022

1810372022

Tolima

Colaborador

Gamila Andrea
Monsalve
Carrefio

Camila Andrea
Monsalve
Carrefio

Camila Andrea
Monsalve
Carrefio

Camila Andrea
Monsalve
Carefio

Camila Andrea
Monsalve
Carrefio

Gamila Andrea
Monsalve
Carrefio

Convocatoria
2022 Grupo1

ingrid paola
larrahondo

campo

Evidencias

hitps://bitly/3JAJ021

hitps://ng.cligdg3

hitps:/ibit y/3tvIFUu

hitps:/bit y/3pAF Jnm

hitps://bit ly/3hDSnUC

hitps:/bit y/3iBzRgR

Ciclo 1 446

Accion Realizada Compromisos Proxima Sesion
Se realiza contacto con el empresario para es citado a 15/03/2022
socializar la estrategia sensibilizacion
Sensibilizacidn de |a estrategia al empresario El empresario acepta participar de 17/03/2022
espacio en el que se comunican tiempos de Ia estrategia aceptando los

ion, ia, comp y compromisos resaltados en la
actividades generales de la estrategia asesoria
Aplicacién de diagnostico plataforma softwhere El empresario acepta los 24/03/2022
Elaboracién acta de inicie. Elaboracién informe compromisos definides en el acta
inicial de inicio.
Sei q las con el empi o El io esta de acuerdo 3/03/2022
se priorizan las didas durante la ja. Se  conlas idades identificadas
selecciona el indicador a medir durante el durante la asesoria, y acepta dar
acompafiamiento, se registran en dinamys. Se informacin relacionada con el
realiza socializacién de las formaciones indicador seleccionado

Se aplica Sennova

Se realiza concertacion y Disefio de Plan de El empresario esta de acuerdo 17/03/2022
Mejora, se aplica acta de Concertacion del plan de  con el plan de mejora definida
mejora para el acompafiamiento
Se trabaja en Facebook. Se revisa la cuenta Esta red social debera ser 14/03/2022

empresarial Se actualiza informacion, se actualiza
plantilla, se actualiza portada y perfil, se conecta
con otras cuentas

manejada con estrategia para
alcanzar &l objetivo trazado

GTH-F-062 V09

ingrid paola
larrahondo
campo

ingrid paola
larrahondo
campo

ingrid paola
larrahondo
campo

ingrid paola
larrahondo
campo

ingrid paola
larrahondo
campo

https://n9.clijgdg3

hittps://bit.ly/3vDr66y

hitps:#/bit ly/3HEFwWFV

https /bt ly/3hD5nUc

hitps://bit ly/3CGKBS




Empresa
fil del Usuario
AT

Clinica
Veterinaria
Clinivet

Clinica
Veterinaria
Clinivet

£Q

Clinica
Veterinaria
Clinivet

£Q

Clinica
Veterinaria
Clinivet

£Q

Clinica
Veterinaria
Clinivet

£ Q

Clinica
Veterinaria
Clinivet

£Q

Clinica
Veterinaria
Clinivet

SENA

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

3/02/2022 6:00
p.m.
11/02/2022  4:00
p.m
15/02/2022  6:15
p.m
221022022 615
p.m.
1/03/2022 6:00
p.m.
8/03/2022 6:00
p.m.
14/03/2022  6:00
p.m.

700

p.m.

915

p.m.

915

p.m.

9:00

p.m.

9:00

p.m.

9:00

p.m.

3:00

3:00

3:00

3:00

3:00

3:00

3:00

Horas:

Accion Realizada

Contacta inicial, levantamiento de Informacian

Sensibilizacion e informacion p sobre

Compromisos

El empresario se compromete a
asistir a la reunion
de sensibilizacion

El io se a

la estrategia #Mipymesetransforma, metodologia
de trabajo, tiempos estimades, resultados
esperados.

Se adelanto el Autadiagnostico Inicial con el

empresario a través de la plataforma hy s

realizar el Autodiagnéstico de su
empresa con el extensionista

Se refiere hacer anilisis de
i del diagndstico y

diligencia el Acta de inicio e Informe inicial de la
empresa

Se lleva adelante |a identi i6n y Priorizacion

proyectar indicadores a trabajar.

El se a

de seleccién de indi a

trabajar con la empresa y la linea base de Ia
empresa, Clinica Veterinaria Clinivet

Concertacidn y disefio del plan de mejora, acta de
concertacion del plan de mejora y plan de mejora
definido de la empresa Clinica Veterinaria Clinivet

Se trabaja en Facebook. Se revisa la cuenta
empresarial Se actualiza informacién, se actualiza
plantilla, se actualiza portada y perfil, se conecta
con otras cuentas

Se da inicie con el empresario la creacidn de la
parrilla editorial de contenido para sus redes
sociales.

informacién real de su empresa

Iniciar las asesorias para la
implementacion

del plan de mejora concertado
con el emprasario

Esta red social debera ser
manejada con estrategia para
alcanzar el objetivo trazado

Desarrollar los contenidos a
publicar en las redes sociales
con las técnicas explicadas en la
asesoria.

Proxima Sesion

11/02/2022

15022022

2210212022

1/03/2022

8103/2022

14/03/2022

2210312022

Colaborador

Jesis Alejandro
Dussan Farfén

Jesiis Alejandro
Dussan Farfan

Jesiis Alejandro
Dussan Farfan

Jesiis Alejandro
Dussan Farfan

Jesis Alejandro
Dussan Farfan

Jesis Alejandro
Dussan Farfan

Jesis Alejandro
Dussan Farfan

Evidencias

Registro llamada
telefénica.
3114557154

https /in9.cll jgdg3

https:/in9.cl/4zhn0

https:/in9.cl/31iud

https:/in9.clixJnlw

https:/ibit Iy/3Klihd

https:/in9.cl/led3ch

Afiadir nuevo || Borrar articulos seleccionados

ETAPAS DE DESARROLLO DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

7 Q [) Fracha
7 Q [) Fracha
£ Q [) Fracha
£ Q [) Fracha
£ Q [) Fracha
#Q [ Fracha
7 Q [) Fracha

T/02/2022 6:00
p.-m
11/02/2022  4:00
p.-m
17/02/2022  6:30
p-m
24/02/2022 700
p-m
3/03/2022 6:15
p-m
9/03/2022 6:15
p.-m
15/03/2022  6:00
p.-m

9:00
p.m

7:00
p.m

9:30
p-m

10:00
p-m

9:15
p-m

9:15
p.m

9:00
p.m

3:00

3:00

3:00

3:00

3:00

Contacto inicial, levantamiento de Informacién

e sobre la
ia #Mipyr dologia de
trabajo, tiempos estimados, resultados esperados.

na,

Se adelanto el Autodi Inicial con el emp
através de la plataforma Softwhere, se diligencia el

Acta de inicio e Informe inicial de la empresa

Se lleva adelante la identificacién y Priorizacion de
necesidades, seleccidn de indicadores a trabajar con la
empresa y la linea base de la empresa, Fracha

Concertacion y disefio del plan de mejora, acta de
concertacién del plan de mejora y plan de mejora
definido de la empresa Clinica Veterinaria Clinivet

Se asesora al empresario en la forma técnica de
componer una imagen para las redes sociales, de
acuerdo a las disposiciones de cada una de estas. Se
realiza una explicacién paso a paso para que el
empresario cree imagenes a partir de herramientas de
uso libre.

Capacitacién Canva para adecuacién y actualizacién de
piezas graficas.
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El empresario se compromete a
asistir a la reunion
de sensibilizacidn

El empresario se compromete a
realizar el Autodiagnéstico de su
empresa con el extensionista

Se refiere hacer analisis de
resultados del autodiagndstico y
proyectar indicadores a trabajar.

El empresario se compromete a
suministrar
informacién real de su empresa

Iniciar las asesorias para la
implementacién

11/02/2022

17/02/2022

24/02/2022

310312022

910312022

del plan de mejora concertado con

el empresario

El empresario debera realizar sus

publicaciones segin orientacion
para mejorar la posibilidad de

15/03/2022

visualizacitn organica a través de

sus redes sociales.

Terminar de disefiar y configurar
historias destacadas

2310312022

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Francy Julieth
Gamba

Registro llamada
telefonica
3178926948

https:#nS clf jgdg3

https:#/nS cliSmayhx

https:#/nS clibxagp

https:#/nS cl/Pl2de

https:#/bit ly/3idwaq9

https://bit lyfoLksn2



SENA

!‘Q [0 Repuestosy 410272022 6:00 9:00 3:.00 al, levantamiento de Informac El empresario se 11/02/2022 Jennifer Garcia Registro llamada
Lujos p-m p-m compromete a asistir a la Agudelo telefénica. 3208884259
Correcaminos reunién
de sensibilizacién
/‘Q [] Repuestosy 11/022022  4:00 7:00 3:00 nsibilizacién & informacién perti sobre Elemp io se 16/02/2022 Jennifer Garcia https:/in9.clf jodg3
Lujos p.m p.-m la estrategia #Mipymesstransforma compromete a realizar el Agudelo Luz Delly
Correcamines metodologia de trabajo, tiempos estimades Autodiagndstico de su Agudelo Agudelo
resultados esperados. empresa con el extensionista
/‘Q 0 Repuestos y 16/02/2022  6:30 9:30 3:.00 Se adelanto el Autodiagndstico Inicial con el Se refiere hacer andlisis de 23/02/2022 Jennifer Garcia https:/in9.clfhc12x
Lujos p.m. p.m p io através delap ., resultados del Agudelo
Correcamines se diligencia el Acta de inicio & Informe inicial de  autodiagnéstico y proyectar
la empresa indicaderes a trabajar.
!‘Q [) Repuesiosy 23/02/2022  6:00 9:00 3:.00 Se lleva adelante la i i ion y Priorizacio Elemp io se 21032022 Jennifer Garcia https:/in9.cl/3cmhp
Lujos p.m. p.m de i . on de indi a p a ini Agudelo
Correcamines trabajar con la empresa y la linea base de la informacion real de su
empresa, Repuestos y Lujos Correcaminos empresa
_I’Q [] Repuestosy 2/03/2022 6:00 9:00 3:.00 Concertacion y disefio del plan de mejora, acta Iniciar las asesorias para la 9/03/2022 Jennifer Garcia https:/in9.cl/mKiud
Lujos pm  pm de concertacion del plan de mejora y plan de implementacion del plan de Agudela
Correcaminos mejora definido de la empresa Repuestos y mejora concartado con el
lujos correcamines empresaric
rd Q [J Repuestosy 11/03/2022  5:30 8:30 3:00 Reestructuracién de Facebook, adecuacitn de Adecuacion de portada 18/03/2022 Jennifer Garcia https:/ibit ly/1leKiosn
Lujos p.m p.-m plantilla, revisién de portafolio digital, revisian Facebook Agudelo
Correcamines general de canales digitales.
K4 Q [0 Repuestosy 18/03/2022 6:15 9:15 3:.00 Se da inicio con el empresario la creacién de la Desarrollar los contenidos a 25/03i2022 Jennifer Garcia https:/in9.clfuYnie
Lujos p.m. p.m parrilla editorial de contenido para sus redes publicar en las redes sociales Agudelo
Correcamines sociales. con las técnicas explicadas
en la asesoria

EVIDENCIAS ACTIVIDAD 13Y 14

Nacional ET 2022 lo%

Rosa, Z

Jorge, Juan, Lina, Maur dermann, +57

5/3/2022

+57 3N 2232400
R
I Buenos difas a todos y todasi!!
Este proximo jueves 17 de marzo tendremos el lanzamiento de la nueva

Convocatoria SENAINNOVA “Productividad para las Empresas 2.0"
realizada por el SENA en alianza con Colombia Productiva

Compartimos la pieza promocional para que nos ayuden a difundir la
convocatoria con sus aliados estratégicos y nos acompaidien en el evento de

manera virtual.

Saludosit

+57 311 2232400

2ePen ==

s

INNOVA

Gran lanzamiento

=
—
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®
SENA

N

+57 3112232400 ~Shirley Rodriguez
& Reenvi
Equipo buenas tardes!!

Les camparto la infoermacion para la conexiéon al lanzamiento de Senainnova el
dia de mafana. Gracias !!! 537 b m

527 p.

o

~ Reenviado

Junto a @Col_Productiva le apostamos a las empresas, a potenciar sus
procesos, productos y servicios a través de la tecnologia. Conoce de cerca la
segunda version de #SENAInnova y postula tu proyecto.

ll{;"'Juo:\.res, 17 de marzo

f:’ia:oo a.um.

M https//bitly/31dIK4AK
M httpsy/bitly/3MUnByl 557 p.m.

Sacializacion Convocatoria SENAINNOVA "Productividad
para las Empresas 2.0"

@ Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 12/03/2032 12:15

Mar 15/03/2022 12:15

Para: helgacampo@hotmail.com; jadiev@misena.edu.coy 31 mas

@ Alejandro Moncada Betancur B R )

Presentacidn Promocional SE...
S ;g ~

v

Comparto invitacidn a jornada donde se expondran detalles de la convocatoria,
los cuales son claves frente a los procesos de articulacién que hacemos desde

extensionismo con otras lineas del ecosistema SENNOVA.

Esta reunion es de caracter interno con el equipo de SENNOVA, favor no
difundir entre los empresarios.

GTH-F-062 V09
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EVIDENCIA ACTIVIDAD 15

ACTIVIDAD 15

Gilberly
- Sena Comunica
5 E PLA
TAN f5 B c<tamos mas gue listos para apoyar a nuestros microempresarios!
A Por eso. llega para ellos #MiPymeSeTransforma. una convocatoria que le

i HOY jFalta poco para el lanzamiento de #MiPymeSeTransformal

Conectate a las 11:00 a.m. ¥ descubre comoe a traves de esta convocatoria los
microempresarios del pais podran promover la transformacion digital en sus
negocios. .
B: https//bit.ly/27wYZMe
T: https//bitly/3MN2Tu9A

11:02 a. m.

Inicia a las 11:15am 0 o o

Gilberhy
Companeros buenos dias, espero que hayan tenido un buen fin de semana.

les encargo las siguientes acciones: 0% & m

1. Envico de la cuenta y cargue evidencias, por favor me confirman quienes ya
le enviaron a Gloria Patricia

909 a. m.
2. Compartir la invitacion al lanzamiento de la convocatoria 910 a. m
Gilberly
Compafieros buenas tardes, por favor me apoyan compartiendo la
informacion del evento de lanzamiento 442 pom

A sus empresarios, en redes sociales 442 p. m.

Gracias 4:42 p. m.

Gilberly

Companeros buenos dias, acaba de llegar correo del supervisor solicitando las
cuentas de cobro la idea es que el dia de hoy todos envien el GF a gloria
patricia 901am

Para el GC tenemos que agregar evidencias del proceso, o,
voy a revisar que evidencias colocamos en ese informe como pantallazos de

los encuentros con los empresarios, bueno ahora les defino 902 a.m

+57 312 3796078 e

Buenos dias Estimado Equipo o,

Agradecemos el apoyo de los 70 extensionistas que registraron sus aportes al
instrumento de diagndstico ET-Piloto, los cuales son valiosos para la mejora
oportuna del programa. Muchas gracias 9.07 . m.
Queremos informar a todo el equipo que en el micrositio institucional se
encuentra creado el menu "Crea tu tienda online™ en la cual el empresario
puede acceder a todos los beneficios de kolau en alianza con el SENA.

9:08a m.

Es importante aclarar que para obtener los beneficios de SENA-KOLAU deben
ingresar desde el link del micrositio, de lo contrario la pagina creada no se
tomara como empresario SENA. 2093 m
https://www.sena.edu.co/es-
co/Empresarios/Paginas/crea_tu_pagina_mypime.aspx

209a m.
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SENA

Actividad 17

DYNAMIS “«n guimiento= / Control de Avances= / Regisiros de Asesorias - ik e

Mostrando 1 - 12de 12 20 ~

Extensionista -

O I L

n) 84 14256854 San Fermin Jorga Mario Lozano Morales 7 210
D 858 28554522 Amotal Jorge Mario Lozano Morales 3 180
[n) 425 65706101 Clinica Velarinaria Clinivet Jorga Mario Lazano Morales 7 210
D amn 381445551 Repuestos y Lujes Correcaminos Jorge Mario Lozano Morales 7 210
O a3 900773464  Naviera Fiuvial 1a Diosa SAS Jorga Manio Lazano Morales 7 210
0 13713 901360347  UNIDAD_IBAGUETOL SAS Jorge Mario Lozano Morales 7 210
0 1445 901371897 STM - CARS MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ SAS Jorge Mario Lozano Morales 7 210
D 45 1062294598  Restaurante €I Corrientazo de Mama Jorge Mania Lozano Moraies 6 120
0 a7 1084579668 Fracha Jorga Mario Lozano Morales 7 210
0 1519 1110470048 QKEIROSPAN Jorge Mario Lozano Moraies 7 210
03 1110501845 Parapente pijso Jorge Mario Lozano Morales 3 180

0 785 9013666220  C&C METALFORMAS SAS Jorge Mario Lozano Moraies 6 180
Total 80 Total 240
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