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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Sefior (a)

OMAR HENOC PARRADO GARAY

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3472485
Coordinador Académico

Centro Metalmecanico

Ciudad

Bogota; marzo de 2022

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes marzo del afio 2022

Referencia: No. CO1.PCCNTR.3472485 del afio 2022

ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA identificado con la cédula de ciudadania No.
1.070.958.891 de Facatativa, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro Metalmecanico, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

VALOR Y FORMA DE PAGO: Se fija como valor total para cada contrato de diez (10) meses la
suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($39.000.000). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos iguales por los meses
de febrero a noviembre de 2022, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS
M/CTE. ($3.900.000) cada uno. Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de
acuerdo con el cronograma definido por la Direccibn Administrativa y financiera de la Direccion
General, en la cuenta Ahorros No. 15963423826 del banco Bancolombia, a cuyo titular es el (la)

Contratista.

Plazo: Sera hasta el 30 de noviembre de 2022.

OBJETO:

AREA: VIRTUAL ESPECIALIDAD: MICROFINANZAS

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal, para impartir formacion profesional
integral de forma presencial y/o virtual, y otras acciones que se deriven de la formacion, para
atender la formacién titulada y complementaria dirigida a los aprendices de los diferentes
niveles y especialidades impartidas por el centro metalmecanico del sena regional distrito
capital, de acuerdo con el horario de cada grupo y aplicando los procesos y procedimientos de
los numerales 3.4 y 3.5 del estatuto de la formacién profesional integral del Sena.

CLAUSULA CUARTA

especifica del respectivo programa de formacién, en
las fases 0 modulos establecidos y programados.

formaciénvirtual

alos
aprendices en
el area
especifica del
respectivo
programa de
formacion.

No| Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
1 | Atender la formacion de aprendices en elarea Se imparte Cumplimiento

delHorario de
formacion y
desarrollo de
actividades de
aprendizaje.
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Orientar y apoyar a los aprendices en Proponery Anuncios en la
el desarrollo de proyectos formativos asignar productos | plataforma LMS,
y/o productivos en las respectivas pertinentesa la actividades de
etapas deformacion. formacion. aprendizaje y sesiones
sincroénicas.

Garantizar la actualizacion de los Actualizacion de Guias de
contenidos y tecnologias, de las fases loscontenidos y Aprendizaje
omaodulos en los cuales se desarrolla tecnologias en el actualizadas
la formacién de los aprendices. desarrollo de la

formacion de los

aprendices.
De acuerdo con el area de desempefio Impartir formacién | Informe de actividades
para la cual fue seleccionado debera técnica virtual en la | académicas en el
orientar la formacién, para desarrollar competencia formato para reporte de
enlos aprendices las competencias asesorar horas mensual.
especificas del area. consumidor

financierode

acuerdo con

normatividad y

guia técnica.
Preparar, orientar, desarrollar, apoyary | Formato Elaboracion y aplicacion
evaluar procesos de aprendizaje en actualizadode la de planeaciones para la
cualquiera de las estrategias de planeacion formacion.
respuestainstitucional para los diferentes | pedagdgica del
grupos poblacionales objeto de proceso
Formacion Profesional Integral. formativo.
Evaluar el proceso de aprendizaje, las Seguimiento y Reporte de horasen el
estrategias pedagogicas, el medio reportede aplicativo Sofia plus
ambiente educativo, el rendimiento asistencia y
académico de los aprendices y evaluacién en el
diligenciaroportunamente los formatos aplicativo en la
correspondientes. plataforma LMS

con las fichas

asignadas.

Diligenciamiento

de informe de

actividades

académicas
Mantener actualizado el aplicativo Sofia | Emitir juicios de Reporte de horasen el
respecto a juicios de evaluacion y evaluacion y aplicativo Sofia plus
reportede horas. reportede horas.
Para los instructores orientados a Estas labores no Estas labores nome
proyectos de Investigacion, Innovacion me fueron | fueron asignadas en
yDesarrollo tecnologico deberan estar asignadas eneste | este periodo
registrados en el GROUP LAC de periodo.
COLCIENCIAS y en censo SENNOVA
2018.
Cumplir con las actividades establecidas | Organizar el
para el instructor en el procedimiento portafoliode Soportes listadosde
Ejecucion de la Formacion Profesional evidencias del asistencia y portafolio
Integral haciendo entrega en el momento | instructor de del instructor.
requerido del portafolio de evidencias del | acuerdo a los
instructor al Coordinador ademas rendir | lineamientos del
los informes requeridos sobre las SIGA.
accionesencomendadas y los productos
resultantes de procesos de aprendizaje
realizados por aprendices a quienes
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imparte formacion profesional, dentro de
los plazos estipulados por el Centro
Metalmecanico para tal efecto.

10 | Reportar en el sistema Sofia Plus en un Reporte de las Informe de
plazo maximo de dos (2) dias, todas las actividades que son actividades del
actividades que de acuerdo con los de mi responsabilidad | Aplicativo Sofia
procesos que son de su responsabilidad, en el aplicativo Sofia | Plus
garantizando la calidad de la formacién y Plus
su coherencia en el proceso formativo,
tales como: - Registro de los juicios
evaluativos — Creacion de las rutas de
aprendizaje — Registro de los juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos, entre otros.

11 | Participar en los equipos de disefio y Se organizan las Guias de
desarrollo curricular interdisciplinarios por | actividades de aprendizaje e
programa, conjunto de programas o por aprendizaje acorde instrumentos de
redes de conocimiento, para garantizar con los resultados de | evaluacién
integridad en la formulacién de proyectos | aprendizaje, se
formativos, el disefio de actividades de colabora en la
aprendizaje, el disefio de talleres e items realizacion de items
gue alimentaran los bancos de pruebas, gue alimentaran los
para la seleccién de aprendices entre bancos de pruebas
otras; haciendo entrega de los productos para la seleccion de
acordados con la Coordinacion aprendices
Académica del Centro Metalmecanico
dentro de los tiempos estipulados.

12 | Participar en el desarrollo de innovaciones | Estas labores no me Estas labores no
pedagdgicas y del area especifica en que | fueron asignadas en me fueron
se desempefie, mediante proyectos de este periodo asignadas en
investigacion y desarrollo tecnoldgico, en este periodo
concordancia con las exigencias del
desarrollo sostenible.

13 | Participar en la programacion y ejecucion | Participacion de Presentacion de
del proceso de induccién de los proceso de Induccion | Competencia
aprendices de formacion titulada y el
reconocimiento de aprendizajes previos.

14 | Participar en procesos de promocion de Participacion de Presentacion de
los programas de Formacion Profesional proceso de Induccién | Competencia
Integral, servicios y actividades de
Divulgacion Tecnoldgica, programados
por el Centro Metalmecanico.

15 | Ejercer la funcidn de gestor de proyectos Estas labores no me Estas labores no
para apoyar la programacion y fueron asignadas en me fueron
seguimiento de la formacién por proyectos | este periodo asignadas en
0 conjunto de proyectos por redes de este periodo
conocimiento que garanticen la integridad
en la ejecucion del proceso de
aprendizaje.

16 | Apoyar la evaluacion de propuestas Estas labores no me Estas labores no

presentadas en los procesos de compra
de los materiales para la formacion
profesional del area a impartir.

fueron asignadas en
este periodo

me fueron
asignadas en
este periodo
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17 | Formular, ejecutar y evaluar diagnésticos | Revision de material Material
gue conlleven a la actualizacién y creacion actualizado
de disefos, planes, programas, procesos
y productos propios de las actividades del
centro de formacion, acordes con su
especialidad y area de desempefio, y
segun las necesidades del entorno, en
caso de que el Coordinador lo designe.

18 | Adelantar disefio y ejecucion de Estas labores no me Estas labores nome
programas de actualizacion de fueron asignadas en fueron asignadas
instructores del SENA y de otras este periodo en este periodo
entidades, en aspectos pedagogicos y de
la especialidad en que imparte Formacién
Profesional.

19 | Apoyo y acompafiamiento para el Acompafiar el Seguimiento delos
desarrollo en las competencias laborales. | desarrollo en las procesos

competencias formativos.
laborales.

20 | El (la) CONTRATISTA debe garantizar al Cumplir con el horario | Horario 40 horas
Centro Metalmecanico — Regional Distrito | generado desde la programadas con
Capital del SENA una disponibilidad de coordinacion. diferentes fichas
tiempo para atender y responder con una
programacion de Cuarenta (40) horas
semanales.

21 | Atender oportunamente los requerimientos | Presentar informes Reporte de
gue haga el supervisor del contrato o mensuales de la actividades.
coordinador del area a la cual pertenezca | ejecucion del
y presentar informes mensuales de la contrato.
ejecucion del contrato.

22 | Garantizar el uso adecuado de los Supervisar el uso Listas de
ambientes de formacion asi como el aseo | adecuado de los chequeo de
y cuidado de los equipos y elementos que | ambientes de ambiente y
hacen parte de los mismos. formacion, asi como equipos

el aseo y cuidado de
los equipos y
elementos que hacen
parte de los mismos.

23 | Realizar la transferencia de conocimientos | Realizacion de Actas de
de cursos, seminarios, capacitaciones transferencia de transferencia de
técnicas y/o pedagogicas nacionales e conocimientos de conocimiento.
internacionales a instructores y aprendices | cursos, seminarios,
cuando participen y se requiera. capacitaciones

técnicas y/o
pedagdgicas.

24 | Hacer entrega de los archivos a su cargo, | Cargue de archivos Guias de
asi como de la informacién digital creada, | de manera digital aprendizaje,
procesada o modificada en cumplimiento | actualizados segun cronogramas,

de las  obligaciones contractuales,
debidamente organizados, rotulados vy
almacenados, atendiendo los estandares y
directrices de gestiébn documental, sin que
ello implique exoneracion de la
responsabilidad en caso de
irregularidades.

lineamientos

resiimenes de las
sesiones sincrénicas
y documentacion de
contratacion.
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25 | Las demas para la buena ejecucién del Cumplir los Actas de
contrato. lineamientos u reuniones y

orientaciones que actividades
imparta el supervisor
del contrato para la
mejor ejecucion de las
necesidades del
servicio y cumplir a
cabalidad con la
calidad y oportunidad
del mismo.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM No DE LA LUGAR DE ’
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales, fotocopia de planilla, recibo de pago de aportes a
salud, pensiones y ARL No. 9432204969 expedido por aportes en linea correspondiente al mes de
febrero del afio 2022.

Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
Sl NO X he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracién de acuerdo con lo establecido en el numeral 5° de
la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y hacer
la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia frente a
la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestién Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en 6 folios
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Cordialmente,

N
Firma
Alvaro Yesid Manrique Antorveza
Contratista

C.C. No. 1.070.958.891

Recibi a satisfaccion:

Firma
Omar Henoc Parrado Garay
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.3472485 del afio 2022
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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

ETAPA CONTRACTUAL
FORMATO

INFOME DE SUPERVISION

INFORME DE SUPERVISION No. 02 de Marzo 2022

DIRECCION, AREA,
REGIONAL O CENTRO
ORDENADORA DE GASTO:

Regional Distrito Capital
Centro Metalmecanico

SUPERVISOR DEL
CONTRATO:

OMAR HENOC PARRADO GARAY

APOYO A LA SUPERVISION:

N/A

CONTRATO No:

CO1.PCCNTR.3472485

TIPO DE CONTRATO:

Prestaciéon de servicios

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal, para
impartir formacion profesional integral de forma presencial y/o
virtual, y otras acciones que se deriven de la formacion, para
atender la formacién titulada y complementaria dirigida a los
aprendices de los diferentes niveles y especialidades

OBJETO: . : L )
impartidas por el centro metalmecanico del sena _ regional
distrito capital, de acuerdo con el horario de cada grupo y
aplicando los procesos y procedimientos de los numerales 3.4
y 3.5 del estatuto de la formacién profesional integral del
SENA.

VALOR: $39.000.000

CONTRATISTA: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA

NIT: 1070958891

LUGAR DE EJECUCION:

CENTRO METALMECANICO

FECHA DE SUSCRIPCION:

29 de enero de 2022

FECHA DE INICIO:

01 de febrero de 2022

PLAZO INICIAL
CONTRATO:

DEL

DIEZ MESES

VALOR INICIAL
CONTRATO:

DEL

$39.000.000

VALOR ACTUAL
CONTRATO:

DEL

$39.000.000

PRORROGA No 1:

ADICION No. 1:

GCCON-F-031 V.01




o
SENA

N

SUSPENSION No. 1:

FORMA DE PAGO:

M/CTE. ($3.900.000) cada uno.

Se fija como valor total para cada contrato de diez (10) meses
la suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS
M/CTE. ($39.000.000). Esta suma sera pagada por el SENA
al contratista de la siguiente manera: a) Diez (10) pagos
iguales por los meses de febrero a noviembre de 2022, por
valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS

OBLIGACIONES ACTIVIDADES PRODUCTO
REALIZADAS

1. Atender la formacion de aprendices | Se imparte formacion virtual | Cumplimiento  del

en el area especifica del respectivo a los aprendices en el area | Horario de

programa de formacion, en las fases 0 | ggpecifica del  respectivo | formacion y

modulos establecidos y programados. programa de formacion. desarrollo de
actividades de
aprendizaje.

2. Orientar y apoyar a los aprendices en | Proponer y asignar | Anuncios en la

el desarrollo de proyectos formativos | productos pertinentes a la | plataforma LMS,

y/lo productivos en las respectivas | formacion. actividades de

etapas de formacion. aprendizaje y
sesiones
sincronicas.

3. Garantizar la actualizaciéon de los | Actualizacion de los | Guias de

contenidos y tecnologias, de las fases | contenidos y tecnologias en | Aprendizaje

0 modulos en los cuales se desarrolla | el desarrollo de la formacién | actualizadas

la formacion de los aprendices. de los aprendices.

4. De acuerdo con el é&rea de | Impartir formacién técnica | Informe de

desempefio para la cual fue|virtual en la competencia | actividades

seleccionado deberd orientar la | asesorar consumidor | académicas en el

formacion, para desarrollar en los | financiero de acuerdo con | formato para

aprendices las competencias
especificas del area.

normatividad y guia tecnica.

reporte de horas
mensual.
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5. Preparar, orientar, desarrollar,
apoyar y evaluar procesos de
aprendizaje en cualquiera de las
estrategias de respuesta institucional
para los diferentes grupos
poblacionales objeto de Formacién

Profesional Integral.

Formato actualizado de la
planeacion pedagodgica del
proceso formativo.

Elaboracién y

aplicacion de
planeaciones para
la formacion.

6. Evaluar el proceso de aprendizaje,
las estrategias pedagogicas, el medio
ambiente educativo, el rendimiento
académico de los aprendices vy
diligenciar oportunamente los formatos
correspondientes.

Seguimiento y reporte de
asistencia y evaluacion en el
aplicativo en la plataforma
LMS con las  fichas
asignadas. Diligenciamiento
de informe de actividades
académicas

Reporte de horas
en el aplicativo
Sofia plus

7. Mantener actualizado el aplicativo

Emitir juicios de evaluacién y

Reporte de horas

Sofia respecto a juicios de evaluacién y | reporte de horas. en el aplicativo
reporte de horas. Sofia plus

8. Para los instructores orientados a | Estas labores no me fueron | Estas labores no
proyectos de Investigacion, Innovacion | asignadas en este periodo. me fueron

y Desarrollo tecnolégico deberan estar
registrados en el GROUP LAC de
COLCIENCIAS y en censo SENNOVA
2018.

asignadas en este
periodo

9. Cumplir con las actividades
establecidas para el instructor en el
procedimiento  Ejecucion de la
Formacion Profesional Integral
haciendo entrega en el momento
requerido del portafolio de evidencias
del instructor al Coordinador ademas
rendir los informes requeridos sobre las
acciones encomendadas y los
productos resultantes de procesos de
aprendizaje realizados por aprendices
a  quienes imparte  formacion
profesional, dentro de los plazos

Organizar el portafolio de
evidencias del instructor de
acuerdo a los lineamientos
del SIGA.

Soportes  listados
de asistencia vy
portafolio del
instructor.
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estipulados por el Centro

Metalmecénico para tal efecto.

10. Reportar en el sistema Sofia Plus
en un plazo maximo de dos (2) dias,
todas las actividades que de acuerdo
con los procesos que son de su
responsabilidad, garantizando la
calidad de la formacién y su coherencia
en el proceso formativo, tales como: -
Registro de los juicios evaluativos —
Creacion de las rutas de aprendizaje —
Registro de los juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes
previos, entre otros.

Reporte de las actividades
que son de mi
responsabilidad en el
aplicativo Sofia Plus

de
del
Sofia

Informe
actividades
Aplicativo
Plus

11. Participar en los equipos de disefio
y desarrollo curricular interdisciplinarios
por programa, conjunto de programas o
por redes de conocimiento, para
garantizar integridad en la formulacion
de proyectos formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el disefio
de talleres e items que alimentaran los
bancos de pruebas, para la seleccién
de aprendices entre otras; haciendo
entrega de los productos acordados
con la Coordinacion Académica del
Centro Metalmecanico dentro de los
tiempos estipulados.

Se organizan las actividades
de aprendizaje acorde con
los resultados de
aprendizaje, se colabora en
la realizacién de items que
alimentaran los bancos de
pruebas para la seleccion de
aprendices

Guias de
aprendizaje e
instrumentos de
evaluacion

12. Participar en el desarrollo de
innovaciones pedagdégicas y del area
especifica en que se desempefie,
mediante proyectos de investigacion y
desarrollo tecnologico, en
concordancia con las exigencias del
desarrollo sostenible.

Estas labores no me fueron
asignadas en este periodo

Estas labores no
me fueron
asignadas en este
periodo
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13. Participar en la programacion y | Participacién de proceso de | Presentacibn  de
ejecucion del proceso de induccion de | Induccion Competencia

los aprendices de formacion titulada y

el reconocimiento de aprendizajes

previos.

14. Participar en procesos de | Participacién de proceso de | Presentacibn  de
promocion de los programas de | Induccion Competencia
Formacion Profesional Integral,

servicios y actividades de Divulgacion
Tecnoldgica, programados por el
Centro Metalmecanico.

15. Ejercer la funcion de gestor de
proyectos para apoyar la programacion
y seguimiento de la formacién por
proyectos o conjunto de proyectos por
redes de conocimiento que garanticen
la integridad en la ejecucion del
proceso de aprendizaje.

Estas labores no me fueron
asignadas en este periodo

Estas labores no
me fueron
asignadas en este
periodo

16. Apoyar la evaluacibn de
propuestas presentadas en los
procesos de compra de los materiales
para la formacioén profesional del area a

Estas labores no me fueron
asignadas en este periodo

Estas labores no
me fueron
asignadas en este
periodo

impartir.
17. Formular, ejecutar y evaluar | Revision de material Material
diagnésticos que conlleven a la actualizado

actualizacién y creacion de disefios,
planes, programas, procesos Yy
productos propios de las actividades
del centro de formacién, acordes con su
especialidad y area de desempefio, y
segun las necesidades del entorno, en
caso de que el Coordinador lo designe.

18. Adelantar disefio y ejecucion de
programas de actualizacion de
instructores del SENA y de otras
entidades, en aspectos pedagogicos y

Estas labores no me fueron
asignadas en este periodo

Estas labores no
me fueron
asignadas en este
periodo
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de la especialidad en que imparte
Formacion Profesional.

19. Apoyo y acompafiamiento para el

Acompafar el desarrollo en

Seguimiento de los

desarrollo en las competencias | las competencias laborales. | procesos
laborales. formativos.

20. ElI (la) CONTRATISTA debe | Cumplir con el horario| Horario 40 horas
garantizar al Centro Metalmecanico — | generado desde la | programadas con
Regional Distrito Capital del SENA una | coordinacion. diferentes fichas
disponibilidad de tiempo para atender y

responder con una programacion de

Cuarenta (40) horas semanales.

21. Atender oportunamente los | Presentar informes | Reporte de
requerimientos que haga el supervisor | mensuales de la ejecucion | actividades.

del contrato o coordinador del area a la
cual pertenezcay presentar informes
mensuales de la ejecucién del contrato.

del contrato.

22. Garantizar el uso adecuado de los
ambientes de formacion asi como el
aseo y cuidado de los equipos y
elementos que hacen parte de los
mismos.

Supervisar el uso adecuado
de los ambientes de
formacion, asi como el aseo
y cuidado de los equipos y
elementos que hacen parte
de los mismos.

Listas de chequeo
de ambiente vy
equipos

23. Realizar la transferencia de
conocimientos de cursos, seminarios,
capacitaciones técnicas ylo
pedagdgicas nacionales e
internacionales a instructores 'y
aprendices cuando participen y se
requiera.

Realizaciéon de transferencia
de conocimientos de cursos,
seminarios, capacitaciones
técnicas y/o pedagogicas.

de
de

Actas
transferencia
conocimiento.

24. Hacer entrega de los archivos a su
cargo, asi como de la informacién
digital creada, procesada o modificada
en cumplimiento de las obligaciones
contractuales, debidamente
organizados, rotulados y almacenados,
atendiendo los estandares y directrices

Cargue de archivos de
manera digital actualizados
segun lineamientos.

Guias de
aprendizaje,
cronogramas,
resimenes de las
sesiones

sincronicas y

GCCON-F-031 V.01




o
SENA

N

de gestibn documental, sin que ello
implique exoneracion de la
responsabilidad en caso de
irregularidades.

documentacion de
contratacion.

25. Las demés para la buena ejecucion
del contrato.

Cumplir los lineamientos u
orientaciones que imparta el
supervisor del contrato para
la mejor ejecucion de las
necesidades del servicio y
cumplir a cabalidad con la
calidad y oportunidad del
mismo.

Actas de reuniones
y actividades.

FECHA No. DE VALOR A VALOR SALDO PORCENTAJE | PORCENTAJE
FACTURA | CANCELAR | EJECUTADO DEL DE DE EJECUCION

CONTRATO | EJECUCION FisICA
FINANCIERA No. de %

dias

ejecutados
28/02/2022 01 $3.900.000 | $3.900.000 | $35.100.000 10% N.A N.A
31/03/2022 02 $3.900.000 | $7.800.000 | $31.200.000 20% N.A N.A

OBSERVACIONES

El informe de horas de formacion se encuentra debidamente soportado en el aplicativo SENA

SOFIA PLUS.

Elaboré: Alvaro Yesid Manrique Antorveza, Instructor

.Revis6: Omar Henoc Parrado Garay, Coordinador académico.

GCCON-F-031 V.01




CENTRO METALMECANICO

REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES ACADEMICAS INSTRUCTORES

Numero de
contrato

3472485

Instructor: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA

CC: 1070958891

Regional Distrito Capital

Coordinador Académico: Omar Henoc Parrado

Mes Reportado: Marzo

Afio 2022

Competencia a Desarrollar: EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

Resultados a Desarrollar: Perfilar al cliente de acuerdo a sus necesidades, caracteristicas y politicas institucionales.

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  [No.Horas Temdtica a Desarrollar Firma Instructor

1/03/2022 14:00 - 16:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
2/03/2022 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Segmentacion mercado
3/03/2022 14:00 - 16:00 1 os y activacion Actividad técnica de aprendizaje GA3-210301088-ATA1. - Atencién asing
4/03/2022 19:00 - 21:00 1 Alistamiento LMS Médulo 2: Evaluar solicitudes microfinancieras. GA3
7/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Taller mercado objetivo
8/03/2022 12:00 - 14:00 1 Anuncios y activacion GA3-ATA1-Taller01. - Atencién asincronica
9/03/2022 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio — SARC
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacion GA3-ATA1-Taller02 - Atenci6n asincronica
11/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion asincronica - conocil del cliente y sus idad
14/03/2022 | 08:00 - 10:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
15/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 jario sobre opciones de solucion a situaciones que se presentan en el contexto ambientall

240 5 0 3 4 16/03/2022 | 09:00 - 10:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 2
17/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
18/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Anuncios y activacion Caso escrito GA3- 220601501-AA1- EVO1 - Atencién asincronica
22/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 2
23/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Sesion sincronica - Fundamentos de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo
24/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Taller Legislaciéon en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo
25/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 nuncios y activacion Ejercicios Presentacion_220601501-AA2-EVO01 - Atencidn asincronig
28/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 r Presentacidn sobre las estrategias para la prevencidn y control de los impactos ambien
29/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
30/03/2022 | 12:00 - 14:00 1 Anuncios y activacion GA3-220601501-AA2-EVO01 - Atencidn asincronica
31/03/2022 | 10:00 - 12:00 2 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias

Total Horas: 25 Observacion del coordinador: Firma coordinador:

Competencia a Desarrollar: EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

Resultados a Desarrollar: Perfilar
institucionales.

al cliente de acuerdo a sus necesidades, caracteristicas y politicas

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  |No.Horas Temdtica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor

1/03/2022 12:00 - 14:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
2/03/2022 | 12:00 - 14:00 2 Sesion sincronica - Segmentacion mercado
3/03/2022 19:00 - 21:00 1 0s y activacion Actividad técnica de aprendizaje GA3-210301088-ATA1. - Atencidn asing
4/03/2022 | 12:00 - 13:00 1 Alistamiento LMS Mddulo 2: Evaluar solicitudes microfinancieras. GA3
7/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Taller mercado objetivo
8/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacién GA3-ATA1-Taller01. - Atencidn asincronica
9/03/2022 12:00 - 14:00 1 Sesion sincronica - Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio — SARC
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacion GA3-ATA1-Taller02 - Atencién asincronica
11/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Sesion asincronica - conocil del cliente y sus idad
14/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Taller Legislacién en medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo
15/03/2022 | 08:00 - 10:00 1 nuncios y activacion Ejercicios Presentacion_220601501-AA2-EV01 - Atencidn asincronig
16/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 r Presentacidn sobre las estrategias para la prevencidn y control de los impactos ambien

240 5 O 3 5 17/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencidn asincronica - evaluacién de evidencias
18/03/2022 | 10:00-11:00 1 Anuncios y activacién GA3-220601501-AA2-EVO01 - Atencidn asincronica
22/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
23/03/2022 | 09:00 - 10:00 1 Atencién asincronica - evaluacién de evidencias
24/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 jario sobre opciones de solucion a situaciones que se presentan en el contexto ambientall
25/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 2
28/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
29/03/2022 | 12:00 - 13:00 1 Anuncios y activacién Caso escrito GA3- 220601501-AA1- EVO1 - Atencidn asincronica
30/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 2
31/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Sesion sincronica - Fundamentos de medio ambiente, seguridad y salud en el trabajo

Total Horas: 25 Observacién del coordinador: Firma coordinador:
TOTAL HORAS MES : 50

INCAPACIDAD DESDE: DD|  [MM [ [AA HASTA: DD MM AA| | motivo:
PERMISO pesoe: oo[ [mm [ Jaa[ | masta oo[ v aa] | morvo:
INASISTENCIA oesoe: oo[ v [ fma[ ] masta oo[ Jwm[ s | momvo:
NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO: |0mar Henoc Parrado |FIRMA:




CENTRO METALMECANICO

Regional Distrito Capital

REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES ACADEMICAS INSTRUCTORES ”C”:n‘f;je 3472485
Instructor: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA CC: 1070958891
Afio 2022
Coordinador Académico: Omar Henoc Parrado Mes Reportado: Marzo

Competencia a Desarrollar: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA

Resultados a Desarrollar: Organizar las actividades de cobranza de acuerdo con politicas de la entidad

y guia técnica.

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  [No.Horas Temdtica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor
1/03/2022 14:00 - 16:00 1 Alistamiento LMS Mddulo 3: Recuperar cartera de acuerdo con la normativa
2/03/2022 19:00 - 21:00 1 ios y activacidn Actividad técnica de aprendizaje GA5-210301097-ATA1 - Atencidn asinc|
3/03/2022 14:00 - 16:00 1 Sesion sincronica - administracién de cartera
4/03/2022 19:00 - 21:00 1 Alistamiento LMS Médulo 3: solucién de casos GA5-210301097-ATA1-EVO1
7/03/2022 14:00 - 16:00 1 Wlistamiento LMS Médulo 3: Informe “categorizar la cartera” GA5-210301097-ATA1-EVO
8/03/2022 12:00 - 14:00 1 Taller clasificacidn de las obligaciones objeto de cobranza
9/03/2022 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacion evidencias - Atencion asincronica
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Sesion sincronica - categorizar la cartera
11/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacion GA5- ATA2-Taller01. - Atencién asincronica
14/03/2022 | 08:00 - 10:00 1 n asincronica - Comprobacion de la informacidn del cliente como herramienta de valid:
15/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Sesion sincronica - . La comunicaciéon como expresién humana.

2 3 4 8 1 3 9 16/03/2022 | 09:00 - 10:00 1 Anuncios y activacion GA5-21030109 7-ATA2- EVO1. - Atenci6n asincronica
17/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - r Ley del Consumidor Financiero y Ley Habeas Data
18/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
22/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Activacion - Proteccion al Consumidor Financiero y |a Ley estatutaria 1266 de 2008
23/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
24/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
25/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Taller analisis de informacidn del cliente en mora
28/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
29/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Anuncios y activacion evidencia GA5-240201524-AA1- EVO1 - Atencién asincronica
30/03/2022 | 12:00 - 14:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
31/03/2022 | 10:00 - 12:00 2 Activacién - Taller Ensayo solucién de casos

Total Horas: 25 Observacion del coordinador: Firma coordinador:

Competencia a Desarrollar: RECU

PERAR CARTERA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA

Resultados a Desarrollar: Organizar las actividades de cobranza de acuerdo con politicas de la entidad

y guia técnica.

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  |No.Horas Temdtica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor
1/03/2022 12:00 - 14:00 1 Alistamiento LMS Mddulo 3: Recuperar cartera de acuerdo con la normativa
2/03/2022 | 12:00 - 14:00 1 ios y activacidn Actividad técnica de aprendizaje GA5-210301097-ATA1 - Atencidn asinc|
3/03/2022 19:00 - 21:00 2 Sesion sincronica - administracién de cartera
4/03/2022 | 12:00 - 13:00 1 Alistamiento LMS Médulo 3: solucién de casos GA5-210301097-ATA1-EVO1
7/03/2022 14:00 - 16:00 1 Wlistamiento LMS Médulo 3: Informe “categorizar la cartera” GA5-210301097-ATA1-EVO
8/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Taller clasificacidn de las obligaciones objeto de cobranza
9/03/2022 12:00 - 14:00 1 Anuncios y activacion evidencias - Atencion asincronica
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - categorizar la cartera
11/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacién GA5- ATA2-Taller01. - Atencién asincronica
14/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 n asincronica - Comprobacidn de la informacidn del cliente como herramienta de valid:
15/03/2022 | 08:00 - 10:00 1 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
16/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Taller andlisis de informacién del cliente en mora

2 3 4 8 5 4 6 17/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencidn asincronica - evaluacién de evidencias
18/03/2022 | 10:00-11:00 1 Anuncios y activacion evidencia GA5-240201524-AA1- EVO1 - Atencidn asincronica
22/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Atencidn asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
23/03/2022 | 09:00 - 10:00 1 Activacion - Taller Ensayo solucién de casos
24/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - . La comunicaciéon como expresién humana.
25/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Anuncios y activacion GA5-21030109 7-ATA2- EVO1. - Atencién asincronica
28/03/2022 | 12:00 - 13:00 1 Sesion sincronica - r Ley del Consumidor Financiero y Ley Habeas Data
29/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Atencién asincronica - evaluacién de evidencias
30/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Activacion - Proteccion al Consumidor Financiero y |a Ley estatutaria 1266 de 2008
31/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - evaluacién de evidencias

Total Horas: 25 Observacién del coordinador: Firma coordinador:
TOTAL HORAS MES : 50

INCAPACIDAD DESDE: DD|  [MM [ [AA HASTA: DD MM AA| | motivo:
PERMISO pesoe: oo[ [mm [ Jaa[ | masta oo[ v aa] | morvo:
INASISTENCIA oesoe: oo[ v [ fma[ ] masta oo[ Jwm[ s | momvo:
NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO: |0mar Henoc Parrado |FIRMA:




CENTRO METALMECANICO

Regional Distrito Capital

REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES ACADEMICAS INSTRUCTORES N:D’"nf:t:e 3472485
Instructor: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA CC: 1070958891
Afio 2022
Coordinador Académico: Omar Henoc Parrado Mes Reportado: Marzo

Competencia a Desarrollar: ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD Y GUIA TECNICA

Resultados a Desarrollar: Identificar cliente objetivo de acuerdo con politicas de la entidad, examinar la informacidn recibida del cliente de acuerdo con politica institucional, productos y servicios
microfinancieros, validar las condiciones de la solicitud de acuerdo con los requisitos exigidos por la entidad, elaborar propuesta comercial de acuerdo con tipo de producto microfinanciero y manual de

procedimiento.

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  [No.Horas Tematica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor
1/03/2022 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion GA1-210301089-ATA3-EVO1. - Atencidn asincronica
2/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 LMS Mddulo 1: Taller Obtener informacién comercial, segun técnicas
3/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 1
4/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Atencién asincronica - evaluacién de evidencias
7/03/2022 | 14:00 - 16:00 1 Sesion sincronica - Taller recopilacién datos del cliente.

8/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 LMS - RAPS GA2
9/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - inicio modulo 1
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacidn Caso escrito GA1-210301089-ATA3-EVO1
11/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 activacion : Folleto de lesiones mas comunes en el trabajo o vida cotidiana - Atencién
14/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Sesion sincronica - _Identificar la higiene postural y pausas activas correctas
15/03/2022 | 10:00 - 12:00 2 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias

24 5 5 3 1 7 16/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Anuncios y activacion Taller identificacion del cliente. - Atencién asincronica
17/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion Ejemplo dActividad de aprendizaje GA1-240201526-AA1.
18/03/2022 | 10:00 - 11:00 2 Sesion sincronica - Video Presentacién Proyecto de vida GA1-240201526-AA2-EV01
22/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
23/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 1
24/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
25/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - Chat tel rium - Continuacién Modulo 1
28/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion Solucién del caso
29/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Taller Ejemplo de una marca sostenible que cumpla con TRIPLE BOTTOM LINE GA1-
30/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion Hitos del conflicto armado en Colombia en los
31/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Solucién Caso escrito GA1-210301089-ATA3-EV03

Total Horas: 25 Observacién del coordinador: Firma coordinador:

Competencia a Desarrollar: ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD Y GUIA TECNICA

Resultados a Desarrollar: Identificar cliente objetivo de acuerdo con politicas de la entidad, examinar la informacién recibida del cliente de acuerdo con politica insti

microfinancieros, validar las cond

itucional, productos y servicios
iciones de la solicitud de acuerdo con los requisitos exigidos por la entidad, elaborar propuesta comercial de acuerdo con tipo de producto microfinancie

ro y manual de

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  [No.Horas Tematica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor

1/03/2022 17:00 - 19:00 1 Anuncios y activacion GA1-210301089-ATA3-EVO1. - Atencidn asincronica
2/03/2022 | 17:00 - 19:00 1 Alistamiento LMS Mdédulo 1: Taller Obtener informacién comercial, segun técnicas
3/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 1
4/03/2022 | 17:00 - 19:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
7/03/2022 | 17:00 - 19:00 1 Sesion sincronica - Taller recopilacién datos del cliente.
8/03/2022 | 17:00 - 19:00 1 Alistamiento LMS - RAPS GA2
9/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - inicio modulo 1
10/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Anuncios y activacion Caso escrito GA1-210301089-ATA3-EVO1
11/03/2022 | 10:00 - 11:00 2 activacion : Folleto de lesiones mas comunes en el trabajo o vida cotidiana - Atencién
14/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Sesion sincronica - Identificar la higiene postural y pausas activas correctas
15/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias

245 5 3 18 16/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 1
17/03/2022 | 17:00 - 19:00 2 Anuncios y activacion Solucién del caso
18/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Taller Ejemplo de una marca sostenible que cumpla con TRIPLE BOTTOM LINE GA1-
22/03/2022 | 10:00 - 12:00 2 Anuncios y activacion Hitos del conflicto armado en Colombia en los
23/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Sesion sincronica - Solucién Caso escrito GA1-210301089-ATA3-EV03
24/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
25/03/2022 | 17:00 - 19:00 1 Anuncios y activacion Taller identificacion del cliente. - Atencién asincronica
28/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion Ejemplo dActividad de aprendizaje GA1-240201526-AA1.
29/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - Video Presentacion Proyecto de vida GA1-240201526-AA2-EVO1
30/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
31/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 1

Total Horas: 25 Observacién del coordinador: Firma coordinador:
Competencia a Desarrollar: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA

Resultados a Desarrollar: Organizar las actividades de cobranza de acuerdo con politicas de la entidad

y guia técnica.

No.FICHA o ACTIVIDAD Fecha Horario  [No.Horas Tematica a Desarrollar Observaciones Firma Instructor
1/03/2022 | 15:00 - 17:00 1 Alistamiento LMS Moédulo 3: Recuperar cartera de acuerdo con la normativa
2/03/2022 | 15:00 - 17:00 1 0s y activacion Actividad técnica de aprendizaje GA5-210301097-ATA1 - Atencion asind|
3/03/2022 | 15:00 - 17:00 1 Sesion sincronica - administracion de cartera
4/03/2022 | 15:00 - 17:00 2 Alistamiento LMS Médulo 3: solucién de casos GA5-210301097-ATA1-EV01
7/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Alistamiento LMS Mddulo 3: Informe “categorizar la cartera” GA5-210301097-ATA1-EV(|
8/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Taller clasificacién de las obligaciones objeto de cobranza
9/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion evidencias - Atencion asincronica
10/03/2022 | 18:00 - 19:00 1 Sesion sincronica - categorizar la cartera
11/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion GA5- ATA2-Taller01. - Atencion asincronica
14/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 In asincronica - Comprobacién de la informacién del cliente como herramienta de valid
15/03/2022 | 10:00 - 12:00 2 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
2 3 48 5 9 9 16/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Sesion sincronica - Taller andlisis de informacidn del cliente en mora
17/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
18/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Anuncios y activacion evidencia GA5-240201524-AA1- EVO1 - Atencidn asincronica
22/03/2022 | 10:00 - 12:00 1 Atencién asincronica - Chat territorium - Continuacién Modulo 3
23/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Activacién - Taller Ensayo solucién de casos
24/03/2022 | 19:00 - 21:00 2 Sesion sincronica - . La comunicacién como expresion humana.
25/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Anuncios y activacion GA5-21030109 7-ATA2- EVO1. - Atenci6n asincronica
28/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Sesion sincronica - r Ley del Consumidor Financiero y Ley Habeas Data
29/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
30/03/2022 | 10:00 - 11:00 1 Activacidn - Proteccion al Consumidor Financiero y la Ley estatutaria 1266 de 2008
31/03/2022 | 19:00 - 21:00 1 Atencién asincronica - evaluacion de evidencias
Total Horas: 26 Observacién del coordinador: Firma coordinador:
TOTAL HORAS MES : 76

INCAPACIDAD DESDE: DD MM AA HASTA: DD MM| AAl I MOTIVO:

PERMISO pespe: oo mm [ | | Hastas op[ |mm[__ |aa] ] morvo:

INASISTENCIA pesoe: oD |mMm [ Jaa[ | Hasta. op[__ |mM_ |aA] ] moTvo:

NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO: |0mar Henoc Parrado |FIRMA:




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO METALMECANICO

FECHA INICIAL: 01/03/2022 00:00:00
FECHA FINAL:  31/03/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2455318 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPENO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucién Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA 'Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES
2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.
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4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

FICHA 2348139 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPENO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucién Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.
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4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA' Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

. EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES
2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, AS| COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

FICHA 2348599 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL.
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4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucién Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FiSICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
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2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

FICHA 2455317 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:
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APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FISICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, AS| COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 43,60
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FICHA 2348546 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FISICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

14/03/22 11:49 AM Page 19 of 30



4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, AS| COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60
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FICHA 2405035 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FISICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, AS| COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60
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FICHA 2405034 - SERVICIOS Y OPERACIONES MICROFINANCIERAS
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR LOS PROBLEMAS AMBIENTALES Y DE SST TENIENDO EN CUENTA LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION Y EL ENTORNO SOCIAL.

2. EFECTUAR LAS ACCIONES PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE LA PROBLEMATICA AMBIENTAL Y DE SST, TENIENDO EN
CUENTA LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES AMBIENTALES Y DE SST ACORDE CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS PARA EL AREA DE
DESEMPERNO LABORAL.

4. REPORTAR LAS CONDICIONES Y ACTOS QUE AFECTEN LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE Y LA SST, DE ACUERDO CON
LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTEXTO ORGANIZACIONAL Y SOCIAL.

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR CLIENTE OBJETIVO DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. EXAMINAR LA INFORMACION RECIBIDA DEL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA INSTITUCIONAL, PRODUCTOS Y SERVICIOS
MICROFINANCIEROS.

3. VALIDAR LAS CONDICIONES DE LA SOLICITUD DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR LA ENTIDAD.

4. ELABORAR PROPUESTA COMERCIAL DE ACUERDO CON TIPO DE PRODUCTO MICROFINANCIERO Y MANUAL DE

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS, TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS, SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ.

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE.

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS.

EVALUAR SOLICITUDES FINANCIERAS DE ACUERDO CON
TIPO DE PRODUCTO Y MANUAL TECNICO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PERFILAR AL CLIENTE DE ACUERDO A SUS NECESIDADES, CARACTERISTICAS Y POLITICAS INSTITUCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. CONSOLIDAR LA INFORMACION DE CLIENTES POTENCIALES CONFORME A GUIA TECNICA
3. COMPROBAR LA INFORMACION DEL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

4. EVALUAR LOS RESULTADOS DE LAS SOLICITUDES DE ACUERDO CON SOPORTES DOCUMENTALES E INFORMES

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FISICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, AS| COMO, DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR SITUACIONES PROBLEMATICAS ASOCIADAS A SUS NECESIDADES DE CONTEXTO APLICANDO PROCEDIMIENTOS
MATEMATICOS.

2. PLANTEAR PROBLEMAS ARITMETICOS, GEOMETRICOS Y METRICOS DE ACUERDO CON LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y

3. SOLUCIONAR PROBLEMAS DEL ENTORNO PRODUCTIVO Y SOCIAL APLICANDO PRINCIPIOS MATEMATICOS

4. VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS MATEMATICOS CONFORME CON LOS REQUERIMIENTOS DE LOS
DIFERENTES CONTEXTOS.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RECUPERAR CARTERA DE ACUERDO CON NORMATIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE COBRANZA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ENTIDAD Y GUIA TECNICA.
2. ESTABLECER ACUERDOS DE PAGO CONFORME A CAPACIDAD DE PAGO Y POLITICA INSTITUCIONAL.

3. CONTRASTAR EL RECAUDO CON EL PLAN DE PAGOS CONFORME A LAS POLITICAS INSTITUCIONALES Y BASE DE DATOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO
CON SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 173,20

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/03/2022 14/03/2022 OTROS 3,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 3,00

INSTRUCTOR: ALVARO YESID MANRIQUE ANTORVEZA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO METALMECANICO
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