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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR ESE
Mcwla MAYOR
b INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACION DE s1a
SERVICIOS
DATOS DEL INFORME
Periodo a Certificar: | Desde: 2022-02-01 Hasta: 2022-02-28
zz:‘tlr’:fls s el | DAVID STIVEN GALINDO GONZALEZ Nimero de Documento: 1023940171
Correo Electrénico: davidgalindo0127@gmail.com Nimero Telefénico: 3053654617
Nombre del | DIANA CAROLINA | (- JEFE OFICINA SISTEMAS DE | Cédigo < | i
Supervisor: USSA RUIZ INFORMACION TIC Grado:
DATOS DEL CONTRATO
No. Contrato: 3657-2022 Afio Contrato: 2022 CDP Contrato Inicial: 474
Perfil: TECNICO ADMINISTRATIVO I
Direccién a la que Pertenece: OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION - TIC
Unidad de Servicios: USS VISTA HERMOSA
LIQUIDACION DE SERVICIOS
Centro de Costos - Direccién Unidad Total Porcentajef%) Ceming g
Costos
TO7SA » NFORMA Gy SISTEMAS DB |\ INISTRATIVA $2083000 | 100%
:ﬁégin o Mf;;?vmo $ 2083000 DOS MILLONES OCHENTA Y TRES MIL PESOS
EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO
Fecha de Inicio del Contrato 2022-02-01 Fecha de Terminacion del Contrato Inicial 2022-04-30
oo™ | YMgstoroe | o osusauanos | SaupooE
$ 6249000 $ 6249000 $0 $ 6249000
] ACTIVIDADES DESARROLLADAS ’
el I T N —
OBLIGACION




Ejecutar y documentar respuesta a las
incidencias y requerimientos registrados
en la mesa de servicios de Sistemas de
[nformacion

_Realizar mantenimiento preventivo a equipos de
computo, impresoras propias de la institucion,
mantenimiento de software.

_Se realiza mantenimiento preventivo y
correctivo a hardare y software de equipos
que ingresan por reparacion.

Desarrollar procesos de mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos
de computo, dispositivos periféricos,
redes de datos de las unidades de
atencion de la Subred.

-Ejecutar los casos soportados por mesa de ayuda,
brindado el soporte y documentando la respuesta en
la platafoma gpli

_Se realiza soporte de mesa de ayuda el
cual genera a la fecha con 13 casos, y un
total de 91 casos resuelto al dia

Reportar los ~ cambios sobre la
infraestructura y activos fijos de la
Institucion ~ de  acuerdo a los
procedimientos establecidos  por la
Subred.

_se realiza verifiacion puntos de red inidad meissen
y y traslado de equipos de computo de facturacion

_Se realizo habilitacién de punto de red en
parte de la obra del segundo piso de
meissen, debido a que segun informan,
dicho piso sera entregado en el mes de
enero y el servicio de facturacion de
consulta externa se trasladara a este piso.
Se transporta cable de la unidad de tunal a
meissen para este proceso. Se deja switch
en cascada para la habilitacion de estos
puntos y los puntos de el pasillo de
consulta externa (impresora y computador)

Promover la cultura de seguridad de la
informacion de acuerdo a los
lineamientos Institucionales.

_Garantizar el soporte en las unidades asignadas en
las fechas de disponibilidad

-Se realiza soporte remoto y presencial en
la semana de disponibilidad segun
cronograma establecido por el area de
sistemas.

Realizar rondas de verificacion del
estado técnico remoto, telefénico y/o
presencial de acuerdo a necesidades
establecidas por la Oficina de Sistemas
de Informacion TICS 7 x 24.

_Garantizar el soporte en las unidades asignadas en
las fechas de disponibilidad

-Se realiza soporte remoto y presencial en
la semana de disponibilidad ~segun
cronograma establecido por el area de
sistemas.

Participar en las actividades
programadas ~ para actualizacion  de
sistemas de  informacion, cambio en
infraestructura y renovacion tecnologica
en general desde la Oficina de Sistemas
de Informacion TICS.

-Apoyar las diferentes actualizaciones establecidos
en los cronogramas que designe la oficina de
sistemas de informacion.

-Se realiza apoyo en los procesos de
actualizaciones requerias por la oficina de
sistemas de informacion, Netframework,
Antivirus, sistemas operativos y Dinamica
Genrencial Hospitalario

Realizar procesos de  copias de
seguridad en las estaciones de trabajo de
acuerdo a los  lincamientos Y
procedimientos ~ de la Oficina de
Sistemas de Informacion TICS.

-Apoyar los  procesos de actualizacion de
infraestructua, y cambios de software

-Se realiza apoyo en los direccionamientos

establecidos por los coordinadores de
sistemas, con el fin de obtener -ip para
actualizaciones del sistema de
informacion, 0 cambios de
direccionamiento logico.

Apoyar los procesos de implementacion
de nuevos sistemas de informacion
relacionadas con herramientas
tecnologicas de apoyo en los diferentes
servicios

_Mantener actulizado en los equipos de computo el
antivirus, el netfdramework y sistemas operativos.

Se configuran equipos con el proxy
asignado  por  seguridad informatica,
activacion de . firewall de windows,
actualizacion de antivirus.

Mantener actualizadas las hojas de vida
de los equipos activos tecnoldgicos de
su a su cargo

-Se carga en inventario del ocs inventory

_se realiza verificacion de los equipos que
estan en inea por el ocs

Cumplir con las demas actividades
atinentes al  objeto del contrato
indicadas por el supervisor del mismo y
de acuerdo a las necesidades del servicio

-Ejecutar los casos soportados por mesa de ayuda,
brindado el soporte y documentando la respuesta en
la platafoma gpli

_Se realiza mantenimiento preventivo y
correctivo a hardare y software de equipos
que ingresan por reparacion.

Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur --- Cédigo postal: 110611

www.subredsur.gov.co
Teléfono 7300000 Ext 26017
© Siasur - 2022




INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL
Periodo al que . :
corresponde el pago Fecha de Pago Niimero de Planilla
Valor de Honorarios Certificados el
ARO ‘ MES ANO ’ MES | Dia Mes Anterior 32022500
9430703667
2022 ENERO 2022 02 09
Valor honorarios certificados el mes anterior en letras DOS MILLONES VEINTIDOS MIL QUINIENTOS PESOS
Item Entidades Aportantes a Ingreso, Base de | Valor Minimo Valor
Seguridad Social Cotizacién de los Aportes Aportado
Pensionado NO PROTECCION b145364 $ 160000
Salud SANITAS $ 113566 $ 125000
$908526
ARL ’ 1 SURA $4743 S 24400
Caja de Compensacion NO ’ $263673 $ 309400
INFORMACION DE PAGO
Entidad Bancaria gégjcch CAJA SOCIAL - Tipo de Cuenta AHORROS Niimero de Cuenta 24111544545
-”»SE;VE\J (g*‘\w’('}'(_) > \
==y
DAVID STIVEN GALINDO GONZALEZ DIANA CAROLINA USSA RUIZ
1023940171 JEFE OFICINA SISTEMAS DE NFORMACION TIC

Carrera 20 No. 47 b - 35 Suy --- Cddigo postal: 110611
www.subredsur.gov.co
Teléfono 7300000 Ext 26017
© Siasur - 2022
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