Proceso Gestién de la Contratacién

INFORME DE SUPERVISION
Municiic de Vilavicencio
Villavicencio, 25 de Marzo 2022
Doctora:
BETSABE XIMENA VELAZCO HERNADEZ
Secretaria de Salud
Alcaldia Municipal de Villavicencio
Ciudad.
Ref.: CONTRATO N°. 955 DE 2022
CD-778-2022
PERIODO No.01

Del 01 de Febrero al 28 de Febrero 2022,

OBJETIVO DEL INFORME: Llevar a cabo las tareas de vigilancia de la ejecucion contractual e informar al
municipio de Villavicencio acerca del desarrolio del mismo verificando el cumplimiento de las obligaciones
contractuales a lo largo de su ejecucion en desarrolio de las obligaciones legales contenidas en los articulos
83, 84 y siguientes de la Ley 1474 de 2011 y demés normativa aplicable.

1. INFORMACION DEL CONTRATO

No. Y FECHA DEL CONTRATO  (incluir | 955 del 24 de enero de 2022 (CD-778-2022)
el nimero del proceso en Secop)

PUBLICADO EN (Marque con X) SECOP | OSECOPIl _ X

CLASE DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES.

NOMBRE DEL CONTRATISTA: ZAMIR GARAY CLAVIJO

No. DE IDENTIFICACION 80423760

OBJETO: Prestacion de servicios profesionales especializados para
ejecutar acciones de auditoria externa en la secretaria de
salud.

NOMBRE DEL SUPERVISOR CON | LUZ MARINA BECERRA RAMOS

NUMERO DE IDENTIFICACION: CEDULA: 21.189.740

FECHA DESIGNACION SUPERVISION: | 24/01/2022
CONDICIONES INICIALES
VALOR DEL CONTRATO (letras y | $18.000.000.00 Dieciocho Millones de Pesos MCTE

numero):
PLAZO DE EJECUCION: Cuatro (4) MESES
FECHA DE INICIO: 01/02/2022
FECHA DE TERMINACION: 31/05/2022
MODIFICACIONES:
CESION: FECHA:
VALOR DE ADICION: $ ON. A FECHA:
NUEVO VALOR DEL CONTRATO:
(INICIAL +ADICION) $

A
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Proceso Gestién de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipic de Vilavicancio

PRORROGAS MESES ODIAS | FECHA: |

TOTAL PLAZO DE EJECUCION (INICIAL
+PRORROGAS)

SUSPENSIONES FECHA:

REINICIOS: ___MESESON. A, FECHA: | DIAMMES/ANO

NUEVA FECHA DE TERMINACION DEL
CONTRATO:

2. DESARROLLO DE LA EJECUCION DEL CONTRATO: Teniendo en cuenta que mediante acto
administrativo del 28/01/2022 expedido por la Secretaria de Salud Doctora Betsabé Ximena Velasco
Hemnandez, se me designd como SUPERVISORA del contrato de la referencia, presento el informe del
desarrolio del objeto contractual correspondiente al PERIODO 01 del 01/02/2022 al 28/02/2022 de
conformidad con lo dispuesto en el Manual de Interventoria y Supervision adoptado mediante Decreto
N°1000-21/293, vigente desde el 19 de julio de 2016.

Las siguientes son las obligaciones ejecutadas por €l contratista en el presente periodo, que corresponden a
un porcentaje de avance ejecutado total del 25%.

ACTIVIDAD No 01: Conocer previamente, a las visitas la Guia de Auditoria y la estructura del informe de
auditoria, ademé&s los procedimientos 1601P-ASG-08 Y 1601-P-ASG-05 documentados por el municipio.
Soportar por Unica vez en la primera cuenta de ejecucion del contrato.

- El contratista hizo lectura y estudio individual de los procedimientos 1601P-ASG-08 y 1601-P-ASG-05,
adoptados por el municipio de Villavicencio para realizar auditoria en las EPS y el tramite de autorizacion a los
Centros de Atencion al Adulto mayor. -

ey MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO 1601-P-ASG-08-V4
j 3 SALUD PUBLICA ¥ SEGURIDAD SOCIAL Registrado SIG:
] ; Subproceso Gestion de Aseguramiento 32/11/2020
PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA A LAS ?:gm‘e:;:‘
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CONTENIDO
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Municipic de Villavicencio

"2 1601-P-ASG-05-V3 PROCEDIMIES
Lechive Edicién Ver Ventana Ayuda

Proceso Gestién de la Contratacién

INFORME DE SUPERVISION

Inicio Herramientas 1601-P-ASG-05-V.. X
& B8 EQ v@ rt/e R MO w - B B @ F
LG)B hive requiere el cumplimiento del estindar PDF/A y se ha abierto en modo de solo lectura pars evitar que s rodifigae. [ Activar edicién_|
i
@' — MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO 1601-P-ASG-05-V3
Jr* 2 SALUD PUBLICA Y SEGURIDAD SOCIAL Registrado SiG:
7 i i Subproceso Gestién del Aseguramiento 31-03-2020
4 & PROCEDIMIENTO PARA  AUTORIZACION O Documento controlado
RENOVACION DE FUNCIONAMIENTO DE LOS Pagina 1 de 16

Virikom deesewe | CENTROS PARA LA ATENCION INTEGRAL DEL
ADULTO MAYOR

CONTENIDO

ACTIVIDAD No 02: Tramitar la solicitud de usuario y contrasefia necesarios para el ingreso al aplicativo
GAUDI, al igual que correo electronico institucional. Disponer de equipo de cOmputo con acceso a interet y

medio de comunicacion para realizar la auditoria.

- El contratista cuenta con sistema de cémputo y medio de comunicacion para realizar las auditorias y visitas
de verificacion. Ademas, cuenta con correo institucional asignado zamir.garaye@villavicencio.gov.co

\lillavicencie

zamir.garayc@villavicencio.gov.co

(22 12T ]

Iniciar sesion

ACTIVIDAD No 03: Realizar el anlisis y evaluacion documental de la informagcién radicada para el tramite de
autorizacion o renovacion de funcionamiento de los centros de Atencion del Adulto Mayor, elaborar y entregar

el informe; conforme a la asignacion del coordinador del grupo.

- Durante este periodo al contratista no le fue asignado el andlisis y evaluacion documental de informacion

radicada por establecimientos de atencion integral al adulto mayor.

ACTIVIDAD No 04: Realizar las visitas de auditoria a sujetos vigilados entre ellos, EPS, IPS Y centros de
atencion integral al adulto mayor como auditor lider o auditor acompafiante, segin la asignacion en la

conformacion de los Equipos de Auditoria.
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Proceso Gestién de la Contratacién

INFORME DE SUPERVISION
Municipio de Villavicencio
QUE CUANDO | DONDE COMO QUIENES PROPOSITQ | PRODUCTOQ
Visita a | 10/02/2022 | Hospital Revision de | Area de | Revision Informe
IPS Departamental | manera calidad IPS y | talento consolidado
de presencial | Doly humano, de todas las
Villavicencio Martinez bioseguridad, | IPS
vacunacion
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Proceso Gestién de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipio de Villavicencio

ACTIVIDAD No 05: Participar en:
- La blsqueda activa de Centros de atencion al adulto mayor, que oferten servicio en el municipio sin
la debida autorizacion de instalacion y funcionamiento

DESCRIPCION DEL AVANCE
QUE HIZO: El contratista realiza la bisqueda de Centros de atencién al adulto mayor
CUANDO LO HIZO: 22 de Febrero de 2022.
DONDE LO HIZO: Via Barcelona / finca sin nomenclatura
COMO LO HIZO: Se desplazo en su vehiculo a la zona de Barcelona

QUIENES PARTICIAPRON: | Zamir Garay clavijo

PROPOSITO DE LA | induccion y Direccionamiento a las actividades a desarrollar. Seguimiento,
ACCION: cumplimiento de actividades conforme a los procedimientos, a cada uno de
los sujetos vigilados en la vigencia 2022 y coordinar acciones relacionadas
con la Direccion de Aseguramiento,

PRODUCTOS GENERADOS: | Se encontro en la via Barcelona, el Hogar geriatrico Villas Emmanuel celular
3227085806 y 3508029950, el cual no se encuentra en la base de datos de
hogares de la oficina de aseguramiento de la secretaria de salud de
Villavicencio anexo registro fotografico.

Registro Fotografico

- Elaboracion o actualizacion de instrumentos de auditoria a sujetos vigilados.

DESCRIPCION DEL AVANCE
QUE HIZO: El contratista actualizo un instrumento de auditoria para medir oportunidad en sujetos
vigilados Medisalud UT
CUANDO LO HIZO: | 28 de febrero de 2022.
DONDE LO HIZO: En las Oficina de aseguramiento de la secretaria de salud de Villavicencio
COMO LO HIZO: Teniendo en cuenta los indicadores de calidad en salud resolucion 256 de 2016

QUIENES Zamir Garay Clavijo

PARTICIAPRON:

PROP'C)SITO DE LA | Tener un instrumento para la verificacion de la respuesta ofrecida por la Medisalud,
ACCION: en framite de atencion de la queja presentada por ADEM.

X
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Proceso Gestion de la Contratacion

INFORME DE SUPERVISION
Municipio de Vilavicencio
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- Reuniones de seguimiento del Grupo Auditor programadas por el Profesional Especializado Coordinador o
Director de Aseguramiento

DESCRIPCION DEL AVANCE

QUE HIZO:

El contratista asistio a reunion virtual programada por la Supervisora del conirato
Luz Marina Becerra Ramos.

CUANDO LO HIZO: | 01 de Febrero de 2022.

DONDE LO HIZO: Reunion de Google Meet, haz clic en este enlace: meet.google.com/jvt-awnu-iio
COMO LO HIZO: Asistio de manera virtual y participo en la reunion enunciada.

QUIENES Lider Luz Marina Becerra Ramos. Y el grupo auditor.

PARTICIAPRON:

PROPOSITO DE LA
ACCION:

Induccién y Direccionamiento a las actividades a desarrollar. Seguimiento,
cumplimiento de actividades conforme a los procedimientos, a cada uno de los
sujetos vigilados en la vigencia 2022 y coordinar acciones relacionadas con la
Direccion de Aseguramiento.

PRODUCTOS
GENERADOS:

N/A
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Proceso Gestién de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

DESCRIPCION DEL AVANCE

QUE HIZO: El contratista asisti6 a reunién programada por la Supervisora del
contrato Luz Marina Becerra y la Directora de Aseguramiento Claudia
Gutiérrez.

CUANDOQ LO HIZO: 07 de Febrero de 2022.

DONDE LO HIZO: Sala de juntas quinto piso de la Alcaldia

COMO LO HIZO: Asistio a reunion de forma presencial

QUIENES PARTICIAPRON: Lider Luz Marina Becerra Ramos, Dra. Claudia Gutiérrez, Ingeniero
Edwin Parra y el grupo auditor.

PROPOSITO DE LA ACCION: Realizar visita inspectiva a las IPS que cuenten con UCI COVID para
conocer la efectividad de la Vacuna en los hospitalizados.

PRODUCTOS GENERADOS: Informe presentado a la Directora de Aseguramiento

o
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Proceso Gestién de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipic de Villavicencio

DESCRIPCION DEL AVANCE

QUE HIZO: El contratista asistio a Comité programado por la Supervisora del contrato Luz
Marina Becerra y la Directora de Aseguramiento Claudia Gutiérrez.

CUANDO LO HIZO: | 15 de Febrero de 2022.

DONDE LOHIZO: [ Sala de juntas quinto piso de la Alcaldia

COMO LO HIZO: Asisti6 a reunion de forma presencial

QUIENES Lider Luz Marina Becerra Ramos, Dra. Claudia Gutiérrez, Ingeniero Edwin Parra y
PARTICIAPRON: el grupo auditor.

PROPOSITO DE LA | Informe de visita inspectiva a las IPS UCI COVID.

1010-F-GCT-22-V7

ACCION: Plan de Aseguramiento.
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ACTIVIDAD No 06: El auditor lider debe:

- Elaborar el plan de auditoria, de acuerdo a los estandares de verificacion, de acuerdo a los estandares y
criferios hacia los cuales se enfocara la visita de inspeccion y vigilancia, dicho documento debera ser firmado
por el coordinador del grupo auditor, previo al inicio de la misma,

- Identificar las caracteristicas generales del sujeto vigilado a auditar.

- Recopilar la informacion requerida y suministrada por el sujeto vigilado, previo a la visita de auditoria
y disponeria al Equipo Auditor.

- Consolidar informes de auditoria, con las propuestas de actuaciones a seguir, en los formatos
establecidos segin los procedimientos documentados.

- Realizar las aclaraciones y correcciones solicitadas por la secretaria Departamental de Salud del
Meta en el aplicativo GAUDI.

- Entregar al coordinador del grupo Auditor los expedientes de sujetos vigilados, junto con el oficio de
nofificacion del informe y los deméas medios probatorios debidamente organizados, foliados y relacionados
dentro de los términos establecidos en los procedimientos.

- Evaluar con el Equipo Auditor la respuesta de los sujetos vigilados, elaborar informe en el formato
establecido segin los procedimientos.
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Proceso Gestidn de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipic de Villavicencio

- Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades establecidas en los procedimientos, enfre
ellos: términos para notificacion de informes, evaluacion de descargos, requerimientos, entre ofros.

- El contratista asistio el dia 23 de febrero 2022, a reunion con induccién para realizar Ias visitas inspectiva a
centros que funcionan en el municipio sin autorizacion; para ello se buscan antecedentes de visitas realizadas
previamente a los establecimientos Hogar Geriatrico Jota, Mi Vejez Feliz y Canitas sin fronteras, ademas se
prepard los documentos a entregar en cada visita inspectiva a ejecutar en el mes de marzo/2022.

- En cuanto a las visitas inspectivas en IPS el equipo se conformd por un auditor y un epidemidlogo en
aquellas IPS que tienen UCI. La IPS Visitada fue el Hospital departamental de Villavicencio, en donde se
diligencio el siguiente instrumento.

VISITA INSPECTIVAS IPS DE MEDIANA COMPLEJIDAD

\illavicencie Villaicencio- FEBRER0 2022 -
%S A TOMETT A
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Proceso Gestién de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipio de Villavicencio

INFORME DE LA AUDITORIA

1. TALENTD HUMAND
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ACTIVIDAD No 07: Asistir y apoyar las actividades asignadas por la Directora de Aseguramiento.o Secretaria
de Salud Municipal, relacionadas con las acciones a cargo del ente territorial en el marco de le emergencia
sanitaria a causa del SARS CoV-2 (COVID 19).

- El contratista realiz6 visita inspectiva en la IPS hospital departamental, para revision al talento humano y a
pacientes sobre las coberturas de vacunacion COVID-19. El dia 10 de febrero 2022. Directriz impartida por la
Directora de Aseguramiento. Dra. Claudia Gutiérrez Baquero.

MSITA 1IN SPECCION Y WVIGIL ANCILA AL HO SPITAL DEFARTAMENTAL DE
WILL AMICENCIO POR FPARTE DE LA OFICINA DE ASECURAMIENTCO DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE VILLAWVICENCIC
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Wallches MMedico Gemeral SST, gulernes atiendcse e visitas el Srupa de InsSpecchon w

Wigslarcas e a OGcins e Asegurarmients e Is wm de Salud cormro oSt
=n el formato de regi = e istencias de evertos ¥y recnnones.

A condinuscicn. Sae werificass jlos estéSndares en el imsttumento. fos cwuolbes Se
renfizraron ocon amrtelacicn plameseisn p-.ra e=in visits, com los siguientes resultscos.
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Proceso Gestién de la Contratacion

INFORME DE SUPERVISION

ACTIVIDAD No 08: Entregar en medio magnético (PDF y Word) los informes mensuales con las evidencias y
soportes de ejecucion contractual. Gestionar las solicitudes y PQRS asignadas en el aplicativo control doc. De

manera exitosa

- El contratista realizo informe correspondiente para el periodo del 01 de Febrero al 28 de Febrero de 2022,
con sus respectivos soportes como se evidencia en este documento.

ACTIVIDAD No 09: Apoyar los equipos de respuesta inmediata ERI de acuerdo con la programacion

Reaslizada

- Durante este periodo no se me programo en los equipos de respuesta inmediata, adjunto evidencia de la
programacion realizada por el Dr. Agustin Parrado.
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ACTIVIDAD No 10: Las deméas actividades propias que le sean asignadas acorde a la naturaleza del
confrato.

- El contratista de acuerdo a las solicitudes realizadas por la Directora de Aseguramiento - Doctora Claudia
Gutiérrez, y Coordinadora del Grupo Auditor Profesional Especializado Luz Marina Becerra Ramos dio
respuesta a cada una de las solicitudes, asi como a sus directrices impartidas.

El contratista apoyo la construccion del plan de aseguramiento de 2022.
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- El contratista realizo disponibilidad en la oficina en lo que corresponde al mes de Febrero 2022 los dias
lunes y jueves: 02, 07, 09; 14, 16, 21, 23, y 28.

- El contratista asistio a reunion el dia 21 de febrero 2022, programada por la secretaria de Salud Municipal.
Reuni6n presencial, jornada de induccion y reinduccién. En el auditorio Rosita Hoyos.

- EL contratista asistio a reunion el dia 23 de Febrero 2022, programada por la supervisora del contrato.
Reuni6n presencial, en el quinto piso de la Alcaldia. Distribucién y organizacion a las visitas Centros.

El Contratista Realizo el Acta de la reunion del 23 de febrero de 2022
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-La contfratista asistio a reunion presencial el dia 28 de Febrero 2022 en el quinto piso de la Alcaldia para
analizar el Plan de trabajo en atencién a PPL.
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Municipio de Vilavicencio

- El contratista elabord y entrego requerimiento a Medisalud UT por queja interpuesta por el magisterio, se
obtuvieron unos descargos y esta pendiente la visita para la verificacion de estos descargos teniendo en
cuenta el instrumento disefiado por el contratista para verificar la oportunidad segiin resolucion 256 de 2016,
con el fin de dar una respuesta objetiva al magisterio en el mes de Marzo.

3. EVALUACION Y REEVALAUACION DEL CONTRATISTA

RANGO DE CALIFICACION
EXCELENTE El c_optratlsta super0 las especificaciones tecnicas establecidas de los productos o
servicios.
El contratista cumplio las especificaciones técnicas establecidas de los productos o
BUENA .
senvicios.
REGULAR El contratista en el desarrollo del contrato presenté inconformidades que no son graves, ni
se considera que incumpli6 el mismo.
El contratista en el desarrolio del contrato presentd inconformidades graves y se
HO/CUMPLE considera que incumplié el mismo.
EVALUACION Y REEVALUACION DEL CONTRATISTA CALIFICACION
CUMPLIMIENTO (Oportunidad en la entrega de los productos o servicios; Atencion a BUENA
compromisos adquiridos)
CALIDAD (Grado en el que el producto o servicio cumple las necesidades vy BUENA
expectativas contractuales)
COMUNICACION (Comunicacion asertiva durante la ejecucion del contrato) BUENA
EVALUACION GENERAL (Percepcion general sobre el producto y/o semvicio BUENA
suministrado)

4. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES RELATIVAS A LA SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL:
Certifico que teniendo en cuenta la normatividad vigente sobre dicho aspecto, verifiqué el cumplimiento del
pago de aportes a la seguridad social integral (salud, pension y ARL) correspondiente al respectivo periodo

asi:
Mes de Cotizado Febrero
Fecha de Pago 09/03/2022
IBC {Ingreso Base de Cotizacion) 1.800.000
Numero de Plznilla 9432148573
Valor pagado en SALUD 225.000
Valor pagado en PENSION 288.000
Valor pagado en ARL 43.900

5. CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DE LA INFORMACION MANEJADA POR EL CONTRATISTA;
Certifico que el contratista hizo entrega en medio magnética y fisico de los archivos y documentos y demés
informacion manejada resultante durante el presente periodo de ejecucion.

6. CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION: Certifico que el contratista dio cumplimiento
a los requisitos y lineamientos establecidos por el Sistema Integrado de Gestion de la siguiente manera: ,
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Sistema de Gestion i Cumplio / No

aplicable Requisito Cumplié

i Uso la documentacion vigente establecida aplicable el desarrollo de
— las obligaciones contractuales. CONMPLE
Participé de las actividades programadas en SST. CUMPLE

) Realiz6 las obligaciones contractuales utilizando los elementos de
Seguridad y Salud | proteccién personal o protocolos de bioseguridad. CUMPLE

en el Trabajo

En el desamollo de sus actividades no incurrio en actividades de
riesgo sin el cumplimiento de las medidas y protocolos necesarios. CUMPLE

La documentacion que genero el confratista esta acorde a los

lineamientos normativos en materia archivistica y politica de gestion
Documenial documental de la entidad. CUSIFLE
Se manejé reserva de la informacion utilizada para el desarrollo de CUMPLE

Seguridad y sus obligaciones.

Privacidad de la | Se garantizd la integridad y disponibilidad de la informacion generada
Informacién de la gestion contractual, CUMPLE

: . El desarrollo de las obligaciones contractuales estd acorde a los
hetio Ankienie lineamientos normativos vigentes. CUMPLE

NOTA: Se puede modificar esta informacion acorde a los requerimientos de cada contrato sin necesidad de
actualizacion del formato, también puede ampliar el detalle de la evaluacion.

5.  BALANCE FINANCIERO DE EJECUCION DEL CONTRATO A LA FECHA. El siguiente es el balance
financiero de ejecucion del contrato:

CONCEPTO VALOR AMORTIZ FECHA %
ACION

ANTICIPO 0 NA NA
PAGO AUTORIZADO EN EL| 4.500.000,00 NA 01/02/2022 al 28/02/2022 25
PRESENTE INFORME
SALDO DEL  CONTRATO| 13.500.000,00 NA 01/03/2022 al 31/05/2022 ”
PENDIENTE POR EJECUTAR
VALOR TOTAL DEL CONTRATO | 18.000.000,00 NA 01/02/2022 al 31/05/2022 |  100%

6.  CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO:

Con base en todo lo expuesto, el suscrito SUPERVISOR certifica que durante el PERIODO N°. 01
comprendido entre el 01 de Febrero al 28 de Febrero de 2022, el contratista cumplié a satisfaccion las
actividades objeto del contrato y todas las deméas obligaciones pactadas, entre ellas las relativas al pago del
sistema de seguridad social integral, y en consecuencia, autoriza el pago correspondiente al periodo
relacionado por valor de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MCTE ($ 4.500.000 COP). El
presente informe se encuentra cargado en la plataforma SECOP Il

Registrado SIG: 30/1 1!202&

1010-F-GCT-22-V7 Pagina 15 de 16



Proceso Gestion de la Contratacién
INFORME DE SUPERVISION

Municipio de Villavicencio

ANEXOS:

Soportes de pago de la planilla seguridad social en original.

Los documentos que se relacionan en el presente informe que guardan relacion directa con la auditoria
externa en salud, se adjuntan en cada uno de los expedientes de los sujetos auditados y reposan en el
archivo qe gestion de la Direccion de Aseguramiento, Secretaria de Salud.

LUZ MAR|NXA RECERRA RAMOS
Profesiongl Espdcializada
Direccion ge Aseguramiento
Supervisofa contrato 955

No. celulal: 3112259521

Nota: Los datos completos del supervisor son obligatorios, ya que sera la persona contacto en caso de alguna
modificacion al informe.
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