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| Eiid ;;;;;-g;;;j;;;;jdrsﬂ\,“_m i dECERTIFICACION DE CUMPLIMIENTC DE CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION fecna de \50m2018 E&ﬁj
b By DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR TESORERIA |aprobacion

Codigo 04-02-FO-0002

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C

INFORMACION DEL CONTRATISTA

NOMBRE DEL CONTRATISTA: HUGO SNAYDER JARA SIERRA
TIPO DE DOCUMENTO: c.C X J C.E | NO 1023931499
CORREOQ ELECTRONICO: hsjara@subredsuroccidente.gov.co CELULAR: 3195485573
UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: USS SUR
UBICACION DEL SERVICIO: SISTEMAS DE INFORMACION SEDE: Sur
TR EEETE, Centro de costa % [centrode costo % Centro de costo % Semiode % Saege y | Cotinge “ ]
T714 100
ENTIDAD FINANCIERA; BANCO CAJA SOCIAL TIPC DE CUENTA: AHORROS
NUMERO DE CUENTA BANCARIA l 24065355727 PENSIONADO |No

INFORMACION PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DE CONTRATO Y VIGENCIA: 5001-2018 I N° DE PAGOS DEL CONTRATOQ 2DE2

NUMERO DE CDP 1230 FECHA I 23/07/2018 I NUMERO DE CRP I 35708 [ FECHA 31/07/2018

Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestion como TECNICO SISTEMAS dentro de los diferentes procesos y
procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de acuerdo a las
necesitades de institucion.

OBJETO DEL CONTRATO:

DIA MES ANO DIA MES ANO
PERIODO CERTIFICADO: DESDE HASTA
1 8 2018 31 8 2018
VALOR HONORARIOS MENSUALES:
TIPO DE SERVICIOS I Administratvo RESERVA DE GLOSA 0% NIA

OBSERVACIONES: (Descuentos, incapacidades, licencias de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquier otra novedad que repercuta en
el pago de honorarios, alivios tributarios) es de anotar que para los alivios tributarios se debe allegar los soportes.

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONCEPTO VALORES

VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: §3.122.900

VALOR EJECUTADO $3.122.900

VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA $1.837.000

VALOR A LIBERAR $0

SALDO POR EJECUTAR $0 A
PORCENTAJE DE EJECUCION 100% \

El interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del minimo valor de los aportes al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios inferiores a
$1.953.105, el valor para IBC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

o i o APORTE PENSION | NIVEL APORTE
Numero de Planlllam IBC EJ‘E COTIZACION| APORTE A SALUD 12.5% IBC 16% IBC ARL ARL TOTAL APORTES
8329213209 / / $W781 242 $97.700 $125.000 3 $19.100 $241.800

Dado en Bogota a los treinta yjuho (31) dias del mes de Agosto del afic Dos Mil Dieciocho (2018). Lo anterior para a el pago pertinente. Cordialmente,

ilson Gonzalez HUGO SNAYDERJARA SIERRA
NOMBRE y FIRMA DEL SUPERVISOR: NOMBRE y FIRMA DEL CONTRATISTA
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. Secretana de Spun
Subred Integrada de Servicios de Salud
n Sur Occidente E.5.E,

INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION DE
SERVICIOS

Version 3

Fecha de 1500212018
aprobacion
Cédigo 04.02-FO-0003

INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS

ALCA DA MAYOR
DE BOGOTA D C

Ubicacian del Servicio: [sisTEMAS Sede: TODAS -
No. DE CONTRATO: 5001-2018 Periodo certificado desde ¢l Dia | Mes | Ao | _ | Dia | Mes | Ao |
1 8 |z018 | 3 8 _|2018]
NOMBRE DEL CONTRATISTA: IHugo Snayder Jara Sierra c.B 1.023.931499 |DE Bogota
OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales y de apoyo a la gestion como TECNICO ADMINISTRATIVO dentro de los diferentes precesos y procedimientos de
la SUBRED INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E, de acuerdo a las necesidades de la institucion
El resultado del cumplimiento del contrato es: Productos : Sl X NO Servicios: SI NO
OBLIGACIONES CONTRACTUALES PROGRAMADO ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTOS ENTREGADOS
i Elaborar con el supervisor el cronograma de trabajo a si IReum:J_n.:ednsuat e”f' area dle sistemas donde se programan lSzmrle a Io: quuanm\enlos med\anle
desarrollar y responder por su cumplimiento as aclividades a realizar en el mes B i w_ets geﬁgl:i os por | uj gsu;_ar_l?s__ o
Apoyar a nivel lécnico a los colaboradores-usuarios i
finales, realizando las actividades que, dentro de su sl Dar solucion a los requerimientos de los usuarios finales para |cierre de tikets generados en la mesa|
alcance, permitan mantener en adecuado funcionamiento que puedan relizar sus funciones diarias de ayuda |
las herramientas hardware y software con las que |
cuentan la institucion. !
e T " e 1
Realizar el mantenimiento tevenlive: 8 168 S| mantenimiento preventive e inventario de los computadores de d:leglen_cmmlfnmd ) p!anllla:sd . gei
P la institucion segun cronograma m;n SnImientas de low compuladores de|
computadores. R (S la institucion N
. . actualizacion de los aplicativos y verificacion del cierre de likels generados en la mesa.
Realizar operativamente la aclualizacién de aplicaciones s funcionamiento de los mismos de ayuda (47)
en los computadores
Realizar acompafiamiento a las actividades realizadas S| acompanamiento a los provedores que prestan el servicio a la |cierre de tikets generados en la mesa
por proveedores exlernos relacionadas con hardware y institucion de ayuda (2)
redes en sitio N
| Dar solucion a los requerimientos de los usuarios finales para |cierre de tikets generados en la mesa
Dar respuesla a todos los requerimientos y solicitudes de 8 que puedan relizar sus funciones diarias de ayuda (47)
soporte realizadas por los usuarios finales
F 2 : : 3 § . . Dar complimiento a las politicas de
Velar por el cump.\\mlemto % dl!gndtr las Politicas de si Da{lacpnocer las politicas de seguridad informatica de la seguridad informatica en cada uno de
Sistemas y Seguridad Informatica y el plan de Institucion Ios equipos de la inslitucion
contingencia informatico de la Subred |
| ‘ . - : ; % g cierre de likels generados en la mesa|
Apoyar a los usuarios finales para la correcta ejecucion S| verificar el buen funcionamiento del plan de contingencia B —— |
de los planes de contingencia - B —
se cumplen con las actividades correspondientes al apoyo de ; - -
Cumplir con las actividades que correspondan al soporte si la dis?)ombmdad de acuerdo con la necesidad de soporte | COTPlimiente disponibilidad 7124 seg(n
tecnologico de aplicaciones, de acuerdo a programacion tochise programacion i
y cronograma de disponibilidad —
: o , ) ) N/A por no ser una actividad de |
Apoyar las actividades y eventos de interés del area, y sl Se apoya actividades a fines e interes del area y del hospital continuidad
en general de la SubRed cuando sea requerido o —
Realizar las demas aclividades afines al objeto B ) . N/A por no ser una aclividad de
contractual Sl Se apoya actividades a fines e interes del area y del hospital 5
continuidad
Apoyar las actividades de mantenimiento y adecuacion Dar solucion a los requerimientos de los usuarios finales para |cierre de likels generados en la mesa
de cableado estructurado de la red de dalas y corriente si que puedan relizar sus funciones diarias de ayuda
eléctrica regulada de las administrativas,
PAPS,CAPS UMHES y en general de la subred oo
: e . se verifica el correcto funcionamiento segun mantenimiento |cierre de tikets generados en la mesa
Realizar verificacion del funcionamiento de todas las Si ! praventivo de ayuda
L sedes de la Subred | //\ SR
OBSERVACIONES: anexo tickets realizados ! ﬂ p !
TOTAL A PAGAR (Namero y letras): 1.837.000 UN MILLON OCHOCIENTOS TREITA Y SIETE MIL PESOS M/ CTE | I |
Hoon  Saukx YaaQ M//\,\
wz&g\ (‘\C\q Fecha 310872018  Fuma de recibido supérvsor
NOMBRE COMPLETO.CEDULA Y FIRMA DEL CONTRATISTA Hugo Snayder Jara Sierra /
[Nota: E| _informe para su aprobacion estara sujeto a la certificacién_de cumplimiento del contrato que expida el supervisor.
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84 compensar | miplanilla.com

Compensar operador de informacion certifica que procesé el pago realizado por:

Sefor(a):

No. Identificacion:
Direcciodn:
Telefono:

Correo:

Ciudad:

Numero de Planilla:

HUGO SNAYDER JARA SIERRA

CC1023931499

CALLE 29 SUR # 13A - 25

7926231

snayderjaras @ gmail.com

SOACHA
8329213209

CITE EL NUMERO DE PLANILLA PARA CUALQUIER CONSULTA DE PAGO

Nombre Aportante

HUGO SNAYDER JARA SIERRA

Numero de Empleados

1

Tipo y nimero de identificacién

CC1023931499

Periodo de Cotizacién Salud

agosto de 2018

Namero de planilla 8329213209 Periodo de Cotizacién Pension  |agosto de 2018
Fecha pago 2018-08-08 Numero de Administradoras a: '
Namero de autorizacién pago 48@1 64914 Total Pagado 241800
Banco 1019 Total Intereses de Mora 0
NUMERO DE
CODIGO ADMINISTRADORA NOMBRE TOTAL PAGADO AFILIADOS
14-28 ARP Sura “.19100 1
231001 Colfondos 125000 A
EPS008 . Compensar EPS 97700 1T
TIPO DOC.: cCc
NO. DOCUMENTO: 1023931499
APELLIDOS Y NOMBRES: HUGO SNAYDER JARA SIERRA
Cod. EPS | Cod. AFP [1BC saLup|  'BS. IBC s |1BC cAuAS|COTIZACION |\ ) o ypc | COTIZACION | o FORERD, |\ |cOTIZACION | - APORTE
o . PENSION RIESGOS SALUD PENSION RIESGOS CAJAS
SUBSISTENCIA
EPS008 231001 781242 781242 781242 0 97700 Q 125000 0 19100 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién




ITEM [Numero de Ticket Fecha Prioridad
1 524695(Yurley Maria Alvarez Hoyos SOLICITUD BACKUP YURLEY ALVAREZ 24/07/2018 14:11|Sistemas
2 741535|Yurley Maria Alvarez Hoyos VERIFICACION EQUIPO 31/07/2018 9:20(Sistemas
3 594877|Yurley Maria Alvarez Hoyos CAMBIO TECLADO 01/08/2018 9:37[Sistemas
4 684914 |Juan Pablo Mahecha Configuracion equipo 01/08/2018 15:24|Sistemas
5 330819|MAURICIO PIRATOVA DANO EN LOS EQUIPOS PORTATILES 01/08/2018 16:25|Sistemas
6 284907|PAULA ALEJANDRA LOPEZ APEZ FALLAS EN EL DIGITURNO 02/08/2018 8:16|Sistemas
7 312664 |PAULA ALEJANDRA LOPEZ APEZ FALLA DIGITURNO 02/08/2018 8:18|Sistemas
8 884839|uss laureles FALLAS DEL SISTEMA 02/08/2018 8:37|Sistemas
9 804485|Yurley Maria Alvarez Hoyos SISTEMA LENTO (HOSVITAL) 02/08/2018 8:43|Sistemas

10 824626|WILLIAM REYES FALLA DEL DIGITURNO 02/08/2018 14:41|Sistemas
11 443841 |marvin briyid sandoval el mahus 03/08/2018 9:21(Sistemas
12 552214 |Juan Camilo Arevalo Garzon Dafo fuente de poder 03/08/2018 10:20|Sistemas
13 202209|marvin briyid sandoval fotocopiadora 03/08/2018 11:27|Sistemas
14 582618 |WILLIAM REYES impresora bloqueada 03/08/2018 11:30|Sistemas
15 527483 |Yurley Maria Alvarez Hoyos EQUIPO NO ENCIENDE 08/08/2018 9:35(Sistemas
16 454475|Yurley Maria Alvarez Hoyos FALLA EQUIPO 08/08/2018 11:38|Sistemas
17 210913 |ANGELICA GUERRERO VIRUS EN LOS EQUIPO PC 08/08/2018 16:49|Sistemas
18 864826|KATHERINE TRUJILLO MARTINEZ IMPRESORA EPSON NO FUNCIONA 09/08/2018 6:57|Sistemas
19 713554 | ANGELICA GUERRERO Fallas equipos PC por Virus 09/08/2018 15:09|Sistemas
20 787397|Diego Fernando Ruiz Lopez formateo de equipo 09/08/2018 18:08|Sistemas
21 371900|lorena bustos vega falla en el equipo 10/08/2018 7:22|Sistemas
22 710428(Yurley Maria Alvarez Hoyos ACTUALIZACION APLICATIVO SUBRED 10/08/2018 9:36|Sistemas
23 836523 |Yurley Maria Alvarez Hoyos NO FUNCIONA PAGINA DE LABORATORI 10/08/2018 14:51|Sistemas
24 162071|JOHANNA HERRAN ARIZA teclado dafiado 13/08/2018 6:04|Sistemas
25 458023 |KATHERINE TRUJILLO MARTINEZ IMPRESORA CAIJA 3 13/08/2018 7:08|Sistemas
26 718222|JOHANNA HERRAN ARIZA dafio de impresora 13/08/2018 8:25(Sistemas
27 579230|JOHANNA HERRAN ARIZA no deja agendar citas 13/08/2018 8:36|Sistemas
28 377351|ANGELICA GUERRERO URGENTE EQUIPOS PC NO ENCIENDEN 13/08/2018 8:59|Sistemas
29 415608 |JOHANNA HERRAN ARIZA CAIDA DE SISTEMA 13/08/2018 9:07|Sistemas
30 977093 |Stella palacios computador lento internet no responde 14/08/2018 9:50|Sistemas
31 307231 |Juan Camilo Arevalo Garzon Configuracion escaner 14/08/2018 9:54|Sistemas
32 270306|ANGELICA GUERRERO CONFIGURACION SCANER PC 14/08/2018 10:23|Sistemas

(9]
(]

981428|ANGELICA GUERRERO

CONFIGURACION SCANER PC

14/08/2018 10:58

Sistemas




34 409031 |ANGELICA GUERRERO CONFIGURACION SCANER PC 14/08/2018 10:59|Sistemas
35 682205|ANGELICA GUERRERO CONFIGURACION DE EQUIPO PC 14/08/2018 11:01|Sistemas
36 416878 |KATHERINE TRUJILLO MARTINEZ EQUIPO DE LA CAJA 4 PRESENTA FALLAS 14/08/2018 14:06|Sistemas
37 255846 (Daimary Cuenca Acompafiamiento a mantenimiento UPS 14/08/2018 16:36|Sistemas
38 459450|KATHERINE TRUJILLO MARTINEZ IMPRESORA EPSON NO FUNCIONA 15/08/2018 7:29|Sistemas
39 807667|FABIAN VANEGAS HERNANDEZ FALLA EN SOFTWARE MICROSOFT OFFIQ 15/08/2018 11:09|Sistemas
40 352800(Yurley Maria Alvarez Hoyos ERROR AL CARGAR PAGINAS 16/08/2018 8:30|Sistemas
41 259922 |ANGELICA GUERRERO CAMBIO EQUIPO DE COMPUTO 16/08/2018 9:21[Sistemas
42 488087|Jenny Paola Firavitoba Calderon Impresora sin toner original 16/08/2018 9:32|Sistemas
43 643539|Juan Pablo Mahecha Revision 16/08/2018 9:43|Sistemas
44 202657|0lga Rojas Barrantes la conexion a la impresora esta inactiva 16/08/2018 15:28(Sistemas
45 733626|maria consuelo giraldo no enciende el equipo 17/08/2018 7:31|Sistemas
16 238474 |Daimary Cuenca Acompafiamiento proveedor seguridad 17/08/2018 10:35|Sistemas
47 446421|maria consuelo giraldo no funciona la pagina de capital salud 17/08/2018 11:20(Sistemas

2| /o7 /18 Sslaes
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Temas de ayuda Respondid  [Asignado a Agente asignado

Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON FACTURACION

Cerrado Snayder Jara [FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado Snayder Jara [FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FOO1 - SEDE ADMINISTRAParticipacion social
Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON medicina interna piso2
Cerrado Snayder Jara [FOO6 - USS 49 INTERNAC|SERVICIO AL CIUDADANO
Cerrado Snayder Jara [FOO7 - USS PUERTA DE T|SERVICIO AL CIUDADANO
Cerrado FOO1 - SEDE Afacturacion Falla Equipo

Cerrado Snayder Jara |FOO8 - USS ZONA FRANC|{FACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FOO7 - USS PUERTA DE T|ATENCION DEL USUARIO
Cerrado Snayder Jara |FOQ7 - USS PUERTA DE Tlconsultorio de enfermeria
Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON Epidemiologia

Cerrado Snayder Jara |FOO7 - USS PUERTA DE Tlfacturacion

Cerrado Snayder Jara |FOO7 - USS PUERTA DE Tlfacturacion

Cerrado Snayder Jara |[FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado Snayder Jara [FOO02 - USS BOSTON VIGILANCIA PUBLICA
Cerrado Snayder Jara [FOO08 - USS ZONA FRANC/FACTURACION

Cerrado FOO2 - USS BQVigilancia Salud Puablica [Falla Equipo

Cerrado Snayder Jara [FOO8 - USS ZONA FRANC{Vigilancia Sanitaria
Cerrado Snayder Jara |FOO08 - USS ZONA FRANC{facturacion

Cerrado Snayder Jara |FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado FOO1 - SEDE AFACTURACION Falla Aplicativo

Cerrado Snayder Jara |FO08 - USS ZONA FRANC/odontologia

Cerrado Snayder Jara |FOO8 - USS ZONA FRANC|FACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FO08 - USS ZONA FRANC/gestion documental
Cerrado Snayder Jara |FOO8 - USS ZONA FRANC/odontopediatria

Cerrado Snayder Jara |[FO02 - USS BOSTON VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
Cerrado Snayder Jara |FOO8 - USS ZONA FRANC|CAPS ZONA FRANCA
Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON administrativa

Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON Vigilancia epidemiologica
Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON VIGILANCIA SALUD PUBLICA
Cervado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON VIGILANCIA SALUD PUBLICA




Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON VIGILANCIA SALUD PUBLICA
Cerrado Snayder Jara [FO02 - USS BOSTON VIGILANCIA SALUD PUBLICA
Cerrado Snayder Jara |FO08 - USS ZONA FRANC{FACTURACION

Cerrado Snayder Jara [FOO2 - USS BOSTON sistemas

Cerrado Snayder Jara [FOO8 - USS ZONA FRANC|FACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON SALUD MENTAL

Cerrado Snayder Jara |FOO1 - SEDE ADMINISTRAFACTURACION

Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
Cerrado Snayder Jara [FOO0S8 - USS ZONA FRANC|Farmacia

Cerrado Snayder Jara |FOO1 - SEDE ADMINISTRAPARTICIPACION SOCIAL
Cerrado Snayder Jara [FO02 - USS BOSTON DIRECCION DE SERVICIOS COMPLEM
Cerrado Snayder Jara |FO02 - USS BOSTON facturacion

Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON sistemas

Cerrado Snayder Jara |FOO02 - USS BOSTON facturacion




