REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION Y/O version: = !
Fecha de aprobacion: 248/02/2017
PRORROGA o
Codigo: 04:02-FO-0005
Quien solicita {coldcar cargo y 7o perti dal superviser) Fecha de la Solicitud Dapendendia’'o sede:
WILSON ORLANDO GONZALEZ JAIMES- JEFE DE Dia Mes Ao
SISTEMAS DE INFORMACION TICS 24 9 2018 USS TINTAL
Motivo de la solicitud (Marque conuna X) No CONTRATO
Adicion'y Prorroga X
Adicién 670 4649 Formato documentos minimos para celebrar contrato
Prorroga +Lista de Chequeo Persona Natural
Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDG
{Previa verificacién presupuestal)

La oficina de SISTEMAS DE INFORMACION =TIC requiere contratar los servicios de un TECNIGO DE SISTEMAS en el acom
actividades que se realizan en la Subred integrada de servicios de salud Sur Occidente ESE  de acuerdo
servicios

pafiamiento de'las diferentes

& las actividades requeridas para |a prestacion de los

Prestar servicios profesionales'y de apoyoa1a gestion como TECNICO1T dentro de los diferentas procesasy protedimientos de'ls SUBRED

INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

AREA: ADMINISTRATIVO

ASISTENCIAL

SURQCCIDENTE ESE:

L]

PERFIL - | TECNICO II- YAIR FERNANDO CHAVES MONTENEGRO CC 80.246 572

NUMERO DE PERSONAS REqUNO

EXPERIENCIA: (En anos) EN:

HABILIDADES:  $e caracteriza por el buen désempeno; capaz’de analizar, diseRar, construir e implementar herramientas informaticas que
la sociedad mejorando lossistemas de actese y distribucion de informiacion con la utilizacion de las tecnologias de punta, Actualizagion; in

sollicione&n problemas punituales de
talacion v.configuracion de eguipos

RIESGOS DE LA CONTRATACION: \Inhabilidad & incompatibilidades sobrevinientes Demora en el inicio de la gjecucion del
supervision. No informar oporiunaimente al supervisor su designacion Riesg
actividadesRiesgo por no asistencia a las actividades programadas.Riesgo relacionado con las conductas que miran la intenci
actitvidad valorativa'y ética ante las actividades y los usuarios.

Riesgo en la planeacion de las actividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas y politicas Institucionales, entre

vision, planes de accion, objetivos, metas e indicadores Riesgode no cumplimiento de los parametros de calidad establecidos
actividades asignadas

contrato Erfores anla

o relacionado al conocmiento, experiencia y deslreza en el desempeno de sus

onalidad delindividuoy su

las que se encuentran mision,
por-el supervisor para las

CANTIOAD
Marque con una X' segdn , Q‘f‘\;"DR o meses hotes, ror
TIEMPO DE cotresponda tipo dé contrato l;"‘m""mg idmaj) scivades s | VOLORTOTAL
EJECUCION MONTO - TOTAL (valor no: debe B seriratary Observaciones
registrarse e lapiz) MES $1.837.000 1 $1.837.000
UN MES (1) VTS =
ACTIVIDAD 0

ACTIVIDADES | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1.Brindar capacitaciones en los diferentes sistemas operativos, software ofimatico y demas software
general en el sistema de informacidn adoptade porla subred.

3. Realizar lag actividades necesarias para ta Instalacion y configuracion de las Cuentas de Correo Institucional.
4. Realizar backup a:10s equipos de computo de actierdo a la solicitud de usuario final te
el usuario la‘importancia de resguardar la informacion en fa nube vy correos electronicos.

5. Brindar soporte basico y diagnostico de nuevos puntos de red de datos y los ya existentes.

8. Mantener la conectividad inalémbrica de los equipos conectados 3 1a red de la Entidad, de acuierdo a los requerimisntos de
7. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computd & impresoras que st o requieran,

8. Instalar, adecuar, configurar y actualizar el software y hardware requerido en las diferentes éreas.

9. Levantar formatos de diagnosticos de equipos e impresoras para entregar a activos fijos.

10. Atender el 100% de las solicitudes asignadas a través de la mesa de ayuda adoptada por 1a subred SurOccidents.

12; Realizar la hoja de vida de |os diferentes equipos de computo de la subred.

13, Revision y control del eslado actual del antivirus a nivel de subred integrada de servicios de salud y/o unidad prestadora d
14, Mantener un control del inventario de los dispositivos informaticos de 1a subred

15. Parlicipar activa y proactivamente en todas 1as actividades programadas por 1a Institucién en el proceso de Acreditacion q
cortinuo de la . Entidad.

18, Todas las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del confrato y sean afines al desarrolio del objato de
17. Tener disponibilidad 7 X 24 en la atencion de soportes vy necesidades requeridas en cualquiera de 1as 48 unidades de la'su
18. Realizar rondas diarias en las unidades verificando el correcto funcionamiento y previniendo posibles fallas futuras.

tiempo oportuno teniendo en cuenta los ANS establecidos en 1a mesa de ayuda.
20, Garantizar que en el caso enqu

11, Subir a las bases de datos de las diferentes entidades que le sean asignadas para el correcto funcionamiento de fa subred:

que se mariejan en la Institucion, brindar.apoyo técnico

2. Brindar el soporie a nivel de hardware y software cuando se requiera y registrar la solucion en la mesa de aylida adoptada por fa subred,

niendo en cuenta el manual de procediniientos del drea; socializar con

los‘usuarios.

e sarviclos de salud:
e apuntan al mejoramiento

l.contrato.
bred suroceidente.

19. Garantizar que para el caso en que el horario de disponibilidad se presente alguna eventualidad que requiera soporte presencial este sea cumplido en sl

(wa\
DRA MARTHA YB\;%‘&’ASAC
. Eorpora

HOA MORENO Subgerente
tiva




