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FORMATO DE REQUERIMIENTO PRESTACION DE SERVICIOS PARA 9 - @
it NUEVO CONTRATO fecho de sprobacion: 27/06/2017 i
Codigo: 04-02:F0-0011
: SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR QCC!BSNTE . , : . : .
Quien solicita (calocar cargo y fo parfl del requiniente) ' - ~ Focha de la Solicitud Dependericia o sede: Servicio ol Cludadana v

Pariicipeion Soclal - Unidad de Servicios Pable
Mirella Peita Rojas Dia Mos Ao Vi

Jefe Oficina de Atencién al Usurio y Participacion Social

: Direccion a la que pertenece: Direccidn
10 Septiembre 2018 Corporativa
Contrato Nueve (Marque con una X ) X ’ Formato dgxcumentos mlﬁimos para c{i;?;aa;‘ cgntrata : Lista de Chequeo Ps\’rsana’
: JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA ?RESTAGbe,[EE’SéRVR‘:IO REQUERIDD L

(Previa verificacion presubtestal)

El drea de Atencion al Usuario y Participacion Social, requiere. da un AUXIUAR DE ENFERMERIA para CONVENIO RUTA DE LA BALUD de la Subred Integrada de Servicios de
Salud Suroccidente PABLO VI, en concordancia con las abligaciones y actividades paciadas.

Descripcion del servicio solicitado
I R
Lrestar servicios profesionales v de anovo a s gestidn como AUXILIAR DE ENFERMERIA para ol desarroll de actividades en Convenio Ruta de ta Salud de la SUBRED INTEGRADA OF
SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE ES.E. de acuerdo a las necasidadas de Ja Institucion.
e AREA ADMINISTRATIVO ' ASISTENCIAL
; L]

PERFIL Auxiliar de Enferméria

RO DE PERSONAS REQUERIDAS: la3

HABILIDADES: Un (1} afio de experiencia en aclividades de auxifiar de enfermeria - atencion al usuano.
usuerio, manejo de herramientas informaticss.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: Inhabilidad 6 incompatibilidades sobrevinientes Dermora en inicio de la ejecucion del confrato Errores on la sugervision. No informar
epoiunamente al supervisor sy designacion.Riesga relacionado al conocmiento, experiencia y destreza sn ol desemperio de sus aclividadesRissgo por no asistencia alas
actividades programadas.Riesgo relacionado con fas conductas que miran la intencionalidad del individuo ¥ su aclitvidad valoraliva v élica ante Jas aclividades v Ios usuarios.

Riesgo en ta planeacion de fas aclividades por realizar.Riesgo por no cumplimiento de normas ¥ politicas institucionales, entre las que se encuentran mision, vision,planes de accion.
objetivos, melas e indicadores.Riesao de no cumplimiento de 1os pardmelros de calidad establecidos por e supervisor para las actividades asignadas

No erilrega de soporles | registros de 1as actividades de acuerdo con los procedimientos y requenimientos de Ja entidad

Capatidad de trabajo en equipo, comunicacion aserliva, orisntacidn al

CANTIDAD
{miosos heras.
stividadis s

eenlratar.

. o : Ohsarvacionss
Marque.conona X segun corresponda s condiclones del

contrato

HEMPO DE EJECUCION [yies
HORA
ACTIVIDAD

ACTIVIDADES 1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

HErindar un trato respetuoso v humanizado tants 4l cliente inlerno como externo. 2, Organizary cumplir con los recorrido:

0s programados de la Ruta de Ia Salud 3, Colaborar con el
ingreso de los usuarios al vehiculo y en fos casos que se requiera realizar maniobras adecuadas de levantamiento 4. Trasladar a Ios usuarios segdn manual de procesosy

sredimientos de fa Ruta de 1a Salud. 5, Solieitar y revisar la documentacitn a los usuarios de! programa 6.Prestar primeros auxilios en caso de Emergencia, prohibido suministrar
mentas durante el recorrido 7. Cumplir con el programa de seguridad del paciente. 8, Direceionar al paciente segin asequramiento v suminisirarle fa informacion que se
‘8 8. Apoyar con la programacidn diaria de los recorrides a realizar. 10, Resgondery confirmar telefonicamenta el harario programado a los usuarios 11, Anunciarla llegaday
¢ deln Rutade la Salud en lodos [0s centros de atencion donde acuda el vehiculo, tanto a Jos colaboradores como las personas que se encuentran en cada punto. 12, Dojar
cia de la presencia de los vehiculos de a Ruta de la Salud en los casos que los pacientes no cumplan con el servicio 13, Informar a s coordinacion diariamente sl numero de
sunasy taslados, inasistencias, pacientes nuevos, tratamientos terminados y cualquier evento que se presente. 14, Establecer comunicacion asertiva permanente con el auxiliar
minisirativo que se encuentra en cada unidad para coordinar la llegada y recoaida de los pacientes 15, Realizar limpieza y desinfeccion {segun la guia aprobada) de Ins vehiculos
ghades al programa. 16. Diligenciar de forma adecunada los formalos del pragrama, registrando de manera, legible, sin tachones ni enmendaduras los datos de los usuarios v
acompanantas enlas planillas respectivas y e lregar oportunamente 17, Parlicipar en todas las capacitaciones programadas 18, Sensibilizar y canalizar a los usuarios sobre
programas de PyD durante los lraslados. 19. Realizar revisidn cuidadosa de documenilos que presenten los usuarios que cumplan con los requisitos de atencién, revisando que eslén
completos (Interconsultas, remision, autorizacién o solicilud de servicios totalmente diligenciados) junto con el docurnento da identidad. 20, Darla bienvenida para el ingreso a la ruta,
ubicary acomodar 4 los Usuarios v a sus acompanantes de acuerdo a 1a Unidad de destino v verificar que todos tengan las medidas de seguridad perlinentes {cinturdn, posicion,
: i) para iniciar el recorrido segun programacion, lgualmente, ubicarlos para el Ingreso a la Unidad respectiva, ubicarlos de acuerdo al tramite que van a realizar verificando
jueritos delusuario, 21, Atender en forma personalizada a los Usuarios garantizando 1a oporiuna canalizacion Y resolucion de sus requerimientos, orisntando las scciones segun
ineantientos establecides en &l modela de operacion de la ruta, 22, Realizar charlas de educacion a los usuarios durante os traslados 6 en salas de espera de las unidades de
s de salud de 1a Subred Suroccidente, sobre temas como derechos v deberes, lavado de manos, horarios do programacion del servicio, caracteristicas del programa, entfe
23, Estar informados de los {ramites dé citas y apertura de agendas de las Unidades de Sérvicios de Salud de 1a Subred Suroccidente v del Distrito en general 4 1in de brindar
nacion oportuna a los usuarios. 24, Informar inmediatamente sobre cualquier evenlualidad que Interfiera con e adecuado cumplimisnto de los objetivos establecidos, 25, Leer a
arios anles de iniciar los recorridos e consentimiento informado, los objetivos de Ia ruta y las situaciones que puedan afeclar 8l funcionamiento de fa ruta, brindando las
anes pertinentes, 26, Mantener, responder y hacer uso racional del equipo de comunicacion (celular), mantenerio prendido v en disponibilidad cuando se requiera. 27.
Keipar activamente en el desarrollo de procesos de fortalecimiento de competencias del talento humano dades por la Institucion. 28, Asistir a reuniones programadas con oficina
atencion al usuario, iInformadores v auxiliares de fa ruta de 1a salud de la subred suroccidente. 29. Mantener la confidencialidad de 1a informacion v datos suministrados porios
S que ulilizan el servicio de 1a Ruta. 30. Las auxiliares, deben ir atrds realizands acompanamiento y seguimiento a los usuarios ¥y registrado fos datos para el respectivo
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