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INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA No. SSF-MC-001 DE 2022

OBJETO DE LA INVITACION PUBLICA

OBJETO: Contratar soporte y licenciamiento para plataforma e-learning de la Entidad

1.1. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS PRODUCTOS, BIENES, OBRAS O SERVICIOS

Como alcance de la prestacién del servicio y en desarrollo del objeto contractual, el proveedor debe
prestar los siguientes servicios:

Licenciamiento por un afio a partir del 7 de septiembre de 2022 para plataforma e-learning y
el soporte con las siguientes caracteristicas:

1.1.1 VIMEO

Acceso a cuenta Vimeo Plan Premium por un afio a partir de la suscripcién del acta de inicio
para uso de la Superintendencia, que se entregara durante los primeros 15 dias de firmada
el acta de inicio del contrato.

1.1.2 MOODLE

El servicio se prestara por un afio a partir del 7 de septiembre de 2022.

1.

P

Debe ser 100% Moodle, actualizada a la ultima versién estable. No se aceptan plataformas
propietarias, que no permitan migrar cursos a otras plataformas, o que cuya funcionalidad no
sea la ofrecida por Moodle.

Debe permitir exportar cursos, a otras plataformas de Moodle, sin modificar la copia de
seguridad del curso.

Debe permitir la administracion de cursos y evaluaciones.

Debe permitir cursos en diferentes idiomas, prioritariamente en espafiol.

Debe contener un modulo de certificados en formato PDF de alta calidad para los usuarios
gue terminan con éxito los cursos, con opciones de personalizacion.

1.1.3 SERVICIO EN LA NUBE

El servicio debe prestarse en solucién Software como Servicio.
Dimensionado para 500 usuarios, los cuales pueden ser Administradores, profesores o
estudiantes.
Debe tener usuarios sin limite de registro y con acceso de hasta 500 usuarios activos
mensuales. Un usuario activo es aquel que se encuentra matriculado en al menos un (1)
curso con cualquier rol e ingresa al menos una (1) vez a la plataforma en los ultimos treinta
(30) dias.
El servicio debe prestarse por 1 afio a partir del 7 de septiembre de 2022.
Solucién 100% en la nube, garantizando confiabilidad, seguridad, rendimiento y escalabilidad
del sistema.
Disponibilidad 99.9% de tiempo al aire (SLA - Acuerdo de niveles de servicio).
Almacenamiento minimo de 2 TB en un esquema de discos de estado solido; sin limite de
Cursos.
Debe garantizar acceso seguro las 24 horas del dia.
Acceso a todas sus funciones de aprendizaje en todos los dispositivos, incluidas tabletas y
teléfonos inteligentes.
Soporte técnico especializado por Mesa de ayuda (7x24) espafiol por el tiempo de
licenciamiento a 1 afio.
Debe seguir buenas practicas, tales como:

o uso de firewall,

o servidores,
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elementos de red,

deteccion proactiva de vulnerabilidades

procesos de chequeo ejecutados de manera periddica.

Monitoreo 24/7

Parches de seguridad actualizados

Proteccion ante ataques informaticos del tipo DDOS

Respaldos automatizados

Escalabilidad bajo de manda y acorde a necesidades de crecimiento
Politicas de seguridad

Mantenimiento y actualizacién de nuevas versiones Moodle

1.1.4 BACKUP

El servicio debe incluir, mantenimiento de servidores, redundancias, actualizaciones del
sistema y backups de la informacion.

El proveedor debe garantizar full backup semanal y por lo menos backup incrementales
diariamente.

La SSF, debe contar con opciones, para realizar backup de cursos y de la configuracién de
la plataforma; adicionales a las copias realizadas por el proveedor.

Copias de seguridad diarias hasta por 90 dias

1.1.5 INFORMES Y/O PRODUCTOS:

Entregar informe de actividades para el primer pago que incluya:

a. Resultado del servicio y actividades realizadas.
b. Soporte del acceso a la cuenta de Vimeo por periodo de un afio.

Entregar maximo a los cinco (5) dias habiles de terminadas las actividades del contrato informe final
gue contenga las actividades asi:

N =

a.
b.
c.

Resultado del servicio y actividades realizadas.

Alarmas, eventos, log’s registrados en el periodo, en caso de presentarse incidentes.
Recomendaciones de acciones que deban tomarse sobre la plataforma objeto del servicio,
en caso de presentarse incidentes.

Definir y entregar, previo al inicio del contrato, un documento donde se especifique los ANS
y formas de acceder a el.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

Cumplir con el objeto del contrato.

Ejecutar a cabalidad el objeto del Contrato, de conformidad con las caracteristicas técnicas
establecidas en la ficha técnica, asi como la propuesta, el contrato y sus anexos

Cumplir con los requisitos de ejecucion del Contrato de manera oportuna.

Constituir dentro los tres (3) dias habiles siguientes a la firma de contrato la garantia Unica a
favor de la Superintendencia del Subsidio Familiar en los términos establecidos en el contrato y
mantener la vigente durante el término de ejecucion del mismo.

Presentar oportunamente al supervisor del contrato, el informe para el pago sobre las
actividades realizadas durante la ejecucion del mismo, asi como los demas informes de
actividades que se soliciten sobre cualquier aspecto de la prestacion del servicio.

Reportar al supervisor, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar
la ejecucion del contrato.

Pagar de forma cumplida y en el porcentaje legal establecido de acuerdo con la normativa
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vigente que regula el Sistema de Seguridad Social Integra (EPS, PENSION y ARL) y parafiscales
o certificacion expedida por el revisor fiscal, si esta obligado a tenerlo, o por el representante
legal y/o el contador publico, en caso de no estar obligado a tener revisor fiscal en el caso que
aplique segun la norma vigente.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasién del contrato, la cual solo podra ser utilizada para la correcta ejecucion del servicio
contratado.

Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en
desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la administracién o a terceros, en
los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

Responder por la documentacion e informacion que por razén del servicio conserve bajo su
cuidado o a la cual tenga acceso sin que pueda reproducirla, divulgarla o publicarla por cualquier
medio.

Las demas directamente relacionadas con el objeto contractual.

Dar cumplimiento a las obligaciones con los sistemas de seguridad social en salud, pension,
sistema general de riesgos laborales y aportes parafiscales, cuando haya lugar a ello, y
presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido en el articulo
50 de la Ley 789 de 2002, en la Ley 828 de 2003, la Ley 1562 de 2012, el Decreto 723 de 2013
y demas normas que regulen la materia, de conformidad con lo establecido por la normatividad
vigente y su cotizacion debera corresponder a lo legalmente exigido.

Reportar al supervisor, de manera inmediata, cualquier novedad o anomalia que pueda afectar
la ejecucion del contrato.

Guardar total reserva de la informacién que por razén de sus obligaciones y desarrollo de sus
actividades obtenga. Esta es de propiedad de la SUPERINTENDENCIA y solo salvo expreso
requerimiento de autoridad competente podra ser divulgada.

Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato le imparta la
SUPERINTENDENCIA, a través del supervisor del contrato.

Las demas directamente relacionadas con el objeto contractual.

2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:
El contratista debera cumplir con las siguientes actividades:

Cumplir a cabalidad con el objeto del Contrato, teniendo en cuenta la propuesta presentada y
el contrato suscrito.

Dar estricto cumplimiento a lo establecido en las CARACTERISTICAS TECNICAS

Prestar el servicio de soporte y para la Gestion del servicio de Soporte que se describen a
continuacion:

Activacion de la licencia VIMEO para uso de la superintendencia por un afio

Activacion de las Licencias para 500 usuarios en la plataforma del contratista
Configuracion / personalizacién de la solucién

Soporte técnico en la migracion de los cursos 2021 a la plataforma

Habilitacion del Administrador de la plataforma por parte de la SSF

Verificacion del funcionamiento de la solucion solicitada

Transferencia de conocimiento de la plataforma

Entrega de Documentacion técnica (manuales de administracion y uso)

El servicio que se adquiere estara vigente por un plazo de un afio, a partir de la fecha de
instalacion.

Realizar transferencia de conocimiento al equipo de trabajo de e-learning de
la Superintendencia y entregar la documentacion necesaria para el trabajo.

Entregar maximo a los tres (3) dias habiles de terminadas las actividades, informe final que
contenga:

a. Resultado del servicio y actividades realizadas.

b. Alarmas, eventos, log’s registrados en el periodo, en caso de presentarse incidentes.
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c. Recomendaciones de acciones que deban tomarse sobre la plataforma objeto del servicio,
en caso de presentarse incidentes.
d. Definir y entregar, previo al inicio del contrato, un documento donde se especifique los
ANS y formas de acceder a él.
6. Brindar soporte durante toda la vigencia de la licencia adquirida por la superintendencia del
Subsidio Familiar.

3. OBLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA:

La Superintendencia del Subsidio Familiar tendra los siguientes derechos y obligaciones:

1. Suministrar la informacién y documentos necesarios que requiera EL CONTRATISTA para
el cabal cumplimiento del objeto del contrato.
2. Realizar los pagos correspondientes previa certificacion de cumplimiento suscrita por el
supervisor del contrato en las condiciones pactadas.
3. Ejercer la supervision del contrato para verificar el cumplimiento de las obligaciones del
contratista.
Realizar los pagos correspondientes previa certificacién de cumplimiento suscrita por el
supervisor del contrato en las condiciones pactadas

4. PLAZO DE EJECUCION:

Ocho meses y quince dias contados a partir del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento (suscripcién del contrato) y ejecucion (registro presupuestal, aprobacion de la
garantia Unica y suscripcion de acta de inicio), sin que supere el 31 de diciembre de 2022.

NOTA: En los contratos de licenciamiento de software, la ejecucién presupuestal se cumple en
periodos que no superan la anualidad, es decir el 31 de diciembre del afio en curso, pero el derecho
de uso de la licencia corresponde a un periodo anual contado a partir de su activacion que sera
para VIMEO Plan Premium por un afio a partir de la suscripcion del acta de inicio y para MOODLE
por un afio a partir del 7 de septiembre de 2022.

5. LUGAR DE EJECUCION:

El domicilio contractual ser& en las instalaciones de la Superintendencia del Subsidio Familiar en la
ciudad de Bogota D.C.

6. VALOR DEL CONTRATO

El valor del servicio se estima hasta por la suma de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS
($25.000.000) M/CTE, incluido IVA, con todos los costos directos e indirectos y los impuestos, tasas
y contribuciones que conlleve la celebracién y ejecucion total del contrato.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.:

El valor del contrato se cancelara con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 30122
de fecha del 14 de marzo de 2022 por un valor de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS
($25.000.000), incluido IVA expedido por el Grupo de Gestidn Financiera.

7. FORMA DE PAGO:

Pago 1 por veinte por ciento (20%) del valor del contrato, correspondiente a la activacion de la
Licencia Vimeo Plan Premium por un afio.
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Pago 2 por ochenta por ciento (80%), correspondiente a la activacién de la Licencia para 500
usuarios y la Configuracion / personalizacion de la solucion de Moodle, previo el cumplimiento de
los requisitos para el pago y recibido a satisfaccidn y aprobacién del supervisor

FORMA DE PAGO: La Superintendencia pagara al CONTRATISTA asi: Dos pagos de la siguiente
manera:

Nota: El ultimo pago sera contra los productos o actividades pactadas.

Para el pago se requiere de la presentacion de los siguientes documentos:

¢ Informe de ejecucidn, el cual debera estar acorde con las actividades que previamente fueron
establecidas a través del presente contrato.

e Factura o documento equivalente, segun corresponda. La factura deberd cumplir los
requisitos establecidos en el Estatuto Tributario, y demas normas que lo modifiquen,
adicionen o aclaren.

e Certificacion del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral en salud,
pension y riesgos laborales, del mes inmediatamente anterior al que se esta cobrando,
realizados por parte del CONTRATISTA, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de
2002.

Sin perjuicio de lo anterior, queda entendido que la forma de pago supone la entrega real y efectiva
de los informes y/o productos pactados y del cumplimiento de las obligaciones generales y
especificas.

Todo con sujecion a la disponibilidad de recursos PAC.

Nota: Si la factura no ha sido correctamente elaborada y no es posible su correccion por parte de la
entidad o no se acompafian los documentos requeridos, el término para el pago solo se contard a
partir de la fecha en que se presenten debidamente corregidas o desde aquella en que se haya
aportado el dltimo de los documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos sera
responsabilidad del contratista y no tendra derecho a ello a pago de intereses o compensacion de
ninguna naturaleza.

8. CRONOGRAMA DEL PROCESO

ACTIVIDAD

FECHA Y HORA

LUGAR

Publicacién de los estudios
previos e invitacion publica

30 de marzo de 2022

Pagina Web
https://community.secop.qgov.

co/STS/Users/Login/Index

Plazo méaximo para
presentar observaciones y
solicitar limitacién a
MIPYMES

31 de marzo de 2022- hasta
las 16:00

Pagina Web
https://community.secop.qov.

co/STS/Users/Login/Index

Respuesta a observaciones
y plazo para expedir
adendas

31 de marzo de 2022
después de las 18:00 p.m.

Pagina Web
https://community.secop.qgov.

co/STS/Users/Login/Index

Plazo méaximo para

4 de abril de 2022— hasta las

Pagina Web
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presentar ofertas 8:00 a.m. https://community.secop.gov.
co/STS/Users/Login/Index

Publicacién de acta de 4 de abril de 2022 Pagina Web

cierre de proceso
https://community.secop.gov.

co/STS/Users/Login/Index

Publicacién de la 5 de abril de 2022 Pagina Web
evaluacion y verificacién de https://community.secop.gov.
requisitos habilitantes. co/STS/Users/Login/Index

Plazo Unico para 6 de abril de 2022 Pagina Web
formulacion de https://community.secop.gov.
observaciones a la co/STS/Users/Login/Index

evaluacion y subsanacion

Respuesta a las 7 de abril de 2022 Pagina Web
observaciones formuladas a https://community.secop.qov.
la evaluacion; las cuales se co/STS/Users/Login/Index

publicaran junto con la
aceptacion de la oferta.

Publicacién de la 7 de abril de 2022 Pagina Web
Aceptacion de la Oferta https://community.secop.gov.
co/STS/Users/Login/Index

Entrega de Garantias de la Dentro de los dos dias Pagina Web
Aceptacion de Oferta siguientes de publicada la https://community.secop.gov.
aceptacion de Oferta co/STS/Users/Login/Index

9. PROCEDIMIENTO:

1. Podran expedirse adendas a la presente invitacion con ocasion de las observaciones
recibidas, las cuales deberan ser publicadas en el SECOP Il como minimo por un dia habil
antes de la fecha del cierre, caso en el cual, de ser necesario, la entidad deberéa igualmente
prorrogar la fecha del cierre del proceso, de tal manera que se cumpla con el requisito legal
de un plazo minimo de un dia habil para la presentacion de las Ofertas.

2. Con la sola presentacion de la oferta se entiende que el oferente declara bajo la gravedad
del juramento, no encontrarse incurso en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad
para participar en el proceso de seleccion y suscribir el respectivo contrato.

3. Tal como lo dispone el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 del 2021 “la entidad
contratante debe aplicar los criterios de desempate del articulo 35 de la ley 2069 de 2020.

4. Al establecer el plazo para la verificacion de los requisitos habilitantes, el comité evaluador,
debe revisar las ofertas econdmicas y verificar que la de menor precio cumple con las
condiciones de la invitacion. Si esta no cumple con las condiciones de la invitacién, la entidad
estatal debe verificar el cumplimento de los requisitos de la invitacion de la oferta con el
segundo mejor precio, y asi sucesivamente.

5. Tal como lo dispone el numeral 7 del articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015, “La
oferta y su aceptacion constituyen el contrato”.
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6. Si el funcionario competente para adjudicar el contrato no acoge la recomendacién de
adjudicacion que le sea formulada por quienes hayan efectuado la verificacion de requisitos,
debera justificarlo mediante acto administrativo motivado, el cual seré igualmente publicado
en el SECORP II.

10. SUBSANACION

La Superintendencia podra solicitar a los proponentes subsanar inconsistencias o errores, siempre
y cuando la correccion de las inconsistencias o de los errores no represente una reformulacién de
la oferta.

Es importante tener en cuenta que la aclaracién, complementacion o correccién debe hacerse antes
de la fecha prevista en el Cronograma para la adjudicacion.

Los proponentes, dentro del plazo y lugar establecidos en dicho cronograma, podran presentar
observaciones a la evaluacion de las ofertas, asi como los documentos para subsanar la falta de
requisitos habilitantes.

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, en su paragrafo 1 que sefiala:

"Parégrafo 1°. La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura
contratacion o al proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no
serviran de titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En
consecuencia, todos aquellos requisitos de la propuesta que no afecten la asignacién
de puntaje, podran ser solicitados por las entidades en cualquier momento, hasta la
adjudicacion. No obstante, lo anterior, en aquellos procesos de seleccién en los que se
utilice el mecanismo de subasta, deberan ser solicitados hasta el momento previo a su
realizacion."

11. PRESENTACION DE OFERTAS

La propuesta debera presentarse en el SECOP II; el cual contendra los documentos relacionados
segun sea el caso.

El idioma del presente proceso de seleccidn sera el castellano y, por lo tanto, se solicita que todos
los documentos y certificaciones a los que se refiere esta invitacion publica, emitidos en idioma
diferente al castellano, sean presentados en su idioma original y en traduccion simple al castellano.

12. INDISPONIBILIDAD DEL SECORP II

De acuerdo con la GUIA PARA ACTUAR ANTE UNA INDISPONIBILIDAD DEL SECOP IlI: “Una
indisponibilidad es aquella que afecta la presentacidbn de las ofertas; la presentacion de
manifestaciones de interés; la elaboracién o aplicacién de Adendas en el SECOP lI; o, la realizacién
de una subasta, cuando la indisponibilidad se presenta dentro de las cuatro (4) Ultimas horas
previstas para el evento correspondiente o durante la realizacién de una subasta”.

En el evento de presentarse alguna de las anteriores situaciones, los proponentes y La
Superintendencia del Subsidio Familiar, deberdn remitirse a la referenciada Guia, publicada en el
sitio

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/quia indisponibilidad s

ecopii.pdf donde se encontrara las instrucciones para proveedores y compradores.
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Unicamente para los efectos establecidos en mencionada guia y solo si Colombia Compra Eficiente
confirma la indisponibilidad del SECOP Il, la Entidad habilitara el correo electronico
contratos@ssf.gov.co.

El anterior correo se habilitara exclusivamente para los efectos de la aplicacion de la GUIA PARA
ACTUAR ANTE UNA INDISPONIBILIDAD DEL SECOP Il en consecuencia cualquier otra
comunicacion recibida por este medio no sera tenida en cuenta por la Entidad, de acuerdo a lo
establecido en el numeral 1.5 de la Guia.

13. MODALIDAD DE SELECCION

La modalidad de seleccién que se utilizara para la escogencia del contratista sera la establecida en
el Articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 reglamentada por los articulos 2.2.1.2.1.5.1. y siguientes del
Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 1860 del 2021, teniendo en cuenta el valor que
arroja el estudio de mercado, la seleccion del contratista deberé llevarse a cabo mediante un proceso
de MINIMA CUANTIA.

14. PROPUESTA ECONOMICA

El valor del contrato se estima hasta por la suma de VEINTICINCO MILLONES DE PESOS
($25.000.000) M/CTE, incluidos el IVA y todos los costos directos e indirectos y los
impuestos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion y ejecucion total del contrato.

El valor total de la oferta debe corresponder al valor registrado en la plataforma secop ii no
debe haber diferencia en este valor, si la hay se tomara como valor de la oferta el de la
plataforma secop ii.

El proponente deberd, en el momento de presentar su propuesta, evitar formular
condiciones econdémicas y de contratacion artificialmente bajas, con el propésito de obtener la
adjudicacion del contrato de conformidad con lo establecido en el numeral 6 del Articulo 26 de la
Ley 80 de 1993.

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto 1082 de 2015, cuando la informacion a su
alcance la entidad estime que el valor de una oferta resulta artificamente bajo requerira al oferente
para que explique las razones por las cuales sustente el valor por él ofertado. Analizadas las
explicaciones, el comité asesor evaluador, recomendara el rechazo o la continuidad de la oferta
explicando sus razones.

Adicional a lo anterior la propuesta econémica debe cumplir con los siquientes requisitos:

a) La oferta debe presentarse en moneda legal colombiana.

b) El proponente debe cotizar la totalidad de los servicios, con el lleno de los requisitos de las
especificaciones técnicas minimas del objeto a contratar, para poder ser tenida en cuenta
Su propuesta.

c) Son de cargo del adjudicatario el pago de los derechos, impuestos, tasas y otros conceptos
que genere el contrato.
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d) El valor debe incluir la totalidad de los costos directos o indirectos que genere la prestacion
del servicio y demds inherentes a la ejecucién del contrato, por ningin motivo se reconocera
reajuste del precio durante la vigencia del contrato.

e) Seréan de exclusiva responsabilidad del proponente, los errores u omisiones en que incurra
al indicar los costos y valores totales en su propuesta debiendo asumir los mayores costos
o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

15. CONSULTA DE DOCUMENTOS

Los documentos que forman parte de la presente Invitacion Publica, podran consultarse en la pagina
web: https://community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index.

16. REQUISITOS HABILITANTES:

Para este proceso, los requisitos habilitantes, que se exigiran seran juridicos y técnicos:

16.1. ASPECTOS HABILITANTES JURIDICOS

CAPACIDAD JURIDICA:
A. PERSONAS JURIDICAS:

Las personas juridicas acreditan su capacidad juridica con el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la camara de comercio de su domicilio, el cual debe haber sido
expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre o entrega de la
propuesta del presente proceso de seleccion.

La SUPERINTENDENCIA verificara la capacidad juridica de una persona juridica revisando los
siguientes aspectos:

a. El objeto social de la persona juridica para efectos de verificar que esté inscritos en
actividades que permitan desarrollar y cumplir con el objeto del contrato. El objeto social es
transcrito en los certificados de existencia y representacion legal.

b. La calidad de representante legal de quien suscribe la oferta, lo cual se verifica con la
inscripcion del representante legal en el certificado de existencia y representacion legal.

c. Lasfacultades del representante legal de la persona juridica para presentar la oferta y obligar
a la persona juridica a cumplir con el objeto del contrato, lo cual se verifica con la inscripcion
del representante legal en el certificado de existencia y representacion legal.

d. La ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones de la persona juridica para
contratar con el Estado. Este requisito lo debe verificara la SUPERINTENDENCIA, con la
manifestacion que hara el representante legal en la carta de presentacion de la oferta, en el
sentido que ni la persona juridica ni su representante legal estan incursos en inhabilidades,
incompatibilidades o prohibiciones.

B. PERSONAS NATURALES:

La SUPERINTENDENCIA verificard la capacidad juridica de las personas naturales de la
siguiente manera:

a. La mayoria de edad, la cual es acreditada con la fotocopia de cédula de ciudadania, para los
nacionales colombianos y con la cédula de extranjeria o el pasaporte para los extranjeros.
La simple presentacion de este documento sirve para acreditar la capacidad juridica.
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b. La ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones de la persona natural para

contratar con el Estado. Este requisito lo debe verificara la SUPERINTENDENCIA, con la
manifestacion que hara la persona natural en la carta de presentacion de la oferta, en el
sentido que no se halla estan incurso en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones.

El proponente sea persona Natural o Juridica ademas deberd allegar la siguiente documentacion:

1.

Carta de presentacion de la oferta.

El proponente debera diligenciar la carta de presentacion de la propuesta de acuerdo con el
texto de la misma que aparece referido en el ANEXO No. 1. Esta carta debe ser firmada por el
proponente si es persona natural, por el representante legal si es persona juridica o por el
representante del consorcio o unién temporal, si alguno de estos es el caso.

Certificado de existenciay representacioén legal
Las personas juridicas deberan presentar el certificado de existencia y representacion legal

o el documento que haga sus veces, con fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias
calendario antes del cierre del presente proceso de seleccién, donde conste:

a) Que su objeto social le permite realizar las actividades objeto del presente proceso.

b) Que el representante legal esté facultado para presentar la propuesta y celebrar el contrato,
en el evento en que el mismo le sea adjudicado.

c) Si existen limitaciones del representante legal para presentar la oferta y/o contratar, se
debe presentar autorizacion del 6rgano competente, con la que se le faculte para
presentar la propuesta, participar en el proceso y celebrar el contrato en caso de que
ésta resulte favorecida. En su defecto, certificacion del secretario de la junta de socios
donde conste tal autorizacion, autorizacion gue debe haberse conferido con
anterioridad ala presentacion de la propuesta.

d) Cuando el OFERENTE actue através de un representante o apoderado debera acreditar
mediante documento legalmente expedido, que su representante o apoderado esta
expresamente facultado para presentar la OFERTA, patrticipar en el proceso y firmar el
contrato respectivo.

e) Que la duracion de la empresa no serd inferior a la del plazo del contrato y un (1) afio mas.

f) Los proponentes que tengan la calidad de personas naturales deberan presentar
fotocopia de su documento de identificacion y en caso de poseer establecimiento de
comercio el certificado de registro mercantil, cuando corresponda.

g) Las personas naturales extranjeras deberan acreditar su existencia mediante la
presentacion de copia de su pasaporte; si se encuentra residenciado en Colombia debera
presentar cédula de extranjeria expedida por la autoridad competente.

Consorcios 0 Unién Temporal: En caso de consorcio o union temporal, cada uno de los
integrantes debera presentar el certificado de existencia y representacion legal de las
personas juridicas que los integran con los documentos anteriormente sefialados.

Las personas juridicas extranjeras sin sucursal domiciliada en Colombia, bien sea como
interesados individuales o integrantes de consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura, acreditaran su existencia y representacion legal, mediante el certificado equivalente
al que expiden las camaras de comercio colombianas, emitido por organismo o autoridad
competente del pais de origen de la persona juridica extranjera, con no mayor a treinta (30)
dias_al _cierre del presente proceso de seleccion. Asi mismo, deberan presentar sus
propuestas a través de apoderado facultado para tal fin, con arreglo a las disposiciones
legales que rigen la materia.

Carrera 69 No. 25 B — 44 Pisos 3,4y 7
PBX: (57+1) 348 7800 Bogota - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 018000 910 110 en Bogota D.C.: 3487777

www.ssf.gov.co - email ssf@ssf.gov.co



A SuperSu bsidio ' =58 El empleo Mintrabajo
Vigilamos tu caja de compensacion ) es de todos

INVITACION PUBLICA MINIMA CUANTIA No. SSF-MC-001 DE 2022

3. Fotocopia del documento de identidad del representante legal del oferente

El proponente, persona natural, o el representante legal de la persona juridica, debera
presentar fotocopia de la cédula de ciudadania. Las personas naturales extranjeras, deberan
acreditar este requisito presentando copia del documento de identificacion expedido en el
pais de origen, acompafado de la copia del pasaporte respectivo, y si se encuentran
residenciadas en Colombia, mediante la presentacién de copia de la cédula de extranjeria
expedida por la autoridad colombiana competente.

Para el caso de las uniones temporales 0 consorcios, se deberd presentar fotocopia de la
cédula de ciudadania de cada uno de sus integrantes; cuando dentro de los integrantes haya
personas juridicas, se presentara fotocopia de la cédula de ciudadania de cada uno de los
representantes legales de las mismas.

4. Apoderados

Los proponentes podran presentar ofertas directamente o por intermedio de apoderado,
evento en el cual deberan anexar con la oferta el poder otorgado en legal forma
(autenticado), en el que se confiera al apoderado, de manera clara y expresa, facultades
amplias y suficientes para actuar, obligar y responsabilizar a todos y cada uno de los
integrantes en el tramite del presente proceso y en la suscripcion del contrato.

El apoderado podra ser una persona natural o juridica, pero en todo caso deberd tener
domicilio permanente, para efectos de este proceso, en la Republica de Colombia, y debera
estar facultado para representar conjuntamente al proponente y a todos los integrantes del
proponente plural, a efectos de adelantar en su nombre de manera especifica las siguientes

actividades:
(@ Formular oferta para el proceso de seleccion de que trata el presente pliego;
(i) Dar respuesta a los requerimientos y aclaraciones que solicite la

Superintendencia en el curso del presente proceso;

(iii) Recibir las notificaciones a que haya lugar dentro del proceso, incluyendo la del
acto administrativo de adjudicacion;

(iv) Suscribir en nombre y representacién del adjudicatario el contrato.

5. Documento constitutivo del consorcio o unién temporal si es la condicidon del oferente.

Los OFERENTES podran, presentar el documento que acredite la conformacion de la forma
asociativa escogida, con el lleno de los requisitos exigidos por el paragrafo 10. del articulo 70.
de la Ley 80 de 1993, conforme al modelo del ANEXO No. 2.

Los OFERENTES indicaran si su participacion es a titulo de consorcio o unién temporal, y en
este ultimo caso sefialaran los términos y extension de su participacion en la OFERTA y en
la ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo
de LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.

Los miembros del consorcio o de la unidon temporal, deben designar la persona que para
todos los efectos los representara y sefialaran las reglas basicas que regulen las relaciones
entre ellos y su responsabilidad.

El documento de conformacion del consorcio o unidon temporal debe estar suscrito por sus
integrantes y contendra la siguiente informacion, cumplimiento de lo establecido en el articulo
70. de la Ley 80 de 1993:

a) Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de consorcio 0 unién temporal
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b) Designacion de la persona que para todos los efectos representard el consorcio o la union
temporal.

c) Senfalar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los miembros del consorcio o la
union temporal y sus respectivas responsabilidades.

d) Sefialar en forma claray precisa, en el caso de la unién temporal, los términosy extension
de la participacién en la propuesta y en su ejecucién y las obligaciones y responsabilidades
de cada uno en la ejecucién del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el
consentimiento previo de la entidad.

e) Senfalar la duracién del mismo que no debera ser inferior a la duracion del contrato y un (1)
afno mas.

f) Se debe adjuntar a la propuesta el certificado de existencia y representacion legal de
cada uno de los consorciados 0 miembros de la unién temporal, atendiendo lo exigido
para estos documentos en el presente pliego de condiciones.

En atencion a lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, indicar, para efecto
de los pagos del contrato, si la facturacién serd presentada por uno de los integrantes en
representacion del consorcio o unién temporal, o si dicha facturacion sera presentada en
forma separada, por cada uno de los integrantes, en la misma proporcion de su participacion
o si la facturacion sera presentada por el consorcio o union temporal, con su propio NIT. Para
el primer caso, se sefialara el nombre del integrante que realizara la mencionada facturacion.

Elimpuesto sobre las ventas discriminado en la factura que se expida a nombre del consorcio
0 union temporal, debera ser distribuido a cada uno de sus miembros de acuerdo con la
participacién en las actividades gravadas que dieron lugar al impuesto, para efectos de ser
declarado.

Las facturas deberan cumplir los requisitos establecidos en las disposiciones legales
vigentes.

Acreditacion de los aportes a los sistemas de seguridad social integral (salud,
pensiones, riesgos laborales) y parafiscales.

Los proponentes deberan acreditar que se encuentran al dia con el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones, riesgos laborales) y parafiscales
(cajas de compensacion familiar, ICBF y SENA), cuando a ello hubiere lugar (cumplimiento
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 - Ley 828 de 2003 y Articulo 23 Ley 1150 de 2007, en caso
gue aplique el Decreto 0862 del 26 de abril de 2013)). Dicha certificaciébn debera encontrarse
suscrita por la persona natural y su contador, y si es persona juridica por el representante
legal y su contador o por el revisor fiscal, en caso que de acuerdo a las normas lo requiera,
segun sea el caso. Conforme al ANEXO No. 3.

Cuando el PROPONENTE sea un consorcio o una unién temporal, cada una de las personas
naturales o juridicas que lo integran debera certificar que se encuentra en cumplimiento de
la anterior obligacion y en el evento de resultar adjudicatarios, al momento de suscribir el
contrato correspondiente.

El documento debera certificar que, a la fecha de presentacion de su oferta, el proponente
ha realizado el pago de los aportes correspondientes a la némina de los ultimos seis (6)
meses, en los cuales se haya causado la obligacion de efectuar dichos pagos. En el caso en
gue la sociedad no tenga mas de (6) meses de constituida, debera acreditar el pago a partir
de la fecha de constitucion.

Para el caso en que el PROPONENTE tenga un acuerdo de pago vigente, debe certificar que
se encuentra al dia con los pagos acordados en el mismo a la fecha del cierre de la presente
modalidad de seleccion.
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Las personas naturales deberan acreditar su afiliacion al sistema general de seguridad social
(salud y pension) y riesgos laborales (si corresponde), junto con el personal que se encuentre
a su cargo, y estar al dia por dichos conceptos, acreditando al menos el pago del mes
inmediatamente anterior a la fecha de cierre de este proceso.

De conformidad con el articulo 8 del Decreto 0862 de 2013, se contempla la exoneracion de
aportes parafiscales a partir del 01 de mayo de 2013, circunstancia que debera ser certificada
por el representante legal y/o revisor fiscal.

En caso de consorcio o union temporal, cada uno de sus integrantes debera acreditar los
requisitos aqui sefalados.

Certificado de no inclusion en el boletin de responsables fiscales expedido por la
Contraloria General de la Republica.

El proponente debera anexar con la propuesta el certificado, vigente, expedido por la
Contraloria General de la Republica, con el que demuestre no estar incluido en el boletin de
responsables fiscales de dicha Contraloria. Para el caso de consorcios y uniones
temporales, este certificado se debera presentar para cada uno de sus integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o
unién temporal, se encuentra registrado en dicho boletin como responsable fiscal.

Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacién.

El proponente debera anexar con la propuesta el certificado, vigente, expedido por la
Procuraduria General de la Nacion, con el que demuestre no tener antecedentes
disciplinarios. Para el caso de consorcios y uniones temporales, este certificado se debera
presentar para cada uno de sus integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o
unién temporal, se encuentran reportados con antecedentes disciplinarios.

Certificado de Antecedentes Judiciales

El proponente deberd anexar con la propuesta el certificado, vigente, de antecedentes
Judiciales expedido por la Policia Nacional de Colombia. Para el caso de consorcios y
uniones temporales, este certificado se debera presentar para cada uno de sus integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o
union temporal, presenta antecedentes judiciales.

Registro Unico Tributario

El proponente debera anexar con la propuesta la copia actualizada del RUT, expedido por la
DIAN. Para el caso de consorcios y uniones temporales, este certificado se debera presentar
para cada uno de sus integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o
union temporal, no tiene este certificado Actualizado.
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11. Registro de Informacioén Tributaria

El proponente deberd anexar con la propuesta la copia actualizada del RIT, expedido por la
Secretaria de Hacienda de la Alcaldia. Para el caso de consorcios y uniones temporales, este
certificado se deberd presentar para cada uno de sus integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o uniéon
temporal, no tiene este certificado Actualizado.

12. Compromiso anticorrupcion.

El proponente debera diligenciar, firmar y anexar con la propuesta el formato correspondiente al
anexo No. 4.

13. Certificado de Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC)

El oferente sea persona juridica o natural deberdn anexar copia actualizada del sistema de registro
nacional de medidas correctivas (RNMC), lo cual sera verificado por la Entidad; y en caso de
consorcio 0 union temporal cada uno de sus integrantes anexaran certificado de cada uno de los
integrantes.

La oferta NO SERA HABILITADA si el proponente o uno de los integrantes del consorcio o unién

temporal, no ha pagado las multas impuestas de conformidad con lo establecido en el articulo 183
del Cadigo Nacional de Policia y Convivencia.

14. Conflicto de Intereses Particulares.

El proponente deberé diligenciar, firmar y anexar con la propuesta el formato correspondiente al
anexo No.5

15. Formato Listas Nacionales E Internacionales de Lavado de Activos.

El proponente deberé diligenciar, firmar y anexar con la propuesta el formato correspondiente al
anexo No. 6

16.2. REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

16.2.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

El oferente deberd anexar como requisito habilitante a su oferta, maximo dos (2) certificaciones de
contratos suscritos con entidades publicas o privadas, cuyo objeto certifique el soporte y
licenciamiento para plataforma e-learning de la Entidad cuya sumatoria acredite el cien por ciento
(100%) del presupuesto oficial del presente proceso.

Estas certificaciones deberan reunir los siguientes requisitos:

1) Nombre o razén social del contratante.
2) Nombre o razén social del contratista.
3) Objeto del contrato.

4) Fecha de iniciacion del contrato
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5) Fecha de terminacién del contrato

6) Valor del contrato.

7) Nombre y cargo de la persona competente para expedirla. La certificacién debe venir debidamente
suscrita por la persona facultada para expedir dicho documento.

Nota 1: En caso que la certificacion no contenga la totalidad de la informacion requerida se aceptara
Acta de entrega y recibo definitivo: Debidamente diligenciada y suscritas por las partes involucradas
en la cual se incluya la informacién faltante de la certificacion del contrato.

Y si es necesario:

a) Acta de liquidacion y/o acto administrativo de liquidacién (si el contrato fue liquidado), en las cuales
se incluya la informacién faltante en la certificacion del contrato.

Y si es necesario
b) Copia del contrato que contenga la informacion faltante de la certificacién del mismo.

Aclaraciones para las certificaciones:

o Cuando las certificaciones sean expedidas por particulares (personas naturales), consorcios
o uniones temporales, o por parte de empresas privadas o entidades ya liquidadas, se debera
anexar ademas de la certificacion, copia del respectivo contrato certificacion de cumplimento
a satisfacciéon o documento que pruebe la correcta ejecucion de los trabajos.

e En caso de que la experiencia requerida se encuentre englobada en un contrato general con
un objeto mas amplio, se debera discriminar el objeto especifico de la experiencia acreditada
y los servicios objeto de la contratacion. Se aceptara que se allegue de manera adicional, la
certificacién de este contrato, siempre y cuando en ella se discriminen los servicios por parte
de la entidad o persona que contratd los contraté y el monto que corresponde al servicio
objeto de la presente invitacion.

e Cuando el oferente presente contratos en los cuales conste que participé en la ejecucion
bajo la modalidad de consorcio o unién temporal, deberan allegarse las respectivas
certificaciones en donde se exprese su porcentaje de participacién en dicho consorcio o
unién temporal el cual seré tenido en cuenta para la determinacion de la experiencia en este
proceso de contratacion.

« En caso de que no cumpla con las exigencias aqui sefialadas, la experiencia certificada de
esta forma no sera tenida en cuenta como experiencia minima del proponente.

e En el evento que el proponente allegue de manera adicional, a los contratos y/o
certificaciones, que le sean requeridas por la entidad, otras certificaciones y/o contratos se
evaluaran los primeros de acuerdo la foliacion realizada.

Propuesta conjunta: En caso de propuestas conjuntas como consorcios, uniones temporales o
Promesa de Sociedad Futura, cada uno de sus integrantes deberd allegar el correspondiente
Certificado de acuerdo a la experiencia requerida, cuya sumatoria sea igual al 100% del presupuesto
oficial de la presente contratacion.

16.2.2. ACEPTACION ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Diligenciar y firmar por el representante legal de la empresa el ANEXO No. 7. ACEPTACION
CONDICIONES TECNICAS. La verificaciéon técnica correspondera a dichas especificaciones y
tendra el resultado cumple o no cumple. EI proponente que no cumpla alguno de los requisitos
técnicos habilitantes sera declarado NO HABILITADO.
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17. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Conforme al Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, el menor precio_es el factor de
seleccién del proponente. Sin embargo, la SUPERINTENDENCIA debe adjudicar el Proceso de
Contratacion al oferente que cumpla con todas las condiciones exigidas por la entidad en el
estudio previo y lainvitacion a participar y que OFREZCA EL MENOR VALOR, por tal razén no
hay lugar a puntajes para evaluar las ofertas sobre las caracteristicas del objeto a contratar, su
calidad o condiciones.

18. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO
DE CONTRATACION

El proponente favorecido con la adjudicacién del contrato, constituira a favor de la Superintendencia
del Subsidio Familiar, una garantia Unica, de acuerdo con en el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto
1082 de 2015, otorgada por una entidad bancaria o compafiia de seguros legalmente establecida
en el pais, en los siguientes términos:

Porcentaje
AMPAROS Sobre el valor del VIGENCIA

contrato

Por el plazo de ejecucion del
contrato, contados a partir de la
suscripcion del mismo y hasta 9
meses mas

Cumplimiento 10%

19. ADJUDICACION CON OFERTA UNICA

El namero minimo de participantes en el presente proceso de seleccién es de uno (01). En caso de
que solo se presente una propuesta habil y ésta pueda ser considerada como favorable para la
Entidad, la adjudicacion se hara conforme a lo establecido por la Ley 1474 de 2011, y el Decreto
1082 de 2015, teniendo en cuenta el principio de seleccion objetiva.

20. CAUSALES QUE GENERAN EL RECHAZO DE LAS OFERTAS

1. Cuando el oferente objeto de verificacion de los requisitos habilitantes (oferente con el precio
mas bajo), no cumpla con las exigencias previstas en la presente invitacion publica, siempre
gue se trate de requisitos que NO puedan ser subsanados en los términos de la Ley 80 de
1993 y la Ley 1150 de 2007 y sus normas complementarias.

2. Cuando el oferente adicione, modifique, suprima o altere la descripcion o cantidades de alguno
de los items sefialados en los requerimientos técnicos.

3. Cuando el oferente, una vez vencido el plazo de traslado del informe de evaluacion previsto
en el cronograma o en la solicitud que le hiciera la entidad, no responda el requerimiento que
ésta le haga para subsanar los requisitos subsanables.

4. Cuando el valor de la oferta supere el valor establecido como presupuesto oficial para el
presente proceso de seleccion.

5. Cuando en la oferta se encuentre informacion no veraz o documentos que contengan datos
alterados o que contengan errores, cuando quiera que ellos impidan la seleccién objetiva.

6. Cuando una misma persona (natural o juridica, nacional o extranjera) o cualquiera de sus
integrantes, participe en mas de una oferta del presente proceso contractual.

7. Cuando el proponente o cualquiera de sus miembros se encuentre(n) incurso(s) en las
causales de inhabilidad, incompatibilidad, o prohibicion fijadas por la Constitucion o la ley.

8. Cuando el proponte presente una propuesta con tarifa administrativa de Cero ($ 0) pesos, se

considerara una oferta irrisoria y sera una causal de rechazo.
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9. Cuando el PROPONENTE modifique o condicione uno 0 mas requerimientos técnicos
minimos, o cuando el proponente modifique, altere, excluya o incluya apartes del anexo que
impidan la comparacion objetiva de las ofertas.

21. CAUSALES DE DECLARATORIA DE DESIERTO

1. Cuando no se presente ninguna oferta.
2. Cuando ninguna de las ofertas cumpla con los requisitos exigidos.

3. Aligual que lo sefialado en el numeral 18 del Articulo 25 de la ley 80 de 1993 “La declaratoria
de desierta de la licitaciébn o concurso Unicamente procedera por motivos o causas que impidan
la escogencia objetiva y se declarara en acto administrativo en el que se sefialaran en forma
expresa y detallada las razones que han conducido a esa decision.”

En estos casos se publicard en el SECOP Il mediante comunicacion motivada, la decision de
declarar desierto el proceso de seleccion.

22. SUPERVISION

La supervision del contrato estard a cargo de un Profesional Especializado de la Oficina de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones o quien designe el ordenador del gasto, quien
ejercera la vigilancia sobre la ejecucion de este, y respondera por los hechos u omisiones que le
fueren imputables en los términos establecidos en el articulo 53 de la Ley 80 de 1993 y el Manual
de Contratacion de la Entidad.

23. CONVOCATORIA A VEEDURIAS CIUDADANAS

Conforme a lo establecido en el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, y a lo sefialado en el numeral 5
del articulo 2.2.1.1.2.1.5. del Decreto Reglamentario No. 1082 de 2015, la Superintendencia del
Subsidio Familiar se permite convocar a las VEEDURIAS CIUDADANAS establecidas de
conformidad con la Ley a participar dentro del desarrollo del presente proceso de seleccién mediante
la modalidad de minima cuantia, realizando las recomendaciones escritas que consideren
necesarias, de conformidad con los articulos 66 de la Ley

80 de 1993, en la Ley 850 de 2003.
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