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REEVALUACIÓN TECNICA  
 
Neiva, 30 de marzo del 2022 

 
 

Señor:  
MY. ARMANDO SANCHEZ SUAREZ 
GERENTE DEL PROYECTO 
 
 
ASUNTO: Evaluación técnica del No. 109- DISAN– EJC/CENAC REGIONAL NEIVA.2022-PARA CONTRATAR 
“PRESTACION DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA PARA LOS BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LAS 
FUERZAS MILITARES ADSCRITOS A LA REGIONAL DE SANIDAD MILITAR No. 12 (ESM BAS09), PARA LA VIGENCIA 
2022” 
 
Respetuosamente y en atención al único oferente, y efectuada la evaluación de los requerimientos técnicos, dentro del 
proceso del asunto, me permito indicar lo siguiente: 
 

 
 
 

No.  NOMBRE DEL PROPONENTE NIT  

 
1 

SOCIEDAD ODONTOLOGICA DEL HUILA S.A.S 
 

R.L MARIA EUGENIA MELO ROJAS 
C.C. 51.739.267 de Bogotá D.C 

 
         

900438068-6 
 

 
 

 VERIFICACION REQUISITOS TECNICOS  
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ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TÉCNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO 
 

 
ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES TECNICAS DE 

OBLIGATORIO CUMPLIMEINTO 
 

 
CUMPLE / NO CUMPLE 

 
Los proponentes deben presentar en sus ofertas las 
especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento en las cuales 
señalara si CUMPLE o NO CUMPLE Para ello diligenciara el 
ANEXO 1. 
 

 
 

CUMPLE 

EXPERIENCIA ESPECÍFICA PARA PROPONENTES 
NACIONALES O EXTRANJEROS CON DOMICILIO EN 
COLOMBIA. 
 
Dada la especialidad y especificidad técnica de los bienes a 
adquirir, se evaluará la experiencia específica de los 
proponentes de acuerdo con los siguientes parámetros: 
 
Para el presente proceso se requiere acreditar mediante 
contratos y adicionalmente certificaciones de contratos y/o 
actas de liquidación de contratos ejecutados y recibidos a 
entera satisfacción respectivamente cuyo objeto corresponda 
o este directamente relacionado con el objeto del presente 
proceso y cuya sumatoria sea igual o superior al 100% del 
presupuesto asignado, expresado en Salarios Mínimos 
Mensuales Legales Vigentes (S.M.M.L.V.) 
 
Para el efecto esta documentación deberá cumplir con los 
protocolos y formalidades para los documentos expedidos en 
el exterior (cuando aplique).  
 
 Las constancias a través de las cuales se certifiquen los 
contratos deben contener la siguiente información: 
 

●  Nombre o razón social del contratante y 
del contratista. 

●  Objeto del contrato 
●  Cantidad y valor del contrato. 
●  Fecha de inicio y terminación del contrato. 

(día, mes, año) 
●  Indicación sobre cumplimiento y/o Calidad 

de la ejecución contractual. 
●  Fecha, nombre, cargo y firma del 

funcionario que firme la constancia de 
recibo a satisfacción o certificación de 
cumplimiento de la entidad contratante. 

 
 

 
CUMPLE  
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●  Indicación de la dirección comercial y 
teléfono del contratante o del dueño del 
proyecto. 

●  Únicamente se podrá acreditar la 
experiencia requerida cuando el 
proponente, haya desarrollado actividades 
que constituyen tal experiencia. 

Nota 1: No se aceptan contratos o certificaciones con 
enmendaduras y que no contengan como mínimo la 
información solicitada o que presenten inconsistencias. 
Nota 2: La CENAC REGIONAL NEIVA , se reserva el 
derecho de verificar la veracidad de la información y de 
rechazar las propuestas en las cuales se incluya información 
inconsistente o que no corresponda a la realidad, sin perjuicio 
de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar. 
Nota 3: No se acepta ningún otro documento para acreditar 
la experiencia. NO SE ACEPTAN AUTO 
CERTIFICACIONES. (DE CARÁCTER OBLIGATORIO). 
Nota 4: Las certificaciones y copias de los contratos que se 
harán valer como experiencia deben ser completamente 
legibles. 
Nota 5: La información suministrada se entiende bajo la 
gravedad de juramento y debe ser correlativa a la 
documentación aportada. 
Nota 6: El objeto del contrato debe haber sido ejecutada a 
satisfacción y en su desarrollo no debe haberse presentado 
ningún tipo de sanción y/o multa por incumplimiento del 
contratista. 
Nota 7:  La información aportada se entiende bajo la 
gravedad del juramento. 
 

GARANTIA TECNICA 
a) Que ampare el cumplimiento de las condiciones 

técnicas de los servicios adquiridos, 
responsabilizándose de los reclamos que se den en 
la ejecución del contrato.  

b) b) Que ampare la calidad de los bienes que se 
requieran en la prestación del servicio (insumos, 
elementos y demás objetos) que sean suministrados 
en la ejecución del objeto contractual.  

c) Que ampare las especificaciones técnicas de los 
servicios ofrecidos. 

 
 

 
 

CUMPLE 

TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA 
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El término de respuesta a la garantía técnica no debe ser 
superior de cuarenta y ocho (48) horas, contados a partir del 
requerimiento hecho al contratista por parte del supervisor del 
contrato, en el evento de que surjan quejas, requerimientos y 
acciones judiciales interpuestas por los usuarios por causa o 
por ocasión del servicio prestado en virtud del contrato de 
prestación de servicios; todo ello dentro de los límites y 
términos establecidos  por la CENAC REGIONAL NEIVA 
para tal fin, para ser resuelto por el contratista.  
 
Estarán a cargo del contratista todos los costos en que deba 
incurrir en el cumplimiento de su deber de garantía, de lo 
contrario no se aceptará la garantía técnica, sino que se hará 
efectiva la garantía única de cumplimiento por el amparo de 
calidad de los servicios. 
 
NOTA: LA GARANTIA TÉCNICA Y EL TERMINO DE 

RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA DEBE 

ADJUNTARSE EN DOCUMENTO SEPARADO JUNTO A 

LA PROPUESTA, Y DEBIDAMENTE CARGADO EN EL 

SECOP II.  

 
 

 
 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS ADICIONALES 
 

ITEM DESCRIPCION CUMPLE/NO CUMPLE 

PARA PRESTAR LOS SERVICIOS DE ODONTOLOGÍA SE REQUIERE CERTIFICAR Y/O ANEXAR LA 
SIGUIENTE DOCUMENTACIÓN 

1 El oferente debe anexar Portafolio De 
Servicios. 

CUMPLE 

2 El oferente debe contar con la inscripción en el 
Registro Especial de Prestadores de Servicios 
de Salud- Dirección de Prestación de Servicios 
y Atención Primaria- Ministerio de Salud y 
Protección Social o certificado de Habilitación 
expedido por las Dirección Departamentales y 
Territoriales de Salud el cual debe 
corresponder al municipio requerido para la 
prestación del servicio según pliego de 
condiciones (Anexar registro y/o certificado 
donde se evidencie los servicios ofrecidos, 
complejidad y tipo de modalidad en que son 
prestados). 

CUMPLE 

http://www.ejercito.mil.co/


MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 
 COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES 
 EJÉRCITO NACIONAL 

 CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE REGIONAL NEIVA 

  ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR ESM BASPC09   
 

 

                                                                                                                                                  
Carrera 16 No. 21 – 300 Batallón Tenerife Neiva – Huila                                     
No. de Teléfono: (8) 875 66 03                   
www.ejercito.mil.co 
Correo electrónico: cenacnei@buzonejercito.mil.co                          
 

3 El oferente debe certificar que cumple con los 
estándares de Habilitación de Instituciones 
Prestadoras de Servicios de Salud, Resolución 
3100 de 2019, así como los estándares de 
suficiencia patrimonial y financiera 

CUMPLE 

4 El oferente deberá Certificar que garantizara la 
idoneidad del Recurso humano la Red Externa 
Contratada debe certificar que el personal 
cuenta con la experiencia laboral de mínimo 
dos (2) años y en área de atención de 
ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA, para esto 
se debe anexar la hoja de vida, copia del 
diploma y/o acta de grado, copia de la cedula, 
copia de la tarjeta de profesional, pantallazo de 
RETHUS, copia del contrato de trabajo o su 
equivalente que demuestre vinculación con la 
entidad o carta de compromiso firmada por el 
representante legal y por el profesional donde 
certifique que será este profesional quien 
prestara los servicios para la ejecución del 
contrato objeto del presente proceso, copia de 
contratos que demuestren la experiencia 
profesional. En todo caso la Institución 
contratada debe garantizar el estándar de 
talento humano establecido en la resolución 
3100 de 2019 

CUMPLE 

5 El oferente deberá Certificar que el servicio se 
prestará por profesionales idóneos en cada 
área y por ningún motivo podrá ser asumido 
por estudiantes o practicantes. 

CUMPLE 

6 El oferente deberá Certificar que contará con 
la Infraestructura, los recursos tecnológicos y 
técnicos, así como el recurso humano acordes 
a la norma de Habilitación Resolución 3100 de 
2019 para la prestación de los servicios objeto 
del presente proceso y de acuerdo a la 
población objeto. (previa visita técnica) 

CUMPLE 

7 El oferente deberá Certificar que brindará 
asesoría a los usuarios y familiares, de los 
pacientes, así como realizar las remisiones y 
contra remisiones que se consideren 
necesarias para tratamientos médicos 

CUMPLE 

8 El oferente deberá presentar protocolos y 
guías de práctica clínica acordes a lo 
establecido en la normatividad vigente 
Resolución 3100 de 2019, en relación con los 

CUMPLE  
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procesos y procedimientos clínicos para la 
prestación de servicios de odontología 

9 El oferente debe aportar Reporte PAMEC a 
superintendencia Nacional de salud Circular 
012 de 2016 

CUMPLE 

10 El oferente debe aportar capacidad instalada 
con la que cuenta para la prestación de los 
servicios requeridos en la oferta. 

CUMPLE 

11 El oferente debe certificar que realizara el 
reporte análisis y seguimiento a los eventos 
adversos presentados durante el proceso de 
atención y realizara los planes de mejora 
requeridos. 

CUMPLE 

12 El oferente deberá Certificar que permitirá el 
acceso al equipo interdisciplinario de la 
DISAN, a las historias clínicas, estadísticas, 
soportes y demás documentos relacionados 
con la atención del paciente, así mismo 
aprobar la realización de visitas a los pacientes 
y las instalaciones en el momento de la 
ejecución del contrato para verificar las 
condiciones locativas, recurso humano 
disponible, entre otras 

CUMPLE 

13 El oferente deberá Certificar que realizará el 
registro, localización y caracterización de los 
usuarios en tratamiento ante el Ministerio de 
Salud reportar a la DISAN 

CUMPLE 

14 El oferente deberá entregar por escrito al 
DISAN ( ESM BASAN9) el horario de atención 
a los usuarios del Subsistema de Salud de las 
Fuerzas Militares, así como los cambios a que 
haya lugar. 

CUMPLE 

 
15 

El oferente deberá certificar su compromiso de 
no cobrar a la DISAN y/o Establecimiento de 
Sanidad Militar, costos por servicio de 
educación, así como: insumos de aseo o 
accesorios que no suplan funciones vitales ni 
objetivos dentro del tratamiento integral en 
salud y aquellos servicios adicionales que la 
institución preste por fuera de lo pactado en el 
respectivo contrato o que induzca a la 
demanda de estos. 

CUMPLE 

16 El oferente deberá certificar que responderá 
por las no conformidades que se presenten en 
desarrollo de la prestación de servicios a los 
usuarios y aplicará las acciones de mejora 

CUMPLE 
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17 El oferente deberá certificar que recibirá, 
tramitara y solucionará de manera diligente y 
sin dilaciones injustificadas las peticiones, las 
quejas o sugerencias de los usuarios que 
recaigan sobre la prestación del servicio objeto 
del contrato. 

CUMPLE 

18 El oferente deberá certificar que durante la 
ejecución del contrato garantizará la 
prestación de los servicios objeto del contrato 
y garantizar la no tercerización de estos. 

CUMPLE 

19 El oferente deberá certificar su compromiso de 
mantener informado mensualmente a la 
DISAN y/o Establecimiento de Sanidad Militar, 
el estado de ejecución del contrato en cuanto 
a su valor y cuando se encuentre ejecutado en 
un 70%, hará las coordinaciones necesarias 
con el supervisor del mismo y de entregar 
mensualmente al supervisor del contrato 
estado de cuenta actualizado y evidencia de 
las facturas radicadas en el consorcio auditor 
contratado para garantizar seguimiento de las 
mismas. 

CUMPLE 

20 El oferente deberá certificar que prestará los 
servicios en el inmueble presentado en la 
oferta. En caso de requerir cambio de 
instalaciones durante la ejecución del contrato, 
debe informar al supervisor del contrato y 
anexar copia de la novedad de cambio de 
dirección ante la secretaria de salud 
departamental, para realizar la respectiva 
verificación del inmueble, el supervisor del 
contrato emitirá el concepto favorable al 
ordenador del gasto para que en dicho 
establecimiento se continúe la prestación del 
servicio, caso en el cual se hará la respectiva 
modificación al contrato 

CUMPLE 

21 El oferente deberá certificar que mantendrá 
vigentes los permisos, licencias y títulos 
especiales exigidos por parte de la ley o las 
autoridades administrativas, civiles o 
sanitarias, para el ejercicio de las actividades 
contratadas 

CUMPLE 

22 El oferente deberá certificar que enviará la 
información estadística (indicadores) que le 
requiera la Dirección de Sanidad o el 
Establecimiento de Sanidad Militar la cual 

CUMPLE 
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debe ser enviada los 5 primeros días de cada 
mes. 

23 El oferente deberá certificar que realizará una 
cotización con anterioridad en los 
procedimientos de un costo elevado el cual 
será autorizado por la Dirección de Sanidad o 
el Establecimiento de Sanidad Militar  en 
coordinación con el supervisor del contrato 

CUMPLE 

24 El oferente debe aportar copia o pantallazo del 
reporte a la Superintendencia Nacional de 
salud de los indicadores de calidad y alerta 
temprana en los periodos establecido 

 

25 El oferente deberá certificar que enviará al 
ESM los 5 primeros días de cada mes los 
indicadores de calidad y alerta temprana. 

CUMPLE 

26 El oferente deberá certificar que cumplirá con 
el sistema obligatorio de garantía de la calidad 
para la prestación de los servicios ofertados 

CUMPLE 

27 El oferente deberá certificar que garantizara la 
oportunidad en asignación de citas para 
nuestros usuarios no mayor a 3 días, los casos 
que el ESM determine como urgentes o 
prioritarios deberán ser atendidos 
inmediatamente 

CUMPLE 

28 El oferente deberá certificar que se acogerá a 
lo establecido en el modelo de atención 
integral en salud para el Sistema de Salud de 
las Fuerzas Militares (MATIS) en sus cuatro 
campos de acción: Atención Primaria en Salud 
(APS), enfoque de salud familiar y comunitaria, 
gestión del riesgo y el cuidado de la salud 
como responsabilidad del usuario y su familia 
en lo que aplique para la prestación de los 
servicios objeto del contrato. 

CUMPLE 

29 El oferente deberá certificar que enviará al 
ESM los Registros Individuales de Prestación 
de Servicios (RIPS). 

CUMPLE 

30 El oferente deberá certificar que se acogerá a 
lo establecido en el plan de beneficios en 
Salud fuerzas Militares Acuerdo 002 de 2001 y 
Acuerdo 052 de 2013 y demás normas que lo 
modifiquen o sustituyan. 

CUMPLE 

31 El contratista dispondrá de una persona 
encargada de la coordinación del contrato, con 
una línea telefónica directa que garantice el 
acceso a la información y consulta necesaria 
para resolver cualquier inquietud e informar 

CUMPLE  
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novedades sobre procedimientos, 
tratamientos, quejas, programaciones y en 
general para la atención de los usuarios 

32 El oferente debe certificar de manera escrita y 
con la firma del representante legal que se 
compromete que para la implementación del 
módulo costos y estado de cuenta CEC y 
módulo de auditoria de la herramienta Salud. 
SIS, se tiene previsto el acceso para cargue de 
RIPS por parte de cada IPS como requisito 
para la recepción, radicación, auditoria de 
facturas, generación de notas débito y crédito, 
conciliación y control de glosas, de 
conformidad con lo establecido en la 
resolución No 3374 de 2000 artículo 7 ¨de los 
soportes obre la prestación individual de 
servicios de salud que deben acompañar las 
facturas de venta ¨Para el efecto cada 
prestador o firma de auditoria designará a la(s) 
persona(s) delegada(s) que recibirá(n) la 
capacitación para el acceso y desarrollo del 
proceso en la plataforma Salud.sis en el 
momento en que la Dirección General de 
Sanidad Militar, Dirección de Sanidad Ejército 
o Establecimiento de Sanidad Militar lo 
requiera. Lo anterior dando cumplimiento a lo 
ordenado por el radicado No 
0121000551502/MDN-COGFM-JEMCO-
DIGSA 

CUMPLE 

 
CONCLUSION 
 
El comité técnico evaluador, determina que el proponente, SOCIEDAD ODONTOLOGICA DEL HUILA S.A.S, CUMPLE con 
los requisitos técnicos exigidos dentro de la invitación pública. 
 
Respetuosamente,  

 
 
PS. DIANA CAROLINA CADENA PERDOMO 
COMITÉ TECNICO EVALUADOR 
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