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No.  GS-2022-004761-REGI3 -RASES-JEFAT 

 
Pereira, 31 de Marzo  de 2022 
 
Mayor 
HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA 
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 3  
Pereira, Risaralda  
 
ASUNTO: informe de supervisión del contrato No. 86-7-20239-21 

 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO _x_ O FINAL __ 
 
Periodo del informe de supervisión 

 

Desde 01/03/2022 Hasta 28/03/2022 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los 
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión pública”, 
así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratación de la Policía 
Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de 
Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las 
funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas 
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas 
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u 
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 

Notificación del contrato mediante comunicado oficial GS-2021-020824-REGI3 del contrato Nro. 86-7-20239-21 a la señora 
Patrullera LUISA FERNANDA DEVIA MORALES analista de tesorería RASES Nº3.  
 

 Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión: Mensual 
 

 

 No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II:  02 

 
1. Informe de supervisión del mes de Diciembre o del periodo comprendido entre el 20/12/2021 y el 31/12/2021, 

presentando mediante comunicación oficial Nº GS-2022-0047-REGI3 de fecha 20 Diciembre 2021. 
2. Informe de supervisión del mes de Enero o del periodo comprendido entre el 01/01/2022 y el 31/01/2022, 

presentando mediante comunicación oficial Nº GS-2022-002050-REGI3 de fecha 20 Diciembre 2021. 
3. Informe de supervisión del mes de febrero o del periodo comprendido entre el 01/01/2022 y el 31/01/2022, 

presentando mediante comunicación oficial Nº GS-2022-004054-REGI3 de fecha  01/02/2022 al 28/02/2022 
 
4. Información del contrato u orden de compra 

 
 

Contrato No. / Orden de 
compra No. 

86-7-20239-21 

Objeto del Contrato / 
instrumento de 
agregación de la orden de 
compra 

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE POLISOMNOGRAFÍAS (ESTUDIOS DEL 
SUEÑO), PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD 
DE LA POLICÍA NACIONAL – LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA 
POLICÍA NACIONAL CON RESIDENCIA EN LA REGIONAL No.3 (CALDAS, 
RISARALDA Y QUINDIO). 
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Contratista RIESGO DE FRACTURA S.A “CAYRE” NIT: 830027158-3 

Representante legal 
MARYI ADRIANA CASTRO URBINA 

CEDULA DE CIUDADANÍA: 39.762.692 Bogotá D.C   

Valor inicial del contrato 
u orden de compra 

OCHENTA Y UN MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL CORRIENTE 
($81.000.000). distribuidos de la siguiente manera: UN MILLON DE PESOS 
MONEDA CORRIENTE ($1.000.000,00) vigencia 2021 y OCHENTA 
MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($80.000.000) para la vigencia 
futura 2022 

Valor adiciones del 
contrato u orden de 
compra 

N/A 

Valor total del contrato u 
orden de compra 

OCHENTA Y UN MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL CORRIENTE 
($81.000.000). 

Plazo de ejecución inicial 06 MESES Y 12 DÌAS 

Fecha de inicio del plazo 
de ejecución del contrato 
u orden de compra 

 
20/12/2021 

Fecha de terminación del 
plazo de ejecución del 
contrato u orden de 
compra (pactada 
inicialmente) 

30/06/2021 

Fecha de inicio del plazo 
de ejecución de la(s) 
adición(es) 

N/A 

Fecha de terminación del 
plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

N/A 

Adiciones N/A 

Modificatorios  N/A 

Prorrogas  N/A 

Otros  NO APLICA 

 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  
 
1.1 Acciones adelantadas: 
 

Presto los servicios con eficiencia y calidad a los usuarios, propendió el cuidado de los recursos de la institución durante la 
ejecución de las actividades contratadas. Respondió por los bienes  inventarios durante la realización  de las actividades, 
participo de las actividades programadas en el servicio. Ejerció  su profesión con moral y ética. Cumplió con las obligaciones 
frente al sistema de seguridad social. 
Integral en los términos del artículo 50 de la ley 789 de 2002 en concordancia con los decretos 1703 de 2002, decreto 510 
de 2003, ley 797 de 2003, ley 828 y ley 1122 de 2007. 
 
2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

 
 

No. Obligación Contractual o especificación técnica 
CUMPLIO 

SI__   No___ 
Observaciones y 

Evidencias 

1 Cumplir con el objeto contractual. SI   

2 
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando 
dilaciones y trabas. 

SI 
 

3 
Responder en los plazos que EL CONTRATANTE establezca en cada caso, 
los requerimientos de aclaración o de información que le formule 

SI 
 

4 
Se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 y la Ley 
510/03 en lo referente a la afiliación y aportes al Sistema general de Seguridad 
Social del personal a su cargo. A certificar la afiliación a una ARP del todo 

SI 
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personal contratado y a presentar junto con la factura copia de la planilla única 
de pago. 

5 

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos de la (UNIDAD 
CORRESPONDIENTE), dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes a la 
suscripción del contrato, la Garantía Única y cancelar los pagos a que hubiere 
lugar tales como publicación en el Diario Único de Contratación Pública. 

SI 

 

6 

Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada y que 
se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba 
conocer o manipular y responderá civil, penal y disciplinariamente por los 
perjuicios de su divulgación y/o utilización indebida que por sí o por un tercero 
se cause a la administración o a terceros. 

SI 

 

7 
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con 
el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecución del contrato. 

SI 
 

9 

Restituir a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 los elementos que 
haya colocado a su disposición para el desarrollo del objeto contractual, 
cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan 
suministrado. 

SI 

 

10 

El contratista debe presentar constancia de inscripción en el registro especial 
Nacional del Ministerio de Salud, de conformidad con el artículo 11 del decreto 
855 de 1994 o en su defecto el certificado de requisitos mínimos esenciales 
de salud. 

SI 

 

11 

Deberá dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestión ambiental se 
encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de 
los residuos peligrosos que sean generados como consecuencia de la 
ejecución del contrato, cuando haya lugar. 

SI 

 

12 

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, 
amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atención estipulados 
para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si discriminación frente 
a otro tipo de pacientes que atienda. 

SI 

 

13 

La atención de los eventos adversos generados durante la atención entendido 
como “el daño o complicación no intencional consecuencia del cuidado médico 
o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma 
del paciente. ”, correrán por cuenta del prestador. 

SI 

 

14 
Mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales exigidos por la 
ley y las autoridades administrativas o sanitarias. 

SI 
 

15 

Una vez agotado el contrato, el contratista se compromete con el contratante 
a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate 
de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdo con la 
normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no 
cumplan con las anteriores condiciones, no serán pagados por el contratante. 

SI 

 

16 

Deben contar con la habilitación de los servicios a prestar, soportado por 
registro único de habilitación para cada uno de los servicios a contratar en su 
IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas a disposición 
de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policía Nacional (Anexar 
formulario de inscripción y cumplimiento con los requisitos de habilitación para 
los servicios ofrecidos). 

SI 

 

17 Deberá utilizar las guías de manejo en los pacientes remitidos por la UPS. SI  

18 

Presentar las facturas de los servicios hospitalarios firmadas por el usuario o 
persona responsable; para los demás servicios prestados el usuario o persona 
responsable deberá firmar la autorización generada por el servicio de 
referencia y contra referencia de la PONAL. 

SI 

 

19 

Presentar junto con las facturas, información estadística mensual en archivo 
plano el cual debe venir en medio magnético e impreso que contenga la 
siguiente información: Número de contrato, Número de consecutivo, Nombre 
y apellido, Número de identificación, edad del usuario, fecha del servicio, 
diagnóstico, PMTO, código CUPS, fecha, número y valor de la factura. 

SI 

 

20 

El CONTRATISTA Informar al supervisor del contrato, cuando la ejecución del 
contrato se encuentre en un cincuenta (50) por ciento, setenta (70) por ciento, 
de igual manera deberá informar por escrito cuando el contrato se haya 
ejecutado en un cien (100) de inmediato el contratista no debe seguir 
prestando el servicio, pues la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 no 
reconocerá ningún servicio prestado, exceptuando por urgencia vital. 

SI 
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CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
 
 

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS 
CUMPLE 

SI NO 

Efectuar la Prestación del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y científicamente en el 
ámbito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad 
Militar y Policial. 

 
X 

 

Prestar los servicios durante el plazo de ejecución del contrato, en las instalaciones de la Unidad Prestadora 
de Salud Risaralda de acuerdo a los pliegos de condiciones y de acuerdo a la oferta presentada, los cuales 
hacen parte integral del presente documento. 

X  

Prestar los servicios sin ningún tipo de discriminación y con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo 
humano, profesional, tecnólogo  y técnico idóneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio 
del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de 
carácter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, así como los deberes que impone 
la sana práctica profesional, el orden público, la moral y las buenas costumbres. 

 
X 

 

El CONTRATISTA debe permitir el acceso a los Auditores de la Policía Nacional, así mismo permitirle el 

acceso a todos los demás documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento 
y control para el cumplimiento del objeto contractual, mediante verificaciones periódicas, verificando las 
condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato. 

 
X 

 

 Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de la Unidad Prestadora de 
Salud Risaralda, previa presentación del carné de la Policía y el documento de identificación DEBIDAMENTE 
ACTUALIZADOS, CASO CONTRARIO SE GLOSARÁ LA CUENTA. 

 
X 

 

El CONTRATISTA debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad, en 
cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de 2006. 

X  

El CONTRATISTA se compromete a presentar la facturación correspondiente al mes causado dentro de los 
primeros diez (10) días del mes siguiente en la Oficina Central de Cuentas de la Jefatura de la Unidad 
Prestadora de Salud Risaralda, acompañada de la siguiente información:  
Fecha de prestación del servicio.  
Relación de los pacientes atendidos con número de identificación.  
Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato. 
Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes, así como todos los documentos que 
soporten los eventos facturados en la misma, acompañadas de la Fotocopia del documento de identidad del 
usuario y carné.  Fotocopia de los soportes de la prestación de cada uno de los servicios facturados. 

X  

El CONTRATISTA dará respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la Unidad 
Prestadora de Salud Risaralda. 

 
X 

 

El CONTRATISTA designará un funcionario, para que en coordinación con el Supervisor del Contrato vigile 
el normal funcionamiento de la ejecución del contrato y solucione los inconvenientes que se presenten. 

 
X 

 

Informar al supervisor del contrato, cuando el estado de ejecución del contrato se encuentre en un setenta 
(70%) por ciento. Una vez recibida la información estudiará la viabilidad de adicionar el contrato. 

X  

EL CONTRATISTA debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la ejecución del contrato. 
 

X 
 

El CONTRATISTA debe responder por la prestación de los servicios objeto del presente contrato y en el 
caso de que en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos, deberá informar a la Jefatura de 
Sanidad, pero garantizará la prestación del servicio a los usuarios. 

X  

Debe realizar los trámites para la legalización del contrato dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes 
contados a partir de la firma del Contrato. 

X  

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliación y cotización a los sistemas de 
salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo 
con el artículo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin 
deberá allegar con la correspondiente factura certificación donde conste dicho cumplimiento firmada por el 
Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo. 

X  

Cumplir con la normatividad establecida por el Ministerio de Salud y las normas generales vigentes. 
 

X 
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Efectuar la Prestación del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y científicamente en el 
ámbito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad 
Militar y Policial. 

X  

 
2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 

NO SE PRESENTARON 
 
3.  AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 
 
A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (102) días calendario desde que inició el plazo de 
ejecución del contrato u orden de compra, restando (31) días calendario para que finalice el plazo de ejecución. 

 
4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  

 

De acuerdo al derecho a turno y a la programación del Plan Anual mensualizado de Caja (PAC). Deben anexar a las facturas 
copia de los pagos de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo estipulado en el Artículo 50 de la 
Ley 789 de 2.002.  
Toda la documentación de la facturación, así como los respectivos soportes, deben ir organizados y presentados de acuerdo 
a la actual ley 594 de 2.000: “por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras disposiciones” (ley 
general de archivos) y siguientes. 
Debe anexarse adicionalmente a la facturación: 
- deberá anexar listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora,  usuario y documento de identidad 
del mismo que haya incumplido una cita con el servicio de laboratorio especializado para un procedimiento programado  
- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, se hará de manera que dicte la norma decreto 3518 
del 2006. 
- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolución 1043 de 2006 - Circular única y 
siguientes. 
- El reporte indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes. 
- Las novedades en el estado de habilitación de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente 
se reportará el mismo día que se reporte la novedad en la secretaría de salud. 
- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolución 1446 de 2006 y documentos relacionados. se 
establecerá que se  reportara después de que el prestador haya realizado el análisis interno,  dependiendo de la clasificación 
del riesgo  
- El reporte de gestión de eventos adversos de acuerdo a la Resolución 1446 de 2006 y documentos relacionados. 
- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecución económico acumulado del contrato. 
La tesorería de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nro. 3 pagará el presente contrato dentro de los sesenta 
(60) días calendario siguiente a la presentación de la Factura Comercial en la Oficina de Central de Cuentas de la 
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD Nro. 3, en los horarios de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00 horas. 
La facturación, así como los soportes e información anexa, deberá ser presentada en paquete dentro de los cinco (05) 
primeros días de cada mes. 
AUDITORIA DE CUENTAS. La facturación presentada estará sujeta a la auditoría de cuentas, para lo cual el responsable 
de la ventanilla única – central de cuentas, tramitara la cuenta acompañada del recibo a satisfacción técnico, para que se 
realice la auditoria, la cual será expedida dentro de los (5) cinco días siguientes a su recepción; la misma es requisito para 
el pago. 
Se tendrá en cuenta lo establecido en la resolución 3047 del 14 de agosto del 2008 “por medio de la cual se definen los 
formatos, mecanismos de envio, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de 
servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007.”   
a. Factura o documento equivalente. 
b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle. 
c. Autorización. Si aplica. 
d. Resultado de los exámenes de apoyo diagnóstico. Excepto en aquellos Exámenes contemplados en los artículos 99 y 
100 de la Resolución 5261 de 1994 o la norma que la modifique, adicione o sustituya. 
e. Comprobante de recibido del usuario. 
f. Orden y/o fórmula médica. Aplica cuando no se requiere la autorización de Acuerdo con lo establecido en el acuerdo de 
voluntades. 
 
OBJECIONES Y GLOSAS. 
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En caso de presentarse objeciones transitorias, estas deberán ser respondidas dentro de los (20) veinte días calendario, 
contados a partir de la fecha de notificación al contratista por parte del supervisor y/o auditora de cuentas, si el 
CONTRATISTA no cumple con la obligación de aclarar las objeciones notificadas se entenderá que acepta la reclamación 
y en consecuencia se convierte en glosa definitiva para lo cual se efectuaran los ajustes correspondientes. 
El valor de la factura que no fue objeto de glosa, continuara con el trámite de pago definido en la forma de pago. 
Si una objeción no es satisfactoria para las partes, esta será resuelta mediante la intervención del médico auditor de cuentas, 
nombrado por el Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N°3. 
 
NOMBRE BENEFICIARIO: RIESGO DE FRACTURA S.A 
CUENTA  No: 19345455391 
TIPO DE CUENTA: CORRIENTE    
ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA. 
 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
 

a.     Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos 
% del valor del contrato 

u orden de compra 

Valor total del contrato u orden de compra $81.000.000,00 100,00% 

Valor total de las entregas 28.742241 13%  

Valor total facturado 28.742241 13% 

Valor facturado pendiente de pago 17.815.699 22% 

Valor pagado 10.926.542 13% 

Valor pendiente de entrega  52.257.759,00 65% 

 
 

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo  

No. de 
acta o 
consta
ncia de 
recibid

o 

Valor 
recibido 

Fecha de 
recibido  

Valor 
facturado 

No. 
factu

ra 

Valor 
pagado 

Valor 
deducci

ones 

No. orden de 
pago 

1 $928.509 26/01/2022 $928.509 001 $928.509 0 7221922 

2 10.855.051 11/03/2022 
10.855.051,0

0 
002 10.855.051 

0 
53666822 

3 71.491,00 11/03/2022 71.491,00 003 71.491,00 
0 

53666022 

4 17.815.699 10/03/2022 17.815.699 004 17.815.699 
pte 

pte 

 
4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)  

 
 
5. RECOMENDACIONES 

 
 

El contratista prestó el servicio dentro del plazo establecido, cumpliendo con los parámetros, especificaciones técnicas y 
condiciones del contrato. 
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6. CONCLUSIONES 
 
 

 
El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que la 
administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista.  El no diligenciamiento será causal de la devolución 
del respectivo informe de supervisión. 
 

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
contractuales  

 
SI  X 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las 
cláusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos 
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las 
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros) 

NO  En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante 
comunicación oficial No. ____________ Del _______________, dirigida al 
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

 
Atentamente,   
 
 
 
 
 
Firma____________________________________ 
Patrullero  LUISA FERNANDA DEVIA MORALES 

Analista de Tesoreria Regional de Aseguramiento e Salud No 3  
Supervisor Contrato No. 86-7-20239-21 

Correo electrónico: luisa.devia5172@correo.policia.gov.co 
No. Celular: 3133830575 


