
INFORME DE GESTIÓN  
PERIODO: Un segundo pago al mes de marzo de 2022 

 
CONTRATO N° CD-08-2022-1679 

 
OBJETO DEL CONTRATO: Prestación de servicios profesionales para el acompañamiento y 
desarrollo del programa Adulto Mayor del Distrito especial, industrial y portuario de 
Barranquilla. 
 
Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes 
actividades: 

Obligación contractual Resultados / Productos 

1. Prestar servicios profesionales para 

la Secretaria de Gestión Social en el 

marco del proyecto Adulto Mayor 

del Distrito de Barranquilla, 

brindando asesorías contables y 

financieras  

 Asistí a la reunión de seguimiento de la ejecución 

del 2022 y actividades realizadas a la fecha, para 

cumplimiento de objetivos del primer trimestre. 

 

2. Facilitar el proceso de difusión de la 

información a los beneficiarios. 
 Oriente a los Adultos mayores Virtualmente 

atravez de las llamadas realizadas para que 

realizaran la actualización de datos atravez 

del enlace habilitado en la página de la 

secretaria  

 Gestiones la respuesta a los solicitudes recibidas 

por  correos  institucional 

auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co, 

informándoles fechas del cronograma de 

pagos del subsidio Colombia mayor y 

ubicación en su localidad de los puntos de 

pagos más cercanos 

 Revise 11 documentos aportados por 

usuarios para postulación en el programa 

subsidio de adulto mayor que nos escribieron 

a la cuenta institucional y que nos 

contactaron por redes sociales. 

 Proyecte 313 comunicaciones para envió por 

correo certificado a los usuarios con pagos 

acumulados de la nómina 01 del subsidio 

distrital 

 

3. Realizar seguimiento a las 

novedades del proyecto subsidio de 

adulto mayor en el Distrito de 

Barranquilla. 

 Realice seguimientos a 16 novedades recibidas y 

aplicadas en el mes de marzo, si fueron aprobadas 

o rechazadas del nivel nacional. 

mailto:auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co


  Consulte a 1.213 usuarios en la plataforma de 

Sisbén y adres, a las cedulas de los adultos 

mayores que se encuentran en estado priorizado 

en el programa Colombia mayor para verificar el 

cumplimiento mínimo de puntaje requerido y así 

poder aspirar y obtener el beneficio del subsidio. 

 

4. Recibir, diligenciar y tramitar los 

reclamos, quejas y novedades, de 

origen individual y comunitario, y 

confrontar que la información y los 

soportes correspondan, velar para 

que se dé una respuesta oportuna y 

eficaz, de conformidad con los 

lineamientos establecidos por el 

programa. 

 Recibí 51 solicitudes radicadas por los 

beneficiarios del programa en el mes de febrero, 

analizándolas cuidadosamente para así 

suministrar insumos de respuestas 

oportunamente para la proyección de la 

comunicación de respuesta por parte de los 

abogados de la secretaria. 

  

 5.Cumplir Las demás inherentes al 

objeto del contrato, las relacionadas al 

programa y las que sean determinadas 

por el supervisor 

 Gestiones el diligenciamiento de 17 formatos de 

desbloqueo por No cobro de subsidios 

acumulados de adultos mayores.  

 Diligencie 18 planillas de retiro con 360 registros 

de datos de adultos mayores retirados del 

beneficio del subsidio adulto mayor distrital. 

 Elabore 32 planillas de envió de comunicación 

con 313 registros de notificación a los adultos 

mayores beneficiarios del subsidio distrital, para 

evitar ser suspendidos y a nuevos beneficiarios 

que ingresaron al programa. 

 
 

 



 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 



 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
__________________________ 
LIBIA ESTHER ULLOA ROMERO  
CC 45513382 DE CARTAGENA 
Contratista. 

 


