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El Apéndice Técnico B, contiene las obligaciones en gestión ambiental, social y de seguridad y salud en el trabajo –SST, específicas del Contratista en la ejecución del objeto y alcance de este contrato. 

Los términos en mayúscula inicial que se usan en este Apéndice, que estén utilizados en forma singular o plural, tendrán el significado asignado a dichos términos en el Pliego de Condiciones. Las palabras técnicas o científicas que no se encuentren definidas expresamente en el Pliego de Condiciones o en este apéndice tendrán los significados que les correspondan según la técnica o ciencia respectiva y las demás palabras se entenderán en su sentido natural y obvio, según su uso común.

El cumplimiento de las normas, parámetros y especificaciones que se establecen en este Apéndice es obligatorio para el Contratista de conformidad con lo establecido en el Contrato de Obra, y su incumplimiento tendrá las consecuencias establecidas en el Contrato de Obra. 

La aplicación e interpretación de este Apéndice se hará en concordancia con lo establecido en el Contrato y las demás Especificaciones Técnicas. En todo caso, de presentarse alguna contradicción entre lo previsto en este Apéndice y los demás documentos contractuales, se atenderá de acuerdo con lo previsto en el contrato. 

Los cálculos y estimaciones que, de conformidad con el presente Apéndice, que deba hacer el Contratista, se entienden hechos sin perjuicio de la responsabilidad y riesgo del Contratista de cumplir con todas y cada una de las obligaciones de resultado contenidas en Apéndice A y B. Por consiguiente, dichos cálculos y estimaciones de ninguna manera limitan o modifican las obligaciones y/o riesgos que el Contrato y sus Especificaciones Técnicas han establecido en cabeza del Contratista.

A menos de que el presente Apéndice señale expresamente algo diferente, las referencias a regulaciones y normas técnicas deben entenderse hechas a la versión de la regulación o norma más reciente al momento de la expiración del plazo para la presentación de las ofertas, de acuerdo con el Pliego de Condiciones.

Todas las características, parámetros y requisitos establecidos en este Apéndice son mínimos, de tal forma que el Contratista podrá, a su entera discreción, adelantar actividades que se requieran para dar cumplimiento de la gestión ambiental, la gestión social y las obligaciones relacionadas con Seguridad y Salud en el Trabajo. 

A continuación, se destacan las principales actividades de Gestión Ambiental, Gestión Social y Seguridad y Salud en el Trabajo que tendrá que ejecutar el Contratista para la ejecución del objeto y alcance de este contrato. En todo caso el Contratista deberá cumplir con todos los requisitos que para la ejecución de las actividades objeto de este contrato se exija en la Ley Aplicable. 

El Contratista deberá cumplir con La Ley Aplicable y El presente Apéndice Técnico. En caso de diferencia entre los mismos, se deberá aplicar el criterio más exigente.

1. [bookmark: _41mghml][bookmark: _Toc32325236]PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El Contratista deberá elaborar y formular el respectivo Plan de Manejo Ambiental - PMA con su correspondiente Plan de Implementación - PIPMA, teniendo como base los lineamientos y estructura que se establecen en este Apéndice y la Ley Aplicable.

El Plan de Manejo Ambiental debe presentarse a la Interventoría y la EFR para su aprobación hasta 30 días después de la firma del acta de inicio del contrato. La interventoría tendrá 5 días calendario para su revisión, en caso de inconformidades, el Contratista deberá dentro de los 10 días calendario siguientes a la notificación de la Interventoría remitir el documento para su aprobación.

Una vez aprobado por la Interventoría, se presentará a la EFR para su revisión y aprobación, en un plazo no mayor a 15 días.

La aprobación de este documento es condición precedente para el inicio de la etapa de ejecución del Contrato.

Las medidas dirigidas a la prevención, control, mitigación, protección, recuperación o compensación de los impactos que se generen durante la ejecución de las actividades objeto de este contrato, se presentan dentro de una serie de componentes y programas que conforman el PMA (Plan de Manejo Ambiental). Estos componentes deben ser desarrollados de acuerdo con el resultado del análisis de la evaluación de impactos y responden adecuadamente a cada una de las actividades definidas para el proyecto. 
El PMA contempla los siguientes componentes: 

· Componente A: Sistema de Gestión y Seguimiento
· Componente B: Plan de Gestión Social en Obra
· Componente C: Manejo de Componente Biótico
· Componente D: Gestión Ambiental 
· Componente E: Seguridad y Salud en el Trabajo
· Componente F: Plan de Señalización

La Tabla 1 muestra la estructura mínima del PMA que debe ser adoptada por el contratista para la ejecución del objeto y alcance de este contrato.

[bookmark: _2grqrue]Tabla 1. Componentes del Plan de Manejo Ambiental
	COMPONENTE
	PROGRAMAS

	Componente A
	Sistema de Gestión y Seguimiento

	
	A1
	Estructura del Sistema de Gestión Ambiental, Social y SST

	Componente B
	Plan de Gestión Social en Obra

	
	B1
	Divulgación e Información a la comunidad

	
	B2
	Manejo de la infraestructura Social

	
	B3
	Atención y Participación Ciudadana

	
	B5
	Generación de empleo

	Componente C 
	Manejo de Componente Biótico

	
	C1
	Protección y conservación de árboles

	Componente D
	Gestión Ambiental

	
	D1
	Manejo de demoliciones, escombros y residuos

	
	D2
	Manejo de campamentos e instalaciones temporales

	
	D3
	Manejo de maquinaria, equipos y transporte

	
	D4
	Manejo de residuos líquidos, combustibles, aceites y sustancias químicas

	
	D5
	Manejo de estructuras y aseo

	
	D6
	Manejo de aguas superficiales

	
	D7
	Control de emisiones atmosféricas y ruido

	
	D8
	Manejo de redes de servicio público

	Componente E
	Seguridad y Salud en el Trabajo

	
	E1
	Seguridad y Salud en el Trabajo

	
	E2
	Plan de Contingencia para la etapa de ejecución

	Componente F
	F1
	Señalización y Manejo de accesos viales



El documento debe contener la descripción de todos los programas que serán incluidos en la misma, cada uno de ellos debe contener como mínimo una descripción del objetivo, impactos a mitigar, medidas de manejo, cronograma de ejecución, indicadores de seguimiento, responsables de ejecución y seguimiento y presupuesto. 

1.1 [bookmark: _vx1227][bookmark: _Toc32325237]ESTRUCTURA DEL PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El documento de PMA que deberá formular y elaborar el Contratista debe contener como mínimo los siguientes capítulos:

Introducción: Debe contener una breve descripción de las actividades a ejecutar objeto del contrato y su articulación con el Sistema de Gestión y Seguimiento. También describirá la metodología utilizada para la elaboración del PMA y los compromisos de los diferentes actores. También debe mencionar el presupuesto preliminar previsto para la implementación del PMA, así como los mecanismos de control para que se adelanten las medidas de manejo adecuadas.

Descripción del Proyecto y métodos: El PMA debe presentar una clara descripción de las actividades necesarias para la ejecución del objeto y alcance de este contrato. Así mismo, deberá delimitar el Área de Intervención del proyecto. El análisis de línea base debe incluir como mínimo, sin limitarse lo siguiente:

MEDIO ABIÓTICO:
· Identificación de área de influencia
· Suelos y Usos del Suelo
· Clima
· Calidad de Aire
· Ruido

MEDIO BIÓTICO:
· Identificación de área de influencia
· Inventario Forestal y de áreas verdes

MEDIO SOCIOECONÓMICO
· Identificación de área de influencia
· Caracterización socio económica y demográfica
· Identificación de Infraestructura Social y Comunitaria (Hospitales, escuelas, parques, predios de uso institucional, etc.).
· Redes de servicios básicos (acueducto, alcantarillado, telefonía, gas, electricidad, fibra óptica, etc.).

Evaluación Ambiental: Identificación y evaluación de los riesgos e impactos ambientales y sociales resultantes de la ejecución de las actividades objeto de este contrato. Todos los riesgos e impactos ambientales y sociales deben ser analizados de acuerdo al área de influencia definida para cada componente, teniendo en cuenta como mínimo los impactos de acontecimientos no programados aunque previsibles del proyecto, que puedan manifestarse con posterioridad o en otro lugar, y los impactos acumulativos sobre zonas o recursos empleados o afectados directamente por las actividades objeto de este contrato. Se debe emplear una metodología adecuada y reconocida.

Requisitos legales: En esta sección se deben identificar los permisos y licencias ambientales necesarios para la ejecución del objeto y alcance de este contrato, señalando claramente el cronograma de trámite, las autoridades ante la cual se debe realizar el trámite, así como los responsables de su obtención y cumplimiento. Mantener actualizada una matriz de requisitos legales.

Programas de Manejo: Las medidas dirigidas a la prevención, control, mitigación, protección, recuperación o compensación de los impactos que se generen durante la ejecución de las actividades del contrato, se deben presentar dentro de componentes y programas. Estos componentes deben desarrollarse con el resultado del análisis de la evaluación de impactos y deben responder satisfactoriamente a cada una de las actividades definidas para el contrato. La Tabla 1 muestra la estructura mínima requerida para el PMA.
Considerando lo anterior, los programas de manejo ambiental deben especificar como mínimo lo siguiente:

· Objetivos de cada programa y subprograma.
· Metas relacionadas con los objetivos identificados.
· Impactos a manejar por cada programa (con base en la evaluación de impactos).
· Tipo de medida (prevención, mitigación, corrección o compensación).
· Fases del contrato en las que se implementaría cada programa y subprograma.
· Lugares de aplicación (ubicación cartográfica, siempre que sea posible).
· Descripción de acciones específicas a desarrollar dentro de cada programa y subprograma.
· Relación de las obras propuestas a implementar. Los diseños deben presentarse como documentos anexos al estudio.
· Cronograma estimado de implementación de los programas.
· Costos estimados de implementación de cada medida de manejo.
· Indicadores que permitan hacer seguimiento al cumplimiento de las metas propuestas para cada objetivo y determinar la eficacia y efectividad de cada programa y subprograma. Además del nombre de cada indicador, se debe señalar su unidad de medida, frecuencia de cálculo, definición, pertinencia, fórmula y metodología de cálculo, forma de interpretación de sus resultados, fuentes de información de las variables que requiere y responsable de su cálculo (sección, dependencia o persona).

1.1.1 [bookmark: _3fwokq0][bookmark: _Toc32325238]COMPONENTE A. SISTEMA DE GESTIÓN Y SEGUIMIENTO

El Sistema de Gestión y Seguimiento (SGS) debe tener alcance para la Gestión Ambiental, Social y SST y debe contener como mínimo la siguiente estructura: 

Objetivos
Se deben definir los objetivos generales y específicos del proyecto, teniendo en cuenta la Gestión Ambiental, Social y SST a desarrollar.



Alcance
El alcance del SGS debe atender las obligaciones que se deben cumplir al momento de la implementación de las fases descritas en el numeral del 3 del apéndice técnico A “Procedimiento para llevar a cabo las demoliciones” este documento deberá ser entregado conjuntamente y debe corresponder con el Plan de Manejo Ambiental. 

Sistema de gestión y evaluación 
Se establecerá el plan de Gestión y Seguimiento de acuerdo con la naturaleza del proyecto y en este como mínimo debe incorporar los siguientes elementos: (i) Política; (ii) Identificación de Riesgos e Impactos; (iii) Programas de Gestión y ejecución del PMA; (iv) Capacidad y Competencia Organizativa (v) preparación y respuesta ante emergencias; (vi) Participación de los actores sociales y (vii) Seguimiento y evaluación.

i. Política
Se definirá una política general que precise los objetivos y principios Ambientales, Sociales y SST que orienten a lograr el desempeño proyectado.

ii. Identificación de riesgos e impactos
Se presentará la metodología para la actualización, identificación y evaluación de los riesgos e impactos ambientales, sociales y SST del Proyecto. Debe ser correspondiente con la evaluación presentada en el PMA.
iii. Plan de Gestión
En armonía con la política, los objetivos y principios que allí se establezcan, los programas de manejo propuestos en el PMA se deberá formular las medidas y acciones de mitigación y mejora del desempeño, destinadas a abordar los riesgos e impactos ambientales, sociales y SST del proyecto previamente identificados, esos programas pueden consistir en una combinación documentada de procedimientos operacionales, practicas, planes y documentos de cumplimiento y deben tener cobertura sobre los contratistas, proveedores e instalaciones sobre los cuales el Contratista tenga control o influencia. 

De igual forma, se debe asegurar la inclusión de las medidas de manejo ambiental, social y SST propuestas en el PMA en los procedimientos constructivos que se establezcan para la ejecución del objeto contractual.

iv. Capacidad y competencia organizativa
El contratista debe garantizar que la estructura organizacional para la Gestión Ambiental, Social y SST del proyecto sea suficiente, debe mostrar la totalidad de los cargos profesionales y el personal técnico responsable de la gestión ambiental, social y SST en respectivo, orden jerárquico, el nombre de los mismos y una descripción detallada de sus funciones, asegurando la suficiencia e idoneidad para garantizar el cumplimiento de las obligaciones definidas en el presente contrato.

El Contratista podrá organizar el equipo de trabajo de acuerdo con su experiencia y estructura administrativa, garantizando la conciencia, capacitación y habilidad para asegurar el cumplimiento ambiental, social y SST y atender emergencias y contingencias del proyecto. Lo anterior, teniendo en cuenta el personal mínimo requerido en el apéndice técnico A, numeral 6.2.

v. Preparación de los actores sociales
La participación de los actores sociales es fundamental para el establecimiento de relaciones sólidas, constructivas y adecuadas esenciales para la gestión adecuada de los impactos ambientales y sociales asociadas a la ejecución de las actividades objeto de este contrato.

Se debe considerar como mínimo:

· La ejecución del componente social del PMA
· Propuestas para la atención a las manifestaciones ciudadanas, incluyendo, pero sin limitarse a formatos a emplear, protocolo para la atención de PQRS y responsables, flujograma para dar respuesta, plazos para la atención y cierre de estas y horario de atención al ciudadano.
· Cronograma detallado de las actividades de Gestión Social.

Es de carácter obligatorio mantener informada a la EFR sobre la Gestión Social del Proyecto.

vi. Seguimiento y evaluación 
Se garantizará y se establecerán procedimientos para hacer el seguimiento del programa de gestión y así medir su eficacia, igualmente realizar el control en los cumplimientos de todas las obligaciones legales y contractuales del proyecto.

El Contratista antes del inicio de las actividades objeto de este contrato, y una vez aprobado por la interventoría el PMA, preparará un Plan de Implementación del Plan de Manejo Ambiental – PIPMA, en el cual se evidenciará la ejecución del mismo. 

Después de aprobado el PIPMA y las listas de chequeo, cualquier cambio necesitara la aprobación de un comité extraordinario (Interventoría, Contratista y EFR), siempre y cuando se refieran única y exclusivamente a las labores ambientales, de gestión social, seguridad y salud en el trabajo, que se establezcan en el contrato.

Dentro de los procedimientos a establecer debe considerar como mínimo sin limitarse los siguientes:

· Inducción e Información General: Todo el personal vinculado al Contrato, antes de la iniciación de los trabajos realizará un taller de inducción e información general sobre la Gestión Ambiental, Social y SST del Proyecto. 

Asimismo, se debe divulgar al personal administrativo y operativo antes de iniciar las labores, las obligaciones legales y contractuales en materia ambiental y social.

· Capacitación y entrenamiento: Todo el personal vinculado al Contrato debe ser capacitado, antes de iniciar y durante la ejecución de las labores, en:

· Aspectos relacionados con las obras que se van a realizar, las medidas de mitigación ambiental y social propuestas en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) y demás aspectos relacionados con actitudes y comportamientos que se deben asumir para establecer una adecuada relación con los habitantes y los recursos naturales del Área de Influencia del proyecto.
· Capacitación y entrenamiento de concientización ambiental, gestión legal ambiental, repercusiones económicas e impactos sociales y ambientales.
· Protección de fuentes hídricas y ecosistemas estratégicos.

Además, se incluirá dentro de la programación de las capacitaciones, la divulgación de los requerimientos ambientales y sociales establecidos en los actos administrativos requeridos para la ejecución del contrato y otros temas ambientales de concientización y cultura ambiental. 

La programación de estas capacitaciones contendrá el temario, responsable de la capacitación, grupos a los cuales van dirigidos, metodología, frecuencia y cronograma de las diferentes estrategias de capacitación que se propongan. Asimismo, se incluirá el diseño y aplicación de un manual de comportamiento sobre normas de conducta, de respeto a las comunidades y al medio ambiente.




1.1.2 [bookmark: _1v1yuxt][bookmark: _Toc32325239]COMPONENTE B. PLAN DE GESTIÓN SOCIAL EN OBRA

1.1.2.1 [bookmark: _4f1mdlm][bookmark: _Toc32325240]Programa B1. Divulgación e información a la comunidad

Este programa debe tener alcance para las fases descritas en el numeral 3 del apéndice técnico A “Procedimiento para llevar a cabo las demoliciones” y debe mantenerse durante la duración del contrato de obra.

El Contratista en este programa debe formular estrategias de información y divulgación, empleando diferentes espacios y medios de comunicación, para permitir la difusión de la información de forma clara y precisa acerca del proyecto, para este fin se debe tener en cuenta lo siguiente:

· Socializar la información relacionada con las características técnicas, actividades y alcance del contrato.
· Para las reuniones con los actores sociales debe garantizar procesos de convocatoria garantizando elementos como cobertura, oportunidad y eficacia.
· Definir con claridad el procedimiento metodológico a adoptar para el desarrollo de las reuniones, talleres y/o estrategias informativas, entre otras, especificando los recursos de apoyo pedagógico y didáctico que permitan el logro de los objetivos propuestos. El procedimiento metodológico debe señalar la forma en la que se promueve la participación de las entidades, organizaciones, comunidades y propietarios, entre otros.
· Asegurar una adecuada documentación de los respectivos soportes de información y divulgación, los cuales deben incluir como mínimo: la correspondencia de convocatorias realizadas, las actas y/o ayudas de memoria de las reuniones y/o talleres realizados, en las cuales se evidencien los contenidos y tratados, las inquietudes, comentarios, sugerencias y/o aportes de los participantes sobre el proyecto, las respuestas o aclaraciones realizadas por parte del Contratista, los listados de asistencia (deben permitir la adecuada identificación y procedencia de los participantes) y el registro fotográfico y fílmico de las reuniones y actividades realizadas.
· Igualmente, las actas y/o minutas de reunión que evidencian las actividades de información y divulgación deben ser adelantadas in situ, de manera que puedan ser suscritas por sus participantes y entrega de copia inmediata a los representantes de la comunidad o interesados en el proceso.

Las actas deben contener como mínimo, fecha y lugar de realización del evento, objetivo de la reunión o taller, listado de asistencia, temas abordados, comentarios y observaciones de los asistentes y compromisos adquiridos, si hay lugar a ello (todo lo anterior con letra legible).
En el caso de no poder dar respuesta inmediata a las inquietudes, solicitudes y/o recomendaciones de los participantes, estas deben ser respondidas por medio escrito y deben ser remitida y atendidas a través de la oficina de orientación y atención ciudadana. (Requerida en el programa B3)
· Reuniones de Inicio Fase Previa: Se deben realizar a más tardar 15 días hábiles después de la firma del acta de inicio, se debe garantizar la convocatoria a las autoridades municipales y los actores sociales, en estos espacios participativos la información mínima a presentar debe estar relacionada con las siguientes temáticas:

· Área de intervención del proyecto.
· Identificación de Impactos de las actividades objeto del contrato.
· Cronograma de actividades de obra (incluyendo la Gestión Ambiental y Social).
· Mecanismos de atención, orientación, participación y atención ciudadana.

Esta socialización es un requisito previo para la revisión y aprobación por parte de la Interventoría y la EFR del PMA.

· Reuniones de Inicio de Obra: En estas reuniones se debe presentar como mínimo lo siguiente:

· Presentación de los profesionales del Contratista e Interventoría.
· Objetivos y etapas del Contrato 
· Cronograma de ejecución.
· Plan de Manejo de Tráfico – PMT 
· Señalización y desplazamientos peatonales. 
· Obligaciones Plan de Manejo Ambiental (Gestión Ambiental, Social y SST).
· Información sobre los puntos de Orientación y atención a la comunidad
· Mecanismos de atención, orientación, participación y atención ciudadana.

· Reuniones de Avance de Obra: Se efectuarán reuniones de avance y cada vez que se requiera y la dinámica del contrato lo demande, es decir, cuando se vea afectada la cotidianidad de las comunidades (por ejemplo el PMT) o el buen desarrollo del Contrato o en caso de ser solicitadas por la Interventoría, la EFR, actores sociales que requieran información específica frente al proyecto y ya se hayan agotado otras estrategias de participación.

SUBPROGRAMA DIVULGACIÓN: El Contratista debe formular estrategias de divulgación, empleando diferentes mecanismos y medios de comunicación, para permitir la difusión de la información de forma clara y precisa acerca del proyecto, para este fin se debe tener en cuenta lo siguiente:

· Medios de comunicación local: El contratista deberá hacer uso de los medios de comunicación; radio, medios impresos locales entre otros. La utilización de estos medios deben ser detallados en el respectivo programa del PMA y así mismo proponer los tiempos y pautas para aprobación de los mismos por parte de la Interventoría y la EFR.
· Volantes Informativos: estas piezas de divulgación e información deben incluir aspectos generales del contrato y otros aspectos específicos que se consideren pertinentes y relevantes. El modelo de volante debe ser presentado en el PMA para la respectiva aprobación de la Interventoría y la EFR. El Contratista deberá evidenciar la entrega de todos los volantes.
· Afiches de Información: Son herramientas de información visual mediante las cuales se deben describir generalidades de la obra, y se brinda información acerca de la Oficina de atención y orientación ciudadanía y de la forma en que la ciudadanía puede mantenerse informada y hacer contacto con el área de gestión social de la obra. El Contratista deberá imprimir tantos afiches como sean necesarios para mantener a la población del área de influencia enterada del proyecto, estos afiches deberán ser distribuidos como mínimo en Oficina de atención y orientación ciudadanía, Puntos Satélite de Información y a los actores institucionales y sociales identificados en el área.
· Valla Fija o Móvil: El contratista instalará vallas informativas fijas o móviles sobre las áreas donde se encuentre ejecutando actividades, esta debe ser avalada por la interventoría y la EFR. Su instalación se debe realizar antes del inicio de la etapa de construcción y se debe garantizar su buen estado y permanencia durante la ejecución de la obra.
· Tecnologías de Información y Comunicación: El contratista deberá enviar información actualizada del proyecto la EFR, como registro fotográfico, videos, piezas de divulgación, textos informativos y demás información de interés para los fines pertinentes de la entidad contratante. 

1.1.2.2 [bookmark: _2u6wntf][bookmark: _Toc32325241]Programa B2. Manejo de la Infraestructura Social
Previo a la movilización de maquinaria y equipo el personal social y técnico del Contratista realizará el levantamiento de las actas de vecindad mediante visita domiciliaria, con el fin de establecer el estado en el que se encuentra la infraestructura existente, ubicada en inmediaciones a la ejecución de actividades objeto de este contrato. La definición del área y predios objeto de acta de vecindad, debe ser definido en el PMA para la aprobación de la Interventoría y EFR. Las actas de vecindad estarán en custodia del Contratista y deben permanecer disponibles para consulta de EFR e interventoría siempre que sea requerido, de igual forma deben ser entregadas con las correspondientes actas de cierre para el proceso de liquidación del contrato.

El Formato de acta de vecindad, la descripción del estado de los bienes e infraestructura se realizará mediante registro escrito y fotográfico de: averías existentes en muros, techos, pisos, humedad, grietas, fisuras, entre otros. Esta actividad será soporte en caso de presentarse futuros reclamos, por parte del propietario de los bienes e infraestructura.

El procedimiento de esta actividad y los formatos de actas de vecindad debe ser definido en el PMA, así como la programación del levantamiento de actas y contar con la aprobación de la Interventoría y la EFR.

Las actas de vecindad serán levantadas mínimo quince (15) días calendario antes de iniciar la ejecución de actividades por un ingeniero civil o arquitecto, acompañado por un profesional social y un representante de la Interventoría. El acta debe ser firmada por las partes participantes y se entregará copia al propietario. 

Se realizarán actas de finalización una vez terminadas las actividades en los mismos predios a los cuales se les realizó acta de vecindad de inicio, dejando constancia así de que estos predios no tuvieron afectaciones por el desarrollo de las actividades objeto de este contrato. Las actas de cierre o finalización serán requisito para la liquidación del contrato. 

Cuando se presenten reclamos por averías en predios, el Contratista programará una visita técnica al predio en compañía de la interventoría a más tardar en los tres (3) días calendario siguientes a la fecha en la cual se presentó el reclamo.

En el caso de que por factores propios del proceso ocurran afectaciones o daños a predios o estos agraven su situación, o se presenten reclamaciones de predios en los cuales no se realizó el levantamiento del acta de vecindad, será responsabilidad única y directa del Contratista y por tanto deberá asumir todos los costos y reparaciones, correcciones o compensaciones que se deriven de la falla del predio, dando tramite mediante el formato de atención al ciudadano (el cual debe ser propuesto en el PMA), y se realizará seguimiento a las reparaciones respectivas para dar cierre a la queja, una vez se realicen las reparaciones, correcciones o compensaciones requeridas deberá levantarse un acta de cierre donde conste que el propietario recibe su predio a satisfacción.

En el caso de que un propietario no permita el levantamiento del acta de vecindad, el contratista deberá acudir a un acta de responsabilidad donde se expresa que el ocupante del inmueble no podrá tener derecho a reclamaciones, porque no se cuenta con los datos necesarios para evaluar la responsabilidad. En tal caso esta acta debe ser radicada a la personería municipal, alcaldía municipal, interventoría y EFR, para custodia en caso de reclamaciones futuras. 

Adicional a las actas de vecindad, es necesario el levantamiento de un acta, en donde se realice un registro escrito y fotográfico de las condiciones actuales de las vías requeridas para la ejecución del contrato.

1.1.2.3 [bookmark: _19c6y18][bookmark: _Toc32325242]Programa B3. Atención y Participación Ciudadana

Este programa se centra en la definición de canales de atención ciudadana, principalmente en la instalación y funcionamiento de una Oficina de Atención y orientación Ciudadana, en donde el Contratista deberá atender directamente a la comunidad y dar respuesta oportuna a sus inquietudes y requerimientos. Esta debe ubicarse en el área de influencia del proyecto, en un sitio con amplia movilización de personas y fácil acceso. En el PMA se deberán definir el procedimiento de atención y participación ciudadana (incluyendo la atención integral de las PQRS) y las condiciones mínimas de esta oficina, las cuales deben garantizar suficiencia, cobertura, oportunidad y eficacia en la atención ciudadana.

La oficina deberá funcionar durante todo el período de ejecución de contrato, con una intensidad no inferior a 40 horas semanales, en horario de atención de 8:00 am a 5:00 pm y deberá estar plenamente identificada con un aviso. Debe ser atendida por profesionales de gestión social idóneos para esta tarea. 

De igual forma en el PMA proponer indicadores teniendo en cuenta como mínimo las siguientes variables:

· Número de PQR recibidas
· Número de PQR atendidas y cerradas
· Tiempo promedio de resolución de PQR

1.1.2.4 [bookmark: _3tbugp1][bookmark: _Toc32325243]Programa B4. Generación de Empleo

Este programa tiene como objetivo contribuir mediante la vinculación de mano de obra local calificada y no calificada en el desarrollo de objeto y alcance de este contrato, a la generación de ingresos de las personas del área de influencia de la obra, especialmente para población más vulnerable; esto implica que será deseable incluir enfoque diferencial de género para promover la contratación de mano de obra femenina.

Para cumplir este objetivo en la formulación del PMA se deberá tener en cuenta como mínimo las siguientes medidas de manejo:
· El Contratista deberá seleccionar obligatoriamente un 30% del personal de mano de obra calificada y no calificada, en el área de influencia del proyecto. Este 30% se distribuirá así; Un 10% para la escogencia de mano de obra calificada y 20% para mano de obra no calificada. Así mismo, se promoverán los empleos a mujeres cabeza de familia durante la fase de construcción.
· Se estimará como positivo, que el contratista haga convocatorias amplias y suficientes, llegando a vincular a minorías poblaciones o sectores constitucionalmente protegidos, ya que es un indicador de mejores prácticas sociales.
· Se establecerá la prioridad de contratación de la siguiente manera: Área de Intervención, área de influencia directa, área de influencia indirecta y población de municipios cercanos como Sibaté, adscritos a proyectos de inclusión laboral que sean remitidos desde su alcaldía territorial
· Promoción; deberá realizarse aplicando los lineamientos del Programa de Divulgación e Información a la Comunidad y Atención y Participación Ciudadana.
· Este proceso debe estar detallado en el respectivo programa del PMA, detallando como mínimo; proceso de recepción de hojas de vida, proceso de selección, contratación y seguimiento (instalación de un Comité de Vinculación de Mano de Obra con los profesionales de gestión social).
· Del proceso de Contratación se deberá remitir a la Interventoría y EFR un informe mensual relacionando como mínimo la siguiente información: 
· Número de vacantes de la firma
· Perfiles requeridos
· Número de Aspirantes presentados para el cargo
· Número de Aspirantes Contratados
· Resultados Seguimiento cada Contrato

De igual forma en el PMA proponer indicadores teniendo en cuenta como mínimo las siguientes variables:

· Mano de Obra Calificada del Área de Influencia Directa – AID.
· Mano de Obra calificada del proyecto
· Mano de Obra no Calificada del Área de Influencia Directa – AID. Mano de Obra no Calificada del proyecto
· Número de mujeres contratadas del Área de Influencia Directa – AID.
· Número de mujeres contratadas del proyecto
· Número de reuniones del comité de vinculación de mano de obra


1.1.3 [bookmark: _28h4qwu][bookmark: _Toc32325244]COMPONENTE C. MANEJO DE COMPONENTE BIÓTICO

El presente componente está dirigido a la realización de estrategias de gestión tendientes a la protección de los recursos bióticos que se enmarcan dentro del contexto territorial de las actividades objeto de este contrato. Su objetivo es definir herramientas que sirvan para la protección de los recursos naturales involucrados en el Área de Influencia del Proyecto.

1.1.3.1 [bookmark: _nmf14n][bookmark: _Toc32325245]Programa C1 Protección y conservación de árboles 

Con el fin de garantizar un manejo adecuado a la vegetación el Contratista dentro del PMA debe formular e implementar medidas tales como corrales individuales de protección, aislamiento de áreas que contengan varios individuos, señalización de protección, riego y en general preservación de los individuos arbóreos existentes en el área de intervención. Para la planeación y ejecución de estas actividades se debe tener en cuenta el inventario forestal existente y la numeración establecida en este para el relacionamiento de las actividades de manejo propuestas.

Adicionalmente, se tendrán en cuenta las siguientes medidas:

· De manera preventiva, el contratista deberá tomar medidas de control durante los movimientos de maquinaria y equipos, señalizando aquellos individuos de la flora que puedan verse afectados por estas maniobras y así evitar aproximaciones.
· Se deberá evitar que los árboles aledaños sean dañados por la ejecución de actividades del contrato, por lo que se instalaran corrales individuales de protección, aislamiento de áreas que contengan varios individuos; además se le prohibirá a los trabajadores y operadores la intervención de dichos individuos así como el daño a la protección implementada en los árboles.
· Se prohíbe acopiar escombros o materiales de construcción sobre la base de los árboles que permanecen en pie.
· Se prohíbe utilizar los árboles que queden en pie para colocar avisos de señalización u otro tipo de cartel, así como cualquier tipo de construcción provisional, su uso como percheros, o para la instalación de hamacas y similares.

En caso que, por alguna situación, se genere alguna afectación a uno de estos individuos, el Contratista deberá elaborar un informe técnico donde describa el daño generado sobre el individuo, así como las causas que lo ocasionaron. Si el daño ocasionado genera la pérdida del individuo, el Contratista con el acompañamiento de la Interventoría deberán notificar a la autoridad ambiental competente solicitando el respectivo permiso de aprovechamiento y será la autoridad ambiental la que determine la medida de mitigación del daño. El Contratista debe informar a la interventoría en un plazo no mayor a 24 horas después de ocurrido el suceso. No obstante, lo anterior, el Contratista deberá asumir la responsabilidad en el costo, de las sanciones y requerimientos que imponga la autoridad ambiental.

El Contratista asumirá todos los costos derivados de las compensaciones requeridas para subsanar las afectaciones y daño producidos por sus trabajadores, equipos y/o maquinaria a su servicio, a los árboles ubicados dentro del área de influencia de las obras.

Medidas de manejo a implementar en zonas verdes:

Con el fin de garantizar un manejo adecuado a esta vegetación el Contratista dentro del PMA debe formular e implementar medidas tales como:

· Determinar las cantidades, estado y sitios de las zonas verdes existentes que se puedan afectar por la obra e implementar las respectivas medidas de protección.
· Determinar el manejo para la remoción de las zonas verdes y material orgánico producto de la actividad de descapote, para su disposición y/o para ser entregado a comunidades aledañas, previa aprobación de la interventoría. 

1.1.4 [bookmark: _37m2jsg][bookmark: _Toc32325246]COMPONENTE D. GESTIÓN AMBIENTAL EN LAS ACTIVIDADES DE LA DEMOLICIÓN, LIMPIEZA, CERRAMIENTO Y MANTENIMIENTO.

El objetivo de este componente es proporcionar orientación práctica acerca de las medidas de manejo ambiental aplicables a la ejecución del contrato y dar manejo a los impactos significativos al medio ambiente y a los recursos naturales.

1.1.4.1 [bookmark: _1mrcu09][bookmark: _Toc32325247]Programa D1. Manejo de demoliciones, escombros y desechos de construcción –RCD

En este programa se definen las pautas para el adecuado manejo y disposición de los materiales a remover en las labores de demolición a fin de controlar y mitigar los impactos sobre el ambiente y la comunidad. Se debe tener en cuenta la legislación ambiental aplicable Resolución 1257 del 23 de noviembre de 2021 o la que la modifique o sustituya. 
En este programa se deben definir los procesos y actividades generadoras de residuos de construcción y demolición, además de relacionar los sitios de disposición final de este tipo de residuos, los cuales deben contar con todos las Licencias y permisos establecidos en la Ley Aplicable. Estos sitios deberán tener el respectivo aval de la Interventoría y la EFR.
Los residuos de construcción y demolición –RCD, son los residuos provenientes de las actividades de excavación, construcción, demolición, reparaciones o mejoras locativas de obras civiles o de otras actividades conexas, entre los cuales se pueden encontrar los siguientes tipos:

· Productos de excavación y sobrantes de la adecuación de terreno: coberturas vegetales, tierras, limos y materiales pétreos producto de la excavación, entre otros.
· Producto de cimentaciones y pilotajes: arcillas, bentonitas y demás.
· Pétreos: hormigón, arenas, gravas, gravillas, cantos, pétreos asfálticos, trozos de ladrillos y bloques, cerámicas sobrantes de mezcla de cementos y concretos hidráulicos, entre otros.
· No pétreos: vidrio, metales como acero, hierro, cobre, aluminio, con o sin recubrimientos de zinc o estaño, plásticos tales como PVC, polietileno, policarbonato, acrílico, espumas de poliestireno y de poliuretano, gomas y cauchos compuestos de madera o cartón – yeso (drywall), entre otros.

Para la formulación y desarrollo de este programa el Contratista en la formulación del PMA deberá tener en cuenta lo siguiente:

· El material de RCD debe ser separado y clasificado para ser retirado y dispuesto en el sitio de disposición final de RCD autorizado.
· Mantener cubierto el material acopiado o en su defecto hacer humectaciones como mínimo dos veces al día (Garantizando el diligenciamiento de los registros de consumo y fuente de suministro de agua).
· Al finalizar la jornada diaria de trabajo, los frentes de obra deben estar libres de acopios o almacenamientos de RCD. Estos deben ser transportados directamente al sitio de disposición final de RCD.
· Los volúmenes de RCD no superiores a 5m3 podrán ser almacenados en contenedores que no tengan alturas mayores a 2m.
· Para el uso de taladros neumáticos se debe hacer como mínimo cercamiento en malla o polisombra mínimo de 2metros.
· Señalizar la zona donde se hace la recolección de RCD con conos, no debe ocupar más de un carril y debe estar apoyada por un auxiliar de tráfico.
· La protección de materiales se hace con elementos tales como plástico, lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia, o mediante la utilización de contenedores móviles de baja capacidad de almacenamiento, con una altura máxima que no sobrepase los 2 metros de altura.
· En caso de que se detecte presencia de suelos contaminados o residuos peligrosos, se deben suspender actividades hasta que la interventoría determine el curso de acción a seguir sin perjuicio de que el contratista debe garantizar en todo momento la gestión integral de los residuos peligrosos, los cuales deben ser dispuestos a través de un gestor autorizado por la autoridad ambiental.
· Los materiales sobrantes no deben interferir con el tráfico peatonal o vehicular.
· La cantidad de escombros que se estime sea generada por la obra debe estar definida en el PMA, se deben incluir las posibles rutas para el transporte de RCD hacia los sitios de disposición final autorizados.
· El Contratista deberá llevar registro de la generación, reutilización y disposición final de los RCD. La interventoría verificará estos registros.
· Se prohíbe el uso de zonas verdes o rondas hidráulicas para el almacenamiento temporal o disposición final de RCD.

Para el transporte de RCD:

· Los vehículos no deben sobrepasar su capacidad, el diseño original de los contenedores o platones de los vehículos no podrá ser modificado para aumentar la capacidad de carga en volumen o en peso en relación con la capacidad de carga del chasís.
· La carga debe ser acomodada de tal manera que su volumen esté a ras del platón o contenedor, es decir, a ras de los bordes superiores más bajos del platón o contenedor, garantizando el cargue y descargue de los RCD evitando la dispersión de partículas.
· Se debe cubrir, carpar y asegurar completamente la carga durante el transporte, evitando el contacto con la lluvia y el viento. Los vehículos utilizados para estas actividades deben cumplir con las normas vigentes de tránsito y transporte y de emisiones atmosféricas.
· Seguir las rutas establecidas en el PMA y PIPMA.
· Los vehículos deben contar con identificación en las puertas laterales que acredite el contrato al que pertenecen, la empresa contratante, número del contrato, número telefónico de atención de quejas y reclamos y nombre del contratista.
· Las vías de acceso deben ser barridas y aseadas para evitar la generación de material particulado. Al menos una vez al día se deberá limpiar las vías de acceso al sitio de trabajo de los vehículos de carga para evitar el aporte de material particulado y sólidos a las redes de alcantarillado y de material particulado a la atmosfera.
· El Contratista debe garantizar la limpieza de las llantas de todos los vehículos que salgan de la obra. Se debe hacer una limpieza diaria general al finalizar la jornada de trabajo.


Indicadores
El Contratista debe considerar en la formulación del PMA las siguientes variables para la propuesta de indicadores:
· Cantidad de RCD generados
· Cantidad de RCD dispuestos en el sitio final autorizado.

1.1.4.2 [bookmark: _46r0co2][bookmark: _Toc32325248]Programa D2. Manejo de campamentos e Instalaciones temporales.

Los campamentos e instalaciones temporales deben ubicarse en sitios donde se ocasione la menor afectación al paisaje y la cotidianidad de los habitantes de las zonas aledañas a la obra.

Las instalaciones deben tener condiciones sanitarias óptimas y conexiones a servicios públicos principales como son: agua, luz y teléfono, así mismo que se encuentren cercanas a las zonas de demolición, con el fin de minimizar recorridos de materiales e insumos entre este sitio y los frentes de trabajo. Los vehículos de carga deben tener fácil acceso a las vías secundarias y espacio suficiente de maniobra para cargue y descargue de insumos o materiales.

Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa son:
· Los campamentos no podrán establecerse en zonas verdes, cauces de agua, zonas de protección ambiental ni en espacio público.
· Deben contar con información y señalización (informativa, preventiva y restrictiva).
· Debe tener oficina y/o centro de atención SST identificable.
· Iluminación y ventilación adecuada, así como vigilancia y valla informativa.
· Comodidad y bienestar para los trabajadores (Baños: 1 por cada 15 trabajadores y discriminados por sexo), agua potable, lockers, vestier, ducha y área para consumo de alimentos).
· Sala para reuniones; atención al público.
· Cartelera principal donde se publiquen los permisos ambientales, y aspectos SST.
· Cumplir con todos los requisitos de la ley aplicable para el componente SST.
· Cumplir con el Programa de Manejo de residuos sólidos (Programa de reciclaje) y contar con recipientes y elementos adecuados para la disposición de los mismos.
· Los frentes de trabajo deberán contar con unidades sanitarias portátiles (mínimo 1 por cada 15 trabajadores y discriminados por sexo) y puntos de hidratación suficientes y visibles.
· Hojas de seguridad de las sustancias químicas utilizadas, las cuales deberán estar en español y armonizadas con lo establecido en la NTC 4435 (adoptada por el decreto 1609 de 2002). Deberán tener una matriz de compatibilidad para realizar su almacenamiento.
· Está prohibido el lavado y mantenimiento de vehículos, maquinaria y equipo en los campamentos o frentes de trabajo. Estas actividades se deben realizar en establecimientos adecuados y autorizados.
· Programa de desmantelamiento del campamento e instalaciones temporales, para ser implementado una vez finalice la obra. Se deberá presentar paz y salvo por concepto de pago de arriendo y servicios públicos como requisitos para realizar la liquidación del contrato.

1.1.4.3 [bookmark: _2lwamvv][bookmark: _Toc32325249]Programa D3. Manejo de Maquinaria, Equipos y Transporte
El objeto de este programa es mitigar el impacto generado por la operación de la maquinaria y los equipos. Así mismo, busca mantener dichos equipos en condiciones óptimas para su operación para que las emisiones de gases, partículas y ruidos generados se encuentren dentro de los valores permisibles por las normas que lo rigen, las vías utilizadas para movilización no se deterioren ni se vean afectadas en su tránsito vehicular y peatonal normal, y el riesgo de accidentes que estas actividades produzcan se minimice.

Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa son:
· Se debe considerar al momento de realizar el mantenimiento de la maquinaria y vehículos, la perfecta combustión de los motores, el ajuste de los componentes mecánicos, el balanceo y la calibración de las llantas. Por ello, todos los vehículos usados en la obra deben tener un certificado de revisión técnico mecánica y de gases vigente.
· La maquinaria y equipo cuyo desplazamiento se realice sobre orugas, se deben movilizar usando cama baja. Los vehículos pesados se desplazarán cumpliendo con las normas dispuestas por la secretaría de Tránsito municipal o lo que dispone el Código Nacional, esencialmente en lo concerniente a las restricciones de horarios para lo cual se debe tener en cuenta las regulaciones de la Autoridad de Transito.
· Dentro del PIPMA el Contratista debe entregar a la Interventoría la clasificación de los equipos a utilizar, con el fin de establecer las medidas de movilización para cada tipo de maquinaria. Según la clasificación realizada se establecerá si se requiere cama baja, escolta, apoyo de auxiliares de tránsito, coordinación y manejo con tránsito. En coordinación con la autoridad de transito se establecerán los horarios para movilización, restricciones de horarios y medidas para movilización nocturna. Adicionalmente se preverán las rutas de movilización de maquinaria por fuera de la obra. El transporte de maquinaria y equipo pesado deberá ser considerada una tarea de alto riesgo, y por consiguiente deberá contar con permiso de trabajo (Ver Componente E de este apéndice).
· La maquinaria pesada que se transporte desde y hacia el sitio de obra debe seguir reglas estrictas. Se le debe dar aviso a la interventoría con 24 horas de anticipación indicándole la ruta de transporte. La maquinaria no puede movilizarse sin la autorización escrita de la Interventoría y/o la autoridad de tránsito. El uso de auxiliares de tráfico para la entrada y salida de los equipos y maquinaria es obligatorio.
· Se debe colocar un cartel en la parte trasera con información de las dimensiones de la carga, tener luces de posición y balizas. Los equipos deben ser fijados con cadenas firmes que impidan el movimiento durante el viaje. Es necesaria la revisión de cadenas y fijaciones al menos dos veces durante la operación de traslado. (Establecer Formato movimiento y Traslado de equipo y Maquinaria).
· La operación de equipos de construcción y de maquinaria pesada deberá hacerse de tal manera que se evite el deterioro a los suelos, vegetación y cursos de agua. No se permitirá la movilización de vehículos y maquinaria en las zonas verdes, a excepción de los sectores estrictamente necesarios para la ejecución de actividades contractuales. En un lugar visible deben tener la capacidad de carga, velocidad de operación recomendada y las advertencias de peligros especiales.
· Se recomienda al Contratista emplear vehículos y maquinaria de modelo reciente, con el objeto de minimizar emisiones atmosféricas que sobrepasen los límites permisibles. Los modelos y equipos para modelos entre 1992 y 2002 se debe realizar mantenimiento preventivo cada 100 horas. Para modelos superiores a 2002 el mantenimiento preventivo debe realizarse cada 200 horas. Se debe llevar el registro del año de la maquinaria y equipo utilizado el cual debe ser entregado semanalmente a la interventoría. (Establecer Formato Manejo Maquinaria y Equipo).
· Los vehículos que laboran en la obra (incluyendo la maquinaria autopropulsada) deben ser sometidos a una revisión diaria de: luces, frenos, pito de reversa, certificado de revisión técnico mecánica, extintor, estado físico de las llantas e identificación para minimizar los riesgos de atropellamiento del personal que labora junto a estas máquinas. Se debe llevar un registro de estas inspecciones. (Establecer Formato Relación de vehículos en Obra).
· Los vehículos y maquinaria deben contar con el certificado de movilización expedido por la secretaría de tránsito competente. Los vehículos utilizados en la obra deben contar con las certificaciones de emisiones atmosféricas vigentes, expedidas por las autoridades ambientales competentes. Estas certificaciones deben estar a disposición de la autoridad ambiental cumpliendo con los requerimientos sobre control de la contaminación del aire contenidas en la Ley Aplicable.
· Cuando se adelanten trabajos en horarios nocturnos, no se podrá utilizar equipo que produzca ruido por encima de los niveles de presión sonora permitidos para la zona, tales como compresores, martillos neumáticos, ranas, etc.
· La bitácora del programa de mantenimiento preventivo /correctivo de la maquinaria y equipo empleada en la obra debe estar disponible en el campamento.
· Se deberá llevar a cabo el control de aceites usados generados por la maquinaria, equipos y vehículos empleados en la obra. Al igual se deberá llevar registro de todos los residuos peligrosos generados con ocasión de la realización de estos mantenimientos. Será responsabilidad del Contratista garantizar su disposición final a través de gestores autorizados por la autoridad ambiental competente y realizando las auditorias pertinentes al proceso de disposición final.
· El mantenimiento a la maquinaria debe hacerse en centros autorizados (cambio de aceite y limpieza de filtros) de acuerdo con el modelo y sus necesidades de mantenimiento según lo dispuesto anteriormente. Se prohíbe la realización de este mantenimiento en el campamento o en los frentes de obra. Los mantenimientos que se requieran realizar por fuerza mayor deben ser reportados previamente a la interventoría justificando las razones para su ejecución. La interventoría deberá aprobar y supervisar estas actividades.
· Los vehículos que salen de la obra deben ser sometidos a un proceso de limpieza de llantas con el propósito de evitar arrastre de escombros y materiales sobre las vías de acceso a la obra.
· En cercanías y vecindad con hospitales, clínicas, colegios y bibliotecas entre otros, el ruido continuo que supere el nivel de presión sonora permisible, se realizará bajo ciclos de 3 horas continuas (máximo), seguidas de 2 horas d descanso. El núcleo institucional afectado deberá ser notificado previamente del ciclo de ruido adoptado.
· Los sitios de parqueo de maquinaria deben ser encerrados adecuadamente (mínimo con colombinas plásticas y tres líneas de cinta plástica de señalización). Se debe llevar registro de los sitios de parqueo. Los sitios de parqueo de maquinaria y equipo deben ser aprobados previamente por la interventoría.
· El Contratista será el responsable directo del buen manejo y ejecución de este Programa, a través de sus transportadores y operarios, quienes son los responsables del buen funcionamiento de estos equipos, todo el personal responsable de maquinaria y equipos debe ser capacitado en mantenimiento preventivo, revisiones periódicas y diligenciamiento de los respectivos formatos de control de los equipos, vehículos y maquinaria, asegurando el cumplimiento de la Ley Aplicable.

1.1.4.4 [bookmark: _111kx3o][bookmark: _Toc32325250]Programa D4. Manejo de Residuos Líquidos, combustibles, aceites y sustancias químicas

[bookmark: _3l18frh]Este programa contiene medidas tendientes a disponer de forma adecuada los residuos líquidos, combustibles, sustancias químicas, grasas y aceites para evitar la afectación de cuerpos de agua, suelos y todo el sistema de alcantarillado qué involucra el área de influencia de la obra. 

Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa se presentan a continuación:

Medidas de Manejo de Aguas Residuales: 
· Las aguas residuales domésticas deben verterse al sistema de alcantarillado público, queda prohibido su vertimiento al sistema de aguas lluvias o a cualquier cuerpo natural de agua superficial. 
· La empresa de acueducto y alcantarillado es la empresa autorizada para supervisar la conexión al sistema de alcantarillado. 
· Las aguas de escorrentía pluvial, deberán ser conducidas hasta los imbornales, canales, y cunetas con adecuada pendiente para su fácil drenaje. Las aguas lluvias estancadas, y las aguas negras, no pueden ser vertidas a la vía. 
· Es responsabilidad de la empresa que suministra las cabinas de servicio sanitario para los diferentes frentes de trabajo manejar sanitaria y ambientalmente los residuos líquidos generados durante el tiempo de funcionamiento de estas unidades, así como deberá garantizar su mantenimiento periódico. El número de cabinas de servicio sanitario usados por el personal de la obra serán: uno por cada 15 personas y discriminadas por sexo.

Medidas de Manejo de Combustibles, Aceites y Sustancias Derivadas:
Se deberá utilizar carro tanques, cuando se requiere suministrar combustible para maquinaria pesada en las instalaciones destinadas para este fin. Estos carro-tanques deben cumplir con lo dispuesto en el Decreto 1609/02, Decreto 1521/98 del Ministerio de Minas y las Normas Técnicas Colombianas (NTC) para el transporte de sustancias peligrosas. Se debe tener en cuenta el siguiente procedimiento durante el abastecimiento de combustible:  
· Parquear el vehículo donde no cause interferencia, de tal forma que quede en una posición de salida rápida. 
· Garantizar la presencia de extintores cerca al sitio donde se realiza el abastecimiento (distancia no mayor a 3m).
· Verificar que no haya fuentes que puedan causar incendio en los alrededores.
· Verificar acoplamiento de las mangueras. 
· En caso de derrame o incendio seguir los procedimientos del Plan de Contingencia
· Reportar inmediatamente al interventor cualquier derrame o contaminación de producto. 
· Para esto debe existir una planilla de reporte y autorización del llenado de combustible. 
· El abastecimiento de combustible en los frentes de trabajo deberá ser considerada una tarea de alto riesgo y por ende requerirá permiso de trabajo. 
· En caso de como medida de contingencia se requiera realizar un mantenimiento correctivo dentro del campamento en el frente de obra, se deberá informar y contar con la autorización previa de la interventoría, Para adelantar esta actividad se deberá colocar material polietileno que cubra el área donde se va a llevar acabo y se deberá contar con kit antiderrame. 
· Si hay derrames accidentales sobre el suelo deben removerse de forma inmediata y avisar a la Interventoría. En el caso que este derrame exceda un volumen aproximado de 5 galones, debe retirarse el suelo afectado y trasladarse a un sitio especial para someterlo a tratamiento fisicoquímico o biológico antes de reutilizarlo o depositarlo con escombros. Para volúmenes pequeños derramados pueden recogerse utilizando el kit antiderrame. La limpieza final del sitio puede hacerse con agua y detergente. (Establecer Formato Derrames Ocurridos y dar manejo y reporte de incidente ambiental). 
· El almacenamiento máximo diario permitido en el campamento es de 100 galones de ACPM, 50 galones de gasolina y 50 galones de aceite. Se prohíbe el almacenamiento de combustibles en los frentes de obra. Los tanques que contengan combustibles o lubricantes, se almacenarán retirados de cualquier edificación a una distancia mayor a 6m. El almacenamiento de combustibles o lubricantes se hará en recipientes metálicos con las tapas provistas de cierre con resorte. Deberán estar debidamente identificados con la sustancia que contiene y llevar letreros preventivos de “inflamable” y “no fumar”.
· Está prohibido los vertimientos de aceites usados, combustibles y sustancias derivadas a las redes de alcantarillado o su disposición directamente sobre el suelo. El manejo y disposición de aceites usados se deberá realizar cumpliendo la normatividad vigente en materia de residuos peligrosos. Se deben llevar registros que identifiquen aspectos relacionados con la generación y disposición de aceites. El registro debe incluir el control de aceites usados generados por toda la maquinaria, equipos y vehículos empleados en la obra. 
Medidas de Manejo de Sustancias Químicas
· Debe hacerse un inventario previo a la iniciación de labores, de los productos químicos clasificándolos según el tipo y el grado de riesgos físicos y para la salud que posee su uso. 
· Todos los productos químicos llevaran una etiqueta para facilitar la información esencial sobre su clasificación, los peligros que entrañan y las precauciones de seguridad que deban observarse para los trabajadores. Para tales efectos se recomienda el uso de la norma NFPA 704 o la HMIS III. 
· Las personas encargadas de manipular los productos químicos deberán cuidar que cuando estos se transfieran a otros recipientes, se conserve su identificación y todas las precauciones de seguridad industrial y salud ocupacional que se deben tomar.
· Será obligatorio que en la obra se tengan las hojas de seguridad de los productos químicos y dentro del entrenamiento de inducción se den a conocer a sus empleados. Estas fichas deben contener información esencial detallada sobre su identificación, su proveedor, su clasificación, su peligrosidad, las medidas de precaución y los procedimientos de emergencia. De tales fichas se construirá un registro que deberá ser accesible a todos los trabajadores interesados y sus representantes. Las hojas de seguridad deben estar constituidas por los dieciséis ítems establecidos en el convenio 170 de OIT ratificado por la ley 55 de 1993, promulgado por la decreto 1973 de 1995 y la NTC 4435. 
· En caso de ser requerido el manejo y control de plagas se deberá elaborar un programa el uso de plaguicidas en el cual se deben incluir las siguientes medidas:
· Prohibir el uso de substancias prohibidas 
· Incluir evaluación de métodos de control, como prácticas de cultivo, biológicas, genéticas y químicas de baja toxicidad 
· Medidas de precaución, almacenamiento etiquetado y señalización de los productos químicos. 
· Identificación de los riesgos e impactos ambientales y sociales 

1.1.4.5 [bookmark: _206ipza][bookmark: _Toc32325251]Programa D5. Manejo de estructuras y aseo 

El objetivo de este programa es adelantar una adecuada gestión de residuos sólidos de la obra, de acuerdo con la normatividad legal vigente y teniendo en cuenta el tipo de residuos (comunes, reciclables y peligrosos) proveniente de los campamentos temporales, talleres, oficinas y frentes de trabajo generadas durante las actividades. 

Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa se presentan a continuación:
· Capacitación al personal de la obra: la educación ambiental dirigida a los trabajadores del proyecto, brindará información acerca del correcto manejo y disposición de los residuos comunes, reciclables y peligrosos, con el fin de que las medidas sean aplicadas durante las labores de construcción del proyecto. 
· El Contratista debe garantizar el orden, aseo y limpieza de las áreas de trabajo y garantizar que sus actividades no afecten las vías aledañas a la obra, además de garantizar el buen estado de la señalización.
· Los materiales sobrantes que sean almacenados  temporalmente en los frentes de trabajo para luego ser recuperados no podrán interferir con el tráfico vehicular y /o peatonal, deben ser protegidos contra la acción erosiva del agua, aire y su contaminación. Además no podrán permanecer en vía pública por más de 24 horas. 
· En el transcurso de cada día laboral, deberá mantener los frentes de obras en óptimas condiciones de limpieza, orden y aseo las 24 horas. Deberán recogerse los  desperdicios, residuos o todos aquellos elementos extraños presentes en la zona donde se realicen las obras.  Todos los días al finalizar la jornada de trabajo se realizará limpieza general, manteniendo en buen estado el sitio de trabajo.
· Revisar y reemplazar la demarcación y señalización de los frentes que se encuentre en mal estado (rota, averiada). 
· Demarcar, señalizar y aislar el área de ubicación de cargue de los materiales y escombros de la obra. 
· Mantener en perfecto estado, libres y aseados los senderos peatonales y separadores viales para la circulación de los peatones. 
· Mantener en perfecto estado el cerramiento y señalización de la obra. 
· Los materiales que se recojan se dispondrán en canecas y se colocaran (si es necesario) temporalmente en un sitio previsto para tal efecto hasta ser recogido por la empresa de recolección de residuos. 
· El material que sea adecuado para la recuperación se clasificará y se dispondrá en canecas previstas para su reutilización. 
· Por ningún motivo debe presentarse acumulación de residuos u otros desechos en lugares públicos (vías, zonas verdes, al aire, en cuerpos de agua) ni en cualquier sitio distinto a los previstos, diseñados y aprobados para tal fin. 
· Terminados los trabajos, los sitios ocupados serán entregados en óptimas condiciones de limpieza y libres de cualquier tipo de material de desecho garantizando que las condiciones sean mejores o similares a las que se encontraban antes de iniciar las actividades. 
· El Contratista deberá garantizar la gestión integral de los residuos peligrosos generados. 
· El Contratista deberá llevar registro de generación y disposición final de los residuos de acuerdo con su clasificación y características de peligrosidad. 
· En aquellos sitios donde por condiciones de la obra se dificulte la recolección por parte la empresa de aseo municipal de los residuos generados por los predios ubicados en las manzanas aferentes, el Contratista a través de una brigada de aseo facilitará su recolección hasta aquellos sitios donde la empresa de aseo pueda recogerlos. El equipo de gestión social del contratista informara a la comunidad sobre el procedimiento y las medidas a implementar para mitigar el impacto por la no recolección de los residuos. 
· El Contratista deben demostrarle a la ciudadanía altos estándares de respeto al espacio público. 

Indicadores 
El Contratista debe considerar en la formulación del PMA las siguientes variables para la propuesta de indicadores:
· Cantidad de residuos biodegradables y ordinarios generados.
· Cantidad de residuos reciclables generados. 
· Cantidad de residuos peligrosos generados. 
· Cantidad de residuos peligrosos generados dispuestos mediante gestor autorizado. 

1.1.4.6 [bookmark: _4k668n3][bookmark: _Toc32325252]Programa D6. Manejo de aguas superficiales
Este programa consiste en la implementación de medidas de control que se requieren para el manejo, protección y control de las aguas superficiales (esto incluye las aguas lluvias y de escorrentía superficial alteradas y generadas por acción directas de las obras, redes de alcantarillado y caños o arroyos) que se puedan ver afectados por la Ejecución de las actividades objeto de este contrato.
Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa se presentan a continuación:

Manejo de Drenajes Superficiales
· Antes de dar inicio a las actividades objeto de este contrato se deberá realizar un diagnóstico por parte del Contratista y del interventor del estado actual y ubicación de los sumideros presentes en el área de trabajo para señalar cuales están obstruidos y notificar mediante oficio a la Secretaría o autoridad competente para solicitar limpieza correspondiente. 
· Con el inventario de sumideros hecho, se deben proteger estos con malla fina, plástico o geotextil (en su interior), esto con el fin de que no se vean afectados por el aporte de sólidos y sedimentos; Estos se limpiaran y se reemplazaran cada vez que sea necesario. 
· Diariamente se debe realizarse un monitoreo de los sumideros para verificar su funcionalidad, y semanalmente una limpieza. 
· Cubrir los materiales de construcción (en caso de utilizarse) para evitar el arrastre de partículas hacia los sumideros y cuerpos de agua. 
· Está prohibido el vertimiento de residuos líquidos directamente a las calles, calzadas, canales, sumideros, pozos de inspección, y cuerpos de agua superficial. 
· Los sitios en los cuales se almacene material temporalmente deben estar lo más alejados posible de los sumideros y deben estar cercados con mallas sintéticas o láminas de zinc, para evitar dispersión a causa del viento. 
· Hacer las zanjas temporales para el manejo de las aguas lluvias durante la demolición, cuando se hicieren, deberán tener diques para retener sedimentos y descargarán a un sedimentador antes de verterse a la red de alcantarillado. Los sedimentos deberán retirarse y tratarse como escombros. 
· Es indispensable que el Contratista programe brigadas de limpieza incluyendo el barrido del material suelto residual que pueda ser arrastrado por la escorrentía superficial hacia el sistema de alcantarillado. Además deberán realizarse brigadas periódicas de aseo en las cunetas de la vía para remover y disponer adecuadamente fragmentos y residuos generados. 
· Contar con sistemas de captación de agua para los campamentos temporales, además contar con un sistema para la disposición de los residuos líquidos, integrado al sistema de redes de las empresas de servicio de acueducto y alcantarillado. 
· Cuando sea imposible conectarse al sistema de alcantarillado sanitario municipal, establecer, sistemas compactos de tratamiento de aguas residuales domesticas en las instalaciones temporales (campamentos, patios de almacenamiento de maquinaria, oficinas etc.) dando cumplimiento a lo establecido en la Resolución 631 de 2015, o aquella que la modifique, sustituya o derogue. Se deberán obtener los permisos de vertimiento de los efluentes de los tratamientos por parte de las autoridades y entidades competentes. 
· En los talleres y patios de almacenamiento se instalarán sistema de manejo disposición de grasas y aceites; así mismo los residuos de aceites y lubricantes se deberán tener en recipientes herméticos y disponerse a través de gestores autorizados. 
· Estará prohibido el lavado de vehículos en los cuerpos de agua, así mismo como el vertimiento de aceites, combustibles y desechos de todo tipo en los cuerpos de agua y en el sistema de alcantarillado. 
· Construir o suministrar, operar y mantener limpios canales, zanjas, tuberías, pozos, bombas y cualquier otro medio de drenaje y quipo necesario para desviar y remover el agua de las áreas de trabajo. 

Indicadores 
El Contratista debe considerar en la formulación del PMA las siguientes variables para la propuesta de indicadores:
· Inventario de sumideros
· Número de sumideros protegidos
· Número de cuerpos de aguas ubicados en el área de influencia directa 
· Número de medidas de protección de cuerpos de agua 

1.1.4.7 [bookmark: _2zbgiuw][bookmark: _Toc32325253]Programa D7. Control de emisiones atmosféricas y ruido
Este programa consiste en implementar medidas para el control de las emisiones atmosféricas (gases y material particulado) y ruido, mitigando así las molestias causadas a la comunidad durante la ejecución de actividades objeto de este contrato y previniendo los efectos producidos por el almacenamiento temporal, transporte de materiales desde y hacia la obra.

Las medidas mínimas a tener en cuenta en la formulación del PMA para este programa se presentan a continuación:
· Cuando se adelanten jornadas de trabajo nocturnas deben contar con permiso otorgado por la autoridad competente, el cual debe permanecer en el Campamento y se debe llevar registro diario de las actividades nocturnas realizadas. 
· Se deben mantener limpias y libres de materiales y escombros las vías de acceso de entrada y salida de las obras.  
· El Contratista deberá entregar a la Interventoría en el PIPMA un plano de obra en el que se detallen las vías de entrada y salida de la maquinaria, equipos y vehículos desde y hacia la obra. Las vías de acceso y salida deben permanecer limpias y sin materiales que causen emisiones de material particulado.
· Se deberá elaborar y diligenciar diariamente por parte del Contratista durante las actividades de cargue y transporte de material RCD, un registro de inspección de las vías utilizadas. Las inspecciones y evaluaciones deben ser realizadas como mínimo cada media (1/2) hora en periodos de no lluvias y cada 2 horas en periodo de lluvias. 
· Para reducir las emisiones de material particulado las zonas desprovistas de acabados deberán ser humectadas. Para tiempo seco (días de no lluvia) y dependiendo del suelo y la eficiencia de humectación, se deben realizar humedecimientos por los menos 2 veces al día, sobre las áreas desprovista de acabados.
· La maquinaria y las volquetas no deben superar una velocidad de los 20  km/h con el propósito de disminuir preventivamente las emisiones fugitivas de partículas. 
· Quedan prohibidas las quemas a cielo abierto. 
· Todos los operadores de vehículos y maquinaria deben estar incluidos en un programa de entrenamiento, este programa debe incluir todo lo que concierne a prevención de emisiones atmosféricas y ruido. Se debe efectuar un (1) entrenamiento antes de iniciar las labores y en la medida que se vincule nuevo personal.
· Los compresores y los generadores eléctricos de emergencia, deben contar con un sistema silenciador y deben estar ubicados a una distancia mayor de 25 m de lugares sensibles detectados en el levantamiento de las actas de vecindad.
· Está prohibido el uso de cornetas, bocinas en todos los vehículos que laboren en la obra. Todos los vehículos que laboren en el contrato deben contar con alarma de reversa. 
· En vecindad de Núcleos institucionales (Colegios, Jardines Infantiles, Centro Clínicos y Hospitalarios, Conjuntos residenciales, entre otros.) el ruido continuo producidos por la maquinaria que supere el nivel de ruido del ambiente (de acuerdo a lo establecido en la normatividad) deber ser controlado bien por restricciones a la operación o mediante lapsos de trabajo de 3 horas y descanso de 2 horas. Se debe informar con al menos 2 días sobre el desarrollo de estos trabajos y llevar los registros correspondientes. 
· Se debe aplicar agua permanentemente durante la ejecución de las etapas de demolición, excavación y transporte de sobrantes y escombros en época de no lluvias, esto con el fin de disminuir la resuspensión del material particulado que altere la calidad del aire de cada uno de los sectores donde se estén desarrollando trabajos. Esta medida se debe garantizar con la disponibilidad de carro-tanques con sus respectivos aditamentos que garanticen la aplicación del agua en los sitios de trabajo. Se deberá llevar registro de los consumos de manera que se aplique la normatividad que propende por el ahorro y uso eficiente del agua. 
· Se debe cubrir la totalidad del frente de la edificación con mallas que controlen las emisiones fugitivas resultantes de las demoliciones. 
· Se debe efectuar todos los días el barrido de las vías de acceso a los frentes de trabajo en una distancia por lo menos de una cuadra (100 metros) con respecto obra los frentes de trabajo. Esta medida será aplicada en las rutas de ingreso y evacuación de materiales y residuos de demolición. 
· A los vehículos y a la maquinaria utilizada se les realizara un mantenimiento periódico con el objeto de minimizar los niveles de ruido y la emisión de partículas y gases de combustión. 
· Si se requiere trabajar en horas nocturnas después de las 9:00 PM, para cumplir con el cronograma de actividades, se debe evitar al máximo la operación simultanea de equipos de transporte y, demolición. Se deberá dar cumplimiento a la normatividad ambiental en materia de emisión de ruido en jornada nocturna.
· Está prohibido el uso de compresores neumáticos para la limpieza de las vías. En reemplazo de los mismos se deben utilizar hidrolavadores y/o barredoras industriales previo barrido manual de la vía. 
· Los acopios de materiales temporales autorizados en los frentes de obra deben ser protegidos de la acción del viento. En este sentido se puede utilizar un sistema de humectación o carpado de acuerdo con el tipo de material. 
· El contratista debe garantizar el aislamiento del equipo y operario para el uso de cortadoras y pulidoras, con el fin de mitigar el ruido y la generación de material particulado. 

Indicadores 
El Contratista debe considerar en la formulación del PMA las siguientes variables para la propuesta de indicadores:
· Número total de vehículos de la obra
· Número de vehículos con revisión técnico-mecánicas y de gases vigentes.

1.1.4.8 [bookmark: _1egqt2p][bookmark: _Toc32325254]Programa D8. Manejo de redes de servicios públicos

Con este programa se busca disminuir los riesgos de afectación a las redes de servicios públicos localizados a lo largo del tramo a intervenir y la generación de incomodidades a los vecinos del sector en el caso de causar daños accidentales a dichas redes. 

En caso de presentarse accidentes
· En el evento que, realizando cualquier actividad del proyecto, ocurriera alguna afectación accidental a una línea de servicios públicos, se debe avisar de inmediato al Residente Ambiental, al Residente Social y al profesional de Seguridad Industrial del Contratista, quien dará aviso a la empresa de servicios correspondiente y pondrá en marcha las acciones previstas en el Plan de Contingencia. Para ello debe contar con un directorio en el cual se detalle para cada entidad de servicio público, los teléfonos y direcciones en donde se atiende los casos relacionados con daños y roturas. 
· La reparación de daños causados a redes, por efecto de las actividades de construcción del proyecto, se harán de acuerdo con las “Especificaciones de Materiales y Normar de Construcción” de las respectivas empresas prestadoras del servicio. 
Indicadores 
El Contratista debe considerar en la formulación del PMA las siguientes variables para la propuesta de indicadores:
· Numero de suspensiones de servicios públicos accidentales
· Numero de suspensiones de servicios públicos programadas, discriminadas por el tipo de servicio
· PQR recibidas por afectación de servicios públicos
· PQR cerradas por afectación de servicios públicos

1.1.5 [bookmark: _3ygebqi][bookmark: _Toc32325255]COMPONENTE E. PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.1.5.1 [bookmark: _2dlolyb][bookmark: _Toc32325256]Programa E1. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El objetivo de este programa consiste en asegurar que el Contratista formule e implemente un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo y dé cumplimiento a las obligaciones y requerimientos establecidos en la Ley Aplicable, este sistema debe ser liderado e implementado por el Contratista, con la participación de los trabajadores, garantizando a través de dicho sistema la aplicación de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Inducción, capacitación y entrenamiento
En las fases previa y ejecución, el Contratista deberá diseñar y desarrollar un programa de inducción, el cual aplicará a todo el personal que desarrolle actividades para el proyecto y como mínimo deberá contemplar los siguientes temas: Aspectos generales y legales en Seguridad, Salud en el Trabajo , Políticas, Directrices SST y Ambientales, Reglamento de higiene y seguridad industrial, COPASST, Comité de Convivencia Laboral, Plan de emergencia, Peligros y riesgos asociados a la labor a desempeñar y sus controles, Programas y Procedimientos seguros para el desarrollo de la tarea, funciones, responsabilidades, autoridad y rendición de cuentas generales en Seguridad y Salud en el Trabajo y Derechos y deberes del sistema de riesgos laborales. 

Identificación de Peligros y Valoración de Riesgos
El Contratista deberá adoptar métodos para la identificación, prevención, evaluación, valoración y control de peligros y riesgos en el proyecto y deberá diseñar una matriz de identificación de peligros, valoración de riesgos y toma de controles de acuerdo con las características internas y externas del proyecto; se sugiere que se implemente la Guía Técnica Colombiana GTC 45 versión 2012.

Elementos de Protección Personal
El Contratista deberá suministrar y capacitar a sus trabajadores sobre los elementos y equipos de protección personal (EPP), estos deben cumplir con las disposiciones legales vigentes. Los EPP deben usarse de manera complementaria a las anteriores medidas de control y nunca de manera aislada, y de acuerdo con la identificación de peligros y evaluación y valoración de los riesgos presentada.

Medicina Preventiva y del Trabajo
El Contratista deberá asegurar en las fases previa y de ejecución el cumplimiento de la Ley Aplicable dentro de las actividades que en general son desarrolladas dentro de este programa como es; la afiliación al sistema de riesgos laborales, exámenes médicos ocupacionales, diagnóstico de condiciones de salud, programas de vigilancia epidemiológica, programas de reubicación laboral, programas de prevención y promoción, programa de ausentismo laboral y vacunación, entre otros aplicables al proyecto.

Programa de Higiene Industrial
El Contratista deberá realizar en la etapa de ejecución de actividades objeto de este contrato las mediciones higiénicas, ambientales, laborales a que haya lugar de acuerdo con los peligros identificados e implementar los controles de acuerdo con los resultados obtenidos y definidos en la matriz de peligros.
El Contratista tiene la obligación de reportar e investigar todos los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
La investigación de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, deben adelantarse acorde con lo establecido en la Ley Aplicable y presentarse a la Interventoría y a la EFR en los términos establecidos en este apéndice.

Programa de Seguridad Industrial
El Contratista entregará los procedimientos que sean necesarios, teniendo en cuenta las etapas definidas en el Apéndice Técnico A. para dar cumplimiento al objeto contractual del proyecto, garantizando una cobertura completa de todas las actividades del proyecto.  Los procedimientos deberán contener como mínimo sin limitarse el siguiente contenido; 
· Objetivos
· Alcance
· Responsables
· Recursos
· Desarrollo de la actividad (antes, durante y después) 
· Formatos que aplican para la actividad, los cuales deben ser aprobados previamente por la interventoría.

El Contratista deberá asegurar que no se realicen actividades de alto riesgo sin el respectivo permiso de trabajo autorizado por el personal correspondiente, serán consideradas actividades de alto riesgo las siguientes:
· Trabajo en alturas
· Trabajos en caliente
· Trabajos en circuitos o equipos eléctricos
· Trabajos en espacios confinados
· Traslado de maquinaria
· Levantamiento e izaje de cargas
· Abastecimiento de combustible en los frentes de obra
· Uso de sustancias químicas
El Contratista deberá Identificar y evaluar las condiciones de seguridad de los diferentes ambientes de trabajo de la entidad por medio de inspecciones periódicas en seguridad, extintores, botiquines, EPP, de acuerdo con el Plan de Trabajo y el Cronograma de Actividades.

Trabajos en Alturas
El Contratista deberá tener en cuenta que para la realización de trabajos en alturas formulará e implementará un Programa de Protección contra caídas, la realización de exámenes médicos ocupacionales y contará con los respectivos certificados de capacitación del personal y permisos de trabajo respectivos.
Deberá atender lo solicitado por la Resolución 1409  de 2012 y la Resolución  3673 de 2008 o la que las modifique, derogue o complemente.

Programa de Auditorias
Durante la ejecución del contrato, el Contratista deberá garantizar que el proyecto sea auditado como mínimo una vez al año. Los resultados de la auditoría deben ser comunicados a los responsables del proyecto para que se adelanten las medidas preventivas, correctivas o de mejora que el proyecto requiera. 

Señalización y manejo de tráfico 
El Contratista deberá garantizar la formulación de las medidas requeridas para el suministro, almacenamiento, transporte e instalación de señales reglamentarias y preventivas con el fin de garantizar la seguridad e integridad de los usuarios, peatones y trabajadores. La señalización correspondiente a este componente es complementaria a la señalización establecida en los Planes de Manejo de Transito - PMT.

1.1.5.2 [bookmark: _sqyw64][bookmark: _Toc32325257]Programa E2. PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA ETAPA DE EJECUCIÓN.

El objetivo de este programa tiene por objetivo diseñar, presentar e implementar un sistema conformado por la estructura organizacional del Contratista, los recursos humanos, técnicos y los procedimientos estratégicos que se activarán de manera rápida, efectiva y segura, ante posibles emergencias que se puedan presentar durante la ejecución del contrato.

En la formulación del Plan de Contingencia el Contratista deberá contemplar todas las posibles emergencias que puedan ocurrir, asociadas a las actividades de del contrato, cuya prevención y atención serán responsabilidad del Contratista. Así mismo, el plan debe como mínimo contemplar i) El Plan Estratégico y ii) Plan de Acción.

El Plan estratégico deberá definir la estructura y la organización para la atención de emergencias, las funciones y responsabilidades de las personas encargadas de ejecutar el plan, los recursos necesarios, y las estrategias preventivas y operativas a aplicar en cada uno de los posibles escenarios definidos a partir de la evaluación de los riesgos identificados para el proyecto. Además establecer la atención de:

· Control de emergencias medicas
· Seguridad Vial
· Estrategias preventivas en los frentes de trabajo.

El Plan de acción deberá establecer los procedimientos a seguir en caso de emergencia. 

1.1.6 [bookmark: _Toc32325258]COMPONENTE F. SEÑALIZACIÓN Y MANEJO DE TRAFICO

El Plan de Manejo de Tráfico debe ser correspondiente con lo estipulado en el Apéndice Técnico A, y tener en cuenta los siguientes objetivos y metas:
· Garantizar la seguridad e integridad de los usuarios, peatones y trabajadores.
· Minimizar en lo posible la restricción u obstrucción de los flujos vehiculares y peatonales. 
· Ofrecer a los usuarios una señalización clara y de fácil interpretación, que les facilite la toma de decisiones en forma oportuna, ágil y segura. 
· Prevenir accidentes e incomodidades que se pueda generar a los peatones en el área de influencia directa del proyecto. 
· Garantizar el suministro, almacenamiento, transporte e instalación de las señales requeridas. 

2.1 [bookmark: _3cqmetx][bookmark: _Toc32325259]OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA EN LA GESTIÓN AMBIENTAL
 
· Formular y elaborar el Plan de Manejo Ambiental –PMA- y el respectivo Plan de Implementación del Plan de Manejo Ambiental –PIPMA- teniendo en cuenta los lineamientos que se establecen en este documento, el cual debe contar con la aprobación de la Interventoría y la EFR. 
· El Plan de Manejo Ambiental debe presentarse a la Interventoría y la EFR para su aprobación hasta 30 días después de la firma del acta de inicio del contrato.
· La interventoría tendrá 5 días calendario para su revisión, en caso de inconformidades el contratista deberá dentro de los 10 días calendario siguientes a la notificación de la interventoría remitir el documento para su aprobación.
· Una vez aprobado por la interventoría, se presentará a la EFR para su revisión y aprobación, en un plazo no mayor a 15 días. Cumplir las disposiciones de carácter ambiental contenidas en la Ley Aplicable para el desarrollo del Proyecto y en especial, lo dispuesto por la Autoridad Ambiental en los permisos y autorizaciones de carácter ambiental, así como en lo establecido en el PMA para el proyecto.
· [bookmark: _1rvwp1q]El Contratista deberá contar con personal que tenga experiencia, idoneidad y capacidad para realizar las actividades de la Gestión Ambiental, cumpliendo la Ley Aplicable y la demás que estipule el Contrato de Obra. Lo anterior, teniendo en cuenta el personal mínimo requerido en el apéndice técnico A, numeral 6.2.
· El contratista debe garantizar que la estructura organizacional para la gestión ambiental del proyecto sea suficiente para atender las obligaciones en materia ambiental, que defina las funciones, responsabilidades de los profesionales y el personal técnico responsable de la gestión ambiental en respectivo, orden jerárquico, el nombre de los mismos y una descripción detallada de sus funciones, asegurando la suficiencia e idoneidad para garantizar el cumplimiento de las obligaciones definidas en el presente contrato.
· El Contratista se asegurará de que existan sistemas de gestión para el monitoreo y control de los impactos ambientales y sus correspondientes medidas de manejo durante la ejecución del contrato con el fin de:
· Alentar el establecimiento y mantenimiento de un enfoque responsable de la protección del medio ambiente;
· Identificar las acciones que podrían causar daños o degradación del medio ambiente;
· Describir las medidas a ser adoptadas para mitigar dicho daño y degradación;
· Monitorear los cambios ambientales reales para determinar si las medidas son exitosas; y
· Actualizar las medidas ambientales con base en los indicadores de seguimiento y monitoreo cuando las medidas correctivas no sean las más adecuadas y/o porque se identifiquen nuevos impactos.
· [bookmark: _4bvk7pj]Sin perjuicio de sus obligaciones en virtud del Contrato, el Contratista implementará y cumplirá con todas y cada una de las instrucciones, requisitos, estipulaciones, condiciones, deberes, obligaciones y responsabilidades impuestas, especificadas o estipuladas para la protección y la preservación del medio ambiente por, bajo o de conformidad con cualquiera y todas Leyes Aplicables, incluyendo pero sin limitarse a los requisitos de protección ambiental y preservación del medio ambiente, limitaciones, estipulaciones, condiciones, deberes, obligaciones y responsabilidades impuestas, especificadas o estipuladas por, bajo o de conformidad con (i) El Plan de Manejo Ambiental que apruebe el Interventor, y por tanto con el cumplimiento del mismo (ii) todas y cada una de las aprobaciones de zonificación, permisos por uso, afectación de los recursos naturales o y (iii) todos y cada uno de las Licencias, Permisos y autorizaciones.

2.2 [bookmark: _2r0uhxc][bookmark: _Toc32325260]ESPECIFICACIONES AMBIENTALES

El Contratista deberá efectuar el trámite y obtención de los permisos de Uso y Aprovechamiento de Recursos Naturales requeridos para la ejecución del objeto de este Contrato, dando cumpliendo con todo lo estipulado en la Ley Aplicable. 

De igual forma, el Contratista deberá elaborar y formular el respectivo Plan de Manejo Ambiental con su correspondiente Plan de Implementación, teniendo como base los lineamientos y estructura que se establecen en este Apéndice. 

En general, el Contratista deberá cumplir en materia de gestión ambiental, entre otras, las obligaciones relacionadas con los siguientes asuntos: 

· [bookmark: _1664s55]La Definición de uso, afectación y aprovechamiento de recursos naturales tales como: aprovechamiento forestal, vertimientos, concesiones de agua, ocupaciones de cauce, etc., preparación de permisos, obtención y cumplimiento de su uso según las condiciones que defina la Autoridades Competentes.
· [bookmark: _3q5sasy]Elaboración, obtención de los permisos de Uso y Aprovechamiento de Recursos Naturales requeridos para la ejecución del objeto de este Contrato. 
· [bookmark: _25b2l0r]La adquisición de materiales de construcción deberá realizarse en puntos que cuenten con Licencias y permisos vigentes de la Autoridad Gubernamental competente. 
· [bookmark: _kgcv8k]La disposición de material sobrante de las excavaciones o RCD se deberá realizar en sitios autorizados o licenciados.
· Transporte de materiales de construcción, demolición e insumos bajo la normativa ambiental vigente.

3 [bookmark: _34g0dwd][bookmark: _Toc32325261]OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA EN LA GESTIÓN SOCIAL

Sin perjuicio de las demás obligaciones que de manera específica se establecen en el Contrato, en el presente Apéndice y en la Ley Aplicable, a continuación, se enuncian de manera general las obligaciones del Concesionario en materia de Gestión Social:

El Contratista deberá contar con personal que tenga experiencia, idoneidad y capacidad para realizar las actividades de Gestión Social. 

El Contratista debe garantizar que la estructura organizacional para la Gestión Social del proyecto sea suficiente para atender las obligaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, que defina las funciones, responsabilidades de los profesionales y el personal responsable de la Gestión Social en respectivo orden jerárquico, el nombre de los mismos y una descripción detallada de sus funciones, asegurando la suficiencia e idoneidad para garantizar el cumplimiento de las obligaciones definidas en el presente contrato.

El Contratista podrá organizar el equipo de trabajo de acuerdo con su experiencia y estructura administrativa, garantizando que el personal tenga la conciencia, capacitación y habilidad para asegurar el cumplimiento en Gestión Social.

El Contratista en la formulación del Plan de Manejo Ambiental debe garantizar para el Componente A. Sistema de Gestión y Seguimiento (SGS) requerido en la estructura definida para el PMA, la inclusión de los lineamientos establecidos para el componente B y manejo de los siguientes impactos potenciales durante la fase de construcción del proyecto:

· Falsas expectativas y/o especulación por la comunidad acerca de las actividades a ejecutar
· Malestar por suspensión temporal de servicios públicos domiciliarios, obstrucción del espacio público, desvíos del tráfico sin previo aviso, alteración económica, daños a la propiedad y a predios.
· Alteración del paisaje y zonas verdes
· Molestias por la carencia de sitios cercanos a la comunidad para la expresión de inquietudes y sugerencias relacionadas en la obra.
· Amenaza de accidentes y daños ambientales. Riesgo de daños a la salud de las comunidades.
· Situaciones o manifestaciones de inconformidad, por alteración de la actividad económica, por parte del comercio formal durante las obras.

El Contratista debe instalar oficinas de orientación y atención ciudadana con el fin de garantizar la obtención de información y divulgación del proyecto para la solución de inquietudes que se generen durante la ejecución del contrato.
El Contratista deberá promover la participación de la comunidad en el desarrollo de las actividades del proyecto, y deberá asegurar la identificación de los actores sociales que por el tipo de intervención y/o participación, puedan verse afectados o ver afectadas sus actividades por el desarrollo del contrato y establecer estrategias de comunicación y participación.

3.1 [bookmark: _1jlao46][bookmark: _Toc32325262]ESPECIFICACIONES GESTIÓN SOCIAL
El Contratista deberá cumplir los requerimientos legales, contractuales y demás que apliquen en la ejecución del contrato, teniendo como base los lineamientos y estructura que se establecen este apéndice. 

El Contratista se asegurará de que en la formulación del PMA se establezcan programas y medidas tendientes a: 

1. Brindar información a la comunidad acerca del proyecto durante la duración del contrato.
2. Viabilizar la ejecución de programas y actividades de manejo social, de manera que se puedan aplicar adecuadamente las medidas o programas recomendadas.
3. Coordinar las acciones encaminadas a disminuir las incomodidades temporales a la comunidad aledaña durante la ejecución del contrato.
4. Responder oportunamente las inquietudes de la ciudadanía en general para evitar los conflictos que se deriven de una inadecuada o deficiente información.
5. Restablecer las condiciones originales de las propiedades afectadas, de las zonas verdes, separadores y andenes, que hayan sufrido daños por las actividades generadas durante la ejecución del contrato. 

El Contratista en la formulación del Plan de Manejo Ambiental debe garantizar para el Componente A. Sistema de Gestión y Seguimiento (SGS) requerido en la estructura definida para el PMA, la inclusión de los lineamientos establecidos en el Componente B.

4 [bookmark: _43ky6rz][bookmark: _Toc32325263]OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA EN LA GESTIÓN SST

El Contratista deberá mantener a disposición de la Interventoría y la EFR los registros y documentos que soportan el SGSST, garantizando que sean accesibles, legibles, fácilmente identificables y protegidos contra el daño, deterioro o pérdida.

El Contratista deberá adoptar y mantener las disposiciones que garantice el cumplimiento de la Ley Aplicable en SST y lo establecido en este apéndice para el desarrollo del objeto y alcance de este contrato, por parte de los proveedores, trabajadores independientes, trabajos cooperados, trabajadores en misión, contratistas y sus trabajadores o subcontratistas.

El Contratista deberá garantizar que las labores de alto riesgo deben contar con el respectivo permiso de trabajo, además de incluir el componente SST y las medidas propuestas en el PMA aprobado por la interventoría en los respectivos procedimientos de trabajo. 

El Contratista deberá contar con personal que tenga experiencia, idoneidad y capacidad para realizar las actividades del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo la Ley Aplicable y la demás que estipule el Contrato de Obra.

El contratista debe garantizar que la estructura organizacional para la gestión SST del proyecto sea suficiente para atender las obligaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, que defina las funciones, responsabilidades de los profesionales y el personal técnico responsable de la gestión SST en respectivo orden jerárquico, el nombre de los mismos y una descripción detallada de sus funciones, asegurando la suficiencia e idoneidad para garantizar el cumplimiento de las obligaciones definidas en el presente contrato.

El Contratista podrá organizar el equipo de trabajo de acuerdo con su experiencia y estructura administrativa, garantizando que el personal tenga la conciencia, capacitación y habilidad para asegurar el cumplimiento en SST y atender emergencias y contingencias.

El Contratista en la formulación del Plan de Manejo Ambiental debe garantizar para el Componente A. Sistema de Gestión y Seguimiento (SGS) requerido en la estructura definida para el PMA, la inclusión de los lineamientos establecidos en el Componente E, además de lo siguiente:

· Identificación de peligros, evaluación y valoración de riesgos
· Gestión de peligros y riesgos
· Política de Seguridad y Salud en el Trabajo
· Plan de trabajo Anual
· Programa de capacitación
· Prevención, preparación y respuesta ante emergencias
· Auditoria
· Indicadores

Sin perjuicio de sus obligaciones en virtud del Contrato, el Contratista implementará y cumplirá con todas y cada una de las instrucciones, requisitos, estipulaciones, condiciones, deberes, obligaciones y responsabilidades impuestas, especificadas o estipuladas para la protección y la preservación de la seguridad y salud de sus trabajadores por, bajo o de conformidad con cualquiera y todas Leyes Aplicables, incluyendo pero sin limitarse a los requisitos SST, limitaciones, estipulaciones, condiciones, deberes, obligaciones y responsabilidades impuestas, especificadas o estipuladas por, bajo o de conformidad con  El Plan de Manejo Ambiental que apruebe el Interventor, y por tanto con el cumplimiento del mismo.

[bookmark: _2iq8gzs]Notificación e Investigación de Incidentes: El Contratista está en la obligación de notificar inmediatamente a la Interventoría y EFR de cualquier incidente o accidente laboral en el que el Contratista, su personal o cualquier Subcontratista o proveedor estén involucrados directa o indirectamente.

Dicha notificación puede ser verbal en primera instancia, pero siempre se confirmará por escrito dentro de las veinticuatro (24) horas posteriores a la ocurrencia del evento, e incluirá todos los detalles posibles.

El Contratista investigará y establecerá sin demora las causas, razones, efectos y consecuencias del incidente. Inmediatamente después de la conclusión de la investigación del evento, deberá presentar un informe a la Interventoría y a la EFR. El informe detallará y ampliará la información presentada en el Formato Único de Accidente de Trabajo - FURAT y, en cualquier caso, deberá cumplir con cualquier y todas las leyes aplicables a cualquiera y todas las investigaciones de este tipo.

4.1 [bookmark: _xvir7l][bookmark: _Toc32325264]ESPECIFICACIONES GESTIÓN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO –SST

El Contratista deberá cumplir los requerimientos legales, contractuales y demás que apliquen en la ejecución del contrato, teniendo como base los lineamientos y estructura que se establecen este apéndice. 

El Contratista se asegurará de que en la formulación del PMA se establezcan programas y medidas tendientes a: 

· Garantizar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, así como la salud en el trabajo, que conlleva la promoción y el mantenimiento del bienestar físico, mental y social de los trabajadores.
· Salvaguardar integralmente a sus trabajadores y población aledaña.
· Reducir la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
· Deberá garantizar las condiciones de vida y de salud de sus trabajadores y mantenerlos en su más alto nivel físico, mental y social.
· Deberá proteger a sus trabajadores contra los riesgos derivados de su labor que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo.
· Deberá definir e implementar las estrategias para el manejo y control de las posibles emergencias que se puedan presentar, minimizando las perdidas, sociales, económicas y ambientales asociadas a una situación de emergencia, durante la ejecución del objeto y alcance de este contrato.

El componente SST debe ser liderado e implementado por el Contratista, con la participación de los trabajadores, garantizando a través de dicho sistema, la aplicación de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Para el efecto el Contratista deberá abordar la prevención de los accidentes y las enfermedades laborales y también la protección y promoción de la salud de sus trabajadores a través de la implementación, mantenimiento y mejora continua de un Sistema de Gestión cuyos principios este basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

Dentro de la estructura del PMA que deberá formular el Contratista para aprobación de la Interventoría, se debe contemplar el componente E, este contiene dos programas: uno para establecer el Sistema de Gestión de SST asegurando el cumplimiento de la Ley Aplicable y otro para definir las medidas de Planes de Contingencia que puedan presentarse en la ejecución del Objeto y Alcance de este Contrato. 

5 [bookmark: _Toc32325265]INFORMES
[bookmark: _3hv69ve]
El Contratista mantendrá un registro diario, que registre todos los asuntos relevantes relacionados con la gestión ambiental, social y SST del sitio, inspecciones y auditorías, incidentes (ambientales y SST), infracciones y similares. Ese registro estará disponible en todo momento para inspección o solicitudes información por parte de la EFR y el Interventor.

i. [bookmark: _1x0gk37]El Contratista deberá presentar un Informe de ejecución del PMA mensual que detalle la gestión ambiental, social y SST del proyecto, el cual será presentado a la Interventoría dentro de los tres (3) primeros días siguientes a cada mes vencido y debe contener como mínimo la siguiente información:
· Introducción y objetivos
· Descripción del proyecto y su avance 
· Actividades ambientales desarrolladas en el periodo. entre otras
· Descripción del cumplimiento de los programas y medidas establecidas en las fichas de manejo ambiental producto de las actividades y seguimiento efectuado en el periodo. 
· Soportar la gestión ambiental con registro fotográfico 
· Presentar soportes de las gestiones ambientales desarrolladas en el periodo (recibos de material RCD en escombreras con relación de volúmenes dispuestos por sitio de disposición final, comunicaciones de entrada y salida de índole ambiental y demás insumos que apliquen y demuestren la gestión ambiental)
· Conclusiones

ii. El Contratista deberá presentar un Informe final ambiental, entre otros aspectos el estado de cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental, igualmente para las obligaciones y compensaciones ambientales impuestas en los actos administrativos que otorguen permisos y autorizaciones, detallando si para cada uno se cuenta con cierre del respectivo expediente. Colocar un acápite especial relacionado con sanciones o multas en curso, así como derechos de petición recibidos y respondidos y actas de vecindad y compromisos adquiridos con propietarios con ocasión de las obras ejecutadas.

iii. Informes técnicos especiales: El Contratista, dentro del ámbito de sus obligaciones, deberá preparar y presentar a la EFR e Interventoría en el término que estos consideren, todos los informes adicionales que sean requeridos para analizar y/o tomar decisiones sobre situaciones especiales que se presenten durante el transcurso de las obras o sea necesario atender requerimientos de terceros interesados.

6 [bookmark: _Toc32325266]CALIFICACIÓN DE DESEMPEÑO SOCIO AMBIENTAL

Con base a la calificación de desempeño de cada programa, se procederá a remunerar al constructor para la ejecución del PMA. Así: 
· La calificación de cada componente corresponderá al promedio ponderado de sus programas, de acuerdo con la importancia relativa de cada uno de ellos establecida en la Tabla 2. 
· La calificación mensual del PMA corresponderá al promedio ponderado de las calificaciones de los componentes. 
· El valor mensual pagado al contratista corresponderá a la multiplicación de la calificación mensual y el costo mensual del ítem “Gestión Socio – Ambiental” según lo establecido en el Contrato.

Remuneración del contratista por las labores ambientales y de gestión social, descuentos y multas

Para efectos del pago mensual correspondiente, la interventoría verificará que el Contratista cumpla fielmente con cada una de las obligaciones de carácter Ambiental, Social y de Seguridad y Salud en el Trabajo plasmadas en los diferentes Componentes y Programas contenidos en el documento del PMA y pagará únicamente lo realmente ejecutado luego de esta verificación y de conformidad con el porcentaje de calificación mensual obtenido en cada Componente o Programa. 

A continuación, se presentan los pesos relativos en cada uno de los componentes del PMA:
Tabla 2. Peso de cada programa
	COMPONENTE
	PROGRAMAS
	PUNTAJE

	
	
	%

	Componente A
	Sistema de Gestión y Seguimiento
	15%

	
	A1
	Estructura del Sistema de Gestión Ambiental, Social y SST
	15%

	Componente B
	Plan de Gestión Social en obra
	25%

	
	B1
	Divulgación e Información a la comunidad
	7%

	
	B2
	Manejo de la infraestructura Social
	7%

	
	B3
	Atención y Participación Ciudadana
	5%

	
	B5
	Generación de empleo
	6%

	Componente C
	Manejo de Componente Biótico
	5%

	
	C1
	Protección y conservación de árboles
	5%

	Componente D
	Gestión Ambiental en las actividades de construcción
	30%

	
	D1
	Manejo de demoliciones, escombros y residuos
	8%

	
	D2
	Manejo de campamentos e instalaciones temporales
	3%

	
	D3
	Manejo de maquinaria, equipos y transporte
	5%

	
	D4
	Manejo de residuos líquidos, combustibles, aceites y sustancias químicas
	5%

	
	D5
	Manejo de estructuras y aseo
	2%

	
	D6
	Manejo de aguas superficiales
	2%

	
	D7
	Control de emisiones atmosféricas y ruido
	2%

	
	D8
	Manejo de redes de servicio público
	3%

	Componente E
	Seguridad y salud en el trabajo
	25%

	
	E1
	Seguridad y Salud en el Trabajo
	15%

	
	E2
	Plan de Contingencia para la etapa de ejecución
	10%



NOTA: El contratista en la formulación del PMA definirá los indicadores de cada uno de los programas de la totalidad de los componentes y las correspondientes listas de chequeo o formatos de registro. Para efectos de la calificación se entenderá totalmente cumplido 100%, parcialmente cumplido 50%, no cumplido 0%, dichos indicadores se ponderarán de acuerdo con los pesos indicados en la tabla anterior y el resultado de la sumatoria total será el porcentaje con el cual se afectará el pago mensual definido en el contrato. 

Lo anterior sin perjuicio de las multas que le puedan ser impuestas al Contratista por incumplimiento de las obligaciones asumidas con ocasión del Contrato en materia ambiental y de gestión social. Las multas se ocasionarán si el desempeño de cumplimiento es inferior al mínimo permisible según los indicadores que se establecen a continuación: 

I𝑛𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑎𝑚𝑏𝑖𝑒𝑛𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠*=N° incidentes ambientales/mes

*Incidentes Ambientales: eventos que bajo condiciones no controladas puede conllevar a un accidente ambiental, generando pérdidas o impactos negativos sobre varios o todos los elementos del medio ambiente. Se considera al tipo de emergencia que puede ser atendida y controlada directamente con recursos humanos y físicos disponibles en el área donde ocurre.

Í𝑛𝑑𝑖𝑐𝑒 𝑑𝑒 𝑐𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝐿𝑒𝑔𝑎𝑙 𝐴𝑚𝑏𝑖𝑒𝑛𝑡𝑎𝑙**=N° de Requerimientos cumplidos/Total de Requerimientos Legales y contractuales.

[image: ]**Se incluye hoja de vida de este indicador con los parámetros a tener en cuenta para la aplicación de multas si hubiere lugar a estas.


[image: C:\Users\Hp\Downloads\logos-02.jpg][image: ][image: ][image: ][image: ]Calle 26 No. 69 - 76 – Edificio Elemento, Torre 1
Oficinas 1103-1104, Bogotá D.C. – Colombia
Código Postal: 110931 – Teléfono: (571) 7458897

image7.emf
X<95% X >=95%<100% X =100%

VERSIÓN DESCRIPCIÓN FECHA

1 Emisión del documento. 17/12/2019

DEPENDENCIAS 

RESPONSABLES

REVISÓ APROBÓ

Rangos

Fecha de corte del indicador

 Ultimo día hábil del mes

Responsable(s) de seguimiento y reporte

Residente Ambiental Contratista: Realiza los reportes mensuales (Actualiza, consolida y emite reporte 

mensual)

Residente Ambiental Interventor: Avala y certifica la calificación mensual

Unrequerimientoespecificoseencuentrapendiente,cuandoestavigenteyaunnosehandadolas

condiciones para su ejecución.

Unrequerimientoespecificotienecumplimientoparcial,cuandoestávigenteycorrespondeaactividades

periódicas y/o sucesivas en ejecución.

Unrequerimientoespecíficoseencuentraen



incumplimiento



cuandoestávencidoy/onosehacumplido

totalmente con la obligación.

Cuandounaobligaciónsecumpledemaneraextemporánea(yasehabíavencidoelplazo)elrequerimiento

NOSECUMPLE



ylaúnicamaneradedarloporcumplidoesobteniendoelpronunciamientodelaautoridad

ambiental en donde se da a conocer que acepta el cumplimiento del mismo. (p ej. Auto de seguimiento).

Un requerimiento específico se encuentra en estado N.A cuando no se utilizó el permiso otorgado.

Alertas: En términos de CUMPLIMIENTO

3.Cuandolaactividadserealicebajolamodalidaddecontratoconuntercero,sedebeverificarelalcance

delmismoparaidentificarlosactosadministrativosyrequisitosaloscualesdebedarcumplimiento,y

asimismo establecer el reporte periódico y soporte de ejecución.

4.SehaceseguimientoacadaunadelasobligacionesestablecidasenelPMAaprobadoporInterventoriay

EFR.

Definiciones:

Un requerimiento se encuentra vigente, cuando su fecha de vencimiento es posterior a la actual.

Unrequerimientoseencuentravencido,cuandohasuperadoelplazoestablecidoporelactoadministrativo

y/o instrumento de gestión (PMA).

Unrequerimientoespecíficoseencuentraencumplimiento



cuandosehaimplementadoysoportadola

obligacióndelmismodentrodelplazoestablecidoporelactoadministrativoy/oinstrumentodegestión

(PMA).



INDICADOR DE CUMPLIMIENTO LEGAL AMBIENTAL -ICLA

ICLA:Haceseguimientoalcumplimientodelosrequerimientosespecíficosgeneradosporlasautoridades

ambientalesatravésdesusactosadministrativosyelPlandeManejoAprobadoporlaInterventoríayla

EFR.

Consideraciones:

1.Sehaceseguimientoatodoslosactosadministrativosquenosehayancumplidoensutotalidad,sin

importar la fecha en que éstos fueron expedidos.

2. Se hace seguimiento a cada uno de los requisitos de cumplimiento de cada acto administrativo.
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