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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL
FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

1. IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE

FECHA DE ELABORACION: 18/04/2022

DEPENDENCIA REQUIRENTE EN | Coordinaciéon Gestiéon de Talento Humano
CONTRATACION: - Seguridad y Salud en el Trabajo
ORDENADOR DEL GASTO: Orlando Ariza Ariza

OBJETO:

Prestar el servicio de coaching en temas
psicosociales como gestién del cambio,
reconocimiento de equipos de trabajo,
comunicacion asertiva y empatia en el
trabajo a través de sesiones grupales
(Clima organizacional).

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

Justificacion

El Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA- es un establecimiento
publico del orden nacional, con personeria juridica, patrimonio propio e
independiente, y autonomia administrativa; adscrito al Ministerio del
Trabajo de Colombia, cuya responsabilidad de conformidad con lo
establecido en el articulo 2 de la Ley 119 de 1994, es “cumplir con la
funcion que le corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y
técnico de los trabajadores colombianos; ofreciendo y ejecutando
formacion profesional integral, para la incorporacién y el desarrollo de las
personas en actividades productivas que contribuyan al desarrollo social,
econdmico y tecnolégico del pais”, las cuales deben ajustarse a los
objetivos trazados por el Gobierno Nacional.

A través del Decreto 249 de 2004 se modifico la estructura interna del
SENA y reorganizo las funciones de sus dependencias; el articulo 9°
sefiala entre otras funciones de la Secretaria General la siguiente: “10.
Ejecutar, coordinar y controlar los planes y programas institucionales
para el desarrollo de los procesos de la gestion del talento humano al
servicio de la entidad”.

Adicionalmente el Director General del SENA, a través de la Resolucion
N°. 01683 del 31 de agosto de 2012, en su Articulo 14° cred el grupo
interno de trabajo “Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo”,
estableciendo como funcién la de Coordinar la expedicion del Programa
de Salud Ocupacional o Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST, de la Direccion General y Direcciones Regionales,
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dentro de los plazos legales, generando ademas las directrices
requeridas para su ejecucion, entre otras.

El SENA, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.2.10.7. del
Decreto 1083 de 2015, que hace alusion a la necesidad de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral de los trabajadores a través
de programas que permitan la satisfaccién de sus necesidades para el
desarrollo personal, profesional y organizacional y contemplando la
obligatoriedad de “medir el clima laboral”, por lo menos cada dos afios,
con el objetivo de satisfacer lo establecido en la norma citada, es
necesario realizar la evaluacion del mismo y asi con el producto de dicha
medicion desarrollar planes de mejoramiento que permitan aumentar la
calidad de vida de los servidores publicos y contratistas al interior del
SENA.

Asi mismo, adelantar la medicién e intervencion del clima laboral es una
de las prioridades del eje SENA mentalmente saludable en el marco de
la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo , inmersa en el sistema
integrado de gestidn de la entidad (SIGA), a través de la cual promueve
ambientes de trabajo saludables, contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales; esta tipo de actividades se gestionan desde el
Subsistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual tiene
cobertura sobre la totalidad de los servidores publicos y contratistas, de
acuerdo al Decreto 1072 de 2015, segun lo indica el articulo 2.2.4.2.2.2.
Paragrafo 1.

Por lo anterior, para la vigencia 2022 se estimd necesario adelantar la
contratacion del servicio de coaching para el tratamiento de temas
psicosociales como gestidén de las emociones, hospitalidad y bienvenida,
equidad, justicia en el trato y respeto por la diferencia, sentido de equipo,
empatia; herramientas de gestiéon de liderazgo a través de sesiones
grupales.
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Analisis de conveniencia

Por lo anterior, para la vigencia 2022 se estimd necesario adelantar la contratacion
del servicio de coaching para el tratamiento de temas psicosociales como gestién
de las emociones, hospitalidad y bienvenida, equidad, justicia en el trato y respeto
por la diferencia, sentido de equipo, empatia; herramientas de gestion de liderazgo
a través de sesiones grupales.

Para lo anterior, el SENA tuvo en cuenta como insumos para la formulacién de
esta necesidad otras variables tales como: recomendaciones derivadas de la
medicion e implementacion de actividades orientadas al mejoramiento del clima
institucional, recomendaciones de diferentes actores tales como: CONSORCIO
ECOCRECE, Great Place to Work, que el SENA trabajo a través de sus grupos
internos de trabajo, area de seguridad y seguridad en el trabajo, entre otros; la
anterior labor ha sido acompanada y ejecuta la mayor parte del tiempo por los
psicélogos a nivel nacional, los cuales se han empoderado de estos resultados y
han establecido planes de accidn para las Direcciones regionales y la Direccion
General.

De acuerdo con los resultados alli obtenidos se definié el siguiente plan de accién
con el objetivo de dar continuidad al mejoramiento del clima organizacional en la
entidad, asi: Fase | - Socializacion de resultados 2016; Fase Il — Intervencion de
variables con puntaje identificado como oportunidad de mejora; Fase Il —
Intervencién de las variables identificadas como fortalezas; Fase IV — Nueva
medicion 2019 para identificar el impacto de la Intervencion 2017 y 2018: Los
resultados de este estudio evidenciaron un indice de clima laboral de 80 puntos,
valor que mostrdé no sélo el cumplimiento de la meta esperada desde la ultima
medicion, sino que también posiciond a la Entidad como un referente en el sector
gubernamental, razén por la cual se obtuvo el certificado de Great Place to Work
® Colombia e Icontec, gracias a los resultados de nivel Sobresaliente.

Las variables analizadas en el indice de clima laboral fueron credibilidad, respeto
e imparcialidad, orgullo y camaraderia. Basados en los resultados reportados en
el “Informe técnico Great Place to Work en el Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA 20197, en el cual se establecieron los resultados del clima laboral y los
indices que la componen, evidencid que para llegar al nivel de Excelencia del
clima laboral existe una brecha de 6.8 puntos.

Para la vigencia 2021, se realizé nuevamente medicién del clima laboral por parte
de la empresa Great Place to Work en el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
cuyos resultados mas sobresalientes para la Regional Santander fueron los
siguientes:

1. indice de ambiente laboral afio 2021: 67.1 con un estadio de valoracién muy
satisfactorio y una tendencia estable. Este resultado represento un 21.2% de
avance con respecto a la valoracion precedente afio 2019.
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2. indice de la Transaccion (Compensacion, Beneficios o Desarrollo): 80.2 con un
estadio de valoracion

muy satisfactorio pero una tendencia desfavorable en comparacion con el afio
2019.

3. indice del Compromiso: 82.6 con un estadio de valoraciéon muy sobresaliente y
una tendencia favorable en comparacion con el afio 2019.

4. indice del Vinculo: 81.4 valoracién sobresaliente y una tendencia estable en
comparacion con el afio 2019.

5. Percepcién de la Confianza - Credibilidad, Respeto y Ecuanimidad: Tendencia
estable. En la Regional Santander, la confianza se fortalece cuando los
colaboradores perciben que sus lideres hacen lo que dicen, demuestran interés
en ellos como personas y promueven el trato justo independientemente de la
condicién socioeconomica.

6. indice del Estilo de Liderazgo de mi lider: 71.9 con un estadio de valoracién muy
satisfactorio y una tendencia estable en comparacién con el afio 2019.

7. indice del Estilo de Liderazgo de los lideres: 68.2 con un estadio de satisfaccion
muy satisfactorio y una tendencia estable en comparacion con el afio 2019.

Conforme a los resultados de esta medicion es importante destacar que las
oportunidades de mejora sugeridas para lograr la excelencia estaran enfocadas
en los pilares de la credibilidad, respeto, ecuanimidad, compafierismo y orgullo de
la siguiente manera:

1. Hospitalidad de las personas: mejorar la experiencia de los colaboradores
en los distintos momentos de su vida laboral en la entidad.

2. Entorno del trabajo: mejorar condiciones locativas y herramientas de
trabajo.

3. Equidad en el trato: Promover una cultura incluyente y respetuosa en la
que prevalezca la justicia en el trato a las personas independientemente de su
condicién socioeconémica y su identidad étnica. Para ello es recomendable
establecer espacios que favorezcan la integracion y el trabajo conjunto de
personas con diferentes condiciones, procedencias y etnias; organizar eventos en
los cuales los colaboradores puedan ilustrar su cultura y estilo de vida, mejorando
su empatia hacia los demas.

4. Justicia en el trato: enviar mensajes frecuentes que fortalezcan el valor del
respeto hacia otros sin importar las diferencias.
5. Sentido de equipo: Disefiar estrategias de reconocimiento orientadas a

destacar la agregacion de valor y reconocer los resultados obtenidos por cada
equipo, destacando el valor de los aportes de cada persona para la consecucion
de los logros conjuntos.

6. Orgullo del equipo: Disefiar estrategias de conexién emocional orientadas
al sentimiento por lo que se hace, pertenencia a un grupo de trabajo y
organizacion.
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El objetivo de estos planes sera afianzar las actividades de intervencion de la
vigencia 2021 y dar continuidad a las acciones de mejoramiento durante el 2022
en procura de llegar al nivel excelente en el ambiente laboral, constituyéndose en
una segunda fase de intervencién previa a la medicion a efectuar en la vigencia
2023.

Con base en los avances anteriormente enunciados, el SENA en su busqueda de
mejorar el ambiente laboral debe cerrar el ciclo de intervencién, que nos proyectan
a capitalizar las oportunidades de mejora sugeridas en la medicion realizada en el
afno 2021 de acuerdo a las particularidades de cada Regional.

Para el caso de la Regional Santander las actividades priorizadas dentro del plan
de sostenibilidad estan enmarcadas en las dimensiones y variables: gestion de las
emociones, hospitalidad y bienvenida, equidad, justicia en el trato y respeto por la
diferencia, sentido de equipo, empatia; herramientas de gestion de liderazgo, las
cuales reposan en las especificaciones técnicas que se relacionan en su
respectivo acapite.

Conforme a los resultados y teniendo en cuenta que el SENA esta buscando una
trasformacion digital y una renovacién cultural, estos procesos de gestion del
cambio requieren la continuidad en la ejecucion de un plan de intervencion
confiable que permita una mejor toma de decisiones frente al clima laboral,
haciendo necesario contratar un proveedor con altos estandares de
reconocimiento en la materia.

Para ello se estimé necesario, conveniente y oportuno contratar los servicios de
coaching, que a través de herramientas de aprendizaje experiencial y ludicas,
aborden las variables de gestion de las emociones, hospitalidad y bienvenida,
equidad, justicia en el trato y respeto por la diferencia, sentido de equipo, empatia;
herramientas de gestion de liderazgo, en pro del fortalecimiento de la calidad de
vida en el trabajo al interior del SENA Regional Santander vigencia 2022.

Estas actividades seran dirigidas a funcionarios y contratistas que laboran en los
ocho (8) centros de formacion y un (1) Despacho del SENA Regional Santander,
ubicados en los municipios de Barrancabermeja, Vélez, Malaga, San Gil,
Piedecuesta, Floridablanca, Giréon y Bucaramanga.
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3. Indique la linea o numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde
la presente necesidad: La presente necesidad a contratar se encuentra incluido en
la fila No. 68-1010-244 del PAA.
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68-1010-244 Prestar el servicio

de coaching en temas
psicosociales como gestion del

86101810 |Cambio, ~reconocimiento  de| 5755, | Orlando Ariza Santander
equipos de trabajo, comunicacion Ariza

asertiva y empatia en el trabajo a
través de sesiones grupales
(Clima organizacional).
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4. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC): El objeto contractual se clasifica en el siguiente cédigo del Clasificador
de Bienes y Servicios:

UNSPSC - Decreto 1082 de 2015

ITEM GRUPO SEGMENTO | FAMILIA |CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
- Servicio de entrenamiento
1 Servicios 86 13 20 01 (coaching) ejecutivo

5. MADURACION DEL PROYECTO

No aplica.

6. OBJETO

Prestar el servicio de coaching en temas psicosociales como gestion del cambio,
reconocimiento de equipos de trabajo, comunicacién asertiva y empatia en el trabajo

a través de sesiones grupales (Clima organizacional).

6.1 ALCANCE DEL OBJETO

Para el cabal desarrollo del objeto contractual, se requerira que el contratista suministre
los siguientes bienes y/o servicios bajo estandares de calidad y cumplimiento de los

términos de ejecucion:

ITEM

DESCRIPCION DE CADA ELEMENTO Y\O SERVICIO

UNIDAD
DE CANTIDA
MEDID D
A

Temadticas: Gestion de las emociones, hospitalidad y bienvenida,
equidad y justicia en el trato y respeto por la diferencia; sentido de
equipo, empatia; herramientas de gestion de liderazgo.

Estrategia de intervencién: Coaching.

Numero de sesiones: 2, cada una de 2 horas. Tiempo estimado: 4 horas.
Periodicidad: 1 vez por semana, jornada de la mafiana.

Estimado de poblacidn a cubrir: 30 personas (funcionarios y contratistas
pertenecientes a diferentes dreas de trabajo).

Sedes de trabajo: ocho (8) centros de formacién y un (1) despacho
regional Logistica:

El proveedor debe garantizar un espacio fisico externo, transporte ida y
regreso para los participantes, refrigerio, punto de café, agua vy
aromaticas.

UN 9
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Tematicas: Gestion de las emociones, hospitalidad y bienvenida,
equidad y justicia en el trato y respeto por la diferencia; sentido de
equipo, empatia; herramientas de gestidn de liderazgo.

Estrategia de intervencion: Coaching.

Numero de sesiones: 2, cada una de 2 horas.

Tiempo estimado: 4 horas.

Periodicidad: 1 vez por semana, jornada de la tarde. UN 9
Estimado de poblacidn a cubrir: 30 personas (funcionarios y contratistas
pertenecientes a diferentes dreas de trabajo).

Sedes de trabajo: ocho (8) centros de formacién y un (1) despacho
regional

Logistica: El proveedor debe garantizar un espacio fisico externo,
transporte ida y regreso para los participantes, refrigerio, punto de café,
aguay aromatica.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

Del analisis realizado a través del método encuesta y una vez verificada la idoneidad de los posibles
proveedores, se evidencia que existen proveedores que cumplen con la capacidad técnica,
operativa, y pueden prestar oportunamente el servicio requerido.

El operador o futuro contratista debera contar con los profesionales que cumplan las exigencias
minimas solicitadas:

. . Cantidad . - . L
Equipo minimo - Disponibilidad Perfil Experiencia
quip (Minima) P P
Lider de proyecto: Sera el
encargo de  mantener la Titulo profesional en areas de
comunicacion constante entre la Ciencias Sociales ylo
empresa prestadora del servicio y humanas, Ciencias de la | Experiencia minima de
el SENA, la preparaciéon de la Salud, Ciencias Politicas, | 2 afios en el disefio y/o
logistica (invitaciones a las 1 100% Administrativas, Econdémica | ejecucién de
sesiones grupales, eleccion de de Ingenieria Industrial o | actividades de coaching
plataformas virtuales) de las afines, con cursos, | oafines.
estrategias de coaching y la seminarios o certificaciones
realizacion de informes en coaching o afines.
pertinentes.
Lider Experto Tematico: Es el Titulo profesional en areas
encargado de acompafar todo el de Ciencias Sociales y/o
proceso operativo y de ejecucion humanas, Ciencias de la L -
e D . Experiencia minima de
de las actividades vy de Salud, Ciencias Politicas, . L
. . S . A 2 afos en el disefio y/o
garantizar la estructuracion e o Administrativas, Econdmicas, . .
: ! ; - 2 80% S ) ejecucion de
implementacion de la intervencion de Ingenieria Industrial o g )
h : actividades de coaching
en coaching. afines, con cursos,
s S oafines.
seminarios, certificaciones en
coaching o afines.
8
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7.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS
BIENES/SERVICIOS/OBRAS

¢ Los profesionales deberan tener estudios relacionados y conocimiento en los temas
de capacitacion.

o El contratista debera remitir al supervisor del contrato mediante correo electronico
las listas de asistencia, evidencias fotograficas y encuestas de satisfaccion de las
sesiones y talleres realizados.

e Debera realizar evaluacion de eficacia de cada sesion.

e Debera rendir un informe diagnostico final donde se estime la valoracion de las
sesiones abordadas con los hallazgos mas representativos, conclusiones y
recomendaciones para proximas actividades.

e En ningun caso el futuro contratista podra subcontratar los servicios requeridos en
la presente convocatoria.

8. ANALISIS DEL SECTOR

De conformidad con lo dispuesto en Decreto 1082 de 2015 y teniendo en cuenta la Guia
para Elaboracion de Estudios de Sector que ofrece la Agencia Nacional de contratacién -
Colombia Compra Eficiente, el Servicios del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA -
Regional Santander, presenta a continuacion el ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO
como documento adicional que hace parte del presente estudios previos de conveniencia 'y
oportunidad, y que justifican la necesidad de realizar el objeto a contratar.

9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto total del contrato sera hasta por la suma de CUARENTA Y UN MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL CIENTO VEINTE PESOS ($ 41.242.120) incluido
el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos,
tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos
e indirectos.

9.1 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO
OFICIAL.

El presupuesto oficial para la presente contratacion responde al valor asignado desde la
apertura presupuestal vigencia 2022 y el cual se acerca al valor presentado a través de las
pre cotizaciones presentadas por diferentes oferentes.

A efectos de realizar el estudio de mercado, el Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo
del SENA Regional Santander, adelant6 un estudio de mercado, a través de la pagina del
Secop Il bajo el numero de ID id.CO1.BD0OS.2873620, tal como puede visualizarse a través
del siguiente link de acceso al publico:

9
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1

.NTC.2879135&isFromPublicArea=True&isModal=False

En el analisis realizado, se estimé que el valor del proceso corresponde a la suma de
CUARENTAY UN MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA'Y OCHO MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y DOS PESOS MCTE ($41.848.992) segun el promedio de los valores unitarios
cotizados. Sin embargo, teniendo en cuenta el valor presupuestal asignado y disponible se
tendra como presupuesto oficial la suma de CUARENTA Y UN MILLONES DOSCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL CIENTO VEINTE PESOS MCTE ($41.242.120).

10. ASPECTOS PRESUPUESTALES

RUBRO: C-3603-1300-14-0-3603025-02

PRESUPUESTO Indique RUBRO VALOR
con X
Inversion X C-3603-1300-14-0- $ 41.242.120
3603025-02
Funcionamiento
Fecha de . ..
Nro.de | cppgo SEEiElGE Dependencia Posicion | o nte | Valoren |y ioren
CDPo Vigencia vencimiento Catalogo de Letras Nimeros
Vigencia| £ 4ira del CDP Gasto :
Futura
ADQUISICION DE
BIENES Y Cuarentay
ggg:g:gsﬁ un millones
FORMACION SSZI(‘;éenT;O;
101009 SALUD | PROFESIONAL - . $
8522 |16/02/2022 | 31/12/2022 INTEGRAL - N |
6/02/ 3112/ OCUPACIONAL| INTEGRAL - acion gicJesr"trgl 41242 120
DEL SERVICIO .
DE FORMACION veinte
PROFESIONAL pesos
DEL SENA mcte.
NACIONAL

11. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

Acorde con lo expuesto por la circular No. 01-3-2021-000004 del Director Juridico del
SENA, se tiene que, teniendo en cuenta el presupuesto de la Entidad y de conformidad con
el n el literal (b) del numeral 2 del articulo 1 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de
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2015, la menor cuantia de la Entidad responde hasta 1000 SMLMV y la minima cuantia
cuyo valor no exceda el 10% de la menor cuantia.

Teniendo en cuenta que el valor del presente proceso de seleccion contractual no supera
el 10% de la menor cuantia, la modalidad a aplicar sera la de minima cuantia regulada a
través del numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 274 de la Ley 1450
de 2011, articulos 2.2.1.2.1.5.1,2.2.1.2.1.5.2 y 2.2.1.2.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 cuyo
unico factor de seleccidon el menor precio de las propuestas.

12.

MODALIDAD DE SELECCION:

Minima Cuantia

13.

INFORMACION DEL CONTRATO:

TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Prestacion de Servicios con persona juridica

Otro: N.A.

14.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES

141 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

14.1.1 Obligaciones Generales del Contratista:

a.

b.
C.

Ejecutar el objeto del contrato en las condiciones de calidad, oportunidad, y
obligaciones definidas en los documentos del proceso de contratacion.

Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.

Dar a conocer al SENA cualquier reclamacion, peticién, orden o similar de terceros
que indirecta o directamente pueda tener algun efecto sobre la ejecucion del
contrato o sobre sus obligaciones.

Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

Desarrollar el objeto contractual en condiciones de eficiencia, oportunidad y calidad
de conformidad a los parametros establecidos en el SENA.

Prestar el servicio, de conformidad con los parametros, lugar y precios ofrecidos y
aceptados por la Entidad.

Garantizar que los bienes y servicios entregados en desarrollo del contrato, sean
de primera calidad y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas por la
entidad.
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Avisar al SENA dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al conocimiento del
hecho o circunstancias que puedan incidir en la no oportuna o debida ejecucién
del contrato o que puedan poner en peligro los intereses legitimos del SENA.
Ejecutar el objeto del presente contrato en los plazos establecidos, bajo las
condiciones economicas, técnicas y financieras estipuladas en las clausulas
correspondientes y de acuerdo con la oferta econémica y la invitacion los cuales
hacen parte integral del contrato.

Responder de manera autbnoma por la vinculacion de su personal y celebracion
de subcontratos en su propio hombre y por su propia cuenta y riesgo, sin que el
SENA adquiera responsabilidad ni solidaridad alguna por dichos actos. Sostener
los precios ofertados dentro de la ejecucion del contrato.

Acatar las instrucciones que para el desarrollo del contrato le imparta el SENA por
conducto del Supervisor

Cumplir con las debidas condiciones en gestion de la y Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Certificado ARL de implementacion del SG-SST y/o certificacion firmada por el
Representante Legal del resultado y nivel de implementacion del SG-SST de
acuerdo a la aplicacion de estandares minimos aplicables - Dec.
1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-2019.

Pagos de seguridad social, donde se evidencie la cotizacién al nivel de riesgo
acorde a la actividad desarrollada.

Realizar todas aquellas obligaciones inherentes al contrato necesarias para la
correcta ejecucion del objeto del mismo.

14.1.2 Obligaciones Especificas del Contratista:

a)
b)

Cumplir con los ofrecimientos de la propuesta.

Designar dentro del equipo un responsable en representacion del contratista, con el
fin de tener una comunicacién directa con el SENA, garantizando la pronta
resolucion de los requerimientos y la atencion a las observaciones que se presenten
durante la ejecucién del contrato.

Guardar reserva y confidencialidad de la informacion asociada al objeto contractual
que repose en bases de datos, sistemas de gestion, entrevistas, talleres, aplicativos,
archivos fisicos y magnéticos, respecto de las cuales se le haya concedido acceso
durante la ejecucién del contrato.

Ejecutar las sesiones requeridas dentro de los dias y horas laborables del SENA
Regional Santander.

Atender las consultas o requerimientos que el contratante o el supervisor hagan
sobre los servicios prestados, 3 dias maximo después de realizada la solicitud.
Disponer de la logistica, recursos e insumos inherentes para el desarrollo de cada
una de las actividades de acuerdo con el cronograma establecido para su ejecucion.
Garantizar la disposicion y permanencia del personal idéneo y especializado
requerido por la Entidad para la ejecucion del objeto contractual, de conformidad
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con la oferta aceptada por el SENA, el cual solo podra sustituirse previa autorizacion
de la entidad, quienes deben cumplir con los requisitos de quien se reemplace.
Presentar los informes correspondientes para la formalizacion y legalizacion de los
pagos, asi como los que el supervisor del contrato le solicite.

Prestar el servicio contratado cumpliendo la totalidad de las caracteristicas técnicas
definidas en el anexo técnico.

Presentar el cronograma de trabajo, el cual sera aprobado por el supervisor del
contrato y debera ajustarse en todo momento al plazo de ejecucion establecido por
la Entidad.

Suscribir el acta de inicio dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
perfeccionamiento del contrato, para lo cual el contratista debera haber entregado
la documentacion exigida por el Sena para los fines pertinentes.

Realizar entrega de los informes establecidos de acuerdo con el cronograma
concertado con el supervisor.

m) Asistir y realizar reuniones periédicas con el supervisor del contrato para evaluar la

gestién adelantada y hacer seguimiento a los resultados y las actividades y/o
acciones a implementar, las cuales seran programadas por la entidad y
comunicadas mediante correo electrénico.

Realizar las convocatorias del personal que va a participar en cada una de las
actividades descritas en las especificaciones técnicas y llevar el seguimiento,
soportes de asistencia y reportes correspondientes.

Enviar reportes mensuales de ejecucién de las actividades previstas para la
ejecucién del contrato al supervisor.

Realizar evaluacion de eficacia de cada sesion.

Presentar un informe final de ejecucion del contrato.

Gestionar espacios exteriores idéneos para la ejecucién de la actividad, asi como el
transporte ida y regreso de los participantes, refrigerio, punto de café, agua y
aromatica.

Remitir de manera semanal al supervisor mediante correo electrénico las listas de
asistencia, evidencias fotograficas y evaluaciones de eficacia de las sesiones
practicadas.

Las demas inherentes al cumplimiento del objeto contractual y las caracteristicas
técnicas.

14.2 OBLIGACIONES DEL SENA:

oo

Pagar la contraprestacion a la que tiene derecho el CONTRATISTA .

Exigir a EL CONTRATISTA la ejecucion idonea y oportuna de las obligaciones del
presente contrato.

Suministrar la informaciéon que previamente requiera EL CONTRATISTA en
relacion con el objeto del presente contrato.

Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA y/o la INTERVENTORIA las actas
y los demas documentos necesarios para la ejecucion y liquidacion de este
contrato.

13
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e. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las
sanciones pecuniarias y garantias a que hubiere lugar.

f. Solicitar la actualizacion o la revisién de los precios cuando se produzcan
fendmenos que alteren en su contra el equilibrio econdmico o financiero del
contrato.

g. Adelantar las revisiones por lo menos una vez cada seis (06) meses durante el
término de la vigencia de las garantias, de las obras ejecutadas, servicios
prestados o bienes suministrados, para verificar que ellos cumplan con las
condiciones de calidad ofrecidas por los contratistas, y promover las acciones de
responsabilidad contra éstos y sus garantes cuando dichas condiciones no se
cumplan.

h. Exigir que la calidad de los bienes y servicios adquiridos por las entidades estatales
se ajuste a los requisitos minimos previstos en las normas técnicas obligatorias,
sin perjuicio de la facultad de exigir que tales bienes o servicios cumplan con las
normas técnicas colombianas o, en su defecto, con normas internacionales
elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con normas extranjeras
aceptadas en los acuerdos internacionales suscrito por Colombia.

i. Designar a una persona idonea dentro de la planta de personal para realizar la
supervision del contrato a suscribir, quien ejercera la vigilancia y control
administrativo, financiero, contable y técnico.

j- Las demas que se consideren pertinentes conforme al objeto del contrato

15. PRODUCTOS POR ENTREGAR POR EL CONTRATISTA

El Proveedor debera entregar los siguientes productos:

e Informe diagnostico final de las sesiones realizadas por regional y centros de
formacion: Este informe deberd contener los hallazgos mas representativos,
conclusiones y recomendaciones para proximas actividades.

o Listas de asistencia de cada sesion

o Encuestas de evaluacién de eficacia de cada sesion.

¢ Evidencia fotografica.

16. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
El plazo de ejecucion del contrato sera de cientro treinta dias (130), contados a partir
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, legalizacién y ejecucion del

contrato/aceptacion de la oferta (entiéndase registro presupuestal y aprobacion de la
garantia unica), sin que excedan la presente vigencia presupuestal.
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16.1 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de ejecucion del contrato sera en el lugar o espacios donde el prestador ejecute
Sus servicios.

Paragrafo: Para todos los efectos contractuales se tendran como domicilio la ciudad de
Bucaramanga, Departamento de Santander.

16.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
Otra forma de Pago: pagar el valor del contrato subordinado a las apropiaciones que
del mismo se hagan del presupuesto de la siguiente manera:

EL SENA Regional Santander cancelara al CONTRATISTA el
valor del contrato, en pagos mensuales dentro de los 15 dias
calendario siguientes a la revision y aceptacion de la factura o
cuenta de cobro, por servicios y sesiones efectivamente
prestadas, acompanada de los documentos que acrediten el
pago de las obligaciones con el Sistema Integral de Seguridad
Social (Articulo 23 Ley 1150 de 2007). Los pagos se encuentran
sujetos a la disponibilidad del PAC.

Paragrafo primero: El procedimiento para el pago de los
contratos transaccionales suscritos a través de la plataforma
SECORP I, se realizara acorde con lo dispuesto por la Circular
No. 01-3-2020-000054 y sus regulatorias emitidas por la
Direccion Administrativa y Financiera y la Secretaria General del
SENA.

Paragrafo segundo: La oficina de tesoreria del SENA Regional
Santander realizara las deducciones a que hubiere lugar con
ocasion al régimen tributario del Contratista, y aplicables a la
tipologia y servicio contractual celebrado.

16.3 PAGO DE ANTICIPOS

| Se requieren anticipos: | SI: | . | NO: | X |
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17. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

El Contrato requiere interventoria SI: .
NO: X

De no requerir interventoria, o que la misma | Para el contrato derivado del presente
no sea integral (juridica, técnica, financiera, | proceso de seleccion de contratista, se
contable y administrativa), indique las | requerira de un supervisor designado
condiciones de idoneidad que debe cumplir | por el ordenador del gasto.

quién realizaria la supervision:

En razon a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designacion del Lider del
Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, o quien haga sus veces como supervisor del
contrato. Quién verificara la correcta y oportuna ejecucién del objeto contractual y actuara
de conformidad con lo determinado por el Manual de Supervision e Interventoria de la
entidad.

18. FORMA DE ADJUDICACION

La adjudicacion se realizara por la totalidad del presupuesto oficial a favor de la oferta que
cumpla con los requisitos minimos habilitantes y la evaluacién generada por el comité
evaluador.

18.1 Clasificacion de la adjudicacion

La adjudicacion se realizara de manera total a la oferta mas econémica que cumpla con los
requisitos minimos habilitantes.

19. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLES

Los criterios que se definen a continuacion son los aplicables para los procesos publicos de
seleccion.

19.1 REQUISITOS HABILITANTES

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos
habilitantes son:

a) Capacidad Juridica.

b) Capacidad Financiera.

c) Capacidad Técnica

19.1.1 CAPACIDAD JURIDICA
16
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Acorde lo establece Colombia compra eficiente la capacidad juridica es la facultad de
una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal, es decir (i) obligarse a
cumplir el objeto del contrato; y (i) no estar incursa en inhabilidades o
incompatibilidades que impidan la celebracién del contrato. Bajo ese entendido, el
proponente debera acreditar su capacidad juridica a través de los documentos que a
continuacion se enuncian.

Los participantes (Persona natural, juridica, consorcios o uniones temporales) deberan
presentar los documentos de su propuesta de acuerdo a su naturaleza juridica, asi
mismo se encuentra prohibido participar con mas de una oferta, bien sea como
proponente singular o plural; en el caso de los consorcios o uniones temporales deberan
presentar de manera individual los documentos que acrediten el cumplimiento de los
requisitos minimos habilitantes exigidos por la entidad.

Requisitos Verificacion

El (los) proponente (s) (representante legal de la persona juridica,
0 la persona designada para representar al consorcio o union
temporal, o la persona natural, o su apoderado, si a ello hubiere
lugar), debe suscribir el modelo de Carta de Presentacion.

El mencionado formato de Carta de Presentacion de la propuesta

Carta de Presentacion de la debe ser diligenciado conforme el modelo anexo; cualquier
Oferta anotacion, aclaracion o condicionamiento al mismo, se tendra por
no escrito.

El (los) proponente (s), debe actuar a través de su representante
legal, o apoderado debidamente facultado para obrar en su
nombre y representacion y para comprometerlo en la presentacion
de la propuesta, la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato
que se derive de este proceso de contratacion.

Los proponentes colombianos deberan presentar con su oferta la
fotocopia de su cédula de ciudadania, en el caso de las personas
Documento de identidad juridicas el documento de identidad correspondera al de su
representante legal. Para los consorcios o uniones temporales,
debera aportarse el documento de identidad de sus integrantes.

Acorde con lo sefialado por el articulo 36 de la Ley 48 de 1993,
los proponentes varones menores de 50 afios deberan tener su
situacion militar definida, este requisito puede verificar con la
correspondiente libreta militar o el certificado emitido por la
Situacion militar definida Jefatura de reclutamiento militar donde conste que la situacion
militar se encuentra definida. Este requisito aplica para personas
naturales, representantes legales de personas juridicas y
miembros de los consorcios o uniones temporales que cuente con
las cualidades antes enunciadas.

Conforme a los requisitos legales, las personas juridicas que
presenten su oferta de manera singular o mediante proponente
plural, deberan establecer que el representante legal o quien haga
sus veces, cuente con la facultad para presentar ofertas y suscribir
contratos por valor igual o mayor al presupuesto oficial del
presente proceso, dicha verificacion se hara a través del
correspondiente certificado de existencia y representacion legal.

Autorizacion para suscribir
contratos
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No obstante, en caso de requerir autorizacién expresa por parte
de la Asamblea, Junta Directiva u érgano competente, adjuntara
tal documento, el cual debera estar debidamente suscrito y
expedido con anterioridad a la presentacion de la propuesta.

Para efectos de éste numeral, se consideran personas juridicas
de origen extranjeros, aquellas que no hayan sido constituidas de
acuerdo con la legislaciéon nacional, sea que tengan o no domicilio
en Colombia o a través de sucursales; en todo caso se sometera
a la legislacién colombiana y por tanto para su participacion
deberan cumplir con los requisitos establecidos en la normatividad
nacional vigente y los documentos establecidos por la Entidad.

Manifestacion sobre
inhabilidades, incompatibilidades,

impedimentos o conflictos de
interés

De conformidad con lo establecido en la Constituciéon Politica, la
Ley 80 de 1993 y demas normas pertinentes, el oferte manifestara
si se encuentra incurso en alguna inhabilidad, incompatibilidad,
impedimentos o conflicto de intereses para contratar.

Informacién de Registro de
Sanciones y Causas de
Inhabilidad

De conformidad con lo expuesto por la Ley 1238 de 2008, el
articulo 60 de la Ley 610 de 2010, la ley 1918 del 2018 y el
Decreto 753 de 2019, la Entidad consultard a través de los
portales web de la Procuraduria General de la Nacién, la Policia
Nacional y la Contraloria General de la Republica los atiente a los
antecedentes disciplinarios, judiciales, medidas correctivas,
inhabilidades por delitos sexuales y el respectivo boletin de
responsables fiscales, a fin de verificar la exclusion de
inhabilidades por parte del proponente.

Registro Unico Tributario

El proponente, persona natural, juridica, cada uno de los
integrantes del consorcio o uniéon temporal, debera adjuntar
fotocopia del Registro Unico Tributario — RUT- actualizado
expedido por la DIAN, el cual deberd contener la actividad
economica que desarrolla.

Registro Mercantil

Para el caso de las personas naturales proponentes, deberan
adjuntar el respectivo registro mercantil en firme, con una fecha
de expedicion no inferior a 30 dias calendario anteriores a la fecha
determinada en el cronograma del proceso para el cierre o entrega
de las propuestas. En este documento se verificara que la
actividad comercial registrada guarde relacion directa con el
objeto del presente proceso contractual.

Asi mismo, se requerira a los integrantes de los proponentes
plurales presentar este documento con el fin de verificar su
constitucion legal y objeto social relacionado con el objeto
contractual.

Certificado de existencia vy
representacion legal

Las personas juridicas proponentes y aquellas que integran el
consorcio o la unién temporal, deberan adjuntar a su propuesta el
respectivo certificado de existencia y representacion legal en
firme, con una fecha de emisidon no menor a los 30 dias calendario
anteriores al cierre o entrega de las propuestas segun el
cronograma establecido para el proceso. En este documento se
verificara el objeto social y la actividad econémica del oferente, al
cual relacionarse directamente con el objeto a contratar; de la
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misma manera se revisara si el representante legal requiere de
autorizacion para ofertar y contratar por el 6rgano competente.
Asi mismo, se requerira a los integrantes de los proponentes
plurales presentar éste documento con el fin de verificar su
constitucion legal y objeto social relacionado con el objeto
contractual.

Documento de constitucion del
consorcio o unién temporal

Unicamente se le requerira al proponente singular presentar el
documento de constitucion con las manifestaciones minimamente
establecidas en los anexos segun aplique, con el fin de establecer
su existencia. Dicho documento debera constar debidamente
suscrito por sus integrantes de manera personal o a través de sus
representantes legales.

Cumplimiento de pago de aportes
al sistema de seguridad social
integral y parafiscales

El proponente debera acreditar la fecha de entrega de las
propuestas, que se encuentra al dia a en los aportes al sistema
integral de seguridad social y parafiscales, para lo cual debera
adjuntar la certificacion expedida por el revisor fiscal o en su
defecto por el representante legal junto con la ultima planilla de
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

De conformidad con lo sefalado en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002y en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 el proponente que
sea persona juridica, debera entregar una -certificacién de
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje para lo cual debera
tener en cuenta lo siguiente:

a) El proponente debera presentar una certificacion expedida
por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de la ley o por determinacion estatutaria, o
por el representante legal cuando no se requiera revisor
fiscal. Para esto el proponente podra hacer uso del modelo
segun aplique.

b) ElI documento debera certificar que, a la fecha de
presentacion de su propuesta, el proponente ha realizado el
pago de los aportes correspondientes a la némina durante
los ultimos seis (6) meses, contados a partir de la citada
fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de
efectuar dichos pagos.

c) Si el proponente no tiene mas de seis (6) meses de
constituido, debera acreditar los pagos a partir de la fecha
de su constitucion.

d) Se verificara unicamente la acreditacion del respectivo pago
a la fecha de presentacion de la propuesta, sin perjuicio de
los efectos generados ante las entidades recaudadoras por
el no pago dentro de las fechas establecidas en las normas
vigentes. Para el cumplimiento del aporte en salud, éste se
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debera hacer de conformidad con lo establecido en el
Decreto 2236 de 1999 y las demas normas que lo regulen.

e) En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades
recaudadoras respecto de alguna de las obligaciones
mencionadas, el proponente debera manifestar que existe el
acuerdo y que se encuentra al dia en el cumplimiento del
mismo.

f) En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno
de sus integrantes cuando los mismos sean personas
juridicas constituidas en Colombia, deberan presentar en
forma individual dicha certificacion expedida por el
Representante Legal o Revisor Fiscal respectivo, segun
corresponda.

En caso que el proponente no tenga empleados a su cargo, o por
cualquier motivo no esté obligado al pago de aportes de seguridad
social y parafiscal, asi debera manifestarlo.

Para el caso de persona natural, debera entregar una declaracion
juramentada en donde se sefiale que se encuentra al dia con sus
obligaciones a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje.

Cumplimiento cuota
aprendices

de

Previo a la suscripcion del eventual contrato el SENA verificara el
cumplimiento por parte del futuro contratista de lo dispuesto por la
Ley 789 de 2002 y el Decreto 933 de 2003, relacionado con la
Cuota de Aprendizaje

Pacto de Transparencia

El compromiso que debe contraer el (los) PROPONENTE (S),
debera hacerse constar bajo la gravedad de juramento y se
entendera conforme con la suscripcion del anexo No. 7

Certificacion bancaria

El proponente ya sea persona natural o juridica, debera adjuntar
certificacion bancaria de la cuenta en la cual la entidad cancelara
el valor del contrato, el cual debera corresponder a la referencia
bancaria registrada en el Usuario SECOP II.

Autorizacion de notificacion
electrénica de actos
administrativos

Se requiere al proponente la autorizacion para que el Servicio
Nacional de Aprendizaje — SENA - pueda generar el tramite de la
notificacion de los actos administrativos de caracter particular, por
cualquier via electronica, el proponente debera registrar su

direccion de correo electronico y aceptar las condiciones
relacionadas en el presente documento.

Formato Lavado de Activos

El oferente debera diligenciar el formato relativo al lavado de
activos adjunto en los formatos anexos al proceso.

19.1.2 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

Las condiciones técnicas refieren a los diferentes requerimientos que conforme al Manual
de Contratacion del SENA apliquen segun el objeto y alcance a contratar, asi como los

requerimientos propios a constituir con antelacién al inicio en la ejecucién, a fin de verificar

la idoneidad del futuro contratista en el desarrollo del objeto a contratar.
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Para el caso de las Uniones Temporales y Consorcios, el cumplimiento de éstos requisitos
podra realizarse por cualquiera de sus integrantes de acuerdo con la actividad a ejecutar
que se plasme en el Formato o Minuta de constitucion; salvo para el caso del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo cuya verificacion acorde con lo dispuesto por la Resolucién
No. 0312 de 2019 se verificara a cada uno de los integrantes, segun las regulaciones y
excepciones atinente acorde al capitulo que le aplique.

Requisitos

Verificacion

Experiencia

La experiencia que se debe acreditar para participar en el presente
proceso de seleccidn, sera de uno (1) o (02) contratos, que cumplan
con los siguientes requisitos:

i. El objeto del contrato debe estar relacionado con el objeto
y o las actividades a contratar.

ii. Se deberan encontrar ejecutados y liquidados en un ciento
por ciento (100%) por el proponente, antes de la
presentacion de la propuesta.

iii. La suma de los contratos con los cuales se acredite la
experiencia debe ser igual o superior al ciento por ciento
(100%) del presupuesto oficial definido en la presente
convocatoria.

El proponente que pretenda acreditar experiencia debera aportar
certificaciéon expedida por la entidad contratante en la que se
reflejen como minimo los siguientes requisitos:

i. Nombre de la empresa Contratante (Direccion y Teléfono)

i. N.ILT

iii. Nombre del Contratista

iv. Si se trata de un Consorcio o de una Unidon Temporal se
debe sefialar el nombre de quienes lo conforman,
adicionalmente se debe indicar el porcentaje de
participacion de cada uno de sus miembros.

v. Numero del contrato

vi. Objeto del contrato

vii. Valor del Contrato (si el contrato se encuentra en ejecucion
el valor ejecutado)

viii. Fecha de suscripcion, inicio (dia, mes y afio) y fecha de
terminacién (dia, mes y aio).

ix. Fecha de expedicidn de la certificacion (dia, mes y afio)
Xx. Nombrey firma de quien expide la certificacidn.

En todo caso el incumplimiento de la experiencia minima exigida en
el presente numeral, sera causal de rechazo de la propuesta. Si el
proponente es un Consorcio o una Unién Temporal, la experiencia
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total de dicha figura asociativa serd la que aporte cada uno de los
integrantes de acuerdo con su porcentaje de participacion en ella.

Cuando se haga referencia a un contrato ejecutado como Consorcio
o Unién Temporal, se deberd indicar la participacion de cada uno de
sus integrantes, cumpliendo con los demas requisitos solicitados en
este numeral.

Nota 1: La entidad se reserva el derecho a verificar con las
respectivas entidades y/o personas naturales o juridicas, la
informacion suministrada por los proponentes. Si se advierten
discrepancias entre la informacién suministrada y lo establecido por
la entidad, la propuesta sera RECHAZADA.

Nota 2: Cuando se pretenda acreditar experiencia con entidades
privadas, adicional a las certificaciones, deberad anexar copia de la
minuta respectiva, so pena de no ser tenida en cuenta para el calculo
de la experiencia.

Nota 3: En el evento que los contratos presentados por los
proponentes, involucren servicios adicionales a los solicitados por la
entidad, la certificacion deberd reflejar el valor total
correspondiente a dichos servicios.

Transporte

Teniendo en cuenta la necesidad descrita, se requiere adjuntar el listado
de minimo tres (3) vehiculos tipo bus con capacidad minima de 30
pasajeros, suscrito por el Representante Legal de la empresa, donde
relacione los vehiculos que pone a disposicion de la Entidad y se indique
como minimo la siguiente informacién: Placa, Marca, Modelo, N.° de|
Pasajeros y con los siguientes soportes: tarjetas de propiedad, tarjetas de|
operacion, SOAT, revision técnico mecanica y pdliza de responsabilidad
civil extra contractual que ampare los riesgos inherentes a la actividad
transportadora.

Equipo de trabajo

Atendiendo a las especificaciones técnicas establecidas en el
numeral 7 del presente estudio previo, se requerira que para su
equipo de trabajo, el proponente allegue los siguientes documentos:

e Hojas de vida del personal que integral el equipo

e Certificacion emitida por el proponente que la persona
postulada cuenta con vinculacion o contrato con el oferente
y efectivamente prestara sus servicios en la ejecucién del
contrato.
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19.1.3 REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS —CAPACIDAD FINANCIERA
Atendiendo a la modalidad de contratacion, estos requerimientos no le son aplicables al
presente proceso de seleccion de contratista.

19.1.4 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Describa los requisitos de capacidad organizacional de acuerdo con el Manual de
Contratacién y la Normativa Vigente.

| No aplica

20. ANALISIS DE RIESGOS

Se pretende contribuir a la reduccion de controversias judiciales y extrajudiciales en contra
del estado, y lograr, que las partes del contrato estatal puedan hacer las previsiones
necesarias para mitigar los riesgos, por ello se hace necesarios, estimar, tipificar y
cuantificar los riesgos previsibles involucrados en la contratacion estatal.

LA ESTIMACION consiste en valorar la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto de
los riesgos que han sido tipificados y que teniendo en cuenta su materializacion, requieren
una valoracion.

ESTIMACION CUALITATIVA: Es aquella que se realiza cuando se trabaja los riesgos para
una estimacion cualitativa mediante rangos que permitan al servidor publico calificar los
riesgos en una matriz, en diferentes niveles de probabilidad e impacto.

LA PROBABILIDAD es entendida como una medida de la creencia o conocimiento que se
tienen acerca de la ocurrencia futura o pasada de un evento y generalmente se puede
estimar como la frecuencia con la que se obtiene un resultado en un experimento aleatorio.
IMPACTO O SEVERIDAD: Es la medida de la magnitud de las consecuencias monetarias
de un evento generador de riesgo sobre el objeto del contrato.

ESTIMACION CUANTITATIVA: Una vez realizada la evaluacion cualitativa, incorporando
los criterios evaluados en la etapa cualitativa y realizando una aproximacién numeérica de
dichos criterios.

Teniendo en cuenta las modificaciones en la Ley 80 de 1993, se dictaron otras disposiciones
generales aplicables a toda contratacién con recursos publicos. Con la Ley 1150 de 16 de
Julio de 2007 se introdujeron medidas para la eficiencia y la transparencia; en el Articulo 4
de la Ley 1150 de 2007 se contempla La Distribucion del Riesgo en los Contratos Estatales.

De igual manera debe darse aplicacion al documento expedido por el CONSEJO
NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA'Y SOCIAL a través del documento CONPES 3714
de fecha primero (1) de diciembre de 2011, “DEL RIESGO PREVISIBLE EN EL MARCO

23

GCCON-F-046 V.02



| 4
SENA

IN

DE LA POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA” y se sefialaran los riesgos de
conformidad con lo senalado en el mismo asi:

Riesgos Econémicos: Son aquellos que se derivan del comportamiento del mercado,
tales como la fluctuacion de los precios de los insumos, desabastecimiento y
especulacion de los mismos, entre otros. Por ejemplo, es usual que en contratos que
involucran la ejecucion de actividades en cuya estructura se ha definido un marco
cambiario, se identifiquen alteraciones por el comportamiento de la moneda o por
circunstancias colaterales que imponen una incidencia critica. Asi mismo, en los
contratos de suministro de bienes o prestacion de servicios, donde no es posible llevar
a cabo el objeto del contrato por desabastecimiento o especulacion dentro del mercado
propio de los insumos. Su inclusién dependera de la posibilidad de previsiéon del mismo.

Riesgos Sociales o Politicos: son aquellos que se derivan por cambios de las politicas
gubernamentales que sean probables y previsibles, tales como cambios en la situacién
politica, sistema de gobierno y cambio en las condiciones sociales que tengan impacto
en la ejecucion del contrato. También suelen presentarse por fallas en la manera en que
se relacionan entre si, el Gobierno y la poblacion, grupos de interés o la sociedad. Por
ejemplo los paros, huelgas, actos terroristas, etc. Para la determinacion de su
previsibilidad, la entidad podra acudir a las autoridades publicas competentes en la
recopilacién de datos estadisticos o fuentes oficiales (POLICIA NACIONAL, FUERZAS
ARMADAS DE COLOMBIA, MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL, etc.)

Riesgos Operacionales: Son aquellos riesgos asociados a la operatividad del contrato.
Entre estos encontramos: la posibilidad de que el monto de la inversion no sea el
previsto para cumplir el objeto del contrato. También se presenta la extension del plazo,
cuando los contratos se realizan en tiempos distintos a los inicialmente programados
por circunstancias no imputables a las partes. Adicionalmente, se presenta por la
posibilidad de no obtencion del objeto del contrato como consecuencia de la existencia
de inadecuados procesos, procedimientos, parametros, sistemas de informacion y
tecnolégicos, equipos humanos o técnicos sin que los mismos sean imputables a las
partes.

Dichos riesgos hacen parte del riesgo operacional siempre y cuando no sean obligaciones
de las partes y se materialicen durante la ejecucion del contrato. En general no son riesgos
operacionales las especificaciones de materiales o servicios incorrectos, fallas en el
embalaje, manipulacion, transporte o descarga del bien suministrado, insuficiencia en los
proveedores, perdida o destruccién de los bienes a suministrar, dafio, hurto o perdida de
materiales o equipos para la ejecucion del contrato, obtencién o renovacion de licencias o
permisos, entre otros.

Para reducir la incidencia de este tipo de riesgos, es necesario contar durante la etapa de
estructuracion de los contratos con los estudios respectivos y adelantar actividades que
permitan contar con un adecuado nivel de informacion sobre las especificaciones de los

24

GCCON-F-046 V.02



| 4
SENA

IN

diferentes objetos contractuales, con el fin de fortalecer el analisis de costos, lo cual reduce
los factores de riesgos que inciden sobre el contrato.

1.

Riesgos Financieros: Este riesgo tiene dos componentes basicos: el riesgo de
consecucion de financiacién o riesgo de liquidez, y el riesgo de las condiciones
financieras.

e Elprimero se refiere a la dificultad de conseguir los recursos financieros, ya sea
en el sector financiero o el mercado de capitales, para lograr el objetivo del
contrato. El segundo hace referencia a los términos financieros de dichos
recursos, entre estos encontramos plazos, tasas, garantias, contragarantias,
refinanciaciones entre otros.

Riesgos Regulatorios: Son los posibles cambios regulatorios o reglamentarios que
siendo previsibles, afecten el equilibrio contractual. Por ejemplo, cambios en las
tarifas, mercados regulados, cambios en los regimenes especiales (regalias,
pensional), designacion de zonas francas, planes de ordenamiento territorial,
expedicién de normas de caracter técnico o de calidad, entre otros.

Riesgos de la Naturaleza: Son los eventos causados por la naturaleza sin la
intervencion o voluntad del hombre, que aunque pueden ser previsibles por su
frecuencia o diagnéstico estan fuera del control de las partes. Para la determinacion
de su existencia y/o previsibilidad, se podra acudir a las autoridades publicas o
entidades competentes en la recopilacion de datos estadisticos o fuentes oficiales

(INSTITUTO AGUSTIN CODAZZI, INGEOMINAS, IDEAM, etc.)

e Para el ejercicio de tipificacion, éstos se refieren a los hechos de la naturaleza
que puedan tener un impacto sobre la ejecucién del contrato, por ejemplo, los
temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre otros, siempre y cuando los
mismos puedan preverse.

Riesgos Ambientales: Se refiere a las obligaciones que emanan de las licencias
ambientales, de los planes de manejo ambiental, de las condiciones ambientales o
ecoldgicas exigidas y de la evolucion de las tasas retributivas y de uso del agua. Por
ejemplo, cuando durante la ejecucién del contrato se configuren pasivos
ambientales causados por mala gestion de la licencia ambiental y/o el plan de
manejo ambiental o el costo de las obligaciones ambientales resulte superior al
estimado no siendo imputables a las partes.

Riesgos Tecnoloégicos: Se refiere a eventuales fallos en las telecomunicaciones,

suspension de servicios publicos, advenimiento de nuevos desarrollos tecnologicos
o estandares que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucion del contrato asi
como la obsolescencia tecnoldgica.

Una vez hecha la clasificacion por tipo de riesgo se recomienda hacer una definicion
concreta de cada uno de los riesgos que se incluyan, conforme al lenguaje comun de los
mismos”.

EN CUANTO A LA ASIGNACION DE RIESGOS EL DOCUMENTO RECOMIENDA

LA SIGUIENTE ASIGNACION:
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Riesgos Econémicos: Se recomienda que por regla general y bajo la premisa de
contar con informacién suficiente y con las condiciones necesarias para llevar a
cabo el objeto contractual, el riesgo se traslade al contratista en atencién a su
experticia en el manejo y posibilidad de administracién efectiva de los riesgos
econdmicos. Desde luego, ello no podra hacerse en relacién con riesgos que el
mismo no pueda controlar, como condiciones macroeconémicas no previsibles, las
cuales por ser imprevisibles escaparian de la érbita de aplicacién del articulo 4 de
la Ley 1150 de 2007.

Riesgos Sociales o Politicos: Se recomienda que por regla general el riesgo
previsible de esta naturaleza lo asuma la entidad contratante que en atencion a su
condicién, se presume que cuenta con un manejo y posibilidad de administracion
efectiva del mismo. De manera excepcional se puede trasladar el riesgo cuando por
ejemplo, existan mecanismos de cobertura en el mercado.

Riesgo Operacional: Por regla general y bajo la premisa de contar con informacion
suficiente, los riesgos operacionales se transfieren al contratista, en la medida en
que cuenta con mayor experiencia y conocimiento de las variables que determinan
el valor de la inversion y tendra a su cargo las actividades propias del contrato. En
aquellos contratos donde se presente un alto componente de complejidad técnica,
las entidades estatales pueden considerar la posibilidad de utilizar como mecanismo
de mitigaciéon el Otorgamiento de garantias parciales para cubrir eventuales
sobrecostos asociados a la complejidad identificada.

Riesgos Financieros: Se recomienda que el riesgo se traslade al contratista por
regla general y bajo la premisa de contar con informacién suficiente. En atencién a
su experticia en la consecucién y estructuracion de los recursos necesarios, se
presume que cuenta con un manejo y posibilidad de administracion efectiva de los
riesgos financieros.

Riesgos Regulatorios: Se recomienda que por regla general, el riesgo lo asuma la
parte que cuenta con un manejo y posibilidad de administracién efectiva de los
riesgos regulatorios por su naturaleza y en virtud de las normas propias de cada
regulacion.

Riesgos de la naturaleza: Siempre y cuando existan formas de mitigacion al
alcance del contratista, los riesgos de la naturaleza deben ser trasladados al mismo.
Riesgo Ambiental: La asignacion del riesgo ambiental depende de la especificidad
de cada proceso, por ejemplo:

» Cuando se cuente con licencia ambiental debidamente ejecutoriada y/o plan de
manejo ambiental, antes del cierre de la licitacion, el contratista asumira los costos
implicitos en el cumplimiento de las obligaciones definidas en dicha licencia y/o plan
de manejo ambiental.

» Cuando se cuente con licencia ambiental debidamente ejecutoriada antes del
cierre de la licitacién y ésta sea modificada por solicitud del contratista, él asumira
los costos que implique esta modificacion.

* El riesgo de que, durante la ejecucion, la operacién y el mantenimiento de las
obras, se configuren pasivos ambientales causados por el incumplimiento o la mala
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gestion de la licencia ambiental y/o el plan de manejo ambiental sera asumido por
el contratista.

» Cuando no se cuente con licencia ambiental debidamente ejecutoriada y/o plan de
manejo ambiental, antes del cierre de la licitacion, los costos por obligaciones
ambientales se deberan estimar y prever en los contratos acorde con la naturaleza
y magnitud del objeto contractual. En estos casos la entidad estatal podra asumir el
riesgo de que los costos por obligaciones ambientales resulten superiores a lo
estimado.

» Cuando por la naturaleza del proyecto no se requiera licencia ambiental, los costos
para realizar un adecuado manejo ambiental se deben estimar y prever en los
contratos acorde con la naturaleza y magnitud del proyecto. En estos casos, la
entidad estatal podra asumir el riesgo por los costos de las obligaciones adicionales
resultantes de la exigencia de un plan de manejo posterior al cierre de la licitacion,
s6lo cuando la exigencia no surja del mal manejo ambiental del proyecto.

8. Riesgo Tecnolégico: Se recomienda que por regla general y bajo la premisa de
contar con informacién suficiente, el riesgo se traslade al contratista que, en
atencion a su experticia en el objeto contractual y los estandares tecnoldgicos,
cuenta con un manejo y posibilidad de administracion efectiva de los riesgos
tecnoldgicos.”

Teniendo en cuenta las anteriores anotaciones, el SENA Regional Santander procedio
a la estimacién de los riesgos, su evaluacion, asignacion y su mitigacion a través de la
matriz de riesgos adjunta al presente Estudio previo, la cual hace parte integral del
mismo

21. GARANTIAS

Sefale con una “X” los amparos a exigir:

X Cumplimiento: por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, vigente
por el plazo del contrato y seis (06) meses mas.
Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones
X laborales: por el cinco por ciento (5 %) del valor del contrato, vigente por el
plazo de ejecucioén del contrato y tres (3) afos mas.
Calidad del servicio: por el diez (10 %) del valor del contrato vigente por el
plazo de ejecucién del contrato y seis (06) meses mas.

X

22. LIMITACION A LAS MIPYMES
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Acorde con lo establecido en el Decreto 1860 de 2021, Articulo 2.2.1.2.1.5.2 numeral 3, sera susceptible
de limitacion a Mipyme colombianas.

3. La invitacion se publicara por un término no inferior a un (1) dia habil para que los
interesados se informen de su contenido y formulen observaciones o comentarios, los
cuales seran contestados por la Entidad Estatal antes del inicio del plazo para presentar
ofertas. De conformidad con el paragrafo del presente articulo, dentro del mismo término
para formular observaciones se podran presentar las solicitudes para limitar la
convocatoria a Mipyme colombianas.

PARAGRAFO. De conformidad con el paragrafo 1 del articulo 30y el articulo 34 de la Ley 2069 de
2020, en estos procedimientos de seleccion para Mipyme se aplicara lo prescrito en los articulos
2.21.2422a221.2.4.2.4 de este Decreto (Decreto 1860 de 2021). No obstante, de conformidad con
el numeral 3 del presente articulo, las solicitudes para limitar el proceso a Mipyme se recibiran durante
el término previsto en dicho numeral. Ademas, en el aviso de que trata el numeral 4 de este articulo se
indicara si en el proceso aplican las limitaciones territoriales de que trata el articulo 2.2.1.2.4.2.3 o si
podra participar cualquier Mipyme nacional.

Por lo anterior, la Entidad convoca a la participacion de MiPymes a nivel municipal de conformidad con
el siguiente articulo.

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.3. Limitaciones territoriales. De conformidad con el paragrafo 1 del
articulo 12 de la Ley 1150 de 2007, las Entidades Estatales, independientemente de su régimen de
contratacion, los patrimonios autonomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que
ejecuten recursos publicos, pueden realizar convocatorias limitadas a Mipyme colombianas que tengan
domicilio en los departamentos o municipios en donde se va a ejecutar el contrato.

Cada Mipyme debera acreditar su domicilio con los documentos a los que se refiere el siguiente articulo.

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.4. Acreditacion de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La
Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamaho empresarial establecido por la ley de la
siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando
copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para expedir
dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
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sustituyan o complementen.

Paragrafo 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento
de su presentacion.

Paragrafo 2. Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro
mercantil, del certificado de existencia y representacién legal o del Registro Unico de Proponentes,
segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacién para el inicio del plazo
para solicitar la convocatoria limitada.

23. ACUERDOS COMERCIALES:

ESPACIO EN BLANCO
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24. OTROS ASPECTOS

VISITA PROGRAMADA. | SI: | | NO: | X

Si si se requiere determine la fecha, hora, lugar y duracién:
MUESTRA SI: NO: X
VERIFICACION DE LA INFORMACION. Sl: NO: X

25. IMPACTO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACION,
LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y DISENOS.

Consultado el anexo de verificacion de criterios ambientales y de seguridad y salud en el
trabajo, se establecen los siguientes requerimientos:

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
ETAPA (Indique aqui el documento que

SI \[e] N/A soporta su respuesta o la razén de
que no aplique la disposicién)

Criterios para contratar la realizacion de eventos

Presentar un plan de emergencias para eventos
masivos debidamente aprobado por la autoridad Contractual X
local

Certificado ARL de implementaciéon del SG-SST
ylo certificacion firmada por el Representante
Legal del resultado y nivel de implementacién del Contractual X Obligacién contenida en obligaciones
SG-SST de acuerdo a la aplicacion de estandares generales del contratista.

minimos aplicables - Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y
Res 0312-2019.

Pagos de seguridad social, donde se evidencie la
cotizacién al nivel de riesgo acorde a la actividad Contractual X
desarrollada.

Disponer de sistemas de almacenamiento y
recoleccion de forma separada de los residuos Contractual X
que _se generen durante el evento.

Para la presentacién de los alimentos debera
disponer de elementos diferentes al icopor y que Contractual X
en la medida de lo posible sean biodegradables.
Pagos de seguridad social, donde se evidencie la
cotizacién al nivel de riesgo acorde a la actividad Contractual X
desarrollada.

Ejecucién de Sesiones virtuales, sin
necesidad de auditorio o recinto.

Obligacién contenida en obligaciones
generales del contratista

Ejecucion de sesion virtual, sin
alimentos o residuos fisico alguno

Ejecucion de sesion virtual sin
refrigerio

Obligacién contenida en obligaciones
generales del contratista

26. CONCEPTO TECNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA (Anexo)

No aplica

27. CONCEPTO TECNICO DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo)

No aplica
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28. FACTORES DE DESEMPATE

En caso de empate en el menor precio, la entidad aplicara las reglas establecidas en el
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020 conforme a los medios de acreditacion del articulo
2.2.1.2.4.2.17. del decreto 1860 de 2021. Se acudira en primer lugar, al primero de los
factores de desempate contemplados en la norma, y en caso de que este no permita
resolver el empate, se procedera a aplicar el siguiente, y asi sucesivamente hasta encontrar
uno que permite desempatar.

Asi mismo, en los términos del numeral 12 del articulo 35 de la ley 2069 de 2020, en caso
de que no se pueda desempatar utilizando los factores sefialados en los once numerales
anteriores, se procedera a utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, llevando
a cabo un sorteo.

El sorteo se realizara a través de medios electrénicos online de la siguiente manera:
Participaran los proponentes que se encuentren empatados, se utilizara la herramienta
LISTA ALEATORIA de la pagina web www.random.org link https://www.random.org/lists/
listando los nombres de cada uno de los interesados y aplicando cinco (5) veces la opcién
ALEATORIZAR. Quien resulte en primer lugar se tendra como la oferta de menor valor y
asi sucesivamente.

Para efectos de garantizar la transparencia y publicidad del sorteo, este se transmitira a
través de Microsoft Teams cuya diligencia sera grabada de principio a fin, a los proponentes
se les compartira previamente el link de la reunion a través de SECOP Il. Si todos los
proponentes empatados, por razones ajenas a la Entidad, no pueden conectarse a la
diligencia en Microsoft Teams, se realizara el sorteo con los que se conecten.

La Entidad informara a los interesados el resultado del sorteo, por lo cual esta diligencia
sera grabada y publicada en la plataforma del SECOP II.

29. ANEXOS

¢ Analisis del sector y estudio de mercado
¢ Anexo a la invitacion publica
e Formatos de apoyo a la presentacion de ofertas

31

GCCON-F-046 V.02


http://www.random.org/
https://www.random.org/lists/

|

\

o,

Orlando A?éa Ariza
Director Regional

Profesional Gestion

VoBo. Natalia Salazar Gentil Contractual Regional m,\(:
i . . Gestor SG-SST )
Revision Ambiental | José Luis Gomez Salgado Regional %j)
. Gestor SG-SST /
José Luis Gomez Salgado Regional L

Area solicitante

Julieth Vanessa Meneses
Sandoval

Psicologa SST

GCCON-F-046 V.02

32



	PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL ETAPA PRECONTRACTUAL
	1. IDENTIFICACIÓN DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE
	5. MADURACIÓN DEL PROYECTO
	6.1 ALCANCE DEL OBJETO
	7.1 ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MINIMAS QUE DEBEN CUMPLIR LOS BIENES/SERVICIOS/OBRAS
	8. ANALISIS DEL SECTOR
	9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL
	9.1 ANÁLISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO OFICIAL.
	Link de acceso:
	10. ASPECTOS PRESUPUESTALES
	12. MODALIDAD DE SELECCIÓN:
	TIPOLOGÍA CONTRACTUAL
	14.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
	14.1.2 Obligaciones Específicas del Contratista:
	14.2 OBLIGACIONES DEL SENA:
	15. PRODUCTOS POR ENTREGAR POR EL CONTRATISTA
	16. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO
	16.1 LUGAR DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO
	16.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO
	17. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO
	18.1 Clasificación de la adjudicación
	19. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MÁS FAVORABLES
	19.1 REQUISITOS HABILITANTES
	19.1.1 CAPACIDAD JURÍDICA
	19.1.2 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS
	19.1.3 REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS –CAPACIDAD FINANCIERA
	19.1.4 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
	20. ANALISIS DE RIESGOS
	EN CUANTO A LA ASIGNACIÓN DE RIESGOS EL DOCUMENTO RECOMIENDA LA SIGUIENTE ASIGNACIÓN:
	21. GARANTÍAS
	23. ACUERDOS COMERCIALES:
	24. OTROS ASPECTOS
	26. CONCEPTO TÉCNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMÁTICA (Anexo)
	27. CONCEPTO TÉCNICO DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo)
	28. FACTORES DE DESEMPATE
	29. ANEXOS
	Orlando Ariza Ariza Director Regional

