INFORME DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
1 SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
o= BoocTADS. SUBSECRETARIA DE GESTION CORPORATIVAY CID

Ciudad, 16 de agosto de 2021
N° 1

Sefior (a):

LUZNELLY ORTIZ MOYA

Subdirector(a) Administrativo(a)
Ciudad,

Asunto: Informe de Supervision al Contrato de Fiducia Mercantil de Administracion y Pagos N° 688 de 2021.

Periodo del Informe: 21 Junio - 31 Julio de 2021
Periodicidad de Presentacion: mensual

Contratista:
Partes Intervinientes: Fiduciaria Popular S.A. y Secretaria Distrital del Habitat (SDHT).

Objeto: Constituir un Patrimonio Auténomo por medio cual se realice la administracion de los recursos de la Secretaria Distrital del Habitat destinados a la aplicacion de subsidios en programas de vivienda de interés social.

Fecha de Inicio: 21 de junio de 2021.
Fecha de terminacion: 31 de diciembre de 2023 6 hasta agotar recursos.
Plazo de Ejecucion: 30 Meses y 11 dias, Contados a partir del acta de inicio.
Nombre de Supervisor(a) o Interventor(a): MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA
Cargo Supervisor(a) o Interventor(a): Subdirector(a) de Recursos Publicos
Dependencia: Subsecretaria de Gestion Financiera
Valor inicial del contrato $ 77.856.807.000 Prorrogas Dias Suspensiones Dias
Adicion 1 Prorroga 1 Suspension 1
Adicién 2 Prérroga 2 Suspension 2
Adicién 3 Prérroga 3 Suspension 3
Reduccién Prérroga 4 Suspension 4
Valor total del contrato $ 77.856.807.000 Prorroga 5 Suspension 5
1. Bienes y/o Servicios Contratados Recibido Pendientes por Recepcion Observaciones
Descripcion Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor

Administracién de los recursos
de la Secretaria Distrital del
Habitat destinados a la
aplicacion de subsidios en
programas de vivienda de
interés social. ( Correspondiente
a los recursos de las vigencias
2021, 2022 y 2023)

$ 77.856.807.000 0 0 $ 77.856.807.000

Certifico mediante la firma del presente informe, que el contratista (partes intervinientes) cumplié (cumplieron) con lo establecido
en las clausulas y especificaciones técnicas del contrato (convenio), en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y anexo
SI. X los documentos soportes, descritos en el numeral 13 del presente formato.

2. ¢El contratista (o las partes intervinientes) cumplié (cumplieron) con lo

establecido en las clausulas contractuales?
En caso de incumplimiento parcial o total del contrato (convenio), diligenciar el numeral 7 del presente formato, para lo cual anexo

NO. memorando con radicado N° , mediante la cual se informa al ordenador del gasto, el no cumplimiento de las
obligaciones pactadas en el contrato (convenio).
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. Avance en la Ejecucion del Contrato (Convenio)

. Expedicidn de certificacion de constitucion y vigencia del fideicomiso.

. Revision y comentarios a la Resolucién por medio de la cual se reglamenta el Programa Oferta Preferente.
. Revision y comentarios al proyecto de contrato de separacion.

. Inscripcidn de correos electrénicos para envio de informacion encriptada.

. Revision del texto del contrato de separacion.

. Envio de certificacion de apertura de cuenta bancaria.

. Apertura de cuenta de ahorros Banco Popular.

. Marcacion de exenciones para la cuenta de ahorros apertura da

. Envio de certificacion apertura de cuenta bancaria.

10.Vinculacion del supervisor al fideicomiso

11. Asistencia a reuniones de inicio.

12. Modificacion del inicio del contrato en el SECOP.

13. Asistencia a reunion operativa a fin de definir las modificaciones a adelantar al contrato fiduciario.
14. Elaboracion del Manual Operativo.

15. Convocatoria a la primera sesion de Comité Fiduciario.

© 00 NO Ol WNPEFPlW

4. Controles Ejercidos Durante la Ejecucion del Contrato

En mi condicién de supervisor(a) ejerci control y seguimiento en la ejecucion del convenio No. 688-2021, mediante la revision de documentos, reuniones, correos electrénicos y la revision y aprobacion de los informes mensuales
presentados por la Fiduciaria del los meses de junio y julio.

5. Novedades presentadas Durante la Ejecucién del Contrato

N/A

6. Recomendaciones y/o Observaciones

N/A
7. Relacién de las Obligaciones Incumplidas (Cuando aplique)
Item y/o Numeral Descripcion de la Especificacion Técnica Observacién y Soportes que Evidencian el Incumplimiento
N/A N/A N/A

8. Certificacion cumplimiento con el Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales

La Fiduciaria Popular alleg6 certificacion de pago al sistema de seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales del mes mayo para el primer giro de recursos para el afio 2021 establecido en el contrato 688 de 2021.

9. Requerimientos (cuando aplique)

N/A

10. Garantias

N/A

11. Aspectos Financieros

11.1 Ejecucion de Recursos

Conforme al numeral 6.1 BIENES A TRANSFERIR AL PATRIMONIO AUTONOMO, del contrato de fiducia 688-2021, a 31 de julio 2021 se han transferidos los siguientes recursos a la CUENTA DE AHORROS No. 220-
150-18721-9 del BANCO POPULAR:

11.2 Pagos Realizados

El Patrimonio Auténomo creado a través del Contrato No. 688 de 2021, denominado, PATRIMONIO AUTONOMO PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE, se constituye con los recursos del Presupuesto Distrital de Bogoté destinados a la
Secretaria Distrital del Habitat, que ésta Gltima transfiera a titulo de aporte fiduciario de acuerdo con las facultades otorgadas por el articulo 36 de la ley 388 de 1997, modificado por el articulo 28 de la Ley 2079 de 2021.

Conforme a lo anterior el patrimonio auténomo se constituy6 con un aporte inicial de SETENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS SIETE MIL PESOS. ($77.856.807.000), correspondientes a
recursos de las vigencias 2021, 2022 y 2023, discriminados asi: i) vigencia 2021 por valor de TREINTA'Y SIETE MIL MILLONES DE PESOS M/CTE. ($37.000.000.000), amparados con CDP 901 del 26/03/2021; ii) vigencia 2022 por valor de
VEINTISEIS MIL CUATROCIENTOS DIEZ MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE. ($26.410.252.000) amparados con CDP 07 del 12/04/2021, y iii) vigencia 2023, por valor de CATORCE MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE. ($14.446.555.000) amparados con CDP 07 del 12/04/2021.

De acuerdo con las obligaciones establecidas en el contrato de fiducia y el manual operativo, FIDUCIARIA POPULAR, como vocera del Patrimonio Auténomo Programa de Oferta Preferente, recibid a corte de 31 de julio de 2021 los siguientes
aportes de la Secretaria Distrital del Habitat:

Fecha Subcuenta Titulo Origen del Recurso Aportes de la SDHT (COP) OBSERVACION

El recurso aportado por parte de la Secretaria
Distrital del Habitat-SDHT a 31 de julio de
5 A PROGRAMA DE OFERTA 2021 fue por valor de $36.995.593.524, el
- SDHT, RECURSOS VIGENCIA 2021 cual se encuentra consignado en una cuenta de
22/06/2021 220-150-18721-9 PREFERENTE-FIDS%IARIA POPULAR CONTRATO 688-2021. 36.995.593.524 ahorros del Banco Popular S.A, teniendo en
cuenta las disposiciones del Manual Operativo
del Contrato de Fiducia Mercantil No 688-

2021.
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RENDIMIENTOS FINANCIEROS: Adicionalmente, ingresaron al Patrimonio Auténomo del Programa Oferta Preferente los rendimientos financieros generados por los recursos fideicomitidos, tal como lo establece el Contrato de Fiducia No. 688-
2021. Es preciso mencionar que tal como se estipulé en el Manual Operativo del Contrato de Fiducia Mercantil, los rendimientos financieros que generen los recursos fideicomitidos tienen destinacion especifica y acrecentaran los recursos del
Patrimonio Auténomo, en atencion a las disposiciones del articulo 8 de la Ley 1537 de 2012. En este mismo sentido, el manual operativo dispone contar con una cuenta de ahorros para los recursos fideicomitidos, y otra para trasladar mensualmente los

rendimientos financieros que se generen de los mismos.

A continuacion, se desagregan dichos rendimientos:

RENDIMIENTOS CTA DE AHORROS

RENDIMIENTOS CTA AHORROS RENDIMIENTOS

TOTAL, RENDIMIENTOS

OBSERVACION

PERIODO MATRIZ
No. 220-150-18721-9
jun-21 - -
jul-21 45.299.405,23 45.299.405,23
TOTAL 45.299.405,23 45.299.405

PS07-FO524-V1
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COMISIONES FIDUCIARIAS: De conformidad con lo establecido en la clausula 10.2 del Contrato de Fiducia Mercantil No. 688 de 2021, la comision fiduciaria se pagara con cargo a los recursos administrados. En ese sentido, el valor de la misma
se tendra como un gasto del Patrimonio Auténomo, razoén por la cual no implica operacion presupuestal directa que afecte el presupuesto del Fideicomitente.

Las comisiones fiduciarias causadas y legalizadas contablemente de junio y julio de 2021 en el marco del Contrato de Fiducia Mercantil de Administracién y Pagos Celebrado entre la Secretaria Distrital del Habitat y Fiduciaria Popular S.A. No. 688-
2021 se describen a continuacion:

VALOR COMISION VALOR COMISION DESCONTADO DE
PERIODO # DE FACTURA FACTURADA DEDUCCIONES TRIBUTARIAS DISTRITALES CTA MATRIZ EIDEICOMISO OFERTA ESTADO
jun-21 119196 5.867.018,63 231.919,16 5.635.099,47 [Legalizada con Rad. 3-2021-06473.
jul-21 119196 17.601.055,90 695.759,47 16.905.296,43 [Legalizada con Rad. 3-2021-06473.
TOTAL 23.468.074,53 927.678,63 22.540.395,90

11.3 Anticipo ( cuando aplique)
N/A

11.4 Consignaciones (Cuando aplique)
N/A

12. Aspectos Técnicos (Cuando aplique)
12.1 Avance Técnico

N/A

(Realizar la exposicién de las situaciones de orden técnico que se hayan presentado en la ejecucion del contrato y que merezcan atencion por parte de la entidad. En este caso, el supervisor o interventor indicara cuales fueron las soluciones adoptadas v,
si es el caso, formulara las recomendaciones pertinentes, de acuerdo con sus conocimientos y experticia)

13. Anexos

Anexo 1. Informe de gestion radicado No.2-2021-55956.

14. Firma

Firma —_ 7 W

! NCa ! s
Nombre M NIC'A BHATRIZ PINERbS OJEDA
Cargo Sul)director(a) de Recursos Publicos
Dependencia Subsecretaria de Gestion Financiera

Elaboré Componente Juridico: Angie Lizeth Hernandez Pefia - Contratista Subdireccion de Recursos Publicos
Elaboré Componente Financiero: |William Fernando Castafieda P- Contratista Subdireccion de Recursos Publicos tg/
Revis6 Paula Andrea Guevara Cristancho-Contratista Subsecretaria de Gestion Financiera Jo
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! <3 ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
Al Responder Citar la Radicacion No..2-2021-55956
< Fecha: 2021-10-11 15:04 Proceso No.: 820573

gkl Folios: 2
SECRETRRDEL | Anexos: 10

»*
BOGOT,\ HABITAT | pestinatario: SANDRA MILENA MALDONADO MORENO

Dependencia: Subsecretaria de Gestion Financiera
Clase Doc: Salida Tip Doc: Oficio Salida

5

>

Bogota, D.C.

Doctor(a)

SANDRA MILENA MALDONADO MORENO

Directora de Negocios Fiduciarios

Fiduciaria Popular S.A.

Carrera 13 A # No. 29 — 24 Piso 20

Correo electrénico: sandra.maldonado@fidupopular.com.co

Asunto: Aprobacion de informes de gestién de los meses de Junio, Julio y Agosto de 2021.
Referencia: Contrato de Fiducia Mercantil No. 688-2021 - Programa Oferta Preferente.
Respetada Sandra:

Conforme al Contrato de Fiducia Mercantil de Administracién y Pagos No. 688-2021, Celebrado entre
la Secretaria Distrital del Habitat y Fiduciaria Popular S.A., en el numeral 8.4 OBLIGACIONES GENERALES
DE LA FIDUCIARIA y 8.5.4. EN MATERIA DE PRESENTACION DE INFORMES, indica que dentro de las
obligaciones de la Fiduciaria esta: “a) Presentar como minimo un informe mensual al FIDEICOMITENTE
con copia a la supervision y miembros del Comité Fiduciario, en el cual se detallen de forma separada
los aportes realizados por el FIDEICOMITENTE y los aportantes que llegaren a existir, la ejecucion y los
rendimientos generados por los mismos y por cada una de las subcuentas constituidas. Hardn parte de
este informe, una relacion de los giros realizados durante el periodo, con sus respectivos soportes, y los
extractos bancarios de las cuentas que se manejen, esta informacién podrd ser remitida a través de los
correos electrénicos suministrados por el FIDEICOMITENTE, el supervisor y los miembros del Comité
Fiduciario (...)”

Conforme a lo anterior se recibieron mediante correo electrénico de 7 de octubre de 2021, los informes
finales de gestién de los meses: Junio, Julio y Agosto de 2021, los cuales fueron revisados por la
Supervision del contrato conforme a lo estipulado en el Manual Operativo que indica: “SUPERVISION
DEL CONTRATO: Serd el Subdirector de Recursos Publicos de la Secretaria Distrital del Hdbitat,
responsable de efectuar el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico durante
el desarrollo y ejecucion del contrato y hasta su liquidacién”, en consecuencia los citados informes son
aprobados, junto con la factura electrénica de venta No. 119196 expedida el 1 de octubre de 2021,
teniendo en cuenta las siguientes conclusiones:

TOVAneiniand
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1. Informe de Gestion de Junio de 2021.

Conforme al contrato 688-2021 en el numeral 10.2 COMISION FIDUCIARIA indica: “La
FIDUCIARIA recibird como remuneracion por la realizacion de todas las actividades a su cargo
establecidas en el presente contrato, una comision mensual equivalente a DIECISEIS PUNTO
VEINTIOCHO (16,28) SALARIOS MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES (SMMLV) MAS
IVA, la cual se pagard con cargo a los recursos administrados.

Solo se pagard la comisién FIDUCIARIA que se cause con posterioridad a la suscripcién del
acta de inicio del presente contrato de fiducia mercantil (...)".

Conforme a lo anterior se indica que el acta de inicio se suscribié el 21 de junio del presente
afio, fecha en cual se empieza a causar el pago de la comisidn fiduciaria y que para el mes
de junio corresponde a 10 dias comprendidos entre el 21 al 30 de junio de 2021.

Segun el acta de inicio del contrato 688-2021, precisa que: “Teniendo en cuenta la naturaleza
de los recursos destinados al pago de la Comisién Fiduciaria, estos estardn sujetos a las
deducciones tributarias, de conformidad con la normatividad legal vigente”; conforme a lo
anterior el valor a descontar de los recursos del patrimonio auténomo del programa oferta
preferente se describe a continuacion:

COMISION DE JUNIO DE 2021 (10 dias) VALOR
Valor Comision Antes de IVA 4.930.267,76
(+) IVA 936.750,87
(-) Deducciones Tributarias 231.919,16
VALOR A DESCONTAR POR COMISION JUNIO DE 2021 5.635.099,47

2. Informe de Gestidon de Julio de 2021.

Carrera 13 #52 - 25
Conmutador: 3581600
www.habitatbogota. jov.co

Cadigo Postal: 110231

Segln el acta de inicio del contrato 688-2021, precisa que: “Teniendo en cuenta la naturaleza
de los recursos destinados al pago de la Comisidn Fiduciaria, estos estardn sujetos a las
deducciones tributarias, de conformidad con la normatividad legal vigente”; conforme a lo
anterior el valor a descontar de los recursos del patrimonio auténomo del programa oferta
preferente se describe a continuacion:
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COMISION DE JULIO DE 2021 VALOR
Valor Comision Antes de IVA 14.790.803,28
(+) IVA 2.810.252,62
(-) Deducciones Tributarias 695.759,47
VALOR A DESCONTAR POR COMISION JUNIO DE 2021 16.905.296,43

3. Informe de Gestién de Agosto de 2021.

e Segunelactadeinicio del contrato 688-2021, precisa que: “Teniendo en cuenta la naturaleza
de los recursos destinados al pago de la Comisién Fiduciaria, estos estardn sujetos a las
deducciones tributarias, de conformidad con la normatividad legal vigente”; conforme a lo
anterior el valor a descontar de los recursos del patrimonio auténomo del programa oferta
preferente se describe a continuacion:

COMISION DE AGOSTO DE 2021 VALOR
Valor Comisidn Antes de IVA 14.790.803,28
(+) IVA 2.810.252,62
(-) Deducciones Tributarias 695.759,47
VALOR A DESCONTAR POR COMISION JUNIO DE 2021 16.905.296,43

Gracias por la atencion prestada.

Cordialmente,

Ve ;
MONICA BEATRIZ PINEROS 0OJ
Sybdirector (a)de Recursos Publicos

ail: monica.pineros@habitatbogota.gov.co

Anexos: 10 Folios (Factura No. 119196, Informes de Junio, Julio y Julio de 2021).

Elaboré: William Fernando Castafiea Pérez — Contratista Subdireccion de Recursos Publico: ‘%/
Revisd: Paula Andrea Guevara Cristancho— Contratista Subsecretaria de Gestion Financiera. T
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RIA Autorizacion Facturacion Resol. DIAN Ne 18764011990623
Y e FIDUCIA POPULAR S.A. del 2021-03-31 Desde el N° 117445 Hasta el N° 123501
lg [deenc NIT: 800.141.235-0
POPUIar Carrera 13 A # 29 - 24 P 20, 21, 24 Fidulinea Nal. 01 8000 513962
. Tel: 607 9977 / 596 1506 Opcién 1 Bogota
\& Email: servicioalcliente@fidupopular.com.co )
( 7
Sefiores:  BOGOTA DISTRITO CAPITAL - SECRETARIA DISTRITAL Nit / C.C. 899999061 Factura Electrénica de Venta
N° 119196
Direccién: DIRECCION DE CALLE 52 NO. 13-64
Fecha Factura 9/30/2021 12:00 AM
Eiisn Fecha Expedicion  10/1/2021 3:17 PM
ideicomiso: 98973-PA PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE PRINCIPAL Fecha Vcto 10/30/2021
& J
( CANTIDAD DESCRIPCION CODIGO VALORTOTAL )
1 COMISON FIDUCIARIA JUNIO 4.930.267,76 - JULIO 14.790.803,28 999 $34,511,874.32
- AGOSTO 14.790.803,28
SUBTOTAL $34,511,874.32
IVA (19%) $6,557,256.12
TOTAL FACTURA $41,069,130.44
SON: CUARENTA Y UN MILLONES SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO TREINTA PESOS CON CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS .
, IR —
(CUFE: 4ded44b679c8ce881f701de0f972945d944ec4fcla7fcd9656ceaf1fBe32551696aa341b374dc65df22bce585100a4fe 10
- 1 Somos Grandes Contribuyentes
IVA Régimen Comun, Auto-retenedor por Comisiones y Rendimientos Financieros, Agente de Retencion de IVA
Actividad econdmica 6630. Actividades de administracién de fondos
Agradecemos cancelar este concepto mediante consignacion en la cuenta de ahorros nimero 220-050-11700-1 del Banco Popular a nombre de Fiduciaria Popular
S.A. Nit. 800.141.235
Entidad Vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia
Forma de pago Crédito Medio de pago Instrumento no definido )

N

ﬁ\’_'_._—-.—

(415)0000000000123 ( 00098 00001000001

8020)000099999999 (8020)00

Este comprobante ha sido emitido por TITANIO el software de Facturac

9730 ot
Pagina1de 1

i6n Electronica de Delcop Colombia S.A.S.
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Bogota D.C,,
Sefiores

Fideicomitente

SECRETARIA DEL HABITAT

NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES

SUBSECRETARIO DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Supervisor
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA

Miembros de comité fiduciario

NELSON YOVANY JIMENEZ GONZALEZ - Subsecretario de Gestién Financiera
NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES - Subsecretario de Gestion Corporativa
JAVIER ANDRES BAQUERO MALDONADO - Subsecretario de Planeacion y Politica
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA - Subdirectora de Recursos Piblicos

ASUNTO:  FID. PATRIMONIO AUTONOMO PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE CODIGO
398973 - INFORME MENSUAL JUNIO DE 2021
Respetados Sefiores:

En desarrollo del fideicomiso citado en asunto, nos permitimos presentar el informe mensual del
fideicomiso, en los siguientes términos:

1. INFORMACION FINANCIERA

Adjunto al presente informe de gestion, se anexan los siguientes documentos:
e Extracto Cuenta Bancaria
2. ESTADO ACTUAL

En el mes de junio se realizé |a apertura de la cuenta de ahorros para la administracion de los recursos
del programa de oferta preferente.

» Direccion General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
e  Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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3. HECHOS RELEVANTES

En el periodo de andlisis del presente informe se adelantaron las siguientes gestiones por parte de
Fiduciaria Popular S.A:

e Expedicion de certificacion de constitucion y vigencia del Fideicomiso

* Revision y comentarios a la Resolucién por medio de la cual se reglamenta el Programa de
Oferta Preferente

e Revision y comentarios al contrato de separacion

¢ Inscripcion de correos electrénicos para envio de informacion encriptada

¢ Revision del texto del contrato de separacion

¢ Envi6 de la informacion de la unidad de gestion

e Apertura de cuenta de ahorros en el Banco Popular para la inversion de recursos

Marcacion de exenciones para la cuenta de ahorros aperturada

Envio de certificacion de apertura de cuenta bancaria

Revisién y firma del acta de inicio del contrato

Vinculacion del Supervisor al Fideicomiso

Asistencia a reuniones de inicio

4. COMISION FIDUCIARIA

En atencidn a lo establecido en el contrato fiduciario, para el mes de junio, corresponde un cobro de
comision fiduciaria del 21 de junio al 30 de junio 2021, por valor de $4.930.267,76 antes de IVA,
detallada de la siguiente manera:

CONCEPTO VALOR
(+) Valor Comisién antes de IVA $ 4.930.268
(+) IVA $ 936.571
Valor Factura Comisién junio 2020 $ 5.866.839

5. COMITE FIDUCIARIO
En el mes de junio de 2020, no se celebraron comités fiduciarios.
6. ACTUALIZACION DE INFORMACION

A la fecha el Fideicomitente se encuentra al dia en proceso de actualizacién de informacién de
conocimiento al cliente SARLAFT.

7. CANALES DE ATENCION

Para la Fiduciaria Popular lograr la satisfaccion de nuestros clientes, es la razén de ser, por ello ante
cualquier duda, sugerencia queja o reclamo, le agradecemos hacérnosla conocer ya que estas seran

¢ Direccion General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
e Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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para nosotros una constante mejora de nuestros procesos. Para este fin podra remitir sus inquietudes
a través de los siguientes canales:

vt

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

pqr@fidupopular.com.co: Correo electronico a través del cual la fiduciaria recibira las
quejas y reclamos que presenten nuestros clientes, respecto a nuestros productos y/o
servicios segun corresponda. Con el fin de facilitar su clasificacién, se define como queja la
insatisfaccion que manifiesta un consumidor financiero por el trato, contacto o servicio
recibido por los colaboradores de la fiduciaria y como reclamo, la inconformidad respecto a
los bienes o servicios ofrecidos por la compafiia.

servicioalcliente@fidupopular.com.co. A través de este correo electrénico, la fiduciaria
recibira los requerimientos del consumidor financiero que no se constituyen como una
operacion de aporte, retiro, traslado, queja o reclamo, sino que estan relacionados con
solicitudes o inquietudes sobre el manejo de su producto, la gestién diaria de la operacion
o la actualizacion de informacién, entre otros.

Para cualquier inquietud con respecto a estos canales, ponemos a su disposicion la Linea
Nacional Gratuita 018000513962, el numero telefénico 6079977 o 5961506 Opcién 3 en
Bogota, o nos puede escribir al correo electronico: servicioalcliente@fidupopular.com.co y a
través de contactenos en nuestra pagina web: www fidupopular.com.co.

De igual manera, se recibiran sus comunicaciones fisicas en la Oficina de Bogota o en sus
sucursales a nivel nacional a las siguientes direcciones:

Bogota: Carrera 13 A No. 29 - 24 piso 20, 21, 24.
Barranquilla: Calle 72 No 48 — 76 piso 2
Bucaramanga: Calle 35 No 19 -65 piso 2
Cali: Carrera 4 No 9 - 60 piso 15
Cartagena: Av. Venezuela No. 8 — 22 piso 4
Ibagué: Carrera 3 A No 14 — 33 piso 2
Medellin: Carrera 50 No 50 — 14 piso 16
Monteria: Calle 29 No 1 - 56

Neiva: Carrera 4 7 — 13 piso 2

Pasto: Carrera 24 No 18 — 100 Piso 2
Pereira: Carrera 7 No 19 — 54 piso 2
Popayan: Calle 4 No 5 — 48 piso 2

S 20ENOUVTAWN S o
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Defensoria del Consumidor Financiero Laguado Giraldo, Diligenciando el formulario
que aparece en la pagina www.fidupopular.com.co, Solicitud al Defensor del Cliente, el cual
sera enviado automaticamente al correo electronico
reclamaciones@defensorialg.com.co. De igual manera podrd radicar su queja o
reclamacion ante la Defensoria del Consumidor Financiero directamente en la Calle 70A No.
11-83, teléfonos: 543 9850 — 235 1604, Fax: 543 9855 o ingresando a la Pagina web
www.defensorialg.com.co

e Direccién General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
* Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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7.5. Superintendencia Financiera de Colombia, accediendo a través de la pagina web
www.superfinanciera.gov.co

7.6. Autorregulador del Mercado de Valores- AMV, accediendo a través de la pagina web

q www.amvcolombia.org.co

Cordialmente,

Firmado digitalmente por Sandra

Sandra Milena Milena Maldonado Moreno
Maldonado Moreno Fecha: 2021.09.01 06:31:01
-05'00"

SANDRA MILENA MALDONADO MORENO
Directora de Negocios Fiduciarios

o Direccion General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21y 24 PBX 6079977/5961506
e Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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NIT 860.007.738-9

CLIENTE PAGINA N° 0001 De 0001 CUENTA N° 220-150-18721-9
OFICINA Fecha Corte
NOMBRE P.A PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE - FID
DIRECCION ENTREGA PERSONAL 2021/06/16
SAN DIEGO
2021/06/30
CIUDAD  BOGOTA - DISTRITO CAPITAL
OFI: 150
DETALLE DE TRANSACCIONES
FECHA | HORA OFICINA O CAJERO TIPO TRANSACCION N° DOCUMENTO DEBITO CREDITO SALDO
|
i
‘ |
| |
| | |
i |
|
|
|
| |
|
SALDO ANTERIOR N.D.B. RETIROS DEBITOS N.CR. DEPOSITOS CREDITOS PROMEDIO MES DEVOLUC SALDO FINAL

0

Vo

Linea verde al 7434646 Bogota o 018000184646 resto Pais. Revisoria

Fiscal KPMG S.A.S revisoriafiscal@bancopopular.com.co o Defensor del
Consumidor Financiero LAGUADO GIRALDO Ltda., Tel 5439850-2351604
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Bogota D.C,
Sefores

Fideicomitente

SECRETARIA DEL HABITAT

NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES

SUBSECRETARIO DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Supervisor
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA

Miembros de comité fiduciario

NELSON YOVANY JIMENEZ GONZALEZ - Subsecretario de Gestion Financiera
NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES - Subsecretario de Gestidn Corporativa
JAVIER ANDRES BAQUERO MALDONADO - Subsecretario de Planeacién y Politica
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA - Subdirectora de Recursos Publicos

ASUNTO: FID. PATRIMONIO AUTONOMO PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE CODIGO
398973 - INFORME MENSUAL JULIO DE 2021

Respetados Sefiores:

En desarrollo del fideicomiso citado en asunto, nos permitimos presentar el informe mensual del
fideicomiso, en los siguientes términos:

1. INFORMACION FINANCIERA
Adjunto al presente informe de gestion, se anexan los siguientes documentos.

e Extracto Cuenta Bancaria
e Estados de situacion financiera del Fideicomiso

2. ESTADO ACTUAL
El dia 2 de julio de 2021, ingresaron recursos al Fideicomiso por valor de $36.995.593.524,00

correspondientes a la vigencia 2021 amparados con CDP 901 del 26/03/2021, dichos recursos fueron
invertidos en la cuenta de ahorros del Fideicomiso en el Banco Popular No. 220-150-18721-9.

o Direccion General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
« Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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Dichos recursos generaron rendimientos por valor de $45.299.405,23, tal como se detalla en el
extracto de la cuenta bancaria adjunto.

Es de indicar que, en atencion a lo establecido en el Manual Operativo, se procedera con el traslado
de dichos rendimientos a una cuenta de ahorros del Banco Popular a fin de mantener separados los
rendimientos que genere la inversion de los recursos del Patrimonio Auténomo.

3. HECHOS RELEVANTES

En el periodo de analisis del presente informe se adelantaron las siguientes gestiones por parte de
Fiduciaria Popular S.A:

¢ Madificacion del inicio del contrato en el SECOP

e Asistencia a reunion operativa a fin de definir las modificaciones a adelantar al contrato
fiduciario

e Elaboracion del Manual Operativo del Fideicomiso

e Convocatoria a la primera sesion de comité fiduciario

4. COMISION FIDUCIARIA

En atenci6n a lo establecido en el contrato fiduciario, para el mes de julio, corresponde un cobro de
comision fiduciaria por valor de $ 14.790.803,28 antes de IVA, detallada de |a siguiente manera:

CONCEPTO VALOR
(+) Valor Comision antes de IVA $ 14.790.803
(+) IVA $ 2.810.253
Valor a Pagar Comision Julio 2020 $ 17.601.056

5. COMITE FIDUCIARIO

En el mes de julio de 2020, no se celebraron comités fiduciarios.

6. ACTUALIZACION DE INFORMACION

A la fecha el Fideicomitente se encuentra al dia en proceso de actualizacion de informacion de
conocimiento al cliente SARLAFT.

7. CANALES DE ATENCION

Para la Fiduciaria Popular lograr la satisfaccion de nuestros clientes, es la razon de ser, por ello ante
cualquier duda, sugerencia queja o reclamo, le agradecemos hacérnosla conocer ya que estas seran

para nosotros una constante mejora de nuestros procesos. Para este fin podra remitir sus inquietudes
a través de los siguientes canales:

e Direccién General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
¢  Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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7.1.pqr@fidupopular.com.co: Correo electrénico a través del cual la fiduciaria recibira las

quejas y reclamos que presenten nuestros clientes, respecto a nuestros productos y/o
servicios segln corresponda. Con el fin de facilitar su clasificacion, se define como queja la
insatisfaccion que manifiesta un consumidor financiero por el trato, contacto o servicio
recibido por los colaboradores de la fiduciaria y como reclamo, la inconformidad respecto a
los bienes o servicios ofrecidos por la compafiia.

7.2.servicioalcliente@fidupopular.com.co. A través de este correo electrénico, la fiduciaria

7.3.

7.4.

7.5.

recibira los requerimientos del consumidor financiero que no se constituyen como una
operacion de aporte, retiro, traslado, queja o reclamo, sino que estan relacionados con
solicitudes o inquietudes sobre el manejo de su producto, la gestion diaria de la operacion
o la actualizacion de informacion, entre otros.

Para cualquier inquietud con respecto a estos canales, ponemos a su disposicion la Linea
Nacional Gratuita 018000513962, el nimero telefénico 6079977 o 5961506 Opcién 3 en
Bogota, o nos puede escribir al correo electrénico: servicioalcliente@fidupopular.com.coy a
través de contactenos en nuestra pagina web: www.fidupopular.com.co.

De igual manera, se recibiran sus comunicaciones fisicas en la Oficina de Bogota o en sus
sucursales a nivel nacional a las siguientes direcciones:

Bogota: Carrera 13 A No. 29 - 24 piso 20, 21, 24.
Barranquilla: Calle 72 No 48 — 76 piso 2
Bucaramanga: Calle 35 No 19 -65 piso 2
Cali: Carrera 4 No 9 - 60 piso 15
Cartagena: Av. Venezuela No. 8 — 22 piso 4
Ibagué: Carrera 3 A No 14 — 33 piso 2
Medellin: Carrera 50 No 50 — 14 piso 16
Monteria: Calle 29 No 1 - 56

Neiva: Carrera 4 7 — 13 piso 2

Pasto: Carrera 24 No 18 — 100 Piso 2
Pereira: Carrera 7 No 19 — 54 piso 2
Popayan: Calle 4 No 5 — 48 piso 2
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Defensoria del Consumidor Financiero Laguado Giraldo, Diligenciando el formulario
que aparece en la pagina www.fidupopular.com.co, Solicitud al Defensor del Cliente, el cual
sera enviado automaticamente al correo electrénico
reclamaciones@defensorialg.com.co. De igual manera podrad radicar su queja o
reclamacion ante la Defensoria del Consumidor Financiero directamente en la Calle 70A No.
11-83, teléfonos: 543 9850 — 235 1604, Fax: 543 9855 o ingresando a la Pagina web
www.defensorialg.com.co

Superintendencia Financiera de Colombia, accediendo a través de la pagina web
www.superfinanciera.gov.co

» Direccién General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
e Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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7.6. Autorregulador del Mercado de Valores- AMV, accediendo a través de la pagina web

\'BN/ www.amvcolombia.org.co

Cordialmente,

Sandra Milena Firmado digitalmente por Sandra
Milena Maldonado Moreno

Maldonado Moreno Fecha: 2021.09.01 06:30:29-0500"

SANDRA MILENA MALDONADO MORENO

Directora de Negocios Fiduciarios

e Direccién General Bogotd: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
¢ Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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NIT 860.007.738-9

CLIENTE PAGINAN® 0001 De 0001 CUENTA N° 220-150-18721-9
OFICINA
NOMBRE P.A PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE - FID mecwiCons
DIRECCION CR 13 A No 29 24 PI 20 21 24 2021/07/01
SAN DIEGO
2021/07/31
CIUDAD  BOGOTA - DISTRITO CAPITAL
OFI: 150
DETALLE DE TRANSACCIONES
FECHA | HORA OFICINA O CAJERO TIPO TRANSACCION N° DOCUMENTO DEBITO CREDITO SALDO
Y S L 1617 | GCIA DE OPE BCR ABONOS PORA.C. 22427978 ‘ 36995593524 bD 36995593524 |DO
7.2 2255 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 391381 | 1509087 26 3699710261126
73 2255 | SANDIEGO N.C. INTERESES 391382 | 1509148 ‘81 36998611760 07
7 4 2255 | SANDIEGO N.C. INTERESES 391383 | 1509210 b? 37000120970 |44
7 5 2255 |SANDIEGO N.C. INTERESES 391384 1509271 :93 37001630242 !37
7 6 2224 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 91119 15609333 50 37003139575 '87
Tl 2223 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 90044 1509385 P7 37004648970 |94
7 8 2249 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 89299 1509456 '54 37006158427 58
7 9 2306 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 266086 1509518 21 3700766794579
7 10 | 2306 |SANDIEGO N.C. INTERESES 266087 150957978 37009177525 |57
7 11| 2306 |SANDIEGO N.C. INTERESES 266088 1509641 36 37010687166 |93
7 12 | 2248 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 86754 1509702 37012196869 |87
7 13 | 2243 | SANDIEGO N.C. INTERESES 86029 1509764 52 37013706634 |39
7 14 | 2254 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 85318 | 1509826 t1 37015216460 |50
7 15| 2235 |SANDIEGO N.C. INTERESES 85541 1509&!87'I 9 37016726348 |19
T.:18 40 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 254419 | 1509949 FB 37018236297 |47
T AT 40 |SANDIEGO N.C. INTERESES 254420 1510010 88 37019746308 |35
7 18 40 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 254421 1510072 GT 37021256380 |82
7 19| 2214 |SANDIEGO N.C. INTERESES 166729 1510134 07 37022766514 |89
7 20| 2214 | SANDIEGO N.C. INTERESES 166730 151019567 37024276710 |56
7 21 | 2230 |SANDIEGO N.C. INTERESES 82286 1510257 27 37025786967 |83
7 22 | 2249 |SANDIEGO N.C. INTERESES 81749 151()318I 37027297286 |71
7 23| 2308 |SANDIEGO N.C. INTERESES 248545 1510380 t48 37028807667 |19
7 24 | 2308 |SANDIEGO N.C. INTERESES 248546 1510442 09 37030318109 |28
7 25| 2308 |SANDIEGO N.C. INTERESES 248547 1510503 71 37031828612 |99
7 26 | 2239 | SANDIEGO N.C. INTERESES 88779 1510565 32 37033339178 |31
7 27 | 2236 |SAN DIEGO N.C. INTERESES 87184 1510626 94 37034849805 |25
7 28 | 2351 SAN DIEGO N.C. INTERESES 88832 1510688 56 37036360493 |81
7 29 | 2354 |SANDIEGO N.C. INTERESES 88147 151075018 37037871243 |99
7 30 | 2322 | SANDIEGO N.C. INTERESES 302449 1510811 81 37039382055 |80
7 31| 2322 |SANDIEGO N.C. INTERESES 302450 1510873 43 37040892929 23
|
1
|
|
\
|
| |
i |
|
|
SALDO ANTERIOR N.D.B. RETIROS DEBITOS N.CR. DEPOSITOS CREDITOS PROMEDIO MES DEVOLUC SALDO FINAL
0 31 37040892929 23 35824832518 3704089292923 |

bt

Linea verde al 7434646 Bogota o 018000184646 resto Pais. Revisoria
Fiscal KPMG S.A.S revisoriafiscal@bancopopular.com.co o Defensor del
Consumidor Financiero LAGUADO GIRALDO Ltda., Tel 5439850-2351604
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Bogota D.C.,
Senores

Fideicomitente

SECRETARIA DEL HABITAT

NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES

SUBSECRETARIO DE GESTION CORPORATIVA Y CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

Supervisor
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA

Miembros de comité fiduciario

NELSON YOVANY JIMENEZ GONZALEZ - Subsecretario de Gestion Financiera
NELSON JAVIER VASQUEZ TORRES - Subsecretario de Gestién Corporativa
JAVIER ANDRES BAQUERO MALDONADO - Subsecretario de Planeacién y Politica
MONICA BEATRIZ PINEROS OJEDA - Subdirectora de Recursos Publicos

ASUNTO: FID. PATRIMONIO AUTONOMO PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE CODIGO
398973 - INFORME MENSUAL AGOSTO DE 2021
Respetados Sefiores:

En desarrollo del fideicomiso citado en asunto, nos permitimos presentar el informe mensual del
fideicomiso, en los siguientes términos:

1; INFORMACION FINANCIERA

Adjunto al presente informe de gestidn, se anexan los siguientes documentos:

. Extracto Cuenta Bancaria

2. ESTADO ACTUAL

El dia 2 de julio de 2021, ingresaron recursos al Fideicomiso por valor de $36.995.593.524,00
correspondientes a la vigencia 2021 amparados con CDP 901 del 26/03/2021, dichos recursos

fueron invertidos en la cuenta de ahorros del Fideicomiso en el Banco Popular No. 220-150-18721-
9.

e Direccion General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
* Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
« Linea Nacional gratuita 081000-513962
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Dichos recursos generaron durante el mes de agosto de 2021 rendimientos por valor de
$46.867.657,42, tal como se detalla en el extracto de la cuenta bancaria adjunto.

Es de indicar que, en atencidn a lo establecido en el Manual Operativo, se procedera con el traslado
de dichos rendimientos a una cuenta de ahorros del Banco Popular a fin de mantener separados los
rendimientos que genere la inversidn de los recursos del Patrimonio Auténomo.

3. HECHOS RELEVANTES

En el periodo de andlisis del presente informe se adelantaron las siguientes gestiones por parte de
Fiduciaria Popular S.A:

e Con fecha 4 de agosto de 2021, se suscribié el otrosi No. 1 al contrato fiduciario.

e Enelmesdeagosto, se celebraron las sesiones 1, 2 y 3 de comité fiduciario, las cuales se detallan
en el numeral 5 del presente informe.

e Seinstruyo en sesion No. 3 de comité fiduciario de fecha 12 de agosto de 2021, la celebracion
del primer contrato de separacion.

® Se adopto la minuta modelo del contrato separacion a celebrar por la Fiduciaria Popular como
vocera del Patrimonio Auténomo Programa de Oferta Preferente, el Desarrollador y la fiduciaria
como administradora del proyecto inmobiliario.

4. COMISION FIDUCIARIA

En atencion a lo establecido en el contrato fiduciario, para el mes de agosto, corresponde un cobro
de comisién fiduciaria por valor de $ 14.790.803,28 antes de IVA, detallada de la siguiente manera:

CONCEPTO VALOR

(+) Valor Comisién antes de IVA $ 14.790.803,28
(+) IVA $2.810.252,62
Valor a Pagar Comisién agosto 2021 $ 17.601.055,90

5. COMITE FIDUCIARIO
En el mes de agosto de 2021, se celebraron tres comités fiduciarios.

Primer Comité de agosto de 2021, corresponde a la sesién No. 1 que se llevé a cabo el 05 de agosto
de 2021, en la cual por unanimidad los miembros del comité aprobaron el modelo de manual
operativo.

Segundo Comité de agosto de 2021, corresponde a la sesién No. 2 que se llevé a cabo el 10 de agosto
de 2021, en la cual por unanimidad los miembros del comité aprobaron pedir una prérroga por
quince (15) dias para pronunciarse frente a la separacion de las viviendas.

» Direccién General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
e  Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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Tercer comité de agosto de 2021, corresponde a la sesién No. 3 que se llevé a cabo el 12 de agosto
de 2021, por parte de la Secretaria Distrital de Habitat se evaluaron los Proyectos:

Ferrara - CONSTRUCTORA CONINSA RAMON H S.A.
Sue Natura - CONSTRUCTORA CONINSA RAMON H S.A.
La Alegria | - CONSTRUCTORA CUSEZAR.

La Union | - CONSTRUCTORA CUSEZAR.

Una vez evaluados los proyectos por la Unidad Técnica de Apoyo y analizados por el Comité
Fiduciario este érgano instruyd la Separacién de 220 unidades de vivienda del proyecto Sue Natura
por el valor de $1.998.757.200.e instruyo a la Fiduciaria la celebracién del contrato de separacién
con la Constructora Coninsa Ramon H S.A. y con la Fiduciaria administradora del proyecto
inmobiliario.

6. ACTUALIZACION DE INFORMACION

A la fecha el Fideicomitente se encuentra al dia en proceso de actualizacién de informacién de
conocimiento al cliente SARLAFT.

7. CANALES DE ATENCION

Para la Fiduciaria Popular lograr la satisfaccién de nuestros clientes, es la razén de ser, por ello ante
cualquier duda, sugerencia queja o reclamo, le agradecemos hacérnosla conocer ya que estas seran
para nosotros una constante mejora de nuestros procesos. Para este fin podrd remitir sus
inquietudes a través de los siguientes canales:

7.1. pgr@fidupopular.com.co: Correo electronico a través del cual la fiduciaria recibird las
quejas y reclamos que presenten nuestros clientes, respecto a nuestros productos y/o servicios
segun corresponda. Con el fin de facilitar su clasificacion, se define como queja la insatisfaccion que
manifiesta un consumidor financiero por el trato, contacto o servicio recibido por los colaboradores
de la fiduciaria y como reclamo, la inconformidad respecto a los bienes o servicios ofrecidos por la
compaiiia.

7.2.  servicioalcliente@fidupopular.com.co. A través de este correo electronico, la fiduciaria
recibira los requerimientos del consumidor financiero que no se constituyen como una operacién
de aporte, retiro, traslado, queja o reclamo, sino que estdn relacionados con solicitudes o
inquietudes sobre el manejo de su producto, la gestion diaria de la operacién o la actualizacién de
informacion, entre otros.

Para cualquier inquietud con respecto a estos canales, ponemos a su disposicion la Linea Nacional
Gratuita 018000513962, el numero telefénico 6079977 o 5961506 Opcidn 3 en Bogota, o nos puede
escribir al correo electronico: servicioalcliente@fidupopular.com.co y a través de contactenos en
nuestra pagina web: www.fidupopular.com.co.

e Direccidn General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
¢  Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
+ Linea Nacional gratuita 081000-513962
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7.3. De igual manera, se recibiran sus comunicaciones fisicas en la Oficina de Bogotd o en sus
sucursales a nivel nacional a las siguientes direcciones:

Bogota: Carrera 13 A No. 29 — 24 piso 20, 21, 24.
Barranquilla: Calle 72 No 48 — 76 piso 2
Bucaramanga: Calle 35 No 19 -65 piso 2
Cali: Carrera 4 No 9 — 60 piso 15
Cartagena: Av. Venezuela No. 8 — 22 piso 4
Ibagué: Carrera 3 A No 14 — 33 piso 2
Medellin: Carrera 50 No 50 — 14 piso 16
Monteria: Calle 29 No 1 - 56

Neiva: Carrera 4 7 — 13 piso 2

Pasto: Carrera 24 No 18 — 100 Piso 2
Pereira: Carrera 7 No 19 — 54 piso 2
Popayan: Calle 4 No 5 — 48 piso 2
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7.4. Defensoria del Consumidor Financiero Laguado Giraldo, Diligenciando el formulario que
aparece en la pagina www.fidupopular.com.co, Solicitud al Defensor del Cliente, el cual sera
enviado automdticamente al correo electrénico reclamaciones@defensorialg.com.co. De igual
manera podra radicar su queja o reclamacion ante la Defensoria del Consumidor Financiero
directamente en la Calle 70A No. 11-83, teléfonos: 543 9850 — 235 1604, Fax: 543 9855 o ingresando
a la Pagina web www.defensorialg.com.co

7.5. Superintendencia Financiera de Colombia, accediendo a través de la pagina web
www.superfinanciera.gov.co

7.6.  Autorregulador del Mercado de Valores- AMV, accediendo a través de la pagina web
www.amvcolombia.org.co

8. Anexos
Adjunto al presente informe de gestién, se anexan los siguientes documentos:

Extracto Cuenta Bancaria.

Acta de comité fiduciario No. 1.
Acta de comité fiduciario No. 2.
Acta de comité fiduciario No. 3

Cordialmente,

Sandra Milena Firmado digitaimente por Sandra
Milena Maldonado
Maldonado Fecha: 2021.10.08 17:53:05 -05°00'

SANDRA MILENA MALDONADO MORENO
Directora de Negocios Fiduciarios
Elaboro: Leidy Diana Rojas Perez

«  Direccién General Bogota: Carrera 13A No. 29-24 Pisos 21, 21 y 24 PBX 6079977/5961506
* Servicioalcliente@fidupopular.com.co www.fidupopular.com.co
e Linea Nacional gratuita 081000-513962
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CLIENTE PAGINAN® (0001 De 0001 CUENTA N° 220-150-18721-9
OFICINA Fecha Corte
NOMBRE P.A PROGRAMA DE OFERTA PREFERENTE - FID
2021/08/01
IR 21
DIRECCION CR 13 A No 29 24 PI 20 21 24 SnE
2021/08/31
CIUDAD  BOGOTA - DISTRITO CAPITAL
OFI: 150
DETALLE DE TRANSACCIONES
FECHA | HORA OFICINA O CAJERO TIPO TRANSACCION N° DOCUMENTO DEBITO CREDITO SALDO
8 1 2322 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 302451 ] 1510935 bﬁ 37042403864 29
8 2 2231 SAN DIEGO N.C. INTERESES 93407 | 1510986 70 37043914860 39
8 3 2240 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 90743 | 1511058 33 37045425919 132
8 4 2239 | SANDIEGO N.C. INTERESES 88987 | 1511119 P7 37046937039 29
8 & 2232 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 87681 | 1511181 61 3704844822090
8 6 2249 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 259774 ‘ 1511243 b5 37049959464 115
8 7 | 2249 |SANDIEGO N.C. INTERESES 259775 1511304 po 37051470769 ;05
8 8 | 2249 |SANDIEGO N.C. INTERESES 259776 1511366 54 37052982135 59
8 9 2234 | SANDIEGO N.C. INTERESES 84493 1511428 fl 9 37054493563 |78
8 10 | 2319 | SANDIEGO N.C. INTERESES 83687 1511489 85 37056005053 |63
8 11 | 2240 |SAN DIEGO N.C. INTERESES 82985 1511551 3705751660513
8 12 | 2232 |SANDIEGO N.C. INTERESES 82351 1511613I 6 37059028218 |29
8 13 | 2323 |SANDIEGO N.C. INTERESES 332773 | 1511674 82 37060539893 /11
8 14 | 2323 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 332774 1511736 37062051629 59
8 15| 2323 |SANDIEGO N.C. INTERESES 332775 151179815 37063563427 |74
8 16 | 2323 |SAN DIEGO N.C. INTERESES 332776 1611869 82 37065075287 |56
8 17 559 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 80883 1511921 49 37066587209 05
8 18 12 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 80228 151198316 37068099192 |21
8 19 | 2253 | SANDIEGO N.C. INTERESES 80062 1512044 83 37069611237 |04
8 20 | 2229 |SANDIEGO N.C. INTERESES 239389 1512106 51 37071123343 55
8 21| 2229 |SANDIEGO N.C. INTERESES 239390 1512168 19 3707263551174
8 22 | 2229 |SANDIEGO N.C. INTERESES 239391 1512229 88 37074147741 62
8 23 | 2257 |SANDIEGO N.C. INTERESES 78135 1512291 ‘ 37075660033 18
8 24 | 2321 SAN DIEGO N.C. INTERESES 77862 1512363 25 37077172386 43
8 25| 2351 SAN DIEGO N.C. INTERESES 86185 1512414 37078684801 37
8 26 | 2316 |SANDIEGO N.C. INTERESES 87414 1512476 63 37080197278 |00
8 27 | 2343 |SANDIEGO N.C. INTERESES 262699 1512538 3708170981633
8 28 | 2343 |SANDIEGO N.C. INTERESES 262700 1512600 03 37083222416 |36
8 29 | 2343 |SANDIEGO N.C. INTERESES 262701 15612661 37084735078 |09
8 30 | 2327 |SANDIEGO N.C. INTERESES 84498 1512723 37086247801 |52
8 31| 2314 | SAN DIEGO N.C. INTERESES 97138 1512785 PS 37087760586 65
1
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SALDO ANTERIOR N.D.B. RETIROS DEBITOS N.C.R. DEPOSITOS CREDITOS PROMEDIO MES DEVOLUC SALDO FINAL
37040892929 23 31 46867657 |42 37065029014 37087760586 65
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Linea verde al 7434646 Bogota o 018000184646 resto Pais. Revisoria
Fiscal KPMG S.A.S revisoriafiscal@bancopopular.com.co o Defensor del
Consumidor Financiero LAGUADO GIRALDO Ltda., Tel 5439850-2351604
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