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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogotd, ABRIL 30 de 2022

Sefior (a)

JUAN CAMILO PULGARIN VANEGAS
SUPERVISOR(A)

CONTRATO No.
CO1.PCCNTR.3367574
COORDINADOR ACADEMICO
Dependencia Etapa Productiva
Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes de ABRIL del afio 2022

Referencia: Contrato No CO1.PCCNTR.3367574 del afio 2022

RUBEN EDUARD BERNAL PENA, identificado con la cédula de ciudadania No.19420361 de Bogotd, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Coordinacién de Seguimiento Etapa Productiva, en cumplimiento del
Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y DOS MILLONES
NOVECIENTOS DOCE MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE. (S 32.912.750). Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de enero
por valor de NOVECIENTOS TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE. ($ 932.750)
y b) Ocho pagos iguales por los meses de febrero a septiembre de 2022 por valor de TRES MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE. ($ 3.997.500) cada uno).

Plazo: hasta el Treinta (30) de Septiembre del 2022, sin exceder calendario académico 2022

OBJETO:

Prestar los servicios profesionales de manera auténoma e independiente, para formar en competencias
técnicas a través de herramientas pedagdgicas en los programas de modalidad presencial de la red de
conocimiento de Gestion Administrativa y Financiera en el drea temdtica de Gestion Administrativa,
garantizando el cumplimiento del proceso educativo de los aprendices del Centro de Servicios
Financieros, por los términos establecidos.
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Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Soporte o registro
1 Desarrollar la planeacidn de | El instructor participa en la | Los soportes del seguimiento estan
los procesos formativos del | planeacién de los procesos | registrados en: Share Point de etapa
programa de formacion | formativos de la etapa | productiva
asignado segun la | productiva de acuerdo con
modalidad en la que se | los lineamientos
oriente el programa de | institucionales, de las fichas
formacidén, de acuerdo con | 2063480 2141976 2184135 | Enlace ubicacion de las evidencias:
las necesidades del servicio, | 2184089 2232640 2232460
las cuales contemplan las | 2232487 2233173 2341025 | https://sena4.sharepoint.com/sites/
jornadas académicas vy | 2341058 EtapaProductivaCSF2021/Document
sedes adscritas que maneje | programa 0s%20compartidos/Forms/Allltems.
el centro de servicios | ASESORIA COMERCIAL Y | aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
financieros, en la red de | OPERACIONES DE | vaCSF2021%2FDocumentos%20com
conocimiento v area | ENTIDADES FINANCIERAS, | partidos%2F2022&viewid=842e969
temdtica citada en el objeto | GESTION BANCARIA Y DE | d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
contractual. ENTIDADES FINANCIERAS dfde297505
Asignadas por la
Coordinacion Académica.
2 Apoyar las actividades | Para el periodo objeto de No Aplica
relacionadas con el disefio y | este pago, la necesidad del
desarrollo curricular de los | servicio no requirié ejecutar
programas de formacidn | actividades
asociados con la linea | correspondientes a esta
medular que imparte el | obligacién.
centro de servicios
financieros, de acuerdo con
la necesidad y las
tendencias del sector.
3 valorar los conocimientos | Para el periodo objeto de | No Aplica
previos de los aprendices | este pago, la necesidad del
asignados, de acuerdo con | servicio no requirié ejecutar
la normatividad vigente, | actividades
dentro de los términos | correspondientes a esta
establecidos, realizando el | obligacion.
registro oportuno de Ia
informacién educativa en
los aplicativos dispuestos
por la entidad.
4 Desarrollar el proceso de | Se desarrollo el proceso de | Los soportes del seguimiento estan

formacion, en la modalidad

formacién en la evaluacién y

registrados en: Share Point de etapa
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4
SENA

N

que se oriente el programa,
de acuerdo con la
asignacion de  grupos,
jornadas académicas, sedes
adscritas y tiempos
establecidos; atendiendo al
diseno, desarrollo curricular
y proyecto formativo.

seguimiento de etapa
productiva de acuerdo con la
asignacion realizada por la
Coordinacidon Académica del
centro, con las fichas
2063480 2141976 2184135
2184089 2232640 2232460
2232487 2233173 2341025
2341058

programa

ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS

productiva
Correo institucional
Enlace ubicacidn de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Realizar el seguimiento vy
evaluacidn a los aprendices
tanto en la etapa lectiva
como productiva, de
acuerdo con los
lineamientos establecidos
por la entidad.

Se realiza seguimiento vy
evaluacion en la etapa
productiva brindando
atencion a las empresas y/o
aprendices realizando

acompafiamiento virtual a
través de plataformas
tecnoldgicas en el marco de
la emergencia sanitaria o
presencial a segun la
solicitud de las Empresas. de
las fichas 2063480 2141976
2184135 2184089 2232640
2232460 2232487 2233173
2341025 2341058

programa

ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS
Total, visitas: 37

SE PROYECTAN 50

Se realiza proceso de
certificacion.

Total: 1 Aprendices

Correo Electrénico Institucional
Mensajeria Instantanea (WhatsApp)
Plataforma Territorium SharePoint-
Certificacion-2022

Enlace ubicacidn de las evidencias.

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allltems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Reporte de Juicios de evaluacién
Sofia Plus
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Se brinda atencién telefénica
y acompafiamiento virtual a
través de plataformas
tecnolégicas como Correo

Electrénico Institucional
Mensajeria Instantdnea
(WhatsApp)

Revision y calificacion de

evidencias de Etapa
Productiva en plataforma
Territorium.

Implementar estrategias
metodolégicas y
pedagdgicas que permitan
mitigar la desercion de los
aprendices  durante su
proceso formativo.

Se implementan estrategias
para mitigar la desercidn de
los Aprendices, durante la
etapa productiva como:

- visitas de seguimiento
-Talleres de vida laboral y
Bitdcoras

-Comunicaciéon permanente
por las diferentes
plataformas tecnoldgicas vy

atenciéon presencial en el
centro CSF
-Socializacion  permanente

del reglamento del Aprendiz.

Los soportes del seguimiento estan
registrados en: Share Point de etapa
productiva

Correo institucional
Enlace ubicacion de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Alllitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

Gestionar  de manera
oportuna las novedades
académicas de los
aprendices conforme al

reglamento del aprendiz vy
atendiendo el debido
proceso.

Se reporta ante la
Coordinacion Académica del
Centro las novedades
presentadas con los
Aprendices en el desarrollo
de la etapa productiva.

Terminaciones anticipadas
de contratos.

Resultados de Aprendizajes
pendientes por evaluar

Los soportes del seguimiento estan
registrados en: Share Point de etapa
productiva

Actas de visita
Correo institucional

Enlace ubicacion de las evidencias:

https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allitems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti

vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969

d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
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dfde297505
8 Realizar e informar a los | Se realiza el registro en el Reporte de Juicios de evaluacién
aprendices oportunamente | aplicativo Sofia Plus del juicio | Sofia Plus.
la  evaluacion de los | de aprobado
resultados de aprendizaje | correspondiente al resultado | Enlace ubicacién de las evidencias:
asignados atendiendo a lo | de aprendizaje de etapa
establecido en el | productiva. https://sena4.sharepoint.com/sites/
reglamento del aprendiz. EtapaProductivaCSF2021/Document
Se informa a los Aprendices 0s%20compartidos/Forms/Allitems.
en talleres de vida laboral y aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
bitdcora los RAP pendientes | vaCSF2021%2FDocumentos%20com
por evaluar en su etapa partidos%2F2022&viewid=842e969
lectiva. d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
9 Garantizar el registro | Se realiza el registro del | Reporte de Juicios de evaluacién
oportuno de los juicios de | juicio de evaluacion | Sofia Plus.
evaluacion de cada uno de | correspondiente al resultado
los aprendices de los grupos | de aprendizaje de etapa
asignados por la | productiva. De la ficha
coordinacién académica en | 2063480 2141976 2184135
los aplicativos dispuestos | 2184089 2232640 2232460
por la entidad. 2232487 2233173 2341025
2341058
programa
ASESORIA COMERCIAL Y
OPERACIONES DE
ENTIDADES FINANCIERAS,
GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS
10 | Gestionar el proceso de Para el periodo objeto de| No Aplica
inscripcion y matricula de este pago, la necesidad del
los aspirantes cuando se servicio no requirié ejecutar
oriente formacién - .
. actividades correspondientes
complementaria, de o
a esta obligacién.
acuerdo con el
procedimiento de ingreso
vigente.
11 | Realizar seguimiento vy | Se realiza seguimiento vy | Correo electrénico institucional
control mensual de los | control en sofia plus de las

aprendices en el aplicativo
dispuesto por la entidad,
verificando el registro de las
rutas de aprendizaje, juicios

novedades reportadas ante
la Coordinacién Académica.

Enlace ubicacion de las evidencias:
https://sena4.sharepoint.com/sites/

EtapaProductivaCSF2021/Document

0s%20compartidos/Forms/Allltems.
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evaluativos, novedades
académicas (retiros
voluntarios, traslados,
aplazamientos, etc...),

incumplimientos de la 5
formacién (inasistencias),
gestionando ante la

coordinacion académica los
tramites respectivos

aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505

12 | Dar cumplimiento | Se aplica y hace cumplir el | Actas de visitas
establecido en el | reglamento del aprendiz, asi
reglamento del aprendiz, en | como el manual de | Correo institucional
las normas de convivencia y | convivencia del Centro de
en el cédigo de integridad, | Formacion. Enlace ubicacidn de las evidencias:
dispuestos por la entidad. https://sena4.sharepoint.com/sites/
EtapaProductivaCSF2021/Document
0s%20compartidos/Forms/Allltems.
aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
13 | Participar en las actividades | Para el periodo objeto de | No Aplica
derivadas de los procesos | este pago, la necesidad del
de autoevaluacion y registro | servicio no requirié ejecutar
calificado de los programas | actividades
de formacion que lo | Correspondientes a esta
requieran en los tiempos | obligacién.
establecidos por el centro
de servicios financieros, la
Direccion General vy el
Ministerio de Educacion
Nacional.
14 | Proponer y participar en los | Para el periodo objeto de | No Aplica
proyectos del Sistema de | este pago, la necesidad del
Investigacion, Desarrollo | servicio no requirié ejecutar
Tecnolégico e Innovacion - | actividades
SENNOVA y HUB de | Correspondientes a esta
Innovacion. obligacion.
15 | Participar en las actividades | Se realiza la induccidn en | Plataforma Sl contratista

relacionadas con el modelo
integrado de planeaciéon vy
gestion  (MIPG), sistema
integrado de gestién y auto
control (SIGA), Sistema de

Seguridad y Salud en el
Trabajo SIGA por e
aplicativo Sl Contratista.

Certificado curso
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4
SENA

N

Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) y Sistema
ambiental y de eficiencia
energética.

16 | Colaborar en la divulgacién | En visitas de seguimiento | Actas de visita
y promocion del portafolio | etapa productiva con las
de servicios que ofrece el | empresas, se divulga vy | Enlace ubicacién de las evidencias:
centro de formacién, a | promociona el portafolio de | https://sena4.sharepoint.com/sites/
través de las diferentes | servicios que ofrece el | EtapaProductivaCSF2021/Document
estrategias que se | centro CSF 0s%20compartidos/Forms/Allltems.
implementen aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
vaCSF2021%2FDocumentos%20com
partidos%2F2022&viewid=842e969
d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
17 | Desarrollar las actividades | Se desarrollan actividades de
de formacién de los | formacidn, como orientacion | Plataforma Territorium
aprendices asignados que | de talleres, \visitas de
estén realizando la etapa | seguimiento etapa | Enlace ubicacidn de las evidencias:
productiva, segln la | productiva, evaluacion de
programacion de la | evidencias en la plataforma | https://sena4.sharepoint.com/sites/
coordinacion académica, | Territorium y correo | EtapaProductivaCSF2021/Document
dando cumplimiento a los | electrdnico, 0s%20compartidos/Forms/Allltems.
lineamientos y | acompafamiento continuo, | aspx?id=%2Fsites%2FEtapaProducti
normatividad vigente. con los Aprendices en etapa | vaCSF2021%2FDocumentos%20com
productiva de las fichas xxx | partidos%2F2022&viewid=842e969
programa xxx d%2D5d7f%2D4449%2Daled%2D08
dfde297505
18 | Vigilar y salvaguardar los | Se salvaguardan los vienes | Minuta celadores
bienes e inventarios que | de la oficina de etapa
son utilizados por la | productiva, dispuestos para
Coordinacion académica | la labor
para su funcionamiento.
19 | Actualizarse en la| Se cuenta con la | Certificado expedido
certificacion de las normas | certificacion de la norma
de competencias laborales Certificado en la NCL Eltttp://certificados.sena.edu.co/default.asp#res
técnicas y relacionadas con | “ORIENTAR
ORIENTAR PROCESOS | FORMACION
FORMATIVOS. PRESENCIAL DE

ACUERDO CON EL
PROCEDIMIENTO
TECNICO Y
NORMATIVO?,
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certificacion NUmero:
877129 - 28/09/2020

Orientar formacion a
distancia de acuerdo
con procedimientos
técnicos y normativa -
NIVEL AVANZADO

certificacién NUmero:
810626 - 25/09/2020

20

Participar activamente en
las actividades
(capacitaciones,  eventos,
ferias  académicas y/o
empresariales,
competencias académicas,
entre otras) convocadas por
el centro de servicios
financieros en las diferentes
modalidades presencial y/o
virtual que se programen.

Se participd en reunién
presencial en las
instalaciones del CSF -
Protocolito Bioseguridad
emergencia CovID V%
presentacién grupo Etapa
Productiva

Fecha 02/02/2022

A partir de las 08:00 am

Por medio de la plataforma
TEAMS Se participo en
reunion general y
capacitacion de proceso para
realizar seguimiento a las
estrategias  aplicadas  al
acompafiamiento de la etapa
productiva, mediante trabajo
en casa (trabajo remoto) o
en forma presencial o, en el
marco de la circular 01-3-
2020-000055 medidas para
el funcionamiento del SENA
en el aislamiento preventivo
obligatorio decretado por el
Gobierno Nacional.

Fecha 10/02/2022
A partir de las 07:00 am

Listado de asistencia

Grabacioén sesion

21

Acompafar activamente a
los aprendices en las
actividades programadas en

Para el periodo objeto de
este pago, la necesidad del
servicio no requirié ejecutar

No Aplica
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el plan de bienestar al | actividades

aprendiz. Correspondientes a esta
obligacion.
22 | Ejecutar 160 horas | Se ejecutan las 160 horas | Reporte de Horas Sofia plus para el
mensuales en actividades | cumpliendo con las | mes de ABRIL de 2022.
de formacién, de acuerdo | actividades programadas,
con la programacion | reuniones establecidas por la
asignada por la | coordinacion, como  se
coordinacion académica evidencia en el reporte de

Sofia plus, del mes de Abril
de 2022. Segun las fichas
2184123 - 6h; 2159941 — 6h;
2141910 - 6h; 2159940 -
44h; 2232624 —  22h;
2406358 — 66h; 2141903 —
10h; 2141903 — 10h.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman
parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No. DE LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
LA ORDEN DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
L Para el periodo objeto de este

pago, No se requirid del servicio
de desplazamiento fuera de los
municipios de cobertura del CDA.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y planilla No.
1045373145 operador SIMPLE periodo de MARZO del 2022. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley
Antitrdmites”)

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_X_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
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frente a la ejecucion de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefalar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar
documentado y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del
periodo objeto de cobro.

Evidencias en ( ) folios

Cordialmente,

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
Contratista
C.C. N0.19.420.361 DE BTA.

Recibi a satisfaccion:
JUAN CAMILO PULGARIN VANEGAS
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3367574

COORDINADOR ACADEMICO
Dependencia Etapa Productiva
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la
seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en
cumplimiento de lo establecido legalmente.

GD-F-007 V04



4
SENA

N

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 004 DEL DiA 1 AL 30 DEL MES DE ABRIL DEL ANO 2022

OBJETNO(S) | Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacion realizada del 1 al 30 de abril de 2022 a las fichas asignadas para el seguimiento de etapa

productiva de acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No CO1.PCCNTR.3367574 del 24 de enero del 2022.

No.

NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION
¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL

Sena Centro

Servicios Rubenbernal7@misena.edu
Financieros .co

Etapa Productiva

Rubén Eduard Bernal Pefia 19420361 X 3172669329 Sl PARTICIPACION VIRTUAL

Sena Centro
Juan Camilo Pulgarin Vanegas 1013646232 X Fﬁgr\ll::?gzs jpulgarin@sena.edu.co 5461600 Ext: 14509 Sl PARTICIPACION VIRTUAL

Etapa Productiva
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ACTA No. 004

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Informe de gestion realizada para el mes marzo del afio 2022 correspondiente al proceso de etapa
productiva

CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C. 21 de Abril de HORA INICIO: HORA FIN:
2022 08:00 horas 12:00 horas
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

REGIONAL / CENTRO

Coordinaciéon Académica de Etapa Productiva. Centro de Servicios Financieros

Regional Distrito Capital.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Informe de Gestion Evaluaciéon de Fichas Seguimiento y Evaluacién Etapa Productiva.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacion realizada del 15 de marzo al 15
de abril de 2022 a las fichas asignadas para el seguimiento de etapa productiva de
acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No
CO1.PCCNTR.3367574 del 24 de enero del 2022.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se han realizado las siguientes actividades correspondientes al proceso en el seguimiento
y evaluacién de etapa productiva de las fichas a continuacion relaciono:

Fichas 1962750 2026317 2078976 2141903 2141910 2159940 2159941 2184123 2232516 2232624
2253833 2271269 2291462 2341036 2406358

De los programas de

ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES FINANCIERAS, GESTION
BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

Actividades:

Colocacion de ANUNCIOS en TERRITORIUM

Evaluacion de documentos en TERRITORIUM

Correccion de configuracion de las carpetas

Realizacion de las visitas de seguimiento de Etapa Productiva

Envio de correos por ficha y masivos para indicar las actividades a realizar en torno a documentos z
encuentros para inducciones.

Certificacion de Aprendices.

Realizacion de videos como material de insumo para desarrollo de Etapa Productiva.

TERRITORIUM

GD-F-007 V04




L4
SENA

N

Plataforma Territorum (Publicaciones - Espacios creados - Centro de calificaciones -
Anuncios — carpetas con la informacion de los M1-M2-M3-M4-M5) Deben pegar el
pantallazo de territorum donde soporte las evidencias descritas en el informe de gestion.
Programacion en calendario de las visitas faltantes para este periodo

Se debe incluir pantallazo de centro de calificaciones, espacios, carpetas y anuncios de
territorum. Minimo 2 pantallazos por ficha.

1962750

A b I RUBEN EDUARD BERNAL -

ALONSO BERMUDEZ HUERTAS, Busqueda avanzada >
JUAN FRANCISCO MARTINEZ

PINEDA, MANUEL EDUARDO AMAYA
SILVA, CLODOMIRO GALINDEZ

SAMBONI, YECID ALBERTO OCHOA I
LARROTA, ANA JANNETH LEYVA Vista
RUEDA, ERNESTO GODOY GODOY,  IPUbliSaeisHiprortanis

MARIA PAULINA FAJARDO

SANCHEZ, SANTIAGO i
HOZEBDEUVYK PALACIOS
MOSQUERA, DIEGO FERNANDO
MORALES CORTES, AC_CLAUDIA  Asunto: Bitacoras

RUBEN EDUARD BERNAL PENA Aprendiz
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

@ D W B »

PATRICIA PRIETO , AC_CLAUDIA
PATRICIA PRIETO , ANDRES FABIAN L m

GRACIANO MEDINA, EDILSON ZEA

TORRES )_I_.J.l Apreciadeos Aprendices

Recuerden que para el proceso

]

Herramientas

de certificacion -
se debe anexar las bitacoras Sor B
todas en un solo pdf,
en orden cronolégico o

o 2o .
e (OorF ]

& = I [TARUBEN EDUARD BERNAL  @© -
1 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
Publicacién prioritaria. V'!
RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 Aprendiz

Asunto: Numero Telefonico

Apreciados Aprendices
Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

Quedo atento a cualquier inquietud.

~
sena Centro de Servicios
JA\ | Financieros
’/‘ 7\ Regional Distrito Captal

GD-F-007 V04
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2026317

4 & r,.‘ RUBEN EDUARD BERNAL -
Publicacion prioritaria \ﬂs!
RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicic: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 Aprendiz

Asunto: Certificacion

Apreciados Aprendices

Los nvito a adelantar y enviar sus evidencias de etapa
productiva, recuerden que para acceder a la certificacién es
importavte dque las actividades estén evaluadas sobre ‘g

L ] RUBENBERNAL
SEMA o
7/\V IEmm:ordo &Em £t

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Asunto: Numero Telefonico

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
JUAN GABRIEL ARIAS correo electrénico rubenbernal7@misena.edu.co

SANCHEZ

1 K Quedo atento a cualquier inquietud.

JUAN FRANCISCO el _57&?‘ i Centro de Servicios
MARTINEZ PINEDA ’ Financieros
Instructor A | Regional Distrito Capital

Colaboradores

2078976

GD-F-007 V04
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£ B | F-ARUBEN EDUARD BERNAL

(Publicacién prioritaria Vista

RUBEN EDUARD BERNAL PENA N, X 2
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 Aprendiz

Asunto: Certificacion

Apreciados Aprendices

Los invito a adelantar y ewviar sus evidencias de etapa
productiva, recuerden que para acceder a la certificacién es
importante due las actividades estén evaluadas sobre @

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Aprendiz

Asunto: Numero Telefonico

Apreciades Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formaciéon, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 am. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
DIANA EDITH PINEROS correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

MORA

ol Quedo atento a cualquier inquietud.

JULIETA PATRICIA setua | Centro de Servicios
Financieros
r::"r?:: HERNANDEZ ’ (o AN o

]
;

o

2141903

GD-F-007 V04



Colaboradores

EDISON GIOVANNI
LOMBANA CHAPARRO
Instructor

HERNAN ANDRES
BOCANEGRA OLAYA
Instructor

RUBEN EDUARD
BERNAL PENA
Instructor

2141910

Te invito a adelantar g ewviar las evidencias a
mas tardar el 30 de Abril de 202.2.

Recuerda aue el mcumplimiento a estas actividades es
objeto de Comité de Evaluacion y Sequimiento.

s 0 Me gusta

SENA

Busqueda avanzada

‘Publicacién prioritaria.
& RUBEN EDUARD BERNAL PENA

fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Asunto: Envio de Actividades Faltantes

Apreciado Aprendiz

iAun  wo ewvias +tus actividades de
Seqguimiento a la Etapa Productiva?

s
t‘

O 0 Comentario(s)

{Publicacién prioritaria.
& RUBEN EDUARD BERNAL PENA

fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Asunto: Numero Telefonico

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

Quedo atento a cualquier inquietud.

/‘ PR %emm?eServms
inancieros
’ = /AN | Rediona Dt capi

D e

Aprendiz

P

Offline m

Aprendiz

GD-F-007 V04
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Herramientas

B D 4 @

]

« > C

. Elecciones - Consejos de Cultura y... E Plantillas Excel gratis - Gestion

Colaboradores

OLGA LUCIAALDANA
ZAMBRANO
Instructor

JULIETA PATRICIA
MUNOZ HERNANDEZ
Instructor

CHRISTIAN CAMILO
RODRIGUEZ SALAS
Instructor

+{J0

2159940

@ sena.territorio.la/perfil....

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de Inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 01 de Abril dei 2022

Asunto: Espacios Creados

s
™ Estimados Aprendices

Ya se encuentran creados los espacios para
el envio de sus evidencias de Etapa Practica.

Te invito a adelantar y a dar cumplimiento a
las actividades de Seguimiento Etapa
Productiva.

Si presentas alguna inquietud no dudes °
en contactarme.

e Diabetes a la Carta % Cuadro de mando en excel - Excel...

e

Asunto: Inicio de Etapa Productiva

Apreciados Aprendices 3

Les deseo muchos éxitos en esta nueva etapa E
que inician, es un reto que deben asumir con -
responsabilidad, compromiso y dedicacion.

Recuerden que cuentan con mi apoyo en este

proceso.
Cualquier inquietud estaré atent
L4 RUBEN BERNAL
’7"% Instructor de Seguimiento Etapa Productiva
A Contro de Servwoos Fnancions.
s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
Publicacion prioritaria

Vista

Aprendiz

»

Aprendiz

GD-F-007 V04
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v

Apreciados Aprendices w

Los invito a adelantar y enviar sus evidencias de etapa o=l
productiva, recuerden due para acceder a la certificacién es
importawte due las actividades estén evaluadas sobre 1;)

RUBENBERNAL
Instructor do Seguimisnto Etapa Productiva
Cento de Servicos Franceros

1 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

‘g RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2%

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y Aprendiz
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden

contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a

Colaboradores

LUIS FERNANDO 5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
GARCIA BENDEK correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

Instructor

Quedo atento a cualquier inquietud.
EVELYN ACEVEDO

[; CUEVAS seha Geni do Sorvicos
= o~ W | e,
ERIKA MAYERLY
BARRAGAN LOZANO
fnetnictor W 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
A

. MARIA FERNANDA
e CALDERON GUZMAN
Instructor
» eem—— @
RUBEN EDUARD RUBEN EDUARD BERNAL PENA
BERNAL PENA fecha de inicio: 02 de Marzo del 2022 - fecha de vigencia: 02 de Marzo del 2022 " OFF -

2159941
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RUBEN EDUARD BERNAL PENA N X -
fecha de Inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 Aprendiz

Asunto: Espacios Creados

F Estimados Aprendices

Ya se encuentran creados los espacios para
el envio de sus evidencias de Etapa Practica.

Te invito a adelantar y a dar cumplimiento a
las actividades de Seguimiento Etapa
Productiva.

Si presentas alguna inquietud no dudes

en contactarme. °

RUBEN BERNAL

L]
e )
W |ty -

@ & |URUBEN EDUARD BERNAL -
Publicacién prioritaria
2 Vista
RUBEN EDUARD BERNAL PENA s z 2
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 W
Aprendiz
Asunto: Presentacion
o

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
NORMA CLEMENCIA Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
RODRIGUEZ acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
ARROYAVE contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
Instructor 5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
MARIA PAULINA correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co
FAJARDO SANCHEZ e 11
Instructor Quedo atento a cualquier inquietud.

°
PAOLA ZORAIDA seraa | Centro de Servicios
Financieros

ROJAS BAROL ‘/“ AN | Pt
Instructor .

2184123

GD-F-007 V04
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fecha de Inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Asunto: Creacion de Espacios ’
Vista

Estimackes
IAprendicers;

Les informo que en el espacio
Contenido del curso - Fase Etapa
Productiva, encontraran informacion
importante para el desarrollo de su
etapa practica, asi como los espacios
correspondientes para el envio de las

& RUBEN EDUARD BERNAL PENA

Aprendiz

evidencias.
J °
Za RUBEN BERNAL | SEnia
Instructor de Seguimiento Etapa Productiva _//\
Ceniodo Sonvaos Feancaros

O 0 Comentario(s) I

s 0 Me gusta

Asunto: Numero Telefonico

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 am. a

Colaboradores

NORMA CLEMENCIA 5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
RODRIGUES correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co
ARROYAVE
Inst N . "
s Quedo atento a cualquier inquietud.
JULIETA PATRICIA ° 5 4
MURNOZ HERNANDEZ seran | Cenltro de Servicios
Fi i
oot o~ N | Foncee L
DIEGO FERNANDO
MORALES CORTES
Instructor s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)
JAVIER GUILLERMO
SANTANA OVIEDO

2232516
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Apreciados Aprendices

Vista
Los vito a adelantar y ewviar sus evidewcias de etapa ® I
productiva, recuerdewn que para acceder a la certificacién es Aprendiz
importante que las actividades estén evaluadas sobre ‘Q

GE%A % 2D
TN Instructor do Seguimionto Etapa Productiva

Cenio do Servaos Financeros

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s) @

RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de Inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
WILLIAM ALEXANDER 5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
TRUJILLO ROA correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

Instructor

Colaboradores

-

u

Quedo atento a cualquier inquietud.
WILLIAM HEREDY

IBAGUE MESA seua | Centro de Servicios
i o~ N | snceros

GUSTAVO ADOLFO
CASTILLO GARCIA
Instructor

e 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

MANUEL EDUARDO
AMAYA SILVA

e 'Publicacién prioritara.
DIANA EDITH PINEROS & RUBEN EDUARD BERNAL PENA

MORA fecha de Iniclo: 02 de Marzo del 2022 - fecha de vigencia: 02 de Marzo del 2022
Instructor

Offiine m v

Asuntn:

2232624
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Colaboradores

CARLOS ALFONSO
JOYA RODRIGUEZ
Instructor

GLORIA YANETH
CORREDOR GALVIS
Instructor

CARLOS FELIPE
ESPINOSA SUESCUN
Instructor
HERNAN ANDRES

‘ 1 ROJAS VARGAS
Instructor

M JULETA PATRICIA

2291462

Publicacién prioritaria Vista
RUBEN EDUARD BERNAL PENA \ 4
fecha de iniclo: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022 Aprendiz

Asunto: Espacios Creados

Asunto: Numero Telefonico

SENA

N

ﬂ ] l r’] RUBEN EDUARD BERNA!

Se
l- Estimadeos Aprendices

Ya se encuentran creados los espacios para
el envio de sus evidencias de Etapa Practica.

Te invito a adelantar y a dar cumplimiento a
las actividades de Seguimiento Etapa
Productiva.

Si presentas alguna inquietud no dudes °
en contactarme.

Apreciados Aprendices

Cordial Saludo

Aprendiz

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

Quedo atento a cualquier inquietud.
o~

s 0 Me gusta

L]
sena |

N

Centro de Servicios
| Financieros
Regional Distrito Capital

O 0 Comentario(s)

GD-F-007 V04
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Busqueda avanzada >
VI!
Publicacién prioritaria
RUBEN EDUARD BERNAL PENA Aprendiz

fecha de Inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril del 2022

Asunto: Certificacion

Apreciados Aprendices

Los vito a adelantar y ewviar sus evidencias de etapa
productiva, recuerden que para acceder a la certificacién es
importante dque las actividades estén evaluadas sobre g

O 0 Comentario(s)

i 0 Me gusta

Publicacion prioritaria Vista
RUBEN EDUARD BERNAL PENA
fecha de inicio: 1 horas Antes - fecha de vigencia: 21 de Abril dei 2022 Aprendiz

Asunto: Numero Telefonico i

Apreciades Aprendices
Cordial Saludo

Mi nombre es Ruben Bernal, su instructor de Evaluacion y
Seguimiento a Etapa Productiva, es un gusto para mi
acompanarles es su proceso de formacion, me pueden
contactar en el horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en el numero de teléfono 317 2669329, o via
correo electronico rubenbernal7@misena.edu.co

DIANA EDITH PINEROS

MORA Quedo atento a cualquier inquietud.
Instructor

o aE!AA gfntm ae Servicios
RUBEN EDUARD (. inancieros
RERNAI PEKIA ’ /\‘- | Regional Distto Captal

PEGAR LISTA DE CHEQUEO DE SEGUIMIENTO ENVIADA POR EL SUPERVISOR DE
CONTRATO.

VISITAS

1 1962750 7 4 3
2 2026317 6 4 2
3 2078976 0 0 0
4 2141903 7 6 1
5 2141910 7 6 1
6 2159940 1 1 0
7 2159941 4 4 0
8 2184123 5 4 1
9 2232516 0 0 0

GD-F-007 V04
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10 2232624 0 0 0
11 2291462 0 0 0
12 2341036 0 0 0
13 2469836 0 0 0
14 2469837 0 0 0
15 2341042 0 0 0
16 2341039 0 0 0
TOTAL 37 29 8
META 64
COMPROMISO 27
TALLERES DE REFUERZO
CERTIFICACION
MOMENTO 5
1
ACTA 303-2022
CASOS ESPECIALES PQRS Y CERTIFICACION MOMENTO 6
COMPROMISOS
FECHA
IDENTIFICA| NOMBRE_P) :ﬂ:;i MOMENTOS (MOMENTOS, E5o "0 ¥ | centro bE { anuncios | PLERES | vigiias O'ﬁi:‘r‘::c'é R | meicach ceRTIRCACK
PRODUCTIV|
GESTION
BANCARIA MOMENTO No
Y DE 5 cumple
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE] falta por
EDUARDO 1962750 |FINANCIER 7/1/2021 Cumple |evaluar 7 |Cumple 7 1
GESTION
INTEGRAL] No
DEL MOMENTO cumple
RIESGO 5 falta por
BERNAL PENA RUBEN EN evaluar
EDUARDO 2026317 SEGUROS |27/7/2021 Cumple |24 Cumple 6
ASESORIA
COMERCIA
¥
OPERACIQ| MOMSENTO
DE
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE]
EDUARDO 2078976 [FINANCIEH 10/9/2020 Cumple |Cumple |Cumple
GESTION No
DE MOMENTO cumple
BERNAL PENA RUBEN NEGOCIOY 4 falta por
EDUARDO 2141903 [FIDUCIARN 3/8/2021 Cumple |evaluar4 |Cumple 7
GESTION
INTEGRAL|
DEL MOMENTO
RIESGO 3
BERNAL PENA RUBEN EN
EDUARDO 2141910|SEGUROS | 3/2/2022 Cumple |Cumple |Cumple 7

GD-F-007 V04
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GESTION No
BANCARIA MOMENTO cumple
. Y DE 4 falta por
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE evaluar
EDUARDO 2159940 | FINANCIEH 4/8/2021 Cumple |22 Cumple 1
GESTION
BANCARIA No
Y DE MEMERID cumple
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE 4 falta por
EDUARDO 2159941 |FINANCIEH 4/8/2021 Cumple |evaluar2 |Cumple 4
GESTION
BANCARIA MOMENTO No
Y DE cumple
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE 3 falta por
EDUARDO 2184123 |FINANCIEH31/12/202) Cumple |evaluar4 |Cumple 5
ASESORIA
COMERCIA 37 (8 sin
Y formalizar
MOMENTO
OPERACI 5 No
DE cumple
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE falta por
EDUARDO 2232516 | FINANCIEH 25/7/2021 Cumple |evaluar3 |Cumple
GESTION
INTEGRAL
EN
FONDOS MOMENTO
DE 2
PENSIONE]
BERNAL PENA RUBEN Y

EDUARDO 2232624 | CESANTIA|25/4/2022| No aplica

ASESORIA
COMERCIA
i MOMENTO No
OPERACI cumple
DE Q falta por
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE] evaluar
EDUARDO 2291462 | FINANCIE] 25/9/2021 Cumple |25 Cumple
GESTION
BANCARIA
¥ DE
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE]
EDUARDO 2341036 | FINANCIE] 19/10/2022 No aplica
GESTION
BANCARIA
¥ DE
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE]
EDUARDO 2469836 | FINANCIE] 21/12/2022 No aplica
GESTION
BANCARIA
Y DE
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE]|
EDUARDO 2469837 | FINANCIE] 21/12/2022 No aplica
GESTION
BANCARIA
¥ DE
BERMAL PENA RUBEN ENTIDADE]
EDUARDO 2341042 | FINANCIE] 19102022 No aplica
GESTION
BANCARIA
¥ DE
BERNAL PENA RUBEN ENTIDADE]
EDUARDO 2341039 | FINANCIEH 19/10/2022 No aplica 1

MOMENTO
1

MOMENTO
1

MOMENTO
1

MOMENTO
1

MOMENTO
1

Realizar las 27 visitas y certificaciones correspondientes a las fichas asignadas por la
coordinacién de etapa productiva con los formatos actualizados, calificar las fichas faltantes.

EVIDENCIAS

Todas reposan en el Share Point del proceso de Etapa Productiva.

CONCLUSIONES

GD-F-007 V04
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Se evidencia la gestion realizada durante el mes de Abril 2021.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion de
la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como:

PUBLICA[ x| PRIVADO[ | SEMIPRIVADO[ | SENSIBLE | x

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Se debe tener en cuenta para el dia 26/04/2022
legalizara las 8 actas legalizadas en sharepoint, en Rubén Eduard | Abril
la cuenta de mayo debe presentar 77 actas de Bernal Pefia
visitas 27 de mes de abril + 50 proyectas

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

GD-F-007 V04




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RUBEN EDUARD BERNAL PENA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/04/2022 00:00:00

FECHA FINAL:  30/04/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2159941 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA
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COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS
INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6.00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2184123 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA
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DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6.00
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2141910 - GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION.

ANALIZAR LA CARTERA POR RAMOS SEGUN LA
EXPOSICION DE LOS RIESGOS.

ASESORAR AL CLIENTE SOBRE SUS NECESIDADES DE
PROTECCION, CON SUJECION A LAS POLITICAS DE
SUSCRIPCION Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE

ATENDER EL DESARROLLO DEL CONTRATO DE SEGUROS
DE ACUERDO CON LAS EXIGENCIAS DEL MISMO Y LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ATENDER LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS POR
SINIESTROS CON BASE EN LOS CONTRATOS DE SEGUROS
SUSCRITOS

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

DEFINIR EL SINIESTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS
ESTABLECIDAS POR LA COMPANIA Y LA LEGISLACION
VIGENTE.

EVALUAR LOS RESULTADOS DEL NEGOCIO
FORTALECIENDO LAS ESTRATEGIAS COMERCIALES Y LA
EJECUCION PRESUPUESTAL.
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DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

GARANTIZAR LOS RESULTADOS COMERCIALES Y
FINANCIEROS DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE ACUERDO
CON CRITERIOS DE CALIDAD, EFICIENCIAY

INSPECCIONAR O VALORAR LOS BIENES, PERSONAS O
PATRIMONIO ASEGURABLES DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS DE SUSCRIPCION.

LIDERAR EL TALENTO HUMANO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO
PARA LOGRAR LOS RESULTADOS PROPUESTOS.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6.00

4/21/22 2:42 PM

Page 6 of 13




FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2159940 - GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CREDITO DE
ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLITICA
INSTITUCIONAL.
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PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 44.00

FICHA 2232624 - GESTION INTEGRAL EN FONDOS DE PENSIONES Y
DE APRENDIZAJE: CESANTIAS

ADMINISTRAR LAS CUENTAS DE LOS AFILIADOS DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ASESORAR AL CLIENTE EN EL PORTAFOLIO DE
PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO A LA POLITICA
INTERNA'Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

GESTIONAR EL SERVICIO Y LAS SOLICITUDES DE
RECLAMACION DE LOS AFILIADOS DE PENSIONES DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS Y NORMATIVIDAD

GESTIONAR LAS SOLICITUDES DE VINCULACION O
TRASLADO DE PENSIONES DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES DE NORMATIVIDAD Y POLITICA

GESTIONAR Y AUTORIZAR LOS PAGOS DE CESANTIAS Y
PENSIONES VOLUNTARIAS DE ACUERDO CON LAS
POLITICAS Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

GESTIONAR Y RECONOCER PENSIONES DE ACUERDO A LA
NORMATIVIDAD VIGENTE

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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RECAUDAR Y ACREDITAR APORTES DE PENSIONES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LO ESTABLECIDO
CONTRACTUALMENTE CON EL AFILIADO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22.00

FICHA 2406358 - ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.
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FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 66.00

FICHA 2141903 - GESTION DE NEGOCIOS FIDUCIARIOS
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR BIENES, RECURSOS Y REALIZAR GESTIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES Y/O
INSTITUCIONALES Y LO ESTABLECIDO
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS INSTITUCIONALES.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

EVALUAR LA VIABILIDAD DEL NEGOCIO FIDUCIARIO, DE
ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

SUSCRIBIR EL CONTRATO DE ACUERDO CON LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y LAS CONDICIONES
DEL FIDEICOMITENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 10.00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  160.00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0.00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0.00

INSTRUCTOR: RUBEN EDUARD BERNAL PENA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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