PROCESO GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATOS DE
PRESTACION DE-SERVICIOS PERSONALES O PROFESIONALES DE INSTRUCTORES

Contratar los servicios personales de caracter temporal para orientar

RELACIONADA:

OBJETO: formacién Titulada complementaria y virtual segln los modelos
formativos establecidos por el CIDM Sena, regional Santander.

EDUCACION Y/O Para el contrato se especifica la Formacion en el Anexo 2 Plan de

FORMACION contratacion de instructores, de conformidad con el drea o
competencia a desarrollar.

EXPERIENCIA En el documento denominado "Anexo 2" se especifica la experiencia

requerida para el contrato

Se fija como valor total para un (1) contrato, la suma de veintitrés
millones cuatrocientos mil pesos mete ($23.400.000), donde el valor

VALOR Y FORMA DE- |del contrato sera el resultado de muiltiplicar el No. de meses y dias a

PAGO: contratar por costo honoraric mes segln como se indica en el Anexo
2 plan de contratacion de instructores, pagaderos de forma mensual
de acuerdo a los honorarios asignados al contratista.
Para el contratc se especifican las fechas previstas de inicio y

PLAZO: terminacion en el Anexo 2. Plan de contratacion de instructores, sin
exceder el calenderario académico 2022.

LUGAR DE Parq .efectos de ejecucién dei cgntrato _serai_l en los diferentes

EJECUCION: Municipios _dpnde_el Centro Industrial del Disefio y la Manufactura,

) presta servicios e imparte la formacion.
SUPERVISOR: Javier Diaz Diaz
gARGDCE)I:IADOR DEL Juan Manuel Castillo Calderon - Subdirector Centro CIDM

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993
y el articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley
1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, articulo
2.8.4.4.5 y subsiguientes-del Decreto 1068 de 2015 y articulo 3° del Decreto 371 de 2021, el
Centro Industrial del Disefio y la Manufactura del SENA Regional Santander, requiere contratar
los servicios personales y/o. profesionales para atender la necesidad que a continuacién se
describe:

1. Justificacion de la necesidad de la contratacion:

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerie del Trabajo,
encargado de cumplir la funcion que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo secial y
tecnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacion profesional
integral, para la incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades productivas que
contribuyan al desarrolio social, econémico y tecnologico del pais, coma lo establece la Ley 119
de 1994,

De conformidad con el articulo 25 dei Decreto 249 de 2004, los Centros de Formacion son las.
dependencias responsables de la prestacion de los servicios de formacion profesional integral,
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los servicios tecnoldgicos, la promocion y el desarrollo del empresarismo, la normalizacion y
evaluacion de competencias laborales, en interaccion con entes publicos y privados y en
articulacién con las cadenas productivas y los sectores econdémicos.

El articulo 27 del Decreto 249 de 2004 sefala las funciones que deben desarrollar las
Subdirecciones de Centro para planear, programar y ejecutar todos los procesos mencionados
anteriormente, entre ellas "Administrar y ejecutar los procesos de contratacion” del Centro.

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022; "Pacto por Colombia, pacto por la equidad”,
busca alcanzar la inclusién social y productiva, a través del emprendimiento y la legalidad;
legalidad como semilla, el emprendimiento como tronco de crecimiento y la equidad como fruto,
para construir el futuro de Colombia y el SENA. Hoy por hoy, la formacion profesional integral se
convierte en uno de los principales protagonistas en el pais, orientando sus acciones hacia la
inclusion social y productiva, es un compromiso con el pais, ta de invertir en €l desarrollo social
de los trahajadores colombianos, a través de la formacion técnica, tecnolégica y complementaria.
El SENA, en su trabajo por el direccionamiento estratégico en el marco del Plan Nacional de
Desarrollo traza el curso de accién para remover los obstaculos y transformar las condiciones:
que hagan posible acelerar el crecimiento econémico y la equidad de oportunidades del pais,
fundamentandose en la ecuacion del bienestar: Legalidad + Emprendimiento = EQUIDAD.

En aras de cumplir con las metas propuestas en el PND y las metas del Plan de Accién de la
Entidad en el area de Formacion Titulada, Complementaria y Virtual segln los modelos
formativos, esta Subdireccién de Centro, adelantara el proceso que permita contratar el recurso
thumano que apoyara la formacion del programa mencionado, de acuerdo al documento
denominado anexo.

Que los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de naturaleza
intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la
Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales.
La Entidad Estatal, para la contratacion de trabajos artisticos que solamente puedan
en—comendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios
y documentos previos. (...)". En cumplimiento de lo anterior, el Centro de Formacion requiere
Contratar la Prestacion servicios personales de apoyo a la gestion y/o profesionales de caracter
temporal para apoyar la formacién con el fin de controlar y procurar el cumplimiento de los
compromisos adquiridos por el Centro Industrial del Disefio y la Manufactura, vigencia 2022,

Cumpliendo con nuestra mision que es "El SENA estad encargado de cumplir la funcién que le
corresponde al Estade de invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores
colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacidn profesional integral, para la incorporacidn y
el desarrollo de las personas. en actividades productivas que contribuyan al desarrofio social,
econdmico y tecnoldgico del pais (Ley 119/1994)."

Por otra parte, en los Lineamientos del Plan de Accidn el SENA establecié orientar formacioén
titulada y complementaria presencial y virtual comc una de las herramientas para el
fortalecimiento de fa poblacién colombiana.

El objeto de la contratacién es tener la disponibilidad del profesional requerido en el rol de
instructor para ejecutar las acciones de formacién de los diferentes programas de formacion que
brinda nuestro Centro, asi mismo para atender el derecho a la educacion gratuita que tenemos’
todos los colombianos.
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Las razones que sustentan esta necesidad de contratar servicios personales y/o profesionales
son:

a. El centro solo tiene en su planta 56 personas en el cargo de instructor, las cuales ya
tienen carga académica completa.
b. Por ofra parte; que el Centro tiene la necesidad de poner en marcha los programas

de formacion fitulada, complementaria y virtual en ejecucion; ademas, es necesario
atender Ia oferta que se ha programade para la vigencia 2022.

C. Como consecuencia de lo anterior, se requiere la contratacién del personal necesario
con los conocimientos técnicos: descritos €n el Anexo 2 Plan de. Contratacion de
instructores.

d. El plazo determinado para el respectivo contrato ha sido definido de acuerdo con la

necesidad de programacién académica identificada en la presente vigencia en esa
medida el Centro, requiere la contratacion de 1 instructor, la cual se encuentra
especificada en el Anexo 2 — Plan de contratacién de instructores, adjunto al presente
estudio.

e. Este instructor atendera los requerimientos del centro en materia de formacion
titulada, complementaria, virtual, que han sido concertados con comunidades y
organizaciones especificamente para esta vigencia 2022, programa en seguridad y
salud en el trabajo, el cual se puede identificar con claridad en el Anexo 2, Plan de
¢ontratacion de instructores adjunto al presente estudio.

De acuerdo con lo anterior y una vez realizado 1o determinado en el Decreto 371 del 8 de abril
de 2021 en su articulo 3 “Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
deben realizar una revisién previa y riguresa de las razones que justifiquen la contratacion de
personal para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion”y la Circular SENA
No. 120 del 7 de julio de 2020, firmada por el Director General en la cual se menciona que la
contratacion de prestacion de servicios debe realizarse Unicamente con relacion al personal
indispensable para suplir actividades donde-la planta de personal es insuficiente, por lo tanto, el
Centro Industrial del Disefio y la Manufactura, requiere para la vigencia 2022 de un instructor, ya
que no existe personal de planta suficiente, para apoyar [a crientacién en la formacion tifulada,
complementaria y virtual segln el modelo formativo establecido por el Centro.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado de
conocimientd especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal adoptada
por el Gobiermno Nacional y asignada al Centro Industrial del Disefio y la Manufactura, la
alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es
mediante la celebracion de un conirato de prestaciéon de servicios personales con persona
natural, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y
la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones que se indican en este
documento, lo anterior conforme al articulo 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece;
“Son contratos de prestacién de servicios los que celebren las entidades: estatales para
desatrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la enfidad. Estos
contratos sélo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan
realizarse con personal de planta o requieran conocimiento especializados. // En ningiin caso
esfos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término
estrictamente indispensable”.
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Resulta importante sefialar que ademas de existir la necesidad de contratar la persona que
apoyara la formacion titulada, complementaria, virtual en el area de seguridad y salud en el
trabajo; este proceso contractual comporta una situacion especifica de orden consticional que
depreca la contratacidén inmediata para apoyar el proceso de formacién, conforme lo siguiente.

1.

La sefiora Betty Jenieth Suarez Toloza, le fue concedido una accién de tutela el 18 de
enero de 2022, el fallo fue proferido por el Juzgado Cuarto de Ejecucién de Penas y
Medidas de Seguridad, en el que ordend: ‘PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos
fundamentales al debidoproceso, a la buena fe y de acceso a cargos ptblicos de Ia accionante BETTY JENIETH SUAREZ
TOLOZA, conforme lo expuesto en la parte motiva de esta sentencia. SEGUNDO: ORDENAR .al SUBDIRECTOR DEL
CENTRO INDUSTRIAL DEL DISERNO Y MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER- SENA que dentro del témino de
fres (3} dias habiles siguientes a Ja nofificacién de esta sentencia, proceda a validar Ia certificacion de experiencia de la

accionante, respecto el contralo de prestacion de servicios suscrito con esa entidad desde ef 11 de febrero de 2020 al 29
de diciembre de 2020, y conforme a eflo examinar si retine © no los requisifos dsl cargo Instructor del Programa de

Formacidn Complementaria Virtual Sin idiomas para continuar el procesa de seleccion”. La sentencia fue

notificada el 19 de enero de 2022.

El 20 de enero de 2022, este Centro de Formacion, interpuso el recurso de apelacion
contra la sentencia antes referida; sin embargo, en contra de las pretensiones de la
entidad; el 24 de febrero de 2022, el Honorable Tribunal Superior (Sala Penal) del Distrito

Judicial de Bucaramanga, confirmo el fallo antes mencionado. ‘PRIMERO.- CONFIRMAR e falio
constifucional objeto de impugnacion.”

El 22 de marzo de 2022, en respuesta al incidente de desacato interpuesto por la Sefiora
Suarez Toloza, la cual consideraba que el fallo no habia sido cumplido en su integralidad,

esta Entidad solicito al Despacho Judicial lo siguiente: “1. Que se ordene el archiva del incidente de
desacato, en contra del Subdjrector Juan Manuel Castillo Calderon, en consideracién a que la fecha ya se encuentra
cumplida la orden proferida por el Juzgado Cuarlo de Ejecucidn dé Penas y Medidas de Seguridad, el cual expreéso:
“ORDENAR &l SUBDIRECTOR DEL CENTRO INDUSTRIAL DEL DISENQ Y MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER-
SENA que deniro del término de tres (3) dias habiles siguientes a la notificacién de esta sentencia, proceda a validar fa
certificacion de experiencia de la accionante, respecto éf conirato de prestacion de servicios uscrito con esa enfidad desde
el 11 de febrero de 2020 al 28 de diciembre de 2020, y conforme a ello examinar si retine o no Ios requisitos def cargo
Instrucior del Programa de Formacion Complementaria Virtual Sin idiomas para contintiar el proceso de seleccion. 2. En
caso megativo a la anterior prefension, soficitamos al Honorable Despacho Judicial, ACLARAR la orden dada a
través de Ja senfencia de tutela de fecha 18 de enero de 2022, bajo el entendido si se debe o no realizar el proceso
de coniratacion directa (Ley 80 de 1993 - actualmente prohibida por Ley de Garantias), tal como lo pretende en su
interpretacion la soficitante.”

El 8 de abril de 2022, en respuesta a lo solicitado por la incidentante, el Juzgado Cuarto
de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad, apertura formalmente el incidente de
desacato contra el Subdirector de este Centro de Formacion, sefialando en uno de sus

apartes: *f...) 5. De lo comunicado por la parte obligada af cumplimiento del falle, el juzgado advierte que el falio no-ha
sido acatado fntegramente, pues conforme a lo indicado tanto en la parte motiva como en fa resolutiva de la senfencia, se

ordend gue si la accionante reunia los reguisitos debia continuar en el proceso de seleccion, decision judicial que
as de obligatorio cumplimiento so pena de que se incura ademads de la sanciones por desacato previstas en el articulo

52 el Decreto 2581 de 1.991, en el delifo de fraude a resolucion judicial consagrado en €l arficulo 454 del codigo penal,

pues se trata de cardcter constitucional gue prevalece sobre cualquier contenido legal o administrative, sin gue
haya lugar a aclarar la septencia toda vez que su contenido es_claro v preciso frente a lo mandado, orden gue
ademas fue_confirmada por ia Sala Penal del Tribunal Superior de este Distrito Judicial...” Negrilta y subrayado

propio.

El 11 de abril de 2022, ante la apertura del incidente de desacato en la que de manera
clara el Juzgado Cuarto de Ejecucidn de Penas y Medidas de Seguridad, sefiala que &l
fallo de tutela debe cumplirse de forma integral y que la accionante debe continuar con
el proceso de seleccion que implica su contratacion; este Centro de Formacién, informé
al despacho judicial que a partir del 18 de abril de 2022, se iniciaria todos los tramites
tendientes para lograr la vinculacién de la sefiora Betty Jenieth Suarez Toloza, mediante
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SERLA.

un contrato de prestacion de servicios, en aras que se cumpla con el fallo de tutela
proferido el 18 de enero de 2022.

Que si bien es cierto, existe un fallo de tutela que esta Entidad debe cumpiir, es necesario
expresar, que la contratacion a realizar, se genera porque existe la necesidad de cubrir
la formacién por un termino de seis (6) meses en el cual se ejecutara obligaciones y
actividades requeridas por el Centro de Formacion, en apoyo a las funciones de la planta
de personal con la que se cuenta, la cual no es suficiente para cubrir los programas.
propuestos para la presente vigencia.

La vinculacién de la accionante es de orden contractual y no genera ninguna relacion
laboral con la misma; pues el procedimiento se sustenta conforme las condiciones
expresadas para los contratos de prestacién de servicios regulado por la Ley 80 de 1993

articulo 32 numeral 3 que reza: (..} 3o. Contrato de Prastacién de Servicios.<Apartes subrayados
CONDICIONALMENTE EXEQUIBLES> Son tonfratos de prestacion de servicios los que celebren ias entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de fa entidad. Estos contratos s6lo podran’
calebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan reslizarse con gersonal dé planfa o requieran
conocimignios: especializados. En_ningun caso estos contralos generan relacién laboral_ni prestaciones_sociales y se
celabraran por el término estrictamente indispensable.”

A pesar que en la actualidad existe una prohibicién para seleccionar de manera directa a
un contratista {contracion dirtecta - contratos de prestacién de servicios), pues nos
encontramos en vigencia de Ley de garantias 996 de 2005; esta Entidad procedera con
la contratacion de la tutelante, pues como bien lo relaciona el Honorable Despacho
Judicial, en la apertura del incidente de desacato del 8 de abril de 2022, las ordenes
constitucionales son de obligatorio cumplimiento inclusive por encima de las
dlsp05|c:|ones Iegales “5. De lo comunicado por ia parte obfigada al cumplimiento del fallo, ef juzgado advierte que
el fallo no ha sido acatado integramente, pues conforme a lo indicado tanto en.la parte.-motiva come en a resolitiva de la
senfencia, se ordend que si la accionante reunia los requisitos debia continuar en ef proceso de seleccion, decision judicial

que.es de abligatario cumplimiento so pena de gue se incuira ademas de la sanciones por desacato previstas en ef articuio

52 del Decreto 2591 de 1.981, en el defitc de fraude a résolicion judicial consagrado en el articilo 454 del codigo pena.',

pues se trata de cardcter constitucional gue prevalece sobre cualguier contenido legal o administrativo, sin que’
haya lugar & sclarar Ia sentencia toda vez que su conlenidn es claro y preciso frenfe a lo mandado, orden que adernés fue

confirmada por la.Sala Peral def Tribunal Superior de este Distrifo Judicial .. .” Negrilfa y subrayado propio.

Asi también lo ha sefialado en diferentes sentencias el maximo tribunal constitucional,
describiendo:;

“Sentencia C-367/14

DERECHO DE ACCESC A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA Y EFECTIVO CUMPLIMIENTO DE LAS
FPRQVIDENCIAS JUDICIALES-Jurisprudencia constitucional

Elacceso a fa justicia no se agota en la posibilidad de acudir ante la administracién de justicia para piantear un problema
juridico, ni en su resolucion, sino que implica, tambign, que "se cumpla de manera efecliva lo ordenado por el operador
juridico y se restablezcan los derechos lesionados”. Dads Ia relevancia dst cumplimiento de las providencias judiciales
para el derecho fundamental de acceder a Ja justicia, en algunas oportunidades este tribunal lo ha amparado, de manera
excepcional, pormedic de la accidn de tutela, “bajo ef entendido de que'la adminjstracion de fusticia, ademés de expresarse
en el respeto a las garantias establecidas en el desarollo de un proceso, se manifiesta en el hecho de que las decisiones
que-se fomen.dentro del mismo tengan eficacia en el mundo juridico y que Ia providencia que pone fin al proceso produzea
todos los efectos.a fos qie estd destinada”,

Igualmente en sentencia de unificacion expreso:
“Sentancia SU034/18

DEBER DE CUMPLIMIENTO DE LAS PROVIDENCIAS JUDICIALES COMO COMPONENTE DEL DERECHO
FUNDAMENTAL AL ACCESO A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA ¥ AL DEBIDO PROCESO
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SENA

El derecho de acceso a la administracitn de justicia no se circunsciibe exclusivamente al ejercitio del derecho de accidn,
sino que esta inescindiblemente vinculado al debido proceso y a la expectativa de fas parfes de que, una vez en firme, la
decision judicial que pone fin a una conlroversia se materialice en debida forma. Desconocer esta premisa bésica implicarfa
soslayar el cardcter vinculante y coercitivo de las providencias judiciales, en detrimento no solo de los derechos
fundamentales, sino de! orden constitucional vigente.”

En ese orden de ideas, en aras de cumplir el fallo judicial antes referido, se procedera a
realizar el proceso de seleccion contractual, sefialando ademas que se adjuntara al
tramite todos los documentos que dan cuenta de la orden impartida y las acciones
realizadas por la Entidad, atendiendo la situacion excepcional que implica la contratacion
de'la persona mencionada, la cual como se describié anteriormente cuenta con la debida
justificacion pues proviene de la orden de un Juez Constitucional.

2. Obligaciones Especificas:

1. Cumplir el objeto del contrato de manera personal, descrito en la cldusula primera del mismo,
disponiendo de toda su capacidad, seriedad, responsabilidad, profesionalismo y eficiencia en su
desarroflo, que derive en excelente calidad de la formacién técnica que imparta, en el area para
la cual se ha contratado, en los horarios y lugares establecidos para impartir la formacién.

2. Preparar, orientar, desarrollar y apoyar procesos de aprendizaje, en cualquiera de las
estrategias de respuesta institucional, para los diferentes grupos poblacionales objeto de la
Formacion Profesional Integral.

3. Desarroflar mecanismos que faciliten la reflexion, la innovacion, el espiritu investigativo, la
creatividad y la autoevaluacion en los Aprendices, para su mejoramiento continuo.

4. Reportar en el sistema SOFIA PLUS, en un plazo méximo de tres (3) dias habiles, una vez se
ejecute la accion correspondiente, todas las actividades que de acuerdo a los procesos, son de
su responsabilidad, garantizando la calidad de la informacion y su coherencia con el proceso
formativo, tales como: Registro de juicios evaluativos, creacion de rutas, asociacién de
Aprendices, registro de juicios evaluativos del reconocimiento de aprendizajes previos y
comunicar oportunamente al Coordinador Académico, anomalias, inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro de la informacion '

5. Participar en actividades de planeacion y desarrollo curricular en equipos de frabajo, en el
desarrolio de innovaciones pedagdgicas y del area especifica en que se desempefie, mediante
proyectos de investigacion, en concordancia con las exigencias del desarrollo sostenible.

8. Participar en procesos de promocion de los programas de Formacion Profesional Integral,
servicios y actividades de Divulgacion Tecnal6gica, programados por el Centro de Formacion.
7. Coadyuvar en el proceso de ingreso e induccion a los Aprendices.

8. Documentar en las diferentes plataformas (LMS, TERRITORIUM) los procesos de formacion
que orienta, asociado con el proyecto formativo (portafolio de evidencias del instructor, material
de apoyo bibliografico, guias de aprendizaje, talleres aplicados y los demas documentos y
recursos requeridos por el desarrollo curricular).

9. Evidenciar dominio tecnolégico e incorporar iendencias tecnoldgicas, pedagdgicas y de
gestién, al disefio técnico pedagégico de las diferentes acciones de Formacion Profesional
Integral en su especialidad.

10. Presentar los productos definidos en el proyecto formativo en cada fase de este.

11. Entregar oportunamente los informes requeridos, sobre [as acciones encomendadas y los
productos resultantes de procesos de aprendizaje, desarroflados por los Aprendices a quienes
imparte Formacion Profesional Integral.

12. Solicitar oportunamente los elementos necesarios para desarrollar eficazmente su labor
pedagogica y responder por ellos ante el Centro de Formacion.
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13. Apoyar (en caso de aplicar) como gestor de proyectos, la programacion y seguimiento de la
FPI, ya sea por proyecto o conjunto de proyectos por redes tecnoldgicas, que garanticen la
mtegralldad en la ejecucion del proceso de aprendizaje.

14. Atender la formacion titulada y apoyar la formacion complementaria, segan las necesidades
del Centro de Formacion.

15. Acreditar el pago mensual de las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral
(salud, pension y ARL) como trabajador independiente, dentro de los plazos establecidos en el
Decreto 1990 de 2016 Articuio 3.2.2.1. y lo contemplado en la Ley 1955 de 2019, articulo 244,
que permite la posibilidad que los contratistas coticen su seguridad social mes vencido. La
demora en la entrega de los soportes de pago mensual de estas obligaciones, sera causal para
el aplazamiento del pago de los honorarios respectivos hasta que se dé el cabal cumplimiento
de las obligaciones anteriormente sefaladas. La persistencia en el incumplimiento de esta
obligacion por parte del CONTRATISTA, sera causal para la declaracién de incumplimiento 'y
caducidad administrativa. _

16. Cumplir con las normas del Sistema General de Riesgos Laborales, en especial las
siguientes: *Procurar el cuidado integral de la salud. *Contar con los elementos de proteccion
personal, necesarios para ejecutar la actividad contratada, para lo cual asumira su costo.
*Informar a los contratantes, la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
faborales. *Participar en las actividades de Prevencion y Promocion, organizadas por los
contratantes, los Comités Paritarios de Seguridad y Salud en el Trabajo o Vigias Ocupacionales
0 la Administradora de Riesgos Laborales. *Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. *Informar oportunamente a
los contratantes, toda novedad derivada del contrato. *Exémenes médicos ocupacionales. En
virtud de lo establecido en el paragrafo 3° del articulo 2° de la Ley 1562 de 2012, la entidad o
institucion contratante, debera establecer las medidas para que los contratistas sean inciuidos
en sus Sistemas de Vigilancia Epidemiolégica, para lo cual podran tener en cuenta, los términos
de duracion de los respectivos contratos. El costo de los examenes periodicos serd asumido por
2l contratista.

17. Vigilar y salvaguardar fos bienes que hagan parte del patrimonio del SENA o de ofras
entidades o de particulares puestos al servicio de la entidad y que le hayan sido entregados para
el desarrollo del objeto del contrato, por lo que son sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia, deberan dar cuenta sobre la entrega de los bienes al supervisor y/o interventor
del contrato respectivo y a los Grganos de control fiscal y d|SC|pI|nar|o de ser procedente.

18. Atender oportunamente los requenmtentos due haga el supervisor del contrato y presentar
informes mensuales de la ejecucién del contrato.

19. Presentar por medio de la plataforma Secop I, los informes mensuales de actividades junto
con las cuentas de cobro en las fechas establecidas por la Entidad, a efectos que las mismas
sean canceladas dentro del mes. Las cuentas de cobro que sean presentadas de manera
extemporanea o por fuera del calendario estimado por la Entidad, se tramitara en el siguiente
mes. El sena no respondera por retenciones o descuentos que se realicen a los contratistas por
causa de la presentacion tardia de las cuentas de cobro.

20. Desplazarse dentro y fuera del territorio nacional, cuando sea requerido para el cumplimiento
de las obligaciones contractuales y legalizar las ordenes de viaje, de acuerdo con los términos y
lineamientos del SENA, una vez culminado el desplazamiento.

21. Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

3. ldentificacion del Contrato a Celebrar:
El contrato a suscribir es de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion

teniendo en cuenta los articulos 32 ~ numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 ~ literal h) del numeral 4
de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.
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De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningun caso genera relacion
laboral ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrara por el término
estrictamente indispensable.

4, Competencias Técnicas y Personales:

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y
experiencia relacionada descritos en el presente estudio previo y en los anexos 2, ademas de
contar con buenas relaciones interpersonales con clientes internos yfo externos, uso eficaz de
las tecnologias de la informacion y de la comunicacién, capacidad de trabajo en equipo y
liderazgo.

5. Domicilio Contractual:

El domicilio contractual sera la ciudad de Floridablanca (Santander), Kilometro 6 Autopista
Floridablanca # 50-33.

6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacion de servicios personales, que de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h)
del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082
de 2015, se celebrara bajo la modalidad de Contratacion Directa.

7. Justificacion valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccion objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento,
la formacién académica y la experiencia exigida para la idénea ejecucion del contrato, en
concordancia con el Plan de Accidn de la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia,; el
Plan Anual de Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Para poder adelantar por parte del SENA los tramites administrativos de pago, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la cerificacion
expedida por el supervisor del conirato en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccion
del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la cancelacion de los aportes a
la seguridad social como salud, pension y riesgos laborales y deméas documentos necesarios
para el pago.

Se fija como valor total para un (1) contrato, la suma de veintitrés millones cuatrocientos mil
pesos mete ($23.400.000), donde el valor del contrato sera el resultado de multiplicar el No. de
meses y dias a contratar por costo honorario mes segiin como se indica en el Anexo 2 plan de
contratacién de instructores, pagaderos de forma mensual de acuerdo a los honorarios
asignados al contratista.

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a ofras ciudades o municipios diferentes
al domicifio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara los gastos
que cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente.

8. Analisis de riesgos y forma de mitigarlos:
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Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento
del contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara al
futuro contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento
sobre el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en la Seccién 3 Subseccién
1 del Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendra vigente durante el plazo de ejecucion del
contrato y cuatro (4) meses mas y se ajustara a los limites, existencia y extension de los
siguientes- amparos: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los
perjuicios derivados de a) incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista; b) El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumpiimiento es imputable al contratista c) Los dafios imputables al contratista por entregas
parciales.de la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y d) El pago del valor de las
multas y de la clausula penal pecuniaria.

10. Supetrvision:

La supervisién del contrato estara a cargo del Coordinador Académico - Javier Diaz Diaz o quien
designe el Subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma serd asumida por quien ocupe el
cargo, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacion anterior, el
ordenador del pago Subdirector del CIDM designara nuevo, para lo cual no se requerira de
modificacién contractual y la nueva designacion se comunicara a las partes mediante el SECOP
il

11. Proceso de contratacion cobijado por un acuerdo comercial: S| NO __X

12. Proceso de contratacion incluido en el plan de adquisiciones: SI__X__ NO

13. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por fratarse de contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucién de frabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario.
que la entidad estatal haya obtenido varias ofertas’.

14. Analisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la Eiaboracion
de Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis del sector en un
contrato de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestion, depende del objeto y

de las condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a la persona natural,
conforme a lo indicado en la primera parte del presente documento.

14.1 Idoneidad y experiencia.
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De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia que seran allegados. por los futuros
contratistas, se procedra con el andlisis y verificacién de los documentos y en consecuencia se
certificara y anexara al presente estudio previo el cumplimiento de su idoneidad y experiencia
para la respectiva suscripcién del contrato.

14,2 Estudio de la Oferta.

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, sefalé que el ejercicio de funciones
permanentes en la Administracion Publica debe hacerse con personal de planta y que todo
vinculo contractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de la
entidad contratante debe ser retirado de la dindmica laboral administrativa, debido a que
desdibuja el concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la
Constitucién Palitica gue exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo piblico.

El uso de la modalidad del contrato de prestacion de servicios resulta adecuado si se celebra en
total observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia de las Altas
Cortes, pero también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas en materia de
gestién y normativas, persiste el uso de. esta modalidad para cumplir funciones de caracter
permanente.

Es por ello que en e! mercado colombiano existen muiltiples profesionales y expertos en
diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones
son similares a las que aqui se pretende contratar.

Sin embargo, una vez analizada la hoja de vida del futuro contratista, frente al objeto contractual,
las obligaciones y la necesidad que se pretende satisfacer, el Subdirector del Centro Industrial
del Disefio y la Manufactura, establece que el futuro contratista cumple con los requisitos
sefialados anteriormente,

14.3 Estudio de la Demanda.

De conformidad con la informacion suministrada por el Departamento Administrativo de la
Funcion Piblica y la Agencia Nacional de Contratacion Pablica Colombia Compra Eficiente, a 31

de octubre de 2020, las entidades publicas contaban con 392.468 contratistas prestadores de
servicios profesionales, de los cuales cerca del 30% estaban vinculados con entidades del erden
nacional y 70% con entidades del orden territorial. :

Para el presente contrato se tuvo coma referente los siguientes contratos histéricos de la Entidad,
en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:.

No. y aiio Contratista Objeto del contrato Plazo Valor contrato y forma de pago Modalifi ad  de
L seleccidn
Contrater los servicios $ 42,120,000 - Se fija como valor total para
personales de caracter el confrato 1a-suma de CUARENTA'Y DOS.
ARNOLD temporal para-orentar MILLONES CIENTO VEINTE MIL PESOS

formacion Titwlada | 10 meses § MCTE ($42.120.000). Esta suma serd | Coniratacion

CO1PCCNTRII737IS | GUILLERMO complementaria y | 24dias pagada por el SENA al contrafista de la | direcla
COLMENARES | .. '/ , Lo F .
: vitual  segin  los sigiiente: manera Un primer pago
modelos  formativos proporcional al iempo ejecutado a partir del
establecidos  por. el inicio dispuesto en secop i b) pagos iguales
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CIDM Sena, regional
Santander.

mensuales por velor de tres millones
novecientos mil peses mete ($3:.900.600)
cada uno. e} un pago final proporcional al
tismpo restante de [a duracion del contrato.

CO1.PCCNTR 3373527

Pacla Andrea
Florez
Betancourt

Contratar los servicios
personales de caracler
temporal para orientar
formacion  Titulada
complementaria ¥
viffual segin  los
modélos  formativos
establecidos por el
CIDM Sena, regional
Santander.

10 meses
17 dias

$ 42.120.000.— Se fija como vaior total para
el conlrato fa suma de CUARENTA Y DOS
MILLONES DOSCIENTOS. DIEZ MIL
PESQS MCTE {$42.210.000).. Esta suma
serd pagada por ei SENA al contratista de fa
siguierte manera Un  primer pago
proporcional ] tempo ejecutado a partir del
inicio dispuesto en secop ii b) pagos igliales
mensuales por valor de tres. millongs
noveclentos mil pesos mete ($3.900.000)
cada uno: @) un pago final proporcionat al
tiempo restante de la duracion del contrato.

Contratacion
directa

Se expide en Floridablanca, a los dieciocho (18) dias del mes de abril de 2022.

/A

Juan Manuel Castillo Calderon
Subdirector de Centro

i
Proyecto: Henry Quiroga Avila — Apoyo Contratacidn g /Q"
Revisd: Javier Diaz Diaz — Coordinador Académico

/‘:Zasos
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CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE
PLANTA

EL DIRECTOR DE LA REGIONAL SANTANDER DEL
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

CONSIDERANDO

Que el Subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura requiere
contratar los servicios profesionales y/o apoyo a la gestion de un (1) instructor para:
ejecutar el objeto y las obligaciones descritas en el estudio previo que soportara la
futura contratacion.

Que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1737 de 1998,
moedificado por el Articulo 1° del Decrefo 2209 de 1998, articulo 2. 8.4.4.5 del Decreto
1068 de 2015 y la Resolucién No. 054 de 2018,

Por lo anterior,
CERTIFICA

Que revisada la planta de personal del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura,
lo indicado en las anteriores consideraciones y la justificacién realizada por el area o
dependencia en el estudio previo, en virtud del articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de
2015, el Director Regional acredita la inexistencia de personal suficiente para ejecutar
las obligaciones y el objeto contractual consistente en: "Contratar los servicios
personales de caracter temporal para orientar formacién Titulada complementaria y
virtual segun los modelos formativos establecidos por el CIDM Sena, regional
Santander.”

Por tanto, se presenta una de las causales establecidas en la normatividad vigente,
gue implica la contratacion directa del servicio.

Que la expedicién de la presente certificacion no exime de cumplimiénto y aplicacion
de las normas de contratacién que regulan la materia.

Dada en Bucaramanga, a los dieciocho (18) dias del mes de abril de 2022.
ﬁ\

ORLANDO ARIZA ARIZA
Director Regional (2

Vo .Bo. Ernesto Acevedo Soto - Coordinador Talento Humano - Regmnal Santander% ,
e

Proyect6: Henry Quiroga Avila — Apoyo Oficina Contratacién ;"‘,
Revisé: Javier Diaz Diaz - Coordinador Académico Do
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AUTORIZACION DE CONTRATACION
DIRECCION REGIONAL SANTANDER

CONSIDERANDO
Que el Centro industrial del Disefio y la Manufactura de la Regional Santander, requiere
contratar la prestacién de servicios personales de un (01) contrato de apoyo a la gestion y/o
profesional de caracter temporal, (instructor) relacionado con la formacién profesional.

Que dée acuerdo con certificacion expedida por el Director Regional, en la planta de personal no
existe personal suficiente y teniendo en cuenta las especiales caracteristicas y necesidades
técnicas de la contratacion, se requiere contratar la prestacion de este servicio.

Que el Centro de Formacién debe velar por el cumplimiento de los requisitos legales de acuerdo
con la normatividad vigente y aplicable en concordancia con el manual de contratacion vigente.

Que en virtud de lo anterior,

AUTORIZA LA CONTRATACION

Contratar los servicios personales de caracter temporal para
Descripciéon  breve | arientar formacion Titulada complementaria y virtual segln
de la solicitud: los modelos formativos establecidos por el CIDM Sena,

Regional Santander
Cantidad de -
contratos: Uno (1)
Valor total de la Veintitrés  millones  cuatrocientos mil pesos mcte
contratacién: ($23.400.000)
cCDP (Segiin documento anexo vigencia 2022)
Rubro (Segin documento anexo vigencia 2022)
Radicado - NIS RAD 9-2022-009591 - NIS 2022-02-127256

oy

ORLANDO ARIZA ARIZA
(#DIRECTOR REGIONAL

Proyecté: Henry Quiroga Avila— Apoyo/Oficina Gontratacién & %
Revisé: Javier Diaz Diaz — Coordinador Académico e

Juan Manuel Castillo Calderon -subdirector CIDM - Vs
Lo 4

GFPI-F-136 V.01



Desacato radicado No. 2022-00002
instaurade por BETTY JENIETH SUAREZ
TOLOZA.

REPUBLICA DE COLOMBIA

JUZGADO CUARTO DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD DE
BUCARAMANGA

Bucaramanga, ocho (8) de abril de dos mil veintidés (2022)

RADICADO 2022-00002 N1 7476

TRAMITE INCIDENTE DESACATO
ACCIONANTE BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA
ACCIONADO SUBDIRECTOR DEL CENTRO INDUSTRIAL DEL
DISENO Y MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER -
SENA.
ASUNTO

Estudiar la posibilidad de abrir INCIDENTE DE DESACATO dentro del proceso de
TUTELA adelantado por la ciudadana BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA contra el
Subdirector del Centro Industrial del Disefio y Manufactura Regional Santander
del SENA, por el probable incumplimiento al fallo de tutela proferido el 18 de
enero de 2022.

CONSIDERACIONES

1.- Mediante sentencia del 18 de enero de 2022, este Juzgado concedié el amparo
de los derechos fundamentales al debido proceso, 4 1a buena fe y de acceso a cargos

piblicos a la ciudadana BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA. En consecuencia, ordend al

Subdirector del Centro Industrial del Disefio y Manufactura Regional Santander del
SENA que dentro de los tres (3) dfas habiles siguientes a la notificacién de la
sentencia, procediera a a validar la certificacién de experiencia de la accionante,
respecto el contrato de prestacién de servicios suscrito con esa entidad desde el 11
de febrero de 2020 al 29 de diciembre de 2020, y conforme a ello examinar si reunfa
0 no los requisitos del cargo Instructor del Programa de Formacion Complementaria
Virtual Sin idiomas para continuar el proceso de seleccién. La anterior decisién fue
confirmada el 24 de febrero de los cursantes por la Sala Penal del Tribunal Superior
de este Distrito Judicial.




oaawvawy 1adi.auv MV avLLTuvvvvL

instaurado por BETTY JENIETH SUAREZ

TOLOZA.
2.  La demandante comunica que la entidad accionada no ha cumplido lo
mandado en ¢! fallo.
3.~ En provefdo del pasado 16 de marzo se dispuso requerir al Subdirector del

Centro Industrial del Disefio y Manufactura Regional Santander del SENA, Juan
Manuel Castillo Calderdn, para que se pronunciara y demostrara el cumplimiento de
la sentencia de tutela.

4- La Subdireccién de! Centro Industrial del Disefio y Manufactura Regional
Santander SENA informa que procedi6é a dar cumplimiento al fallo de tutela en
cuanto a 1a verificacién y validaci6n de la experiencia de la accionante en el proceso.
de seleccién para el cargo de instructor del Programa de Formacién Complementaria
Virtual Sin ldiomas; sin embargo, refiere que la demandante no pudo continuar
participando en el mismo comoquiera que el trémite ya se encontraba cerrado y
finalizado.

5. De lo comunicado por la parte obligada al cumplimiento del fallo, el Juzgado
advierte que el fallo no ha sido acatado integramente, pues conforme lo ‘indicado
tanto en la parte motiva como en la resolutiva de la sentencia, se ordend que si.lg
accionante reunfa los requisitos debia continuar en el proceso de seleccitn, decisién
judicial que es de obligatorio cumplimiento so pena de que se incurra ademds de las
sanciones por desacato previstas en el artfculo 52 del Decreto 2591 de 1.991, en el
delito de fraude a resolucién judicial consagrado en el articulo 454 del Codigo Penal,
pues se trata de una accién de caréacter constitucional que prevalece sobre cualquier
contenido legal o administrativo, sin que haya lugar a aclarar la sentencia toda vez
que su contenido es claro y preciso frente a lo mandado, orden que ademas fue
confirmada por la Sala Penal del Tribunal Superior de este Distrito Judicial.

Por lo expuesto, el Juzgado Cuarto de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad de
Bucaramanga,

RESUELVE

PRIMERO: ABRIR formalmente INCIDENTE DE DESACATO en razén de
este fallo de tutela, contra el Subdirector del Centro Industrial del Disefio y
Manufactura Regional Santander del SENA, Juan Manuel Castillo Calderdn,
identificado con cédula de ciudadanfa No. 91.512.274, con fundamento en lo
reglado en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1.991.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE de la anterior decisién a esta persona, y
conforme lo prewsto en el articulo 127 y mgunentes del Cédigo General del Proceso,

COXTS : L 3
]ENIETH SUAREZ 'I‘OLOZA y una vez mas de fallo de tutela profendo, para que




Desacato radicado No. 2022-09002
instaurado por BETTY JENIETH SUAREZ
TOLOZA.

dentro de los tres (3) dfas siguientes a recibida la respectiva comunicacién, se
pronuncie sobre el mismo, asi como solicite y allegue las pruebas que considere
conducentes para soportar sus argumentos.

NOTIFIQUESE Y COMPLASE.

DIEGO FERNAND MIREZ




Repiblica de Colombia
Rama Judicial del Pader Piablico

Distrita Judicial de Buca‘raménga (Santander)
Tribunal Superior

Sala Penal
Magistrado ponente Harold Manuel Garzon Pefia (Despacho 6)
Radicacién 68001-31-87-004-2022-00002-01 (CI 008-22)
Asunto Accion de tutela (2* instanciq)
Accionante Betty Jenieth Sudrez Toloza
Accionado Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
Decision Confirmar
Fecha de regisiro 23 de febrero de 2022
Fecha de aprobacion 24 de febrero de 2022
Acta de aprobacidn No. 158

Bucaramanga (Santander), veinticuatro (24) de febrero de dos mil veintidos
(2022)

MATERIA DE ESTUDIO

La impugnacién promovida respecto del fallo de tutela proferido por el
Juzgado 4° de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad de Bucaramanga el
pasado 18 de enero, mediante el cual concedié la solicitud de amparo

formulada por BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA.

ANTECEDENTES

a) Hechos juridicamente relevantes.

La sefiora BETTY JENIETH se postulé al banco de instructores del SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA), a través de la Agencia Pablica de
Empleo (APE), para lo cual solicité un certificado laboral ante el Centro
Industrial del Disefio y la- Manufactura de la Regional Santander, donde




Repiiblica de Colombia
Rama Judicial del Poder Péiblico

Distrito Judicial de Bucaramanga (Santander)
Tribunal Supérior
Sala Penal

trabaja, sin que hubiese sido remitido de forma completa dentro del término
previsto para cargar la informacion en la respectiva plataforma, por lo que se
vio compelida a adjuntar un documento que tenfa datos inexactos frente a los
marcos temporales de su vinculacién 'y las funciones que alli desempefié
durante el afio 2020. Lo anterior implicé que su postulacién no fuera tenida en
cuenta por incumplir el requisito de experiencia, pese a que superd las pruebas

de habilidades realizadas el pasado 7 de noviembre.

b) Fundamentos de la solicitud de amparo.

La accionante refiere que el pasado 23 de septiembre solicité ante el Centro
Industrial del Diséfio y la Manufactura de la Regional Santander, donde trabaja
bajo la modalidad de contrato de prestacién de servicios, una carta laboral con
sus respectivas funciones a efectos de acreditar la experiencia que le impone el
cargo al cual se postuld para hacer parte del banco de instructores del

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA).

Sin embargo, la demandada expidié una certificacién que no contiene las
funciones del cargo desempefiado y los extremos temporales de su vinculacion
laboral tampoco se ajustan a la realidad, dado que el contrato terminé el 29 de

diciembre de 2020 y no el 4 de noviembre de ese mismo afio.

A pesar de haber puesto en conocimiento esa imprecision y de insistir en la
urgencia del documento, teniendo en cuenta que las postulaciories para los

cargos de instructor se habilitaron desde el 29 de septiembre preévio hasta el 3

2
Radicacidn: 68001-31-87-004-2022-00002-01 (CI 008-22)

Asunto; Accion de tutela (2° Instaricia)



Repiiblica de Colombia
Rama Judicial del Poder Pablico

Distrito Judicial de Bucaramanga {Santander)
Tribunal Superior
Sala Penal

de octubre siguiente, no obtuvo una respuesta oportuna, viéndose compelida

a adjuntar un soporte incompleto.

El 6 de octubre posterior, el SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
(SENA) allegé la certificacién integral y, en vista de que rechazaron su
postulacién por incumplimiento del requisito de 12 meses de experiencia como
instructor de formacion virtual, presenté la correspondiente reclamacién ante
el subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura (CIDM) para
que analizara este documento y validara su antigiiedad en la institucion, sin

que la misma hubiese prosperado.

Expone que el pasado 7 de noviembre presenté la prueba de habilidades
digitales y obtuvo una calificacién favorable que, de habérsele computado
junto a esa certificacién, le permitiria continuar su postulacion al cargo de

“Instructor del Programa de Formacion Complementaria Virtual Sin ldiomas”.

Bajo ese recuento, interpuso la accién de tutela a efectos de que se ampararan
sus derechos fundamentales y se ordenara a la autoridad demandada que
tuviera en cuenta la certificacion laboral emitida el 6 de octubre previo, para

poder finalizar con el trémite de postulacién.

) Actuacibén procesal.
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El Juzgado 4° de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad de Bucaramanga
asumié el conocimiento de la demanda constitucional!, corriendo traslado del
escrito de tutela al accionado y demas vinculados, de manera que se recibieron

los siguientes informes:

- Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA):

El subdirector del Centro Industrial del Disefio y la Manufactura ratifica que la
accionante se postulé a una de las vacantes ofertadas en el banco de
instructores del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA), quien el
pasado 23 de septiembre solicit6 la certificacién laboral correspondiente a la
ejecucién del contrato que desempefi6 durante el afio 2020, por lo que el mismo

dia se le envid este documento.

Segtin explica, el 6 de octubre siguiente tuvo que remitirse nuevamente el
certificado con la correccién. pretendida en cuanto al marco temporal de la
ejecucion del contrato, sin que, en todo caso, se hubiese vencido el término de
10 dias habiles que se encuentra previsto para tramitar este tipo de solicitudes,
Por consiguiente, a su juicio, la eritidad no incurrié en la vulneracién de

derechos alegada.

Desde otra arista, precisa que la certificacién cargada en el sistema por la

1 Auto del 4-de enero de 2022,
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sefiora SUAREZ TOLOZA no fue validada en razén a que no contaba con Ins
obligaciones del contrato, tal como lo exigia la convocatoria y los requisitos

previos que fueron puestos en conocimiento de los aspirantes.

En consecuencia, sostiene quie la falta de diligencia de la accionante no puede
ser atribuida a la institucion educativa, asi como tampoco se advierte que la
decision adoptada con respecto a su certificacion laboral resultara arbitraria o

caprichosa.

- Escuela Superior de Administracién Pablica (ESAP):

La jefe de la oficina asesora juridica indica que, a peticion del SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA), aplicé la prueba virtual a los
aspirantes que pretenden conformar el banco de instructores de esa entidad,
con el fin de adelantar el proceso de seleccion bajo los principios de
meritocracia, imparcialidad y objetividad, lo cual se reguld previamente en la

Circular No. 3-2021-000160 del 9 de septiembre de la anualidad pasada.

Asi, el 4 de noviembre anterior se cité a los concursantes y el 7 de noviembre

la sefiora BETTY JENIETH presenté la prueba.

Relieva que la autoridad demandada es la encargada de agotar la fase de
verificacién de la hoja de vida de los participantes, asi como también define el

listado de quienes cumplen o incumplen los requisitos establecidos para cada
5
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cargo, de modo que la escuela superior no puede emitir un pronunciamiento

de fondo sobre la vulneracion de derechos que alega la accionante.

A lo anterior se suma que el principio de subsidiariedad que rige la accién de
tutela, en su sentir, no permite salir avante las pretensiones formuladas.

d) Fallo de primera instancia.

El funcionario de primer grado se encargd de contextualizar la naturaleza de
la accion de tutela, anteponiendo que su procedencia se encuentra
condicionada al cumplimiento del presupuesto de subsidiariedad -entre otros
requisitos de procedibilidad-, traducido éste en la ausencia de mecanismos

alternos de defensa judicial idoneos y eficaces para tratar el problema juridico.

Tras relacionar los lineamientos legales y jurisprudenciales aplicables a la
presente accion, sefiala que lo pretendido por la sefiora BETTY JENIETH tiene
vocacién de prosperidad en la medida en que la institucién formativa, mas
especificamente el Centro Industrial de Disefio y Manufactura, no examiné en
debida forma la totalidad de los soportes documentales allegados en el proceso
de seleccion al que aquella se postuld, aspirando al cargo de “instructor del
programia de formacion complementarin virtual sin idiomas”, pues, de haberlo
hecho, se habria preocupado por comparar la certificacion adjunta y los
archivos que reposan en la empresa para asi ratificar la veracidad de la

informacion aportada.
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Sobre este punto, destaca que, segun la Circular No. 3-2021-000160 del pasado
9 de septiembre, a cada uno de los centros de formacién le correspondio la
obligacién de verificar el cumplimiento de los requisitos de quienes
participaron en la convocatoria y se encuentran adscritos a la respectiva
seccional, teniendo en cuerita los documentos que subieron a la plataforma
digital de la Agencia Pablica de Empleo (APE), luego debi¢ estudiar las
certificaciones laborales cargadas frente a los contratos que se encuentran en

su poder.

De esta manera, concedi6é el amparo constitucional y libré las 6rdenes
pertinentes para el restablecimiento de los derechos fundamentales al debido

proceso y de acceso a cargos ptblicos de la accionante.

d) Razones de la impugnacién.

Dentro de la oportunidad debida, el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE (SENA) promovi6 impugnacion argumentando que, contratio
a lo expresado por el juzgador de primer nivel, la entidad no transgredio las
garantias fundamentales de la sefiora SUAREZ TOLOZA, puesto que, desde el
pasado 20 de septiembre, se socializ6 la Circular No. 3-2021-000160, por medio
de la cual se regulo la participacion de quienes aspiraban hacer parte del banco

de instructores durante la vigencia del afio 2022.

A partir de lo anterior, los concursantes tenian pleno conocimjento de las

directrices que gobiernan este proceso de seleccién, enire otras, el hecho que
7
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los certificados de expetiencia laboral sin relacién de funciones serian objeto
de exclusién, de manera que la accionante debié acreditar la totalidad de los
requisitos al momento de postularse y no pretender la inclusion extemporanea

de una carta laboral.

Asi las cosas, considera que las circunstancias puntuales del caso de la especie
no ameritan la intervencién del op_erador constitucional, ahora cuando la
peticion elevada por aquella fue resuelta dentro del término legal. Por tanto,
solicita revocar la sentencia de primer nivel y, su lugar, exonerar de toda

responsabilidad a la institucion pedagdgica.

CONSIDERACIONES

a) Competencia.

La Sala es competente para conocer el presente asunto constitucional al tenor

de lo dispuesto en el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991, por ser superior

funcional del juzgado de primera instancia.

b} Problema juridico a resolver.

¢EISERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (. SENA) vulnera, o no, los derechos
fundamentales de ln accionante al-no tener en. cuenta la certificacion laboral aportada

en el proceso de seleccion al gite se postuld para hacer parte del banco de instructores
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durante la vigencia 2022 y-la cual guardn relacion con la ejecucion del contrato que

ella tuvo con-esa misma institucion para el afio 20207

c) Caso concreto.

De conformidad con el articulo 86 de la Carta Politica, la accién de tutela se
erige en un mecanismo subsidiario y residual que permite la intervencién
inmediata del juez constitucional con el fin de proteger los derechos
fundamentales presuntamente vulnerados o amenazados por actuaciones a
cargo de autoridades e incluso de particulares en los eventos taxativamente
previstos en la norma aplicable. Ahora, esta accion constitucional se
caracteriza, segin lo dispuesto en el articulo 3° del Decreto 2591 de 1991, por
los principios de publicidad, prevalencia del derecho sustancial, economia,

celeridad y eficacia.

Una de las premisas para la prosperidad del amparo judicial es que aparezca
demostrada una situacién de esta naturaleza, traducida en el quebranto actual
0 en un riesgo inminente para un derecho de categoria fundamental. En
segundo plano, que el afectado carezca de un medio ordinario de defensa
judicial idéneo, a menos queé el mismo sea ineficaz o se acuda a la accién
ptblica de manera transitoria para evitar la configuracién de un perjuicio
irremediable, conforme a las hipdtesis excepcionales a las que alude el articulo
6°, numeral 1°, del Decreto 2591 de 1991, Finalmente, la inmediatez hace
referencia a la interposicién del amparo constitucional en un tiempo razonable
a la fecha en que ocurri6 la vulneracién del derecho fundamental.
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Sobre esa base, entrard la Sala a examinar si en el presente asunto confluyen
los presupuestos resefiados de cara a resolver —a posteriori- el problema juridico
que emerge de la actuacién constitucional, advirtiéndose de antemano que la
accion de tutela presentada por la sefiora BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA
estd orientada a que se amparen sus garantias fundamentales al debido
proceso, a la igualdad y de acceso a cargos publicos, 10 cual permite tener por

acreditado el primero de los requisitos de procedencia mencionados.

En ese proposito, el tribunal realizard un somero andlisis sobre la naturaleza
de los procesos de seleccion convocados para proveer empleos priblicos bajo el
principio de meritocracia, para luego dilucidar si en efecto se concret6 la
vulneracion de derechos alegada, anteponiendo que la proteccién
constitucional, por regla general, no procederia para cuestionar actos de indole
administrativa en virtud del requisito de subsidiariedad que caracteriza su

naturaleza excepcional.

El concurso de méritos ha sido definido por la Corte Constitucional como “un
sistemn técnico de administracion de personal y un mecanismo de promocion de los
principios de igualdad e imparcialidad, en cuanto garantizan que a la organizacion
estatal, y concretamente a la funcion piiblica, accedan los mejores y los mds capaces
funcionarios, descartindose de manera definitiva la inclusion de otros factores de

valoracion que repugnan a la esencia misma del Estado social de derecho, tales como el

10
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clientelismo, el favoritismo y el nepotismo”2. Sobre esa base es que se rige en parte

el acceso a los empleos piblicos.

La finalidad de los concursos se centra en evaluar las capacidades tanto
cognitivas como psicotécnicas de los aspirantes que pretenden desempefar o
ser promovidos dentro de la carrera administrativa, conforme a las
necesidades del servicio o la exigencia que demanda el desarrollo de ciertas

funciones segiin sea el cargo.

En seguimiento de lo anterior, se debe precisar que el articulo 125 del texto
constitucional establece que, en principio, los empleos ptiblicos son de carrera,
pues, “los funcionarios, cuyo sistema de nombramiento no haya sido determinado por

la Constitucion o la ley, serdn nombrados por concurso piiblico”.

Lo anterior implica que la Carta Politica previé una regla general, segtin la cual,
los empleos publicos deben ser provistos mediante un proceso de seleccién
objetivo, denominado concurso de méritos, que garantiza una participacion
democritica y enigualdad de condiciones de todas las personas y la posibilidad de que
a la administracion tinicamente lleguen quienes se encuentren mejor calificadas para

el desempetio de las funciones®,

En consecuencia, la convocatoria a los concursos de méritos debe erigirse como

una norma obligatoria para los participantes y la entidad oferente, mediante la

* Ver, entre otras, sentencias C-1230/05, C-1079/02 y T-081 de 2021.
3 Sentencia T-059 de 2019.
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cual se consigne expresamente la regulacién del mismo con estricto apego al
orden legal v jurisprudencial, de modo que, cualquier alteracién o
incumplimiento se traduce inmediatamente en una viilneracion del derecho
fundamental al debido proceso de aquellos aspirantes al cargo pablico. No
obstante, es permitido realizarle modificaciones al acuerdo rector durante el
tramite del concurso por factores exigenos, siempre que sean plenamente
publicitadas a los aspirantes para que, de esta forma, conozcan las nuevas reglas de

juego que rigen la convocatoria para proveer los cargos de carrera administrativa®,

Conapoyo en los lineamientos citados y teniendo como norte las circunstancias
facticas acreditadas a lo largo del plenario, la Sala observa que la sefiora BETTY
JENIETH efectivamente se postuld al cargo de “Instructor del Programa de
Formacion Complementaria Virtual Sin Idiomas”, para.ast conformar el banco de
instructores del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA). En dicho
proceso, adjuntd una certificacién laboral que correspondia al contrato de
prestacion de servicios No. COL.PCCNTR 1361129, ejecutado para el afio 2020
en el Centro Industrial del Disefio y la Manufactura de la Regional Santander.

No obstante, el certificado no establecia las obligaciones especificas del
convenio, lo que se traduce en las funciones por aquella desempefiadas en
virtud del mismo, por lo que fue excluida en la fase de verificaciéon de la hoja
de vida y antecedentes y, en consecuencia, se resolvié que no reunia los

requisitos minimos para dicho cargo.

4 Cérte Constitucional, Sentencia T-682 de 2016.
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La participante considera arbitraria esta determinacién, teniendo en cuenta
que, desde el 23 de septiembre pidi6 el certificado laboral de ese vinculo y se
le entregé un documento inexacto que contenia un error en la fecha de
terminacién del contrato, el cual finalizé el 29 de diciembre de 2020 y no el “4
de noviembre de 2020” como se consignaba; aspecto que tan sélo fue subsanado

el 6 de octubre posterior cuando ya se habia cerrado el portal de inscripciones.

Sin embargo, a efectos de continuar en el proceso de seleccién, la sefiora BETTY
JENIETH adjunté una carta laboral que acreditaba la ejecucion de ese contrato
y presento las correspondientes pruebas de habilidades de manera virtual,

habiendo superado el puritaje minimo.

Dicha actuacién no fue convalidada por el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE (SENA), pues, ante su reclamacién, se mantuvo en la decisiéon
que la accionante no reunia los requisitos para el cargo “Instructor del Programa
de Formacion Complementaria Virtual Sin Idiomas” y la excluyé de la
convocatoria, resaltando el hecho que los aspirantes conocian de primera mano

las pautas que regian el concurso.

Bajo ese recuento, la Sala encuentra que la decision de primera instancia se
ajusta al ordenamiento juridico, ya que, a pesar de asistirle razén al
representante del instituto pedagdgico cuando destaca que la accionante tenia
pleno conocimiento de la Citcular No. 3-2021-000160, por medio de la cual se

reguld el concurso de méritos para la conformacién del respectivo banco de
i3
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instructores, se advierte que dicho acuerdo rector fue socializado el 20 de
septiembre de la anualidad pasada y, a escasos 3 dias, en la misma semana, se
radicé una peticion por sit parte en el Centro Industrial del Disefio y la
Manufactura de la Regional Santander, donde ha estado ejecutando los
contratos de prestacién de servicios a efectos de que se le expidiera la

certificacion laboral correspondiente al afio 2020.

Del mismo modo, se debe tener en cuenta que la plataforma de la Agencia
Pablica de Empleo (APE) fue habilitada entre el 29 de septiembre y el 3 de.
octubre previo, con el tnico propdsito que los aspirantes cargaran la
informacion y los soportes documentales pertinentes mediante los cuales se
acreditaran los requisitos formalmente exigidos, segiin el cargo optado,
evidenciandose que la sefiora SUAREZ TOLOZA aguardé hasta esta ltima

fecha para adjuntar las certificaciones del caso y enviar su postulacion.

A partir de lo anterior, resulta di4fano concluir que el actuar de la sefiora
BETTY JENIETH no fue descuidado como lo propone el impugnante, pues de
manera diligente radic6 una solicitud con el fin que se le entregara la referida
certificacién laboral, empero, al evidenciar una inconsistencia en los marcos
temporales de la ejecucion del contrato, se abstuvo de adjuntar un soporte que
podia ser invalidade por inexacto y, en su lugar, envié la constancia
empresarial bdsica en la que se certificaban los datos generales del contrato,
entre ellos, su correspondiente fecha de inicio y terminacién, aunque no las

funciones que desempefié en virtud del mismo.
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De ahi que no sea reprochable la actuacién realizada por la accionante, quien
al percatarse que la entidad no alcanzaria a remitir la documentacion
requerida, prefirié no hacer uso del certificado que contenia ese error y acudi6
a una carta estandar a sabiendas que no contenia las obligaciones del contrato.
Ahora bien, tal como lo cit6 el juez de primer nivel, se debe tener en cuenta que
el acuerdo rector 'desi_gné en cabeza de los centros de formacién seccionales la
responsabilidad de verificar la hoja de vida de los aspirantes que han venido

prestando sus servicios en cada seccional, asi:

“- Puntuacién hoja de vida: Con base en la informacién y los documentos que
tegistre y aporte cada aspirante al momento de hacer su aspiracion, el médulo Banco
de Instructores le asignard un puntaje automatico al finalizar ese tramite, de acuerdo
con los pardmetros y la puntvacién previamente definida por la Direccion de
Formacién. Profesional. Una vez finalizado. el plazo para las aspiraciones, el
mismo moddulo generard de manera automatica un listado en orden
descendente de puntuacion de los aspirantes para cada necesidad de
contratacién, con base en el cual el respectivo Centro de Formacién debe
verificar la veracidad v el contenido de los documentos puntuables de guienes

obtuvieron los tres (3) mavyores puntajes, marcdndolos en el Banco de
Instructores con la opcién “Para verificacién HV”, y determinara si cada uno
de ellos cumple el perfil de idoneidad v experiencia, marcindolos
posteriormente en el Banco de Instructores con el estado “CUMPLE” o “NO
CUMPLE”; si se evidencia alguna inconsistencia entre los documentos y la
informacidn aportada por alguno-de los tres (3) aspirantes que incida en el puntaje,
0 no cumple €l perfil de idoneidad, ¢l Centro de Formacion reportara la novedad en
el mdédulo Banco de Instructores y aplicard el mismo procedimiento. anotado
anteriormente con quien(es) siga(n) en order descendente de puntacién hasta
completar los tres (3) aspirantes. Si agotada la lista de aspirantes para la respectiva
necesidad de contratacion no se completan los 3 aspirantes que cumplan y notengan
inconsistencias, se continuard el trdmite con los que hayan cumplido.(1 o AN

De lo anterior se extrae que, si bien el primer filtro se realiza con base en los

anexos documentales cargados en la plataforma, el centro de formacién tiene

13
Radicacién: 68001-31-87-004-2022-00002-01 (Cf 068-22)
Asunto: Accién de nutela (2 Instancia)




Republica de Colombia
Rama Judicial del PoderPablico

Distrito Judicial de Bucaramanga (Santander)
Tribunal Superior
Sala Penal

la obligacién posterior de constatar la veracidad de la informacién aportada
por cada participante y, tras ello, determinar si aquél (aquella) retne o no el

perfil de idoneidad y experiencia quele imponen las respectivas vacantes.

En consecuencia, resultaria un desprop¢sito exigirle a la accionante una
certificacion de funciones cuando en el SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE (SENA) reposa el contrato de prestacion de servicios No.
CO1.PCCNTR.1361129, ejecutado en vigencia del afio 2020 y el cual debe ser
verificado por el mismo Centro-Industrial del Disefio y la Manufactura de la

Regional Santander, donde aquella prest6 sus funciones.

La ausencia del certificado integral implicé que la sefiora BETTY JENIETH
fuera excluida del proceso de participacién, muy a pesar de que las
obligaciones contractuales que la entidad pretendia corroborar para efectos-de
acreditar su experiencia laboral, podian ser verificadas de forma directa a

través de la misma institucién.

A lo anterior se suma que, de haberse adjuntado la certificacion que contenia
el error en cuanto a los limites temporales de la ejecucion del contrato, no se le
hubiese permitido presentar las pruebas de habilidades digitales y seria objeto

de exclusion, tal y como se dispuso en la misma circular:

“_ Prueba: Por cada contrato de prestacion de servicios que haya planeado suscribir
el Ceritro de Formacion, se citara a prueba a los tres (3) mayores puntajes (0 2,0 1,
si no hay més) que aparezcan en el listado del médulo Banco de Instructores para el
respectivo perfil, estén con estado “CUMPLE” y no tengan inconsistencias en la
documentacién reportada; estos aspirantes presentardn prueba de competencias
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socioemocionales y habilidades digitales, el dia y hora sefialada en el correo de
notificacion automatico enviado a cada aspirante escogido, de acuerdo con el
cronograma publicado en la aplicacién web de Ia APE. La Direccién de Formacion
Profesional definird las condiciones de la prueba, las fechas, la ponderacion y los
demas aspectos operativos de la misma. A quienes no presenten la prucba se les
actualizard el estado “No presentd pruebas™ en el Banco de Instructores con esa
novedad.”

En consecuencia, avalar la teoria del impugnante, segiin la cual, bastaba con
aportar ese certificado de funciones, tampoco tiene el debido respaldo
reglamentario, ademas que la participante podia estar immersa en alguna
responsabilidad al utilizar un documento inexacto para aspirar a un empleo de

esta naturaleza.

En esa direccion, surge evidente que el amparo constitucional estaba llamado
a prosperar para sanear la vulneracion de derechos alegada y permitirle el
acceso a cargos ptblicos a quien efectivamente cumplia los requisitos exigidos
por la vacante a la cual aspir6, sin que ello represente que el SERVICIO
NACIONAL DE APRENDIZAJE (SENA) deba preseleccionarla dentro del
concurso de méritos, puesto que esto sélo ocurrira si el cdémputo arrojado entre
los resultados de las pruebas virtuales y la valoracién de 1a hoja de vida supera
los estandares previstos para hacer parte del banco de instructores durante el

2022,

De este modo, se impone confirmar el fallo constitucional proferido por el

Juzgado 4° de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad de esta ciudad.
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Reptblica de Colombia
Rama Judicial del Poder Pablico

Distrito Judicial de Bucaramanga (Santander)
Tribunal Superior
Sala Penal

En mérito de lo expuesto, la Sala de Decision Penal del Tribunal Superior del

Distrito Judicial de Bucaramanga, administrando justicia en nombre de la

Repriblica y por autoridad tanto de la Constitucion Politica como de la ley,
RESUELVE

PRIMERO.- CONFIRMAR el fallo constitucional objeto de impugnacion.

SEGUNDOQ.- NOTIFICAR esta decisién en los términos previstos por el
articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO.- DISPONER que en firme esta providencia, se remita la actuacion
a la Corte Constitucional para su eventual revision de conformidad con lo

establecido en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Los magistrados,

e S

HAROLD MANUEL GARZON PENA

S anele Ameeerel

5 EUGENIA MERCADO LORA
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JUZGADO CUARTO DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE
SEGURIDAD DE BUCARAMANGA

Bucaramanga, dieciocho (18) de enero de dos mil veintidds (2022)

RADICADO 2022-00002 NI. 7476

ASUNTO ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA

ACCIONADO | SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -SENAY OTROS
ASUNTO

El Juzgado resuelve la accién de tutela interpuesta por la ciudadana BETTY
JENIETH SUAREZ TOLOZA en contra del SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE- SENA, la ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA-
ESAP, el SUBDIRECTOR DEL CENTRO INDUSTRIAL DEL DISENO Y
MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER y la AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO,
por la presunta vulneracion de sus derechos fundamentales a la igualdad, al debido
proceso, al trabajo, de acceso a cargos publicos y al minimo vital. Tramite al que
fueron vinculados los aspirantes inscritos al programa de formacién complementaria
virtua! sin idiomas para conformar el banco de hojas de vida de Instructores
Contfratistas del SENA 2022.

HECHOS

1. La accionante manifiesta que se inscribio al proceso de seleccidn puiblico para
conformar el banco de hojas de vida de Instructores Contratistas del SENA durante
el afio 2022, el cual se realizd a través de la plataforma activa de la Agencia Publica
de Empleo, conforme lo previsto en numeral 17 del articulo 9° y numeral 14 del
articulo 22 del Decreto 249 de 2004 y la Resolucion No. 1979 de 2021.

2, Con el fin de certificar la experiencia requerida para el cargo de instructor del
Programa de Formacién Complementaria Virtual Sin Idiomas, el 23 de septiembre de
2021 solicitd al Centro Industrial de Disefio y Manufactura del SENA gue expidiera
certificacion laboral del afio 2020 con sus respectivas funciones, la cual fue expedida
en esa misma fecha.
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3. Queel 24 de septiembre de 2021 solicitd corregir la certificacién expedida por el
Subdirector del CIDM, comoquiera que registraba como fecha de terminacién del
contrato el 4 de noviembrs de 2020 v no el 28 de diciembre de 2020 como
corresponde a la realidad; correccién que fue realizada hasta el 6 de octubre de
2021 cuando ya se encontraban cerradas las inscripciones.

4, Porlo anterior, sefiala que el Gltimo dia de plazo para realizar las postulaciones,
esto es, el 3 de octubre de 2021 se vio obligada a cargar a la plataforma un
certificado que tenia las fechas correctas del contrato de prestacién de servicios
suscrito con el Centro Industrial del Disefio y Manufactura -Regional Santander en el
afio 2020, pero que no especificaba las funciones desempefiadas.

5. Una vez publicados los resultados de la verificacién de la hoja de vida, se indico
que no cumple con el requisito de acreditar doce (12) meses de experiencia ¢omo
instructor de formacién virtual, por loque presenté la respectiva reclamacion ante el
Centro Industrial del Disefio y Manufactura -Regional Santander en el cual labora
como instructora desde el afio 2020, el cual fue resuelto de manera desfavorable
haciendo un recuento del regiamento de la convocateria y relacionando los
cerlificados subidos a la plataforma frente a los cuales se concluyé que no
acreditaba el requisito de experiencia exigido para el cargo.

6. Reclama que es el Centro Industrial del Disefic y Manufactura el encargado de
evaluar la hoja de vida cargada a la plataforma de la Agencia Piiblica de Empleo, sin
que hubiese validado la informacion que aportaba la certificacidn expedida por esa
misma entidad, situacidn que considera vulnera sus derechos fundamentales a la
igualdad, al debido proceso, al trabajo, de acceso a cargos piiblicos y al minimo vital,
en la medida que le impide continuar el proceso de conformacion del banco de
instructores del SENA para la vigencia del 2022.

7. Porlo tanto, requiere la intervencion urgente del Juez de tutela ya que es madre
cabeza de familia a carge de tres hijos menores de edad y esta préximo a iniciar [a
Ley de garantias eiectorales, por lo que a mas tardar el 28 de enero de 2022 deben
suscribirse los contratos de prestacion de servicios de las entidades del Estado.

8. Finalmente, advierte que conforme lo dispuesto en la Circular 3-2021-000160
del 9 de septiembre de 2021, a través de la cual se impartieron las directrices vy
lineamientos para el proceso de contratacion de servicios profesionales del SENA
durante la vigencia del afio 2022, se indicé que quienes cumplan el perfil, estén con
estado de cumple y no tengan inconsistencias en la documentacién reportada, serén
citados a presentar la prueba de compefencias socioemocionales y habilidades
digitales, lo que la hace inferir que su hoja de vida si cumplia los requisitos
establecidos por la entidad, pues el 7 de noviembre de 2021 fue llamada a presentar
las pruebas obteniendo como resultado una calificacién de 61.67% en la prueba de
habilidades digitales y de 71.67% en la prueba socicemocional; puntaje que le
permite continuar el proceso de seleccidn.
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PRETENSION

Se ordene a las autoridades accionadas validar el certificado de experiencia
profesional que acredita el contrato de prestacion de servicios suscrito con el Centro
Industrial del Disefio y Manufactura -Regional Santander del 11 de febrero de 2020 al
29 de diciembre de 2020, que fue subido a la plataforma de la Agencia Publica de
Empleo en el término oportuno, o en su defecto, tener en cuenta el certificado
extemporaneo expedido el 6 de octubre de 2021 que especifica las funciones y en el
cual se corrige ias fechas de inicio y terminacion del contrato.

PRUEBAS ALLEGADAS

s Copia cédula de ciudadania de la accionante.

o Copia correo electronico solicitando certificado Jaboral afic 2020.

 Copia certificaciones laborales expedidas el 23 de septiembre y el 1° de
diciembre de 2021 por el Subdirector del Centro Industrial de Disefios y
Manufactura - CIDM.

s Certificado del SISBEN.

» Certificado de la Unidad de Atencidn y Reparacion Integral de Victimas en el que.
consta se encuentra incluida en el Registro Unico de Victimas.

¢ Resumen de la aplicacién def Banco de Instructores 2022 con la informacién que
regisira la plataforma de la Agencia Pablica de Empleo.

+ Circular 3-2021-000160 dei @ de septiembre de 2021.

s Resolucién No. 0054 de 2018 expedida por el Director General de! SENA.

CONTESTACION DE LAS ACCIONADAS

1. El Subdirector del Centre Industrial de] Disefic y Manufactura — CIDM Regional
Santander del SENA informa que en efecto la accionante se postul al proceso de
seleccién para la conformacion del banco de hojas vida de instructores del SENA, en
el que se prorrogd el término para que los interesados pudieran cargar los
documentos en la plataforma de ia Agencia Pliblica de Empleo hasta el 3 de octubre
de 2021.

Sin embargo, no es cierto que se haya expedido el certificado laboral de forma tardia
y que por dicha omision no le fue valorada ia experiencia del afio 2020 a la aspirante,
comoquiera que la entidad observo el término legal de 10 dlas habiles que tiene para
resolver las solicitudes de documentos. En ese sentido, refiere que una vez recibida
la solicitud el 23 de septiembre de 2021, la enfidad emitid el mismo dia el certificado
de ejecucidn del contrato de la vigencia 2020, y posteriormente, se envi6
nuevamente el documento el 6 de octubre de 2021, es decir, ocho dias habiles
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después de solicitada la correccién; aspecto que descarta el actuar negligente que se
atribuye por parte de la accionante.

Sin que la inconsistencia presentada en la fecha de finalizacion detl contrato que fue
certificada por esa entidad, haya sido el motivo por el cual no se valor6 la experiencia
acreditada por la aspirante, pues ello obedecié a que la certificacion cargada en la
plataforma no contenia las obligaciones y/o funciones de! contrato.

Advierte que esa entidad no estd obligada a realizar los tramites propios del
aspirante, pues se expidid el certificado de ejecucion del contrato conforme lo solicité
el contratista, quien tenia el deber de requerir la certificacién una vez concluyd su
contrato de prestacion de servicios, mientras que en este caso se observa que
realizo la solicitud de certificacién 9 meses después de terminado el contrato y a 3
dias de culminar la presentacién de documentos para participar en la convocatoria.

Asi, contraric a lo indicado en el libelo, el motivo por el cual no fue valorada ia
cetificacion del contrato cargada en la plataforma APE es porque no reunfa las
condiciones fijadas en la convocatoria plblica, requisitos previamente conocidos por
los aspirantes, sin. que resulte aceptable que fraslade la responsabilidad de esa
omision a ese Centro de Formacién.

Por las anteriores razones, solicita se deniegue la presente accion constitucional
comoquiera que esa entidad no ha incurrido en la wvulneracion de derechos
fundamentales que reclama el actor.

2. La Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Escuela Superior de Administracion
Pliblica- ESAP manifiesta que esa entidad desarrollé la etapa de aplicacién de la
prueba virtual dentro del proceso de seleccién meritocratica, imparcial, objetiva y
transparente de los aspirantes a conformar el Banco de Instructores del SENA,
conforme lo dispuesto en el numeral 17 del articulo 9° y numeral 14 del articulo 22
del Decreto 249 de 2004, y la Resolucidn No, 1978 de 2021.

Afirma que el SENA expidid la Circular No 3-2021-060160 en la que se hace la
invitacién publica para la conformacion del banco de instructores del SENA y se
fijaron los lineamientos del proceso y aplicaciéon de la prueba, por lo cual el 4 de
noviembre de 2021 se publicé la Guia llustrada al Aspirante para la presentacion de
la prueba virtual, citando a los participantes el 7 de noviembre siguiente a las 14:00
horas para la practica de la prueba de habilidades digitales y competencias
socioemocionales.

Frente a las pretensiones de {a accionante, seftala que la ESAP realizd el envio de la
-citacidn a la aspirante con base en los términos fijados en la Convocatoria, por lo-que
se le ha garantizado el debido proceso ya que se han seguido los lineamientos
fijados en la Circular 3-2021-000160 del 9 de septiembre de 2021 que regula la
Convocatoria.



Accibn de tutela interpuesta por BETTY JENIETH
SUAREZ TOLOZA en contra del SENA Y OTROS.

Rdo. 2022-00002 NI. 7476.
Decisién: Concede amparo al debido proceso.

En ese sentido, advierte que la competencia de la ESAP en el marco del proceso de
seleccion de instructores, se limita a consolidar los puntajes definitivos de la etapa de
la prueba, pero no tiene injerencia en la fase de verificacion de hoja de vida de los
aspirantes; siendo al SENA a quien le corresponde consolidar los resultados de si el
aspirante cumple/ no cumple los requisitos para el cargo al que se postulé. De ahi
que advierte una falta de legitimacion por pasiva, por cuanto esa entidad no tiene
ninguna relacidn directa con los hechos que presuntamente generaron la vulneracion
de los derechos fundamentales reclamados por la accionante.

Finalmente, sefiala que en este caso no se cumple el requisito de subsidiariedad, en
la medida que el actor pretende discutir el resuitado de la verificacion de hojas de
vida en el proceso de seleccion que adelanta el SENA por via de tutela, pese a que
cuenta con un medio de defensa judicial idéneo como los son las acciones de nulidad
y nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion contencioso
administrativo; motivo por el cual solicita se declare improcedente la presente accidn
constitucional.

CONSIDERACIONES

1. Competencia

Este Juzgado es competente para conocer la presente accion de tutela conforme o
previsto en el articulo 86 de la Constitucién Nacional y el articulo 37 del Decreto 2591
de 1991. Asimismo, se obedecieron las reglas de reparto previstas en ef articulo 1° del
Decreto 333 de 2021.

2. La accion de tutela

Conforme lo previsto en el articulo 86 de la Constitucidn Politica, cualquier persona
tendré accién de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento y lugar,
mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actie a su
nombre, la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accién u omisién
de cualquier autoridad piblica.

La accién de tutela ha sido concebida como un mecanismo preferente y sumario para
la defensa inmediata de los derechos constitucionales fundamentales, lo cual implica
que su efectividad radica en la posibilidad de que el Juez, si encuentra que en realidad
existe la vulneracién o la amenaza alegada por quien pide proteccién, imparta una
orden para que aquel contra quien se intenta la accién actle o se abstenga de
hacerlo.

Es evidente que para que proceda la accion de tutela contra entidades publicas o
privadas y contra particulares en los casos previstos en la ley, se requiere que la
accidn u omisién wvulnere © amenace vulnerar derechos constitucionales
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fundamentales, que no haya otra via judicial de defensa, o que existiendo se invoque
como mecanismo provisional con el fin de evitar un perjuicio iremediable.

3. Eldebido proceso

A efectos de resolver si existe una vulneracién al derecho fundamental al debido
proceso en el caso concreto, debe entenderse el nlcleo esencial de esta garantia.

Conforme lo previsto en el articulo 29 de la Constitucion Politica, "Ef debido proceso
se aplicars a foda clase de actuaciones judiciales y-administrativas”, garantia que se
traduce en una manifestacién del principio de legalidad con arreglo al cual “foda
competencia ejercida por las autoridades publicas debe estar previamente seflalada
en la ley, como también las funciones que les corresponden y los tramites a seguir
antes de adoptar una determinada decision™, y tiene por fin limitar en forma previa los
poderes estatales asi "que ninguna de las actuaciones de las auloridades publicas
dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren sujelas siempre a los
procedimientos sefialados en la ley™.

Sobre el debido proceso que rige la actividad de las autoridades plblicas, "La Corte
ha precisado que en linea con el respeto al debido proceso, se debe entender que la
aplicacién de las formalidades previstas en la ley no pueden sacrificar
injustificadamente el goce de derechos subjetivos, pues el fin de los procedimientos es
el de contribuir a la realizacién de la justicia —material-. La jurisprudencia de esta
Corte ha concluido que las acfuaciones de fodas las autoridades publicas estan
sometidas al ordenamiento juridico, lo que se traduce en el respeto por los requisitos,
las formas y los procedimientos establecidos en la ley y las demés normas gue los
desarrollen., Sin embargo, el apego a dichas formalidades no puede significar la
inobservancia de los demas principios que conforman el ordenamienio
constitucional.™

4. El]caso concrefo

L.a parte actora pretende a través de la presente accién de tutela se ordene validar el
certificado de experiencia profesional que acredita el contratc de prestacion de
servicios suscritc con el Centro Industrial del Disefio y Manufactura -Regional
Santander del 11 de febrero de 2020 al 29 de diciembre de 2020, dentro del proceso
de seleccion plblico que se adelanta para conformar €l Banco de Instructores del
SENA para la vigencia del afio 2022,

Al respecto, reprocha que las accionadas resolvieron que no acreditaba el requisito
minimo de doce (12) meses de experiencia como. instructor de formacién virtual
exigido para el cargo de [nstructor del Programa de Formacion Complementaria

1 Articulos 4° y 122 de la Carta. Consultar asimismo Certe Constitucional. Sentencia T-082 da 2004,
2 Sentencia T-917 de 2008. -
2 Sentencia T 340 de 2019.



Accién de tutela interpuesta por BETTY JENIETH
SUAREZ TOLOZA en contra del SENA Y GTROS.
Rdo. 202200002 N). 7476.

Daclsion: Concede amparo al debide proceso.

Virtual Sin Idiomas al cual se postuld, comoquiera que una vez finalizado el proceso
de revisién de hojas de vida y documentos que subid a la plataforma de la Agericia
Publica de Empleo, la certificacién expedida por el Centro Industrial del Disefio y
Manufactura -Regional Santander allegada no relacionaba las funciones/ obligaciones
dei contrato.

En ese sentido, reclama la vulneracién de sus derechos fundamentales a la igualdad,
al debido proceso, al trabajo, de acceso a cargos plblicos y al minimo vital, ya que el
dia final de la inscripcion, esto es, el 3 de octubre de 2021 tuvo que subir a la
plataforma una cerfificacién anterior que no relacionaba las funciones desempefiadas
durante el contrato de trabajo, comoquiera que la certificacién laboral expedida el 23
de septiembre de 2021 por el Centro Industrial del Disefio y Manufactura -Regional
Santander contenia un error en el tiempo de duracién del contrato, indicando como
fecha de terminacién el 4 de noviembre de 2020 y no el 29 de diciembre de 2020
como correspende a la realidad; motive por el cual solicité la cormreccion del
documento que fue allegado en debida forma hasta el 8 de octubre de 2021 cuando la
Convocatoria se habla cerrado y no era posible subir nueva documentacion.

Censura que sea el Centro Industrial del Disefio y Manufactura -Regional Santander la
misma enfidad que éxpidid ia certificacién laboral y que a la vez Je correspondia
verificar el cumplimiento de los requisitos def cargo durante el proceso de seleccion
conforme [a hoja de vida y documentos anexos cargados a la plataforma APE, quien
le haya impedido continuar el proceso de seleccién por no cumplir el requisito de
experiencia;, sin tener en cuenta la irregularidad presentada con la certificacién y que
ellos mismos suscribieron el contrato objeto de rechazo.

Maxime cuando se evidencia una vulneracién al debido proceso conforme lo dispuesto
en la Circular 3-2021-000160 de! 9 de septiembre de 2021, a través de la cual se
impartieron las directrices y lineamientos para el proceso de contratacién de servicios
profesionales del SENA durante la vigencia del afio 2022, donde se indicé que
Unicamente son llamados a presentar la prueba de competencias socicemocionales y
habilidades digitales los aspirantes que cumplen los requisitos y no tengan
inconsistencias en la documentacién reportada, situacién que validé el cumplimiento
de los requisitos para el cargo al que se postuld, en la medida que el 7 de noviembre
de 2021 fue llamada a presentar las pruebas obteniendc como resultado una
calificacion de 61.67% en la prueba de habilidades digitales y de 71.67% en la prueba
socioemocional; puntaje que le permitia continuar el proceso de seleccion.

Por su parte, la ESAP afirma que la citacién de la aspirante para presentar la prueba
obedecié a los critetios fijados en la Convocatoria y conforme lo reglado en la Circular
3-2021-000160 del 9 de septiembre de 2021, por lo que no vulnerd ninguno de los
derechos reclamados por la parte actora en la medida gue no interviene frente a ia
verificacion de requisitos de la hoja de vida de la aspirante; competencia que
corresponde exclusivamente al SENA.
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A su vez el Subdirector del Centro Industrial del Diseflo y Manufactura -Regional
Santander sefialé que no le es atribuible el hecho que no se haya validado la
certificacién aportada por la accionante respecto el contrato de prestacion de
servicios suscrito con esa entidad para la vigencia del afio 2020, comoquiera que elio
obedecid a que la certificacion cargada en la plataforma no contenia las-obligaciones
ylo funciones del contrato, incumpliende con ello los términos de la convocatoria.

De ahf que aduce observé el término legal de 10 dias hébiles que tenia para resolver
fas solicitudes de documentos, expidiendo la certificacién laboral pedida por la
accionante el mismo dia que elevé la solicitud, esto es, el 23 de septiembre de 2021,
y posteriormente, se envié nuevamente el documente el 6 de octubre de 2021, es
decir, ocho dias habiles después de solicitada la correccién; aspecto que descarta el
actuar negligente que se le atribuye por parte de la accionante.

Bajo esos supuestos facticos, considera el Juzgado que en este caso existe una
vulneracion al debido proceso de la demandante en la Convocatoria. plblica para la
conformacién del banco de instructores del SENA para la vigencia del afio 2022;
proceso de seleccion que debe surtirse conforme lo previsto en el articulo 9° numeral
17 y articulo 22 numeral 14 del Decreto 249 de 2004, la Resolucién No. 1979 de 2012
y la Circular 3-2021-000160 expedida el 9 de septiembre de 2021 por el Director
General del SENA, a través de la cual se impartieron las directrices y lineamientos
para el proceso de contratacién de servicios profesionales de esa entidad durante el
afio 2022.

Asi, en la mencionada Circular se especificé el trémite que debia surfirse para la
contratacion de prestacion de servicios de instructor:

*4.1. Conformacion y uso del Banco de Instructores para la contralacion del 2022:

Las condiciones de uso para el médulo del Banco de Instructores serédn publicadas, divulgadas.
y socializadas por la Agencia Puablica de Empleo - APE de la Direcclén de Empleo y Trabajo de
fa Direccion General, a fravés de los canales dispuestos por esa Agencia, teniendo en cuenfa el
siguiente procedimiente minimo: - Plan de contratacién de instructores: Los Centros de
Formaci6n identificaran sus necesidades de contratacion, tenierido en cuenta el manual de
contratacién de instructores y los lineamienfos sobra asta materia definidos por la Direccién de
Formacién Profesional.

- Publicacién necesidades de contratacion: Cada Centro de Formacién registrara en el médulo.
web del Bapco de Instructores, dentro del(os) plazo(s) establecido(s), las necesidades de
contratacién que haya planeado para la vigencia 2022, de acterdo con los programas a
desarrollar en cada ofefta.

- Inscripcion y aspiracion: Las personas Inleresadas en pertenecer al Banco de Instructores
2022 deberén inscribirse en la aplicacién web de la APE y registrar su aspiracion a través del
mdédufo Banco de Instructores, dentro de las fechas indicadas en ol cronograma, para una sola
“necesidad de contratacion”, en un solo Ceniro de: Formacién, de acuerdo con el perfil de
idoneidad publicado en. el Banco da Instructores; es deber de cada aspirante verificar
previamente que cumple los requisitos,
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- Puntuacion hoja de vida: Con base en la informacion y los documentos que registre y aporte
cada aspirante' al momenta de hacer su aspiracion, el médulo Banco do Instructores le asighara
un puntaje automndtico al finalizar ese trdmite, de acusrdo con los pardmetros y fa puntuacion
praviamente definida por la Direccién de Formacion Profesional. Una vez finalizado el plazo
para fas aspiraciones, el mismo médulo generard de manera aufomatica un listado en orden
descendente de puniuacion de los aspirantes para cada necesidad de confratacion, con base
en el cual el respectivo Centro de Formacion debe verificar la veracidad y el contenido de
los_docurmentos puntuables de qulenes obtuvieron los tres (3) mayores puntajes,
marcdndolos en el Banco de_Instructorss con la opcidn “Para verificacion HV", y
determinard sl _cada uno de ellos cumple el peifil de idoneidad y experiencia,
marcéndolos posteriormente en el Banco de Instructores con el estado “CUMPLE” o “NO
CUMPLE™ si _se evidencia alguna_inconsistencia_entra los documentos y_la informacion
sporiada por alguno de los tres (3) aspirantes que incida en el puntaje, o no cumple el perfil de
idoneidad,_el Centro de Formacion reportara [a novedad en el médulo Banco de instructores v
aplicard el mismo_procedimionto anciado_anterformente con quienfes) siga(n) en orden
descendenfe de puntacion _hasta_completar los tres- (3) aspirantes. Si agolada fa lista de
aspirantes para la respectiva necasidad de conlratacion no se completan los 3 aspirantes que
cumiplan y no fengan inconsistencias, se continuaré él trémite con los que hayan cumplido (1 0
2),

- Prueha: Por cada contrato de prestacion de servicios que haya planeado suscribir el Ceniro de

Formacién, se citard a prueba a_los tres (3) mavores puntajes (o 2, o 1, si no hay mgs) gue

aparezean en el listado del médulo Banco de Instructores para el respectivo perfil, estén con
astado “CUMPLE" v no fengan inconsistencias en la documentacién reportada; eslos aspirantes

presentardn prueba de competencias sociosmocionales v habilidades digilales, el dfa y hora
seflalada en el correo de notificacién automético enviado a cada aspirante escogido, de acuerdo
con el cronograma publicado en la aplicacién web de la APE. La Direccién de Formacitn
Profesional definiré fas condiciones de la prueba, las fechas, la ponderacion y los demas
aspectos operativos de fa misma. A quienes na presenten la prueba se les actualizars el estado
“No presentd pruebas” en el Banco de Instructores con esa novedad.

- Puntaje de cada aspirante: El puntaje automalico de Ja hoja de vida y el de /a prueba de
competencias socioemocionales y habilidades digilales se compufard a través del mdédulo
Banco de Instructores, en lz forma que defina previamenie la Direccién de Formacién
Profesional; el resuitado definitivo se le cargaré a cada aspirante en el mismo mddulo, en su
resumen de aspiracidn, actualizendo su estado a “Disponible en el Banco” {Negrilla y subrayado
fuera del texto original)

De tal suerte que el respectivo centro de formacion en este caso el Cenfro Industrial
del Diseiio y Manufactura -Regional Santander era la entidad que le correspondia
verificar el cumplimiento de los requisitos del carge conforme. la hoja de vida vy
documentos anexos cargados a la plataforma APE, siendo esa misma entidad quien
suscribio el contrato de prestacion de servicios celebrado con la accionante en el afo
2020 y quien puede certificar las funciones que desempefid, como en efecto lo hizo
con el certificado expedido el 23 de septiembre de 2021, por lo que no existe razén
para que se haya descartado la experiencia acreditada con el documento subido a 1a
plataforma.

Maxime cuando se evidencia una vulneracion al debide proceso de la convocatoria
reglado en la Circular 3-2021-000160 expedida por el Director General del SENA el 9
de septiembre de 2021, donde se indicd que una vez validada el cumplimiento de los
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requisitos por parte de la aspirante y que no se presentan inconsistencias en Ia
documentacién reportada se procederla a llamar a la prueba de competencias
socioemacionales y habilidades digitales a quienes tengan los tres mayores puntajes,
como en efecto afirmd la ESAP que hizo con la accionante convocéndola a presentar
la prueba el 7 de noviembre de 2021; obteniendo como resultado una calificacion de
681.67% en la prueba de habilidades digitales y de 71.67% en la prueba
socioemocional, para luego de ello resolver que no cumplia los requisitos del cargo de
Instructor del Programa de Formacién Complementana Virtual Sin idiomas, por no
cumplir el requisito de experiencia.

De tal suerte que la irregularidad presentada vuinera los derechos fundamentales al
debido proceso, a la buena fe y de acceso a cargos publicos de la accionante, pues
resulta contrario a la guarda del concurso que el Subdirector del CIDM no haya
expedido en debida forma la certificacion laboral que la accionante solicité el 23 de
septiembre de 2021, y luego ante la solicitud de correccién realizada el 24 de
septiembre siguiente*, esperara a que finiquitaran los términos para subir la
informacion dentro de la Convocatoria, para ahora sl expedirla el 6 de octubre de 2021
de forma correcta, plazo que como queda demostradeo en la respuesta suministrada
por el Subdirector del CIDM conocia.

El articuio 83 de la Constitucion Politica establece el postulado de la buena fe, el cual
ha sido explicado por el Méximo Tribunal Constitucicnal de la siguiente manera:

“El principio de buena fe puede entenderse como un mandalo de ‘honestidad,
confianza, rectitud, decoro y credibifidad que acompafia la palabra comprometida (...)
permite a las partes presumir la seriedad en los actos de los demés, dota de (...) estabilidad
al transito juridico y obliga a las autoridades a mantener cierto grado de coherencia en su
proceder a través del tiempo”.®

30. En_concordancia_con lo_anferior, la _buena fe tiene como_objetivo erradicar

actuaciones arbitrarias por parte de las auloridades piblicas pues pretende “que las
actuaciones del Estado v los particulares se cifian a8 un considerable nivel de certeza y
previsibilidad, en lugar de dirigirse por impuisos caprichosos, arbftrarios e
intempestivos.™ Sobre este Oltimo aspeclo, la jurisprudencia constitucional ha sefialado que
dicho principio rige fodas las acluacionss y procedimientos de las entidades pdblicas, foda
vez que uno de sus fines es “garantizar que las expectalivas que legalmente le surgen al
particular se concreten de manera efectiva y adecuada."” (Negrilla y subrayado fuera del
texto original).

Por lo tanto, no se ajusta a los preceptos constitucionales que no se hubiese corregido
oportunamente el yerro en la cerfificacién laboral expedida por el Subdirector del
CIDM a la sefiora BETTY JENIETH SUAREZ TOLOZA, heche que causa un perjuicio
iremediable en la parte actora, pues afirma que la falta de ceriificacién de dicho lapso
y la necesidad de subir un certificado. que evidenciara que cumplia con el tiempo de

4 Folic 18.

% Sentencia C-131 de 2004. M.P. Clara Inés Vargas Heméndez. En el mismo sentido ver las sentencias T-248 de 2008 M.P.
Rodrigo Escobar Gil, y T- 141 de 2013. M.P. Luis Emesto Vargas Silva.

& Sentencia T-B45 de 2010, M.P. Luls Emesto Vargas Silva.

7Sentencia T-458 de 2017. M.P, Antonio José Lizarazo Ocampo. Reitorado en sentencia T-453 do 2018,
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experiencia pero sin relacién de sus funciones, determiné que le comunicaran. que no
cumplia con el requisito de doce (12) meses de experiencia como instructor de
formacién virtual.

Se estima también que ia accién de tutela se hace viable en el sub lite tanto por el
perjuicio iremediable causado que llevé a la exclusion de la accionante para continuar
en el proceso de seleccién, como porque exigir que reclame su proteccién ante la
jurisdiccion contenciosa administrativa harfa nugatorio cualquier derecho que pudiese
surgir para pertenecer al Banco de Instructores del afio 2022, atendienda la necesidad
de contratacién que tiene la entidad y ella de eventualmente ser contratada
atendiendo su condicién econdmica®, ser mujer jefe de hogar® y victima del conflicto
armado,

Por las anteriores razones, se concedera el amparo de los derechos fundamentales al
debido proceso, a la buena fe y de acceso a cargos publicos de la accionante BETTY
JENIETH SUAREZ TOLOZA y, €n consecuencia, se ordenard al SUBDIRECTOR DEL
CENTRO INDUSTRIAL DEL DISENO Y MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER
del SENA, que dentro del término de tres (3) dias habiles siguientes a la nofificacion
de esta sentencia, proceda a validar la certificacion de experiencia de la accionante,
respecto el confrato de prestacion de servicios suscrito con esa entidad el 11 de
febrero de 2020 al 29 de diciembre de 2020, y conforme a ello examinar si retine o no
los requisitos del cargo Instructor del Programa de Formacién Gomplementaria Virtual
Sin idiomas para continuar el proceso de seleccién.

Por lo anteriormente expuesto, el Juzgado Cuarto de Ejecucion de Penas y Medidas
de Seguridad de Bucaramanga, administrando justicia en nombre de la Reptibiica y
por autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: CONCEDER el amparo de los derechos fundamentales al debido
proceso, a la buena fe y de acceso a cargos publicos de la accionante BETTY
JENIETH SUAREZ TOLOZA, conforme lo expuesto en [a parte motiva de esta
sentencia.

SEGUNDO: ORDENAR al SUBDIRECTOR DEL CENTRO INDUSTRIAL DEL
DISENO Y MANUFACTURA REGIONAL SANTANDER- SENA gue dentro del
termino de tres (3) dias habiles siguientes a la notificacién de esta sentencia,
proceda a validar la certificacion de experiencia de la accionante, respecto el

8 Certificado SISBEN, folios 28 & 32,

3 Afirmacion que reafiza en el fibelo y no fle desvirtuada por fos entes accicnados.

0 Falio 33, cerfificacion expedida el 2 de diciembre da 2021 por fa Unidad para la Atencion y Reparacion Infegral a las
Victimas.
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contrato de prestacién de servicios suscrito con esa entidad desde el 11 de febrero
de 2020 al 29 de diciembre de 2020, y conforme a ello examinar si retine o no los
requisitos del cargo Instructor de! Programa de Formacién Complementaria Virtual
Sin idiomas para continuar el proceso de seleccion.

TERCERO: En el evento de que esta sentencia no sea impugnada, enviese para
su posible revision ante la Corte Constitucional.
Notifiquese y Camplase,

| Yhez,

DIEGO FERNAND EZ RAMIREZ
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