






























ALCALDÍA DE 
SANTIAGO DE CALI 

780/2014 

EL SUSCRITO PROFESIONAL ESPECIALIZADO 
DEL GRUPO DE APOYO ADMINISTRATIVO 

CERTIFICA, 

f 
Que revisado el archivo del 45a'rtJmrhtot Administrativo de Hacienda Municipal se encontró 
que el(la) señor(a) MELANIE 1tRUJILLO PALACIOS, identificado(a) con cédula de ciudadanía 
No. 1.143.840.362, expedida en Cali, suscribió contrato de prestación de servicios que a 
continuación se relaciona, amparado(a) en fa siguiente reserva: 

PERIODO 	 VALOR TOTAL e 
CONTRATO  .  

Enero 7 de 2014 a Junio 27 de 2014 	 $ 7.710.000 	 

RESERVA 

RPC4500072065 

OBJETO 
Prestar los servicios en los grupos de la Subdirección de Tesorería de Rentas, en desarrollo del 
Proyecto "Administración del Proceso de Recuperación de Cartera, según ficha EBI 22736". 

OBLIGACIONES 
Además de los deberes señalados en el artículo 5° de la Ley 80 de 1993, el Contratista tiene las 
siguientes obligaciones especiales: 1. Brindar apoyo Asistencial en la atención al contribuyente 
y la instrumentación de la gestión de cobro persuasivo y coactivo. 2. Realizar la revisión de 
expedientes o carpetas de cartera entregados por la U.T. Sicali o recuperados por la 
Administración, con el fin de verificar la existencia de títulos ejecutivos y mandamientos de pago 
debidamente ejecutoriados y notificados. 3. Diligenciar el Formato de evaluación jurídica de 
cada expediente o carpeta en lo que respecta a los dos actos administrativos, indicando su 
existencia o no y el cumplimiento o incumplimiento del requisito de notificación, indicando las 
fechas de expedición y de notificación que corresponda. 4. Indicar la fecha límite de inicio del 
proceso de cobro, teniendo en cuenta los plazos establecidos en las normas vigentes para 
realizar las diferentes actuaciones que permitan el cobro y recaudo de la cartera dentro de los 
términos de Ley, de acuerdo con el instructivo jurídico que se le entregue. 5. Prestar apoyo para 
adelantar el impulso procesal de los expedientes que le sean asignados por reparto, 
correspondientes en primer lugar a procesos que presenten fecha limite en la vigencia 2013. 6. 
Proponer mejoras en los procedimientos de cobro coactivo, tendientes a obtener mayor 
eficiencia, economía y efectividad en la gestión de cobro. 7. Preparar informes y presentar el 
respectivo análisis mensual y trimestralmente en lo que respecta a la gestión de apoyo de 
Cartera. 8. Apoyar el proceso de Gestión Documental del archivo generado en el proceso de 
cobro de cartera, a cargo de la Subdirección de Tesorería de Rentas. 9. Custodiar y preservar la 
tarjeta de proximidad y reintegrarla al momento de terminación del contrato. 10. Realizar las 
actividades con sujeción a la Ley 594 de 2000, Ley General de Archivo. así mismo, devolver 
inventariados los documento que en virtud del objeto haya instrumentado o proyectado. 11. 
Realizar las actividades con observación a las políticas de Gestión Documental y Ventanilla 
Única, Sistema ORFEO. 12. Atender las sugerencias que el Municipio de Santiago de Cali —
Departamento Administrativo de Hacienda Municipal —Subdirección de Tesorería de Rentas-, 
considere convenientes y pertinentes para la ejecución del objeto del contrato. 13. Reportar a la 
entidad contratante el número de cuenta bancaria de ahorro o corriente, donde se le ha de 
consignar el pago derivado de la ejecución del presente contrato. 14. Cumplir con las 
obligaciones ante el Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensión y Riesgos Laborales. 
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15. Registrar la información de su hoja de vida ante el Sistema de Información y Gestión del 
Empleo Público- SIGEP, en cumplimiento con lo previsto en el artículo 227 del Decreto 019 de 
2012, cuando a ello hubiere lugar. 

Para constancia se firma en Santiago de Cali a los doce (12) días del mes de Mayo de 2014. 

FERNANDO ALFO 
Profesional 

"Para verificar llamar al 8961371, Brigitte Castrillon. 

11-Esta certificación no tiene validez sin las estampillas de ley 
Elaboró: Ilem Charria 
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