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1. INTRODUCCION

El Santuario de Fauna y Flora Otin Quimbaya est& ubicado, en el flanco occidental de la cordillera
central, en la Eco-region Eje Cafetero, especificamente en la cuenca alta del rio Otun, en jurisdiccion
del municipio de Pereira en su zona sur-oriental y limitando hacia el sur con el departamento del
Quindio.

Sus origenes sociales corresponden a asentamientos de colonos paisas en lo que se ha denominado
la colonizacion del eje cafetero. Habitantes campesinos de lo que se conoce como el suroeste
antioquefio, se desplazaron en los afios 30 del siglo pasado en busqueda de nuevas areas de
asentamiento, cultivos y extraccion de recursos primarios y en una gran medida huyendo también de
los conflictos de violencia que ocurrieron en esa época.

Historicamente en las Ultimas décadas, en el area de la cuenca alta del Rio Otin no se han
presentado eventos de confrontacion abierta de actores del conflicto armado, salvo incidentes como el
ocurrido en la Laguna del Otan, al interior del PNN Los Nevados, en el afio 2006, con la incursion de un
grupo de las antiguas guerrillas de las FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia), lo cual
dejo como consecuencias la quema y destruccion de dos cabafias de operatividad y control
pertenecientes a Parques Nacionales Naturales y a la empresa Aguas y Aguas de Pereira.

Entre los afios 2011 y 2015, se reportd de manera esporadica presencia de grupos armados (ELN y
FARC en sectores de Laguna de Otun en colindancia con el Tolima, pero que no se reflejan en
situaciones de orden publico en jurisdiccion del SFF Otin Quimbaya.
Los incidentes que han ocurrido en los Ultimos siete afios relacionados con el tema de riesgo publico en
el Santuario de Fauna y Flora Otun Quimbaya han tenido que ver con eventos esporadicos referidos al
ejercicio de la autoridad ambiental al momento del abordaje de los presuntos infractores.
Recientemente, derivado del control de ingreso de visitantes por motivo de la pandemia por COVID 19
se presentd intimidacion al personal que apoya la atencion del puesto de control sobre la carretera que
conduce a las areas protegidas de la cuenca alta del Otun.

2. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONTINGENCIA POR RIESGO PUBLICO
2.1 Objetivo general
Fortalecer la capacidad de respuesta del equipo del area protegida frente a eventos de riesgo publico,

mediante la identificacion y analisis de aspectos relacionados con la seguridad y la atencion oportuna
de eventos relacionados, con el fin de facilitar y fortalecer el ejercicio de la autoridad ambiental.

2.2 Objetivos especificos

- Adoptar el protocolo de seguridad, actitud y comportamiento frente al riesgo publico.
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- Fortalecer la capacidad logistica y cualificacion del personal de area protegida para
enfrentar eventos de riesgo publico.

- Fortalecer los canales de comunicacion interna y externa, asi como el relacionamiento
interinstitucional y comunitario.

- Implementar en los espacios de equipo e interinstitucionales, herramientas de
seguimiento al riesgo publico.

3. COBERTURA DEL PLAN DE CONTINGENCIA EN RIESGO PUBLICO

3.1 Cobertura Geografica

El SFF Otun Quimbaya esté ubicado en el flanco occidental de la cordillera Central en el departamento
de Risaralda, mas exactamente en la vertiente izquierda de la cuenca alta del rio Otln, vereda la Suiza,
corregimiento de la Florida, municipio de Pereira. El area protegida tiene un area de 489 hectareas,
entre el rango altitudinal de los 1.791 a los 2.276 m.s.n.m., con pendientes que van desde ligeramente
ondulada (3-7%), en la parte baja en el noroccidente, escarpadas (50 — 80%) y muy escarpada (>80),
en la parte media y alta, siendo estas las que mas predominan en el Area Protegida.

3.1.1 Divisién politico administrativa

Tabla 1. Jurisdiccion territorial

SECTOR DEL AREA

DEPARTAMENTO MUNICIPIO VEREDA PROTEGIDA

Risaralda Pereira La Suiza 100%

3.1.2 Localizacion

Con el concepto técnico 20142400000886 del 12 de agosto de 2014, y la resolucion 2212 del 28 de
diciembre de 2016, las coordenadas geogréficas y los nueve puntos que definen los linderos del SFF
Otun Quimbaya fueron aclarados, por tanto la informacién actualizada es la siguiente:

Tabla 2. Localizacién del SFF Otun Quimbaya

Nombre| Latitud (gms) | Longitud (gms) | Latitud (dec)|Longitud (dec) Norte Este Altura msnm | Fuente
Punto_1] 4° 44" 4 661" N |75 35" 13.799" W| 4734628 75687166 | 1015485083 1165360220 1791.73 IGAC
Punto_2(4° 43 19.804" N|75" 33 62 416" W| 4722168 -756.664660 | 1014112156 1167872.104| 1896.643 GSIR
Punto 3] 4°43 9.651" N |75 337 60.333"W| 4719320 -75.563981 | 1013797.258|1167936.993 1940.697 IGAC
Punto_44° 42 35.768" N| 75° 34' 1.060" W | 4710766 -75.566961 | 1012850330 1167608 336 2276.198 GSIR
Punto 514" 42" 36.365" N|75° 34" 16.996" W | 4.710101 76571388 | 1012775740 | 1167117 217 2214 568 GSIR
Punto_6]4° 42" 46 250" N| 75" 34" 52 221" W | 4712847 75581172 | 1013077146 | 1166030617 2162 388 IGAC
Punto 7| 4° 43 0.158" N | 75" 35" 16.689" W | 4.716710 -75.587969 | 1013502.880 | 1165276.373| 2149.189 IGAC
Punto_8 |4° 43 29.887" N|75" 35" 10.259" W| 4.724969 -75.586183 | 1014416.824 | 1165471.654 1988.757 GSIR
Punto_914° 43 38.270" N| 75" 34' 88.723" W | 4727297 -75.582979 | 1014675171 1165826.740|  1837.545 GSIR

Otros datos importantes se refieren a:
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Limites

Norte: Parque Natural Regional Ucumari, Distrito de Conservacion de Suelos
Campoalegre

Sur: Distrito de Conservacion de Suelos Barbas Bremen

Oriente: Parque Natural Regional Ucumari

Occidente: Vereda La Suiza

Distancia a la capital de la Republica
(Bogota)

30 minutos a Pereira por via aérea
8 horas aproximadamente por via terrestre

Distancia a la capital del departamento
y capital de municipio (Pereira- Barrio
Kenedy)

14,4 Km
Aprox.1 hora por via terrestre

Distancia al Corregimiento de La
Florida (Comando de Policia)

5Km
Aprox. 20 minutos por via terrestre

Mapa 1. Localizacién SFF Otin Quimbaya
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3.1.3 Accesibilidad al area protegida

Al Santuario de Fauna y Flora Otin Quimbaya se accede por via terrestre desde el &rea urbana del
municipio de Pereira, capital del Departamento de Risaralda, se toma la via que de Pereira conduce al
Cedral, recorriendo aproximadamente 15 km (10 km pavimentados y 5 Km destapados). Al interior del
area protegida se cuenta con tres senderos ecoturisticos y ocho rutas de PVC, que posibilitan el ingreso
a sus diferentes zonas por parte del personal del &rea protegida.

Existe una via de acceso al sector sur del area protegida que va desde el casco urbano del
corregimiento de La Florida hacia la vereda el Manzano, la que conecta con la Autopista del Café.
Dicha via se utiliza para realizar recorridos de PVC (Ruta periférica, Mirador-Manzano, Manzano-
Aurora).

3.2 Cobertura tematica

Los principales factores que influyen en el tema de riesgo publico en el SFF Otin Quimbaya son los
siguientes:

e Facil ingreso al area protegida, a través de una carretera que lo comunica con la cabecera
municipal (Pereira) y casco urbano del corregimiento (La Florida) y caminos de herradura por donde
ingresan visitantes permanentemente.

e Incremento del nimero de visitantes, especialmente en dias festivos.

e Presencia de actividades de pesca, en el sector entre el SFF Otin Quimbaya — El Cedral - La
Pastora y rio Barbo.

e Eventos esporadicos de extraccion de especies vegetales en el sector sur del area protegida y
sectores aledarios.

e Presencia de seis familias ocupantes dentro del area protegida, en la Vereda La Suiza.

e Consolidacion de espacios interinstitucionales y comunitarios para la articulacién de acciones
en la cuenca alta del rio Otun (Comité Operativo para la Cuenca Alta del rio Otin- COCAO).

¢ Articulacién de acciones con la subestacion de Policia de La Florida y con la Corregiduria.

e Suscripcién de Convenios interinstitucionales que fortalecen la gobernabilidad en la cuenca alta
del Otan, entre ellos el Convenio marco 520 de 2015 y el Convenio 252 de 2020, mediante el cual
se aunan esfuerzos entre CARDER, Aguas y Aguas de Pereira, Parques Nacionales Naturales,
Departamento de Risaralda, Municipios de Marsella, Pereira, Santa Rosa de Cabal, Dosquebradas
y WWF (Fondo Mundial por la Naturaleza).

e Durante los ultimos cuatro afios, se ha logrado el fortalecimiento del Puesto de Informacién
Cataluia, que es operando conjuntamente entre la empresa Aguas y Aguas de Pereira y Parques
Nacionales Naturales, con lo cual se ha logrado la disminucion de presiones y amenazas sobre la
cuenca en general, pero también intimidacion al personal por el control de ingreso.

e La reciente situacion de emergencia sanitaria, derivada de la pandemia por el COVID 19, que
genera restricciones y condiciones para ingreso de visitantes a las éreas protegidas de la cuenca
alta del rio Otun.
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Derivado del control que se realiza en el centro informativo Catalufia, en alianza interinstitucional y en
sector fuera de la jurisdiccion del SFF Otin Quimbaya, se presenté intimidacion directa a un funcionario
del PNN Los Nevados el dia 2 de septiembre de 2020, que condujo a la radicacion de una noticia
criminal ante la Fiscalia General de la Nacion y la realizaciéon de dos medidas preventivas de seguridad
ante la Policia Nacional, para un funcionario del PNN Los Nevados y un contratista del SFF Otin
Quimbaya.

4. ASPECTOS INSTITUCIONALES

El Santuario de Fauna y Flora Otun Quimbaya fue declarado mediante Resolucién 0916 de agosto 23
de 1996 y se realizd precision de limites a través de la Resolucion 2212 del 28 de diciembre 2016.

El Santuario de Fauna y Flora Otin Quimbaya tiene vigente su Plan de Manejo, el cual fue adoptado
mediante la Resolucién No. 0155 del 23 de abril de 2018. En dicho Plan de Manejo la situacion de
riesgo publico no es identificada como una amenaza para la gestion del area protegida.

4.1 Organizacion Administrativa del Area Protegida

Para el afio 2020 se cuenta con 6 funcionarios y 7 contratistas, los cuales se relacionan a continuacioén:
o Jefe de Area Protegida

o Una (1) profesional universitaria
o Tres (3) técnicos administrativos
o Una (1) operaria

Contratistas:
o Tres (3) profesionales
o Una (1) auxiliar administrativa
o Tres (3) operarios

Adicionalmente durante los afios 2019 y 2020 se contd con apoyo permanente de un funcionario del
PNN Los Nevados para el apoyo en la atencion del centro informativo Catalufia.

4.2 Entidades involucradas
Tabla 3. Datos entidades

Entidad Representante Teléfono
Parques Nacionales | Yazmin Emilse Gonzélez Daza (031)3532400 Ext 3490
Naturales Jefe Oficina Gestion del Riesgo jazmin.gonzalez@parquesnacionales.gov.co
Gestion del Riesgo
Parques Nacionales Jorge Eduardo Ceballos (034) 3220224 Ext 102
Naturales Director Territorial Celular: 3148964738
DTAO jorge.ceballos@parguesnacionales.gov.co
Batallon San Mateo Teniente Coronel (036) 3124404 - 3124366

Carlos Mauricio Pefia Jiménez

%ﬁ El ambiente
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Comandante
Policia Region 3 General (6) 3149862 - 3149863 Fax 3149862
Fredy Alberto Tibaduiza Nifio
Comandante
Subestacion  Policia  La | Subintendente (6) 3144082
Florida Angelo Cano Tangarife Cuadrante: 3206453668
Comandante Subestacion meper.sublaflorida@policia.gov.co
Subestacion  Policia  El | Intendente jefe Oscar Prada 3144591032
Manzano meper.subelmanzano@policia.gov.co
Subestacion Policia La Bella | Intendente Héctor Fabio Mejia 3206804537
meper.sublabella@policia.gov.co
Corregiduria de La Florida Luisa Giraldo (6) 3144082
Corregidora Celular:3127342110
Secretaria  de  Gobierno- | Alvaro Arias (6) 3248068 - 3248070
Alcaldia de Pereira gobierno@pereira.gov.co
CARDER Tatiana  Margarita ~ Diazgranados | 3116511 Ext 121
Directora (E)
Defensa Civil Pereira Dr. Alfredo Emilio Mufioz Velasco 3213964
sec.risaralda@defensacivil.gov.co
Defensoria del Pueblo Fredy Plaza Mafiosca 324-0165/ 324-0378
risaralda@defensoria.org.co
Personeria Municipal Pereira | Sandra Lorena Cardenas Sepulveda 3248287 ext. 8287
Procuraduria Departamental | Mauricio Alberto Sossa Garcia (6) 3359133; 3244018; 3355799
regional.risaralda@procuraduria.gov.co
Procuradora Ambiental y | Luz Elena Agudelo 3016075307
Agraria Risaralda leagudelo@procuraduria.gov.co
Fiscalia General de la Nacion | Direccion  Seccional de Fiscalias | 326 4666 - 326 2858 - 329 3724- 329 5525
Pereira dirfisper@fiscalia.gov.co
Aguas y Aguas de Pereira Federico Palacio 3147010395
Departamento de gestién Ambiental fapalacio@aguasyaguas.com.co
Subgerencia de Operaciones
5. CANALES DE COMUNICACION
Tabla 4. Canales de comunicacion existentes
CANAL DE COMUNICACION EXISTE OBSERVACIONES
S NO
Celular de oficina X No es institucional
Teléfono fijo X
Telefonia IP X
Radiocomunicacion VHF X
Radiocomunicacion UHF X Obsoleto
Internet X Satelital de muy
baja velocidad (1
mega)

La Sede Administrativa y operativa del Santuario de Fauna y Flora Otin Quimbaya ubicada en la
Vereda la Suiza, Corregimiento La Florida del Municipio de Pereira, no cuenta con servicio de telefonia
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fija, el Unico operador telefénico que tiene cobertura en el area es la empresa Claro. Se cuenta con
servicio de Internet satelital con cobertura insuficiente. Se cuenta con teléfono celular solo para recibir
llamadas en oficina (3148181803).

Ante una eventualidad por riesgo publico, la informacion se canalizara a través del Jefe del Area
Protegida hacia los niveles Territorial y Central, asi mismo sera quien asumiran la interlocucion con los
organismos de apoyo, dependiendo de lo que amerite la situacion.

Para la comunicacion interna con los diferentes niveles de Parques Nacionales Naturales se utilizaran
los siguientes canales de comunicacién: radiocomunicaciones (VHF), correo electronico, intranet y
correo fisico (a través de la ciudad de Pereira). En caso de emergencia se utilizan los celulares
personales.

Con la Direccion Territorial Andes Occidentales se utiliza:

Teléfonos fijos: (4) 3220224 Ext 101
Radiocomunicaciones HF (frecuencias): 6923 KHz, 7505 KHz, 9791 KHZ, 10155 KHz
Correo electronico: buzon.dtao@parquesnacionales.gov.co

Con el nivel central de la Unidad de Parques se utiliza:

PBX: 094 353 2400

Extensiones Oficina Gestion de riesgo: 505-y-599

Radiocomunicaciones UHF (frecuencias): 6923 kHz, 7505 KHz, 9791 KHz, 10155 kHz

6. CARACTERISTICAS DEL AREA

6.1 Aspectos fisicos y naturales:

Teniendo en cuenta que el Santuario de Fauna y Flora Otun Quimbaya, se encuentra en una zona de
vida de la franja alta del Bosque subandino (Cuatrecasas), y Bosque muy humedo montano bajo
(Holdridge), y que tiene una gran variabilidad ecosistémica segun el gradiente altitudinal para las
cordilleras andinas colombianas, cabe anotar que la mayor parte de la enorme cobertura vegetal que
cubre la cuenca alta del rio Otin, es producto de afios de presion sobre los recursos naturales de la
zona y la introduccion de especies foraneas que han modificado de manera sustancial el paisaje
original. Esta condicion generé una enorme heterogeneidad espacial donde se observan humedales,
plantaciones forestales, bosques naturales en diferentes estados de sucesion debido a las distintas
épocas de aprovechamiento y bosques mas maduros.

Precisamente los bosques maduros representan sitios de dificil acceso, con laderas con pendientes
fuertes y caracterizadas por tener arboles de gran altura (promedio de 25 mt) y de diametro a nivel del
pecho (DAP) de hasta 1 mt. Los bosques en estado sucesional temprano, se encuentran en diferente
estado de regeneracion natural.
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Los Bosques plantados ocupan pequefias areas en donde se encuentran especies de Roble (Quercus
humboldltii), Ciprés (Cupresus lucitanica), Urapan (Fraxinus chinensis), y Pino patula (Pinus
patula).

El clima esta determinado por el tipo Climatico Frio Himedo (FH), establecido mediante el Sistema
Caldas-Lang, su temperatura media anual es de 16.8 °C, con una precipitacion media anual de 2.638,5
mm/afio y un indice de humedad de Lang (Precipitacion/Temperatura) de 156.8 que determinan un tipo
de clima humedo para esta area y de acuerdo a Holdridge, corresponde a bosque muy humedo
premontano y montano bajo.

Posee un sistema de drenajes representado en cuatro microcuencas que nacen en el area protegida:
Paloblanco, La Mula, La Milena y La Hacienda, las cuales tributan sus aguas al rio Otdn, con un caudal
de aproximadamente 124,29 L/s y un volumen de 3'919.755,7 m3/afio. Dichas microcuencas cuentan
con buena cobertura vegetal, lo cual contribuye a que tengan una regulacion hidrica eficiente, ademas
reduce la susceptibilidad a los movimientos en masa que puedan llegar a represar su cauce principal.

6.2 Aspectos Biofisicos y Socioculturales

En las partes altas del area protegida hubo aprovechamiento de madera de comino crespo (Aniba
perutilis) y de manzano o cariseco (Billia rosea) principalmente. La mayoria del comino crespo que se
encontraba en la cuenca del rio Otun, fue madera utilizada en la construccion del ferrocarril de Caldas
principalmente para la elaboracion de los soportes de los rieles y las grandes construcciones de la
época como las iglesias y catedrales, es por eso que en la region actualmente no se encuentra comino
crespo adulto. Aun se encuentran en las cuchillas rasgos de los caminos y transversales para la
extraccion del comino, un arbol de madera muy resistente y bella, de ahi su extraccidn indiscriminada.

La zona plana del rio fue potrero hasta hace unos cincuenta afios, y las Empresas Publicas de Pereira
decidieron reforestar sembrando Pino patula (Pinus patula), Roble (Quercus humboltii), Urapan
(Fraxinus chinencis) y Ciprés (Cupresus lusitanica).

Partiendo de todo lo anterior se puede decir que la biodiversidad que se encuentra actualmente se
debe a que lo poco que fue conservado, sirvié como fuente de semillas para la regeneracion de la zona,
ademas de la topografia y la conectividad altitudinal que han permitido el albergue y las migraciones
locales de especies, basicamente de murciélagos y aves.

6.3 Aspectos Economicos

Aledafio al SFF Otun Quimbaya estd ubicada la vereda La Suiza, caserio pequefio, conformada
basicamente por 25 viviendas, de las cuales 4 estan dentro del &rea protegida.

Los habitantes de la vereda La Suiza para su sustento se dedican en su mayoria a la agricultura, y
actividades relacionadas con servicios ecoturisticos, adicionalmente una alta cantidad estan vinculados
laboralmente a la hacienda Sierra Morena (cultivo de follaje y hortalizas), otros en menor proporcion se
dedican a la piscicultura en la truchifactoria Pez Fresco y otros vinculados a la Asociacion Comunitaria
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Yarumo Blanco. A pesar de que en las actividades economicas de los habitantes de la vereda no se
encuentra ninguna de tipo extractivo, solamente se han registrado eventos esporadicos de extraccion
de especies de bejuco como materia prima para la elaboracion de artesanias por parte de habitantes de
Filandia y Circasia del departamento del Quindio, en la zona colindante con dichos municipios.

Dentro del SFF Otun Quimbaya se encuentran dos predios privados: El Garaje y El Trépico, y dos
predios publicos de propiedad de la Alcaldia de Pereira: La Escuela y La Esperanza. Desde el afio 2016
se viene abordando la situacién de ocupacién con los habitantes locales y se han desencadenado
situaciones de conflicto con dos de las familias que se encuentra en jurisdiccion del &rea protegida.

6.4 Uso del suelo

Basado en la estrategia de Uso, Ocupacién y Tenencia se ha logrado avanzar en acuerdos de manejo
informales con los predios privados el Garaje y El Trdpico, mediante suscripcion de compromisos
mutuos. También se han acordado acciones conjuntas entre la Alcaldia de Pereira, la comunidad de la
Vereda La Suiza y el SFF Otun Quimbaya. Con los propietarios de predios que se encuentran
parcialmente dentro del SFFOQ se han logrado también acuerdos de trabajo respaldados en actas
(Predios La Siberia y Sierra Morena).

De acuerdo al Plan de Manejo (2018-2022) la zonificacién del SFF Otun Quimbaya corresponde a:

Tabla 5. Zonificacion SFF Otun Quimbaya

| Zonificacion de manejo | Area (ha)| % érea |
Zona de Recreacion General Exterior 428 0,95

| Zona de Recuperacidn Natural 11033 2459

| Zona Intangible 33416 74,48

6.5 Zonificacion para el manejo

La zonificacién, mas que un fin dentro del proceso de planeacidn, es un medio para lograr el objetivo
de conservacion y la persistencia de los valores objeto de conservaciéon del SFFOQ. Para su
definicién se tuvieron en cuenta los elementos de analisis derivados del componente diagnéstico, el
territorio, los usos y las actividades permitidas en las areas protegidas y el marco conceptual y
metodoldgico institucional.

a) El territorio es la cuenca del rio Otdn, en particular la parte alta, y los procesos de conservacién y
planificacién ambiental que se desarrollan en ésta.

b) Los usos y actividades, son los permitidos en las areas protegidas. Se adopté lo establecido en
el Decreto Ley 2811 de 1974, segun el cual en los Santuarios de Fauna y Flora se permiten actividades
de conservacion, de recuperacion y control, de investigacion y educacion; cuyas definiciones se
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anotan a continuacion (Articulo 332, Decreto 2811/74):

- De conservacion. Son las actividades que contribuyen al mantenimiento del estado propio de los
recursos naturales renovables y de las bellezas panoramicas, enfocadas en fomentar el equilibrio
bioldgico de los ecosistemas.

- De investigacion. Son las actividades que conducen al conocimiento de ecosistemas y de aspectos
arqueoldgicos y culturales, para aplicarlo al manejo y uso de los valores naturales e historicos del pais.
- De educacion. Son las actividades permitidas para ensefiar lo relativo al manejo, utilizacién y
conservacion de valores existentes y las dirigidas a promover el conocimiento de las riquezas
naturales e historicas del pais y de la necesidad de conservarlas.

o o < g "
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Mapa 2. Zonificaciéon de manejo SFF Otiin Quimbaya
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7. INFRAESTRUCTURA EN ZONA DE INFLUENCIA DEL PARQUE

7.1 Infraestructura presente en la zona

7.1.1  Aeropuertos

En el municipio de Pereira se presta el servicio aéreo a través del aeropuerto Internacional Matecafia,
con vuelos diarios a través de cinco aerolineas, que actualmente ofrecen sus servicios segun
lineamientos y protocolos de bioseguridad derivado de la pandemia por COVID 19.

7.1.2 Principales Vias

Carreteras:

Existe una via de quince (15) kildmetros que comunica el area protegida con la ciudad de Pereira,
después del SFF Otun Quimbaya la via continua seis kildmetros hasta el sector Cedral, sitio donde se
inicia el camino de herradura que conduce al centro de visitantes la Pastora del Parque Regional
Ucumari (a 6 km) y a la Laguna de Otun en el Parque Nacional Natural Los Nevados (18 km).

Al frente de las instalaciones del Santuario se desprende una via que conduce hacia el Rio Otun y el
Rio Barbo, continuando por dos kildmetros hasta la hacienda El Lisbran; luego de cruzar el Rio Barbo,
se desprende a mano derecha, bordeando la margen derecha aguas arriba, un carreteable que
conduce hasta la antigua hacienda la Floresta, y de alli continua un camino de herradura hasta la
cascada los Frailes.

En el costado sur del Santuario hay otra via que pertenece a la empresa Reforestadora Andina y limita
en parte de su trayecto con el Area Protegida.

7.1.3 Servicios Publicos Domiciliarios

El area protegida posee su propio sistema de acueducto, tomado de una de sus microcuencas, “La
Hacienda” con una bocatoma, tanque desarenador y un tanque de almacenamiento.

El servicio de energia es prestado por la Empresa Publica de Energia de Pereira.

La empresa Atesa S.A presta el servicio de recoleccion de residuos solidos una vez por semana
(lunes).

7.2 Infraestructura

Tabla 6. Infraestructura del SFF Otun Quimbaya

INFRAESTRUCTURA ZONIFICACION FUNCIONALIDAD OBSERVACIONES
Una casa con oficinas, | Area de recreacion general | Sede administrativa y | Construccion de dos plantas,
auditorio, depdsitos y area | exterior cubrimiento operativo para todo | en buen estado.
de servicios generales el Santuario.
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(Villa Amparo).

Dos bloques para
alojamiento de visitantes,
un bloque con area de

Area de recreacién general
exterior

Instalaciones para actividades
ecoturisticas.

Bloques alojamiento de dos
plantas, guadua, materiales
sismoresistentes.

recepcion, auditorio, Operado por la Asociacién
lavanderia, cocina 'y Comunitaria Yarumo Blanco.
restaurante.

Un bloque de | Area de recreacién general | Alojamiento de investigadores y | En buen estado.

investigaciones con salon
de inducciones, centro de

exterior

personal de Parques

Nacionales Naturales.

documentacion, dos

laboratorios, bateria de

bafios.

Casa del Guadual, de | Area de recreacion general | Alojamiento de Personal del | En buen estado.

alojamiento para | exterior SFF Otun Quimbaya.

funcionarios y contratistas.

Casa Verde Area de recreacion general | Actual 4rea de aislamiento | En buen estado, operada por

exterior Area de recreacion
general exterior

temporal para casos probables
de COVID 19

la Asociaciéon Comunitaria

Yarumo Blanco

Antiguos establos

Area de recreacion general
exterior

Area de trabajos varios,

almacén de materiales

Instalaciones en madera, y
ladrillo en regular estado.

7.3 Infraestructura de salud

En la zona de influencia del SFF Otun Quimbaya se encuentran las siguientes entidades prestadoras de

servicios de salud:

Tabla 7. Infraestructura de servicios de salud

Municipios Tipo de Ubicacién Observaciones Tiempo de desplazamiento
infraestructura desde sectores del area
protegida
Pereira Puesto de Salud Cabecera Su operatividad no es | 20 minutos
La Florida corregimiento La | constante.
Florida.
Pereira Hospital Kennedy | Barrio Kennedy Nivel de atencién 1y 2 | 30 minutos
ESE
Pereira Hospital San Jorge | Cra. 4 Calle 25 Barrio | Nivel de atencion 3y 4 | 45 minutos
San Jorge
e = El ambiente
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7.4 Fuerza publica

Tabla 8. Infraestructura Militar aledafia al SFF Otin Quimbaya

Municipio Tipo de infraestructura Ubicacién Area de Influencia en relacion con
los sectores del SFF
Pereira Subestacion de Policia La Florida Corregimiento La Florida | Si tiene jurisdiccion

Comando Regién 3. Departamento | Pereira
de Policia Nacional

Si tiene jurisdiccién

Ejército Nacional Batallon San | Pereira

Mateo

Si tiene jurisdiccion

7.5 Infraestructura de comunicaciones

Tabla 9. Infraestructura de comunicaciones

MUNICIPIOS TIPO DE INFRAESTRUCTURA UBICACION OBSERVACIONES
Pereira Correspondencia (desde Pereira) SFF 0Q Contratado con 472
Telefonia celular personal SFF 0Q Servido por Claro (COMCEL). La sefial de TIGO
y MOVISTAR sélo entran en puntos muy
especificos
Internet satelital SFF 0Q Contratado con ETB por nivel central
7.6 Infraestructura vial de acceso al area protegida
Tabla 10. Principales vias de acceso al SFF Otun Quimbaya
MUNICIPIO CARRETERA KILOMETROS TIEMPO DE ESTADO DE LAS VIAS
DESPLAZAMIENTO
Pereira Pereira- La 15 1 hora 10 Km pavimentados y 5 Km
Florida- La carreteable sin pavimento.
Suiza- El Cedral
Sector Sur Carretera—La 10 20 minutos 8 Km sin pavimentar, 2 km con huella
Florida- carreteable.
El Manzano

8. PERSONAL Y EQUIPOS DISPONIBLES EN EL SFF OTUN QUIMBAYA

8.1 Personal de PNN:

Tabla 11. Personal del SFF Otun Quimbaya afio 2020

NOMBRE Y CARGO FUNCION ACCIONES EN EL PCRP
Jefe de Area Protegida Administracién y manejo del &rea Coordinacién,  gestion e interlocucion
Gloria Teresita Serna Alzate institucional.
Profesional Universitario Coordinacién de Investigacion y Informacion de investigadores externos
Maria Girleza Ramirez G. monitoreo y procesos SINAP
Técnico Administrativo Apoyo ecoturismo Informacioén a visitantes
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Fernando Bermudez D.

Técnico Administrativo
Fernando Lépez G.

Coordinacién Prevencion, vigilancia y
control, Planes de contingencias

Apoyo implementacion y seguimiento al PCRP

Técnico Administrativo
Alvaro Rios Diaz

Coordinacién educacién ambiental,
PVC, Inventarios

Radiocomunicaciones

Operaria Calificada
Yolanda Henao

Apoyo PVC, restauracién
Lider de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Comunicacién con Grupo de Gestion Humana

Operario contratista Apoyo mantenimiento y PVC Ejecucion plan mantenimiento
Juan Diego Arias

Operario contratista Apoyo ecoturismo y PVC Informacion visitantes

Juan Manuel Hoyos

Operario contratista Apoyo restauracion

Diego Rincén

Contratista Auxiliar Administrativa
Angélica Cuenca

Gestion y apoyo administrativo

Apoyo trdmites administrativos

Profesional en Restauracion
Oscar Humberto Murillo

Coordinacién Programa de
Restauracion Ecoldgica

Profesional de Ecoturismo
Angie Figuera

Coordinacién Ecoturismo

Profesional de Cartografia
Jackeline Fajardo

Apoyo UOT, educacién ambiental

8.2 Equipos

La tabla a continuacion presenta los equipos de transporte como los equipos de radiocomunicaciones
con los que cuenta el SFF Otun Quimbaya:

Tabla 12. Equipos de transporte.

Tipo de elemento Descripcion Especificaciones técnicas Cantidades Localizacion
Camioneta Toyota Hilux 4 1 Bodega Villa Amparo
puertas. COIOT | pogelo 2020, Motor N 2TR-
0005 ' A664452
0908 Placa: FPZ493
institucionales de
Parques.
Moto Yamaha Modelo 2010. Color blanco, motor 1 Bodega Villa Amparo
XTZ125E. E3B4E004656, Placa:DAR70C
Moto Yamaha Modelo 2012. Color Blanco, motor 1 Bodega Villa Amparo
XTZ125E. Placa: CQA80
Tabla 13. Equipo de radiocomunicaciones
DESCRIPCION PLACA
EQUIPO MARCA MODELO SERIE INVENTARIO ESTADO FRECUENCIA
RADIO
Base MOTOROLA | GM 300 159TVLET765 | 43678 Bueno UHF (LOCAL)
e = El ambiente
g es de todos
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Base MOTOROLA | GM 300 159TVLE769 | 43681 Bueno UHF (LOCAL)
Base VERTEX YX17000-125 | 812B951302 | 47903 Bueno HF-(NACIONAL)
Bueno (No
Movil MOTOROLA | Pro 2150 246XJL7837 | 22979 Opera en el | VHF (LOCAL)
AP)
Mévil MOTORLA | Pro 5150 672TDY9518 | 33079 Malo UHF (LOCAL)
RADIO Bueno (no
YAESU 180030319 | 180 030319 | 36201 operaen el | HF-(NACIONAL)
TELEFONO AP)
RADIO ICOM IC-F4021S | 211420 66296 Buen UHF (LOCAL
TELEFONO ueno ( )
RADIO | icom IC-F4021S  [4211729 66300  |Bueno | UHF (LOCAL)
TELEFONO
9. ANALISIS DE RIESGO
9.1 Clasificacion de la amenaza
CLASIFICACION
AMENAZA DE LA AMENAZA OBSERVACIONES
Reaccién agresiva de presuntos infractores que realizan acciones Baja Se han presentado
no permitidas en el &rea protegida amenazas directas
Retaliaciones contra el personal del area protegida Baja Algunos miembros del
equipo viven en los
lugares donde también
habitan los infractores
Acciones de delincuencia comin Baja Se han presentado robos
en sectores aledafos

El andlisis de cada amenaza se encuentra en el anexo No. 1 Matriz de andlisis de riesgo y acciones de

prevencion.

9.2 Clasificacion de Vulnerabilidad

SECTOR CLASIFICACION
DE AMENAZA VULNERABILIDAD DE LA
MANEJO VULNERABILIDAD
AP -7l Reaccion agresiva de | Pocas habilidades en manejo de situaciones BAJO
presuntos infractores que dificiles
AP - 7] realizan acciones no Insuficiente unificacion de criterios en el BAJO
permitidas en el area equipo de trabajo para enfrentar
2ol £l ambiente
gj es de todos
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protegida. infracciones

Retaliaciones contra el | Personal del &rea protegida habita y convive

AP - 7| personal del area en la comunidad de los infractores BAJO
protegida por procesos
sancionatorios
Acciones de delincuencia Controles de ingreso por restricciones
AP - Z| propias de la pandemia de COVID 19 MEDIO

comun

pueden generar situaciones de inseguridad
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9.3 Clasificacion Del Riesgo

Tabla 14. Clasificacién del Riesgo

Reaccion lFl’ocas
agresiva habllldaFjes en
de AP-Z| BAJO manejo de BAJO
Infractores sﬂ(;:_alc!ones
ificiles
Por ejercicio de y Insuficiente
la autoridad Reaccion unificacion de
ambiental agresiva | o ) BAJO criterios en el BAJO
de equipo de trabajo
Infractores para enfrentar
infracciones
Retaliacion Personal del
es contra area protegida
el personal | AP-ZI BAJO habita y convive BAJO
del area en la comunidad
protegida de los infractores

[

Programar taller

Programar taller

manejo de .
o estudio de
situaciones con £as0s

psicologa
Taller de equipo
para unificar criterios
Las notificaciones en Generar

procesos

sancionatorios no las
realice una sola
persona y que

estrategias de

relacion con las
comunidades

aledafias para
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preferiblemente no fortalecer la
sea habitante de la prevencion.
vereda.

Controles de
ingreso por
restricciones Solicitar fortalecer en Evaluar el
Delincuenc propias de la la presencia de riesgo por
Delincuencia ia comiin AP-ZI| BAJO pandemia de MEDIO fuerzr; iblica en Ia desplazamiento
COVID 19 P , en horarios no
cuenca alta del Otlin .
pueden generar convencionales

situaciones de
inseguridad
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9.4 Acciones preventivas

Para realizar acciones preventivas frente a vulnerabilidades se determinaron las siguientes acciones,

a través de la matriz de riesgo:

VULNERABILIDADES ACCIONES PREVENTIVAS RESPONSABLE DE TIEMPO DE
LA ACCION EJECUCION
PREVENTIVA
Pocas habilidades en manejo de Proaramar taller maneio de situacion Primer
situaciones dificiles gram 10 d¢ Stluaciones Jefe de AP trimestre
con psicéloga 2021
Programar taller estudio de casos Coordinador PCRP Tercer
situaciones dificiles trimestre
2021
Insuficiente unificacion de criterios Taller d . i ieri Coordinador PCRP Segundo
en el equipo de trabajo para aller de equipo para unilicar criterios trimestre
enfrentar infracciones 2021
Personal del area protegida habita | Las notificaciones en procesos Jefe de AP
y convive en la comunidad de los | sancionatorios no las realice una sola Cuando
infractores persona y que preferiblemente no sea aplique
habitante de la vereda.
Generar estrategias de relacion conlas | Coordinadores PVCy
comunidades aledafias para fortalecer educacion ambiental Primer
la prevencion. trimestre
2021
Controles de ingreso por Solicitar fortalecer en la presencia de Jefe de AP Primer
restricciones propias de la fuerza publica en la cuenca alta del trimestre
pandemia de COVID 19 pueden Otan 2021
generar situaciones de
inseguridad . _ Coordinador PCRP Segundo
Evaluar el riesgo por desplazamiento en )
horarios no convencionales trimestre
2021
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9.5 Mapa de riesgo publico

Las zonas dentro del AP que presentan mayor riesgo son los 3 kilometros de la carretera La Florida-
El Cedral que atraviesan el SFF Otun Quimbaya, asi como la carretera que desde Casa verde
conduce hacia la finca Lisbran, sectores relacionados con turismo no regulado y actividades de

pesca.

GAMADERIAY
EXTRACCION DE
MAYE RIAL VEGETAL

[Sp——. e B i o i

Mapa 3. Zonas de riesgo por ejercicio de autoridad ambiental
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10 PLAN OPERATIVO

10.1 Implementacion del protocolo de seguridad

El protocolo de seguridad, actitud y comportamiento frente al riesgo publico, a aplicar en el Santuario
de Fauna y Flora Otun Quimbaya define las siguientes pautas, que deben socializarse cada afio en
las jornadas de reinduccién e informarlas a todos los Guardaparques Voluntarios e investigadores
que ingresen al area protegida:

- Portar el uniforme con las respectivas insignias y los demas documentos que lo
acreditan como representantes de la institucion. No prestarlos, ni regalarlos, recordar que es
de uso privativo de Parques Nacionales Naturales.

- Portar el carné institucional, cedula de ciudadania, en caso de usar vehiculos:
licencia de conduccién y documentos del vehiculo.

- En caso de que los medios de comunicacion se interesen por alguna situacion de
riesgo publico ocurrida en el area, todo el equipo de trabajo se abstendra de informar u
opinar sobre el asunto y lo canalizara hacia la jefatura del area, que debe guiarse por los
protocolos que se ha establecido para ello.

- Frente a situaciones de riesgo publico los miembros del equipo de trabajo se regiran
por los principios de precaucion, equidad, respeto, solidaridad y apoyo mutuo. Para la toma
de decisiones, y las actuaciones ante el hecho, respetaran las directrices de este plan de
contingencias, y actuaran siempre siguiendo los canales institucionales.

- Solicitar apoyo y acompafiamiento del personal de la fuerza publica, en caso de ser
necesario.

Cuando se realicen recorridos de PVC, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

- Contar con los elementos basicos de supervivencia (botiquin de primeros auxilios,
extra de alimentos, ropa, agua adicional, entre otros).

- Portar los radios de comunicacion del area protegida cerciordndose antes de salir
que esté debidamente cargada la bateria.

- Nunca realice los recorridos en solitario, recuerde que para recorridos largos en
necesario que se cuente con 3 0 mas personas y recorridos cortos minimo 2 personas.

- No realizar los recorridos con personal ajeno al area protegida, salvo expresa
autorizacion del jefe de area.

- No suministrar datos del equipo de trabajo a personas ajenas a Parques Nacionales
Naturales.

- Estar siempre atentos que todo el equipo este junto durante todo el recorrido.
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10.2 Articulacion con Instituciones, Autoridades y Comunidad

El coordinador general del Plan de Contingencia en Riesgo Publico es el Jefe del Area Protegida,
sera la persona que llevara la voceria y mantendra la interlocucion con los distintos niveles de
Parques Nacionales Naturales y las entidades de apoyo o involucradas, gestionara en el Plan
Operativo Anual los recursos necesarios para implementacion del plan y propiciara espacios de
discusion y anlisis sobre el contexto de la region entre el personal del Area.

El jefe de area protegida realizara las gestiones necesarias para articular acciones y mantener un
canal de comunicacion directo con la Corregiduria de La Florida, la Subestacién de Policia de La
Florida, el comando de Policia Regién 3, y el Batallon San Mateo.

El equipo del area protegida debera fortalecer los espacios con la comunidad cercana, a través de
eventos de caracter ambiental que permitan un acercamiento mas ameno con las personas que
viven alli, para que se conviertan en aliados estratégicos del area protegida, como se ha venido
adelantando a través de los programas de Uso, Ocupacion y Tenencia, Educacion ambiental y
Prevencion Vigilancia y Control.

11 PROTOCOLO DE RESPUESTA

El coordinador general del Plan de Contingencia en Riesgo Publico es el Jefe del Area Protegida, y
sera la persona que llevara la voceria y mantendra la interlocucién con los distintos niveles de la
Unidad de Parques y las entidades de apoyo o involucradas. Delegara en un funcionario, el apoyo
en la implementacion del Plan Operativo, su seguimiento y presentacién de informes
correspondientes.

111 Acciones reactivas

Situacion hipotética 1: El personal del area protegida en recorrido de PVC aborda a cuatro
personas que estaban caminando por la carretera con tres perros grandes sueltos, se les brinda la
informacion pertinente sobre PNN y el lugar donde se encontraban, las personas con los perros se
niegan a dar algun dato sobre ellos y a recibir informacion, cual debe ser la reaccion?

Analice el contexto, identifique cuantas personas y actitud de los infractores
Siempre preséntese como personal de la institucién.

Brinde la informacion respecto a PNN y el SFF Otun Quimbaya

Invitelo a que se retire del area de la mejor manera.

Verificar que el presunto infractor se haya retirado de la zona

SRR

En caso de que el infractor reaccione de una manera alterada:

1. Invitelo a la calma e intente persuadirlo (manifestar el cumplimiento del nuestra

labor)
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No responda a los comentarios soeces

Si es necesario reporte a la policia para que se brinde algun apoyo
Reporte la situacion a la jefe del &rea protegida.

Actle a partir de las orientaciones brindadas por la jefe del area.
Realice un informe escrito de la situacion presentada.

ook wd

Situacion hipotética 2: El personal del drea protegida se encuentran realizando un recorrido de
PVC, motivado por una actividad irregular reportada al equipo del area protegida por unos visitantes
en donde se informa que un grupo de ocho personas se encuentran ingresando a un sector no
permitido, el personal del area les aborda y les indica que deben salir de alli ya que no es un sitio
autorizado para el ingreso de visitantes, y estos reaccionan de manera violenta insultandolos, ante
esta situacion se debe:

1. Conserve la calma

2. Si su integridad se ve amenazada, procure alejarse del sitio y dirijase hacia un lugar
seguro

3. Trate de tomar datos que permitan identificar a los infractores (Rasgos, etc.)

4. Reporte la situacion inmediatamente a la jefe del &rea protegida.

5. En caso de que la jefe no responda, reporte al funcionario de turno y a la policia de la
zona de ser necesario.

6. Realice un informe escrito de la situacion presentada.

Situacion hipotética 3: El personal en su recorrido de PVC aborda a dos personas que se
encuentra pescando en el rio Otun, el personal del area protegida aborda la situacion y toma las
medidas necesaria para enfrentar la circunstancia presentada, ante ello se recomienda:

Analice el contexto, identifique cuantas personas y actitud de los infractores
Preséntese como personal de la institucion.

Brinde la informacion respecto a PNN y el SFF Otun Quimbaya

Invitelo a que se retire del area de la mejor manera.

Verificar que el infractor se haya retirado de la zona

AR

Cuando las personas reaccionen de una manera alterada, intente:

Invitelo a la calma e intente persuadirlo (manifestar el cumplimiento del nuestra labor)
Reporte la situacion a la jefe del area protegida.

Actue a partir de las orientaciones brindadas por la jefe del area.

Realice un informe escrito de la situacion presentada.
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12.  DIRECTORIO

Tabla 15. Directorio personal del SFF Otun Quimbaya vinculado en el afio 2020

NOMBRE CARGO CELULAR EMAIL
Gloria Teresita Serna Alzate Jefe de Area Protegida | 3116430712 gloria.serna@parquesnacionales.gov.co
Maria Girleza Ramirez Gonzélez | Profesional Universitaria | 3206497119 maria.ramirez@parquesnacionales.gov.co
Fernando Bermudez Diez Técnico administrativo | 3146309543 fdob40@gmail.com
Fernando Lopez Garcia Técnico administrativo | 3216223696 tecnico.otun@parquesnacionales.gov.co
Alvaro Rios Diaz Técnico administrativo | 3148147295 alvarosffog@hotmail.com
Yolanda Henao Operaria Calificada 3045279779 seguridadeneltrabajo.otun@parquesnacionales.gov.co
Oscar Humberto Murillo Profesional 3133581970 ohmurillo@hotmail.com
Jaqueline Fajardo Profesional 3216315274 | jafaca96@gmail.como
Angie Figuera Profesional 3003245988 angiepao129414@gmail.com
Angélica Cuenca Asistente Administrativa | 3215168637 angelica.cuenca@correounivalle.edu.co
Juan Diego Arias Operario 3117315104 ariasdiego196@gmail.com
Juan Manuel Hoyos Abad Operario 3113582853 artabad4@gmail.com
Diego Rincén Operario 3148235559 diegocal80@gmail.com

4 El ambiente : .
4 es de todos Sl

otunquimbaya@parquesnacionales.gov.co
www.parquesnacionales.gov.co


mailto:gloria.serna@parquesnacionales.gov.co
mailto:fdob40@gmail.com



